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Doktora Tezi
OZET

GUNUMUZ ALISVERIS MERKEZLERINDE KENTSEL
KAMUSAL MEKAN OLGUSU

Fatih SAHIN

Karadeniz Teknik Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiist
Mimarlik Anabilim Dali

Danisman: Prof. Dr. Sonay CEVIK
2011, 240 Sayfa, 14 Ek

Kentsel kamusal mekanlar, kentte yasayan farkli gruplarin bir arada olabilecekleri
ortamlardir. Bu calismada alisveris merkezlerinin kentsel kamusal mekan ozellikleri
degerlendirilmeye ¢alisilmistir. Son yillarda agilan alisveris merkezleri kentin gelisiminde
oldukea belirleyici bir rol iistlenmistir. Bu merkezlerin neredeyse tiim kentliler tarafindan
ziyaret ediliyor olmasi kentsel-kamusal mekan 6zelliklerinin gézoniine alinmasini zorunlu
kilmistir. Birinci bdliimde, ¢aligmanin tanimi, kapsami, yontemi ve konuya yaklagim
aciklanmaktadir. ikinci béliimde, giiniimiiz alisveris merkezlerinin gelisim ve degisiminde
etkili inceleme basliklar1 yer almaktadir. Kamusallik kavrami, aligveris mekani-
kamusallik iligkisi, alisveris merkezlerinin tarihsel gelisimi ve kamusal mekan-kamusallik
olusumunu etkileyen kaliteler tanimlanmaktadir. Uciincii béliimde, arastirma yer
almaktadir. Arastirmanin yiiriitiilmesi, yontem ve teknikler aciklanmaktadir. Calisma
alanindaki, analizler bu boliimde yer almaktadir. Tipoloji calismasinda; tiplerin genel
striiktiirleri, tiplerdeki fiziksel mekan &gelerinin analizlerine yer verilmektedir. Oznel
algilama ve degerlendirme de ise; kullanicilar1 tarafindan odak mekanlarinin kullanilmasi,
algilanmas1 agirlikli faktorlerin belirlenmesi konular1 ¢alisiimis; bilgiler saptama, gézlem
ve goriismelerle (anket/sohbet-intensiv interwiev) elde edilmektedir. Dordiincii boliimde,
yapilan c¢aligmalar sonucu ortaya c¢ikan bulgular ve tartismalar yer almaktadir. Besinci

boliimde, sonuglar ve dneriler yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kentsel kamusal mekanlar, Kamusallik, Aligveris merkezleri
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PhD. Thesis
SUMMARY

THE CONCEPT OF THE URBAN PUBLIC SPACES IN THE TODAY'S
SHOPPING CENTERS

Fatih SAHIN

Karadeniz Technical University
The Graduate School of Natural and Applied Sciences
Architecture Graduate Program
Supervisor: Prof. Dr. Sonay CEVIK
2011, 240 Pages, 14 Appendix

The urban public locations are the places where the various groups of city dwellers
can be together. In this research the features of the shopping centers as urban public
locations has been evaluated. It is a compelling reason to consider the urban and public
locational features of these places due to the fact that these centers are a visiting place for
almost all inhabitants. In the first section, subject is determined, aim of the study is
described and the problem and the methodology of the study are introduced. In the second
section, the development and change effective research of headlines in today’s shopping
center. Their contents are; Space and behaviour to concern in shopping centers are
accounted. The concept of public and the relation between shopping centers and the
qualities that influence public place and public are dealt with. In the third section, the
introduction of the field of study, the progress of the search, methods and technics are
explained. Moreover there is an analysis in the field of study. Typological analysis;
thpology, the general structure of types, the analysis of physical space elements. The
subjective perception and evaluation; the way in which an focus spaces are used and
percieved by the user, to determine the most influential factors. The information about
these subjects are gathered by observation, intensive interwiev and determining the
present state of spaces by measuring. In the fourth section, the findings and arguments as
a result of the studies are included. In the fifth section, conclusions and the suggestions

are included.

Key Words: The urban public places, Publicity, The shopping center
X
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1. GENEL BIiLGILER

1.1. Giris, Calismanin Tanimi ve Kapsami

Kentsel kamusal mekan olan aligveris merkezleri, kentte yasayan farkli gruplarin bir
arada olabilecekleri ortamlardir. Bu ortamlar, kentlerin gelismelerine paralel bir gelisme
izlemiglerdir. Kentler ilk kurulduklarinda acik alanlarda yogunlasan aligveris eylemi,
giderek kapali ortamlarda gerceklestirilir olmustur. Kentliler ve disaridan gelen
kullanicilar, artik bu mekanlarda daha uzun kalmaya, zamanlarinin 6nemli bir bdliimiinti
buralarda degerlendirmeye baslamistir. Boylelikle; kentsel mekanlarda aktivitelerin
gerceklestirilebilir olmasi kapali kent modelini glindeme tasiyarak, modern alisveris
merkezlerinin farkli bir tliriini karsimiza ¢ikarmustir.

Genel kurgusu yonlenme/yonlendirme olarak karsimiza c¢ikan aligveris merkezleri,
tilketim kaynakli, aligveris eylemini eglenceli ve de cekici bir hale getirme amagl olarak
tasarlanir. Tasarlanan aligveris merkezlerinin farkli tip, boyut ve Olgeklerde yapiliyor
olmasi, degisim/gelisim niteliklerinde mekansal yansimasinin géz dniinde olmasini saglar.

Planlama asamasindan baslayip, kullannm asamasina getirilen merkezlerin
barindirdiklar1 kaliteler, kullanicilarina farkli bir atmosfer yasatir. Alternatif imkanlarin
sunulmasi, yapmin cevresiyle birlikteligi, kendine ait kimlik olusumu, tek cati altinda
kentsel mekanlarin dizilimi kullanicilarinin hos vakit gecirmelerini destekler niteliktedir.

Alisveris merkezleri, fiziksel mimari kurgusuyla mekansal acilimimi yaparken,
sosyal/toplumsal mekan olusumunda gerekli kriter ve kalitelerin olup/olmamasi yoniinde
olumlu/olumsuz olarak etkilenir. Calismanin kapsaminda, kentsel kamusal mekanlarin
gereksinimlere yanit aramasi, kullanilan yontemlerin algisal biitiinciil noktada, kentin ve
yeni kentsel odak noktalarinin gelisimine katkisina iliskin yol gosterip gostermedigi,
gostermigse bunun ne sekilde oldugu temel ilkelerle irdelenmesi, Tiirkiye’deki modern
aligveris merkezlerindeki mekanlara bagli yasam kalitesi/konfor kosullarinin irdelenmesine
karar verilmistir.

Alisveris merkezleri; farkli tip planlanma, uygulama ve isletilis bigimlenmelerine es
deger olarak gelisimlerini fiziksel olmanin otesinde, kullanimsal olarak yerli/yabanci

kullanicilarin ilgi odagi ve hos vakit gecirmenin belirleyicisi/sembolii durumunda da



gostermektedir. Alisveris eyleminin, bircok marka altinda yogunlasip ¢esitlilik kazanmasi,
taleplere verilen yanitlarin rahat bir sekilde karsilanmasi kullanimsal g¢ekiciligi baglatir.
Merkezlerde sunulan dinlenme/eglence/kiiltiirel amaglh diger alternatif imkanlarin varligt
ve ¢esitliligi kullanic1 yogunlugunun artmasina zemin hazirlamaktadir.

Kentsel kamusal mekanlar yap1 biitiinliigii agisindan kalitelerin belirlenip tasarimin
yonlendirilmesiyle anlam kazanirken, niteliklerine goére kimliksel ayrimi ve farkliliklar
ortaya c¢ikar. Kent igerisinde kiiclik Olgekte kent modelinin tek cati altinda sunuluyor
olmasiyla, belirleyici imaj Ogelerinin aligveris merkezlerini kusatmasi kac¢inilmaz olur
(Sahin ve Tutkun, 2007; Sahin, 2008a; 2010).

Bir aligveris merkezi, bilinyesinde irili ufakli bir ¢ok perakende alisveris yapilan
diikkanlar1 ve bunlarla ilgili servisleri bulundurur. Amag, kullanicilarin en uygun ortamda
aligveris yapmalarin1 saglamak ve satis1 yapilan tirlinleri en iyi sekilde sergileyebilmektir.
Son yillara kadar esas islevi, liretilmis mallarin satist olan aligveris merkezleri, simdilerde
kullanic1 gereksinimlerine uygun olarak, barindiracagi aktivitelerle yasamsal kalitenin
gelisimine yonelik tasarlanmaya baslanilmistir (Sahin, 2005; 2007b).

Genel olarak bakildiginda, kamusal mekanin temel amaci, “toplumsallig
yerlestirmek ve sosyal iligkileri dengelemek” olarak saptanabilir. Bu durumda da,
birbirinin giiciinii azaltan iki islevin kars1 karsiya kaldigimi diisiinmek miimkiindiir.
Kamusal mekanlar, “herkese a¢ik” tir ve bu nedenle, “yetkililerin izni olmadan ya da hakli
bir amag belirtmeden, istedigimiz gibi gidip geldigimiz”; ayricaliklarimiz1 ya da bir yere
ait olma hissini tecriibe ettigimiz yerlerdir (Cevik 1991). Bu mekanlar aligveris merkezleri
gibi 6zel islevlere sahip olsalar bile, ayni1 6zgiirliikk s6z konusudur. Ciinkii her etkinlik belli
bir diizeyde kollektif olarak anlasilir ve katilim, kurumsallasmis olabilecegi gibi
rastlantisal da olabilir. Aligveris merkezlerindeki kamusal mekanlar onu kullanma
olanaklar1 saglamakla kalmaz, ayni zamanda kentsel yasamla es anlamli baska bir ¢ok
islevi ve etkinligi de icererek aligveris yaninda, yasamsal standardin hareket kazanmasini
desteklendirir.

Aligveris mekanlarinin, insan hareketlerine duyarli, kentle temas ettigi alanlarda iki
boyutlu yiizeylerle degil yarattigt mekanlar yoluyla iliski kuran 6zelligine sahip olmast
gerektigi diisiiniilmektedir (Sahin, 2005; 2007b; 2008b). Insanlarin gevreleri ile karsilikli
iligkileri konusunda, insanlarin-insan gruplarinin farkli ve ¢ok yonlii kosullar (ekonomik,
sosyo-Kkiiltiirel, tarihsel-toplumsal, yasam siireci, kisilik ve grup o6zellikleri vb.) altinda

olmasiyla farkli 6zellikler gosteren, hem kosul-zemin, hem de algilama ve davraniglarin bir



sonucu olarak aciklanabilen mekana bagli gereksinmelerin arastirilmasi 6nemli bir yer
tutmaktadir. Insanlarin kendi mekansal-fiziksel gevrelerine ve bunun yaninda da kendi
sosyal ve Kkiiltiirel ¢evrelerine iligkiler i¢inde agiklanabilen gereksinmeler, algilama ve
davranis kuramlar1 i¢inde ve kent, kent parcasi, kent bolgesi gibi farkli Slgeklerde
incelenebilmektedir (Cevik, 1991).

Mekana bagli gereksinmeler; bilgiye-bilgilenmeye, siirprizlere, heyecanlanmaya,
farkliliklara, degisimlere, fiziksel ve psikolojik gilivenlige, diizenleme-iliskilendirmeye,
sembollestirmeye, ¢evreye ait olma ve duygusal iliskilere, kimliklendirme-baglanmaya,
ozellik ve kamusalliga, kendi gergeklestirme, katilma ve bir seyler ortaya koymaya
gereksinme olarak ele alimmaktadir (Kohler, 1981; Cevik, 1991). Bu gereksinmeler
birbirleri ile iliskili, zemin hazirlayici, gegislilik o6zellikleri gostermektedirler (Cevik,
1991).

Aligveris merkezlerinde dnemli rol oynayan, kamusal mekan olusumu ve kamusallig1
etkileyen kaliteler konusu, fiziksel-mimari mekana, kullanim-islev iligkili ve sosyal-
toplumsal mekana bagl kalitelerin bulusmas1 kapsaminda, belirli 6zelliklerine gore segilen
ornek aligveris merkezleri iizerinde, agirlikli olarak odak mekanlarinda ele alinarak gézlem
ve deneyimler Ol¢iisiinde detaylica incelenmistir. Kentsel bir ¢evre olusumunu saglayan
merkezler, yer Ozelliklerinin korunumu ve varsa komsu yapilasma ozellikleri ile kendi
dokusunu kentsel dokuyla biitiinlestirmektedir. Farkli tema ozellikleriyle kurgulanan
aligveris merkezleri, icerdigi aktivite ¢esitliligi ve mimari form biitlinligli, kullanici
potansiyelinin (gesitliligi/yogunlugu) artmasi/azalmasi yoniinde ¢ekim merkezi olabilme
noktasindaki konumunu ortaya c¢ikarabildiginden detaylica incelenmesi kaginilmaz
olmaktadir.

Tez calismasi icerigince; belirli dlgiitler ve 6zelliklere gore secilen giliniimiiz kent i¢i
ve kent dis1 modern aligveris merkezlerinin yer 6zelliklerinin mekansal detay dlgeginde;
tasarlanan kent parcasinin gorsel bir devami niteliginin, kentin gelisme diizeninin ve yasam
izlerinin takibi noktasinda algisal kurgusu belirli ilkelere dayanilarak incelenmesini ortaya

cikarmaktadir.

1.2. Calismanin Yontemi ve Konuya Yaklasim

Secilen konunun, genis bir kapsama sahip olmasi nedeniyle ama¢ dogrultusunda

arastirma, alt boliimler i¢inde farkli yontem ve tekniklerle calisilmasi diistintilmektedir.



Arastirmanin ilk boliimii, secilen modern kent i¢i ve kent dis1 alisveris merkezleri
ornekleriyle olusturulan tipoloji ¢alismasi, tiplerin genel striiktiir ve fiziksel/mimari 6geler
ac¢isindan analizini olusturacaktir.

Aragtirmanin ikinci boliimiinde, fiziksel/mimari mekana bagl olarak gelisen kiiltiirel
ve sosyal davraniglar arasindaki etkilesim agirlikli olarak ele alinacaktir. “Kullanicilarin
aligveris merkezi icerisinde sekillenen mekanlar1 nasil kullandiklar1” ana sorusuna eylem
ve etkinliklere katilmasiz gozlem yapilarak degerlendirilecektir. Yapilan gozlemlerle,
eylemler/olaylar, etkinlikler not edilerek konumlar fotograflarla saptanarak, gozlem
noktalari isaretlenecektir.

Aragtirmanin igiincli bolimiinde, kullanicilar tarafindan algilanmasi ve 06znel
degerlendirmesi yapilacak olan ortak kullanima ag¢ik odak mekanlarinin, fiziksel/mimari tip
ve kurgusunun yaninda barindirdiklari aktivite gesitliligi ve sundugu imkanlar iginde
“hangi anlamlara sahip oldugu ve bu anlamlarin nasil olustugu” sorusuna yanit aranacaktir.
Bu arastirma basamaginda, sozlii sorusturma/goériismeler yer alacaktir. Bir bolimi
standardize edilmis anket formlar1 ve diger agirlikli boliim olarak da “yogun goriismeler-
sohbet” (interview) teknigi kullanilacaktir.

e Anket formlarinda sorular yas, cinsiyet, sosyal ve gelir statiisli, ikamet gevresi
hakkinda bilgi edinmeye yonelik olacaktir.

® Yogun goriismeler de ise amag, bilgileri miimkiin olabildigince zorlamasiz ve
dogal bicimde alabilmektir. Bu gorligmeler, belli bilgi-ilgi alanlarina yonelik bilgi
edinilmek Ttizere higbir kisitlama getirilmeden belirli ¢izgide devami saglanarak
yonlendirilmesi diisiiniilmektedir.

Aligveris merkezleri kentsel kamusal mekanlarin ve derecelenmelerinin birarada
sunuldugu tasarimsal yaklasim altinda kentten diglayan/dislamayan kurgusuyla
uygulamaya gecirilmektedir. Ortaya konulan mekansal yansimalar kullanicilarina, kentsel
mekanlarda bulunan 06gelere karsilik gelecek nitelikte olup, gereksinmelerin
karsilanmasinda kamusalligin var olabilmesi i¢in destek olusturmaktadir. Fiziksel olarak
tasarima katilan c¢evre, bina, mekan Ol¢egindeki olusumlarin yaninda sosyal/kiiltiirel,
kullanimsal nitelikteki aktivitelerin/davraniglarin kamusallik tizerinde ne kadar karsilik
bulup/bulmadig1r sorusuna iliskin yanitlarin aranmasi problemin amacin1 ortaya
koymaktadir. Aligveris merkezlerindeki, mekanlarin fiziksel/mimari 6zellikleri ve
kullanicilar biitiinselliginde kamusal mekan/kamusallik anlayisinda olmasi gereken

Olciitlerin var olup/olmamasi noktasinda yerinde gozlem, saptama ve analiz ¢alismalari ile



cikacak temel ilke ve kalitelerin nitelliklerine bagli olarak gelecege dair 6rneklendirilerek
bi¢imlendirilmesi diisiiniilmektedir.

Kentsel kamusal mekan ozelliklerine bagl olarak gelisen gereksinmeler, aligveris
merkezlerinin mekansal odaklarinda algilama boyutlar1 iginde olusumu, gelisimi,
degerlendirilmesi, birbirleriyle iligkili farkli boyutlarda ve etki faktorleriyle ¢ok yonlii
olarak, yapisal/mekansal, sosyal/psikolojik yaklasimlarla ele alinmasi diisiiniilmektedir.
Kamusallik olgusu, par¢a mekan/algilanabilir mekan 6l¢eginde, algilayanlara/yasayanlara

inerek modern aligveris merkezleri 6zelinde ele alinacaktir.



2. YAPILAN CALISMALAR 1: Giiniimiiz Ahsveris Merkezlerinin
Gelisim/Degisiminde Etkili inceleme Bashklar:

2.1. Alisveris Merkezlerinde Mekan ve Davrams Iliskisi

Yasadigimiz ve hareket ettiimiz mekanlari, mimari yapilanis ve sistemlerle
bicimlendiririz. Bu anlamda mimari mekanlar, giincel deneyimlerin oldugu yerler olarak,
sadece gorsel deneyimlerin olustugu yerlerden fazlasi anlamina gelmektedir (Sahin, 2010).
Hiller ve Hanson (1984)’a gore giinliik deneyimler, mekan ve sosyal davranis arasinda bir
iliski olarak algilanmalidir. Mekansal olusumlar, mimari formlar sonucu toplumsal
iliskilerde determinist bir etki yapar. Buna bagl olarak pek ¢ok farkli ¢aligma alaninda
mekansal Ol¢iiler 6nem kazanarak, toplumsal morfoloji ve striiktiiriin ne derecede 6nemli
oldugu sorusuna dikkat cekilmistir. Bunun sonucunda mekan ve davranis iliskilerini
inceleyen ¢ok disiplinli ¢alismalar ortaya ¢ikmistir (Hiller ve Hanson, 1984).

Mimari mekanlar, fiziksel elemanlar olmasinin yaninda birer anlamsal ve sosyolojik
isleve de sahiptirler. Mekanlar, ortak kullanim alanlartyla birer toplum orgiitleyici
konumundadirlar. Bir yapmin gergekligi, kendisini olusturan fiziksel g¢ergeveler, yani
duvarlar ve ¢atilar degildir. Bunlar tarafindan meydana gelen ve icinde yasanan seydir
(Benedikt, 1979). Mekan, basit bir fiziksel formdan daha karmagik bir yapiya sahiptir.
Bunun iki nedeni vardir; mekan nesneden ¢ok bir bosluktur, bu ylizden onun bedensel
dogas1 belli degildir ve nesneler gibi ele alinmazlar. Ikinci neden ise mekanlarn
birbirleriyle olan baglaridir. Iliskili mekanlar, sadece bir biitiin olarak goriinmez, ayni
zamanda insanlarin mekanin biitliinlinii yagayabilmeleri i¢in mekanin birinden digerine olan
hareketi fark etmeleri gerekir (Hillier, 1996). insan yerlesimlerindeki mekanin toplumsal
yapist mekansal kurallar tarafindan saglanmaktadir. Mekansal kurallar araciligi ile ¢alisan
toplumsal giigler, yerlesme bigimlerindeki farkliliklar1 ve degismeyen nitelikleri ortaya
koymaktadir (Hillier, 2001).

Mekanin davranis iliskisine bakmak i¢in, planlanmis olusumlar olan “insa edilmis
mekanlar” ile sosyal fonksiyonlarm arasindaki iliskinin anlasilmasi1 gerekir. insa edilmis
yerlerde bulunan ayirici sinirlar ve birlestirici baglantilar bir tiir sosyal gorev iistlenerek, bu

yerlerdeki davraniglari, aktiviteleri, insanlarin beraber ya da ayri durmalarin1 saglar. Bu



nedenle, bir yerde sosyal mantik olabilmesi i¢in, o yerin insanlarin giinlik yasayislarini
kapsamasi, sosyal iligkilerini sekillendirmesi, formunda toplumun ve kiltiiriin izlerini
tagimasi gerekir (Peponis ve Wineman, 2002).

Mekansal dizimin kurgulanmasindan ©once, mekanin sosyal yasantiyla iligkisini
kurmak i¢in iki teoriden bahsedilir. Bunlardan ilki mekansal yapilanis tizerinedir. Mekan
bicimlenmesinin temelindeki neden olarak, toplum i¢indeki sosyal kurallar ve davraniglarin
mekanlar arasindaki bag hareketi olusturmamasi gosterilmektedir. Kentler ve binalar bir
sistem gibi diigiiniiliir. Bu sistemin parcalar1 olarak da, “¢izgisel alanlar” olan sokaklar
veya mekanlar bulunur. Bu mekanlar arasindaki sirkiilasyon ile bir hareket olusur.
Hareketin bir mekandan digerine gidildigi en kisa yol, o kent dokusunda veya mekan
ortintiisiinde yogunlugun en fazla olmaya yatkin oldugu yer olarak algilanir. Bunun da ii¢
teoriye dayanan sonuglar1 vardir. “Dogal hareket” teorisine gore bir alanin bigimlenme
sekli, oradaki hareket dagilimim belirler. ikinci sonug, “sanal topluluk” teorisine dayanur.
Buna gore bu hareketin yan {iriinii olarak bilingli ve nitelikli bir toplum formu olusur.
Ugiincii sonug ise, belli alanlarin konumlarinm, bu alanlarin hareketi olan pozitif veya
negatif ihtiyaclarina gore belirlenmesidir (Peponis ve Wineman, 2002).

Sosyal iliskilerin olusturdugu mekanlar1 inceleyen mekansal dizim, grafikleri
kullanir. Biitiinlesme kriterlerine grafik bazli 6l¢timler olarak yaklasilirsa, mekanin sosyal
anlam kavrami sekil bazli olmayan ifadelere tasinir. Eger sosyal davranig anlamli olan
mekansal iligkiler sekilden ve formdan bagimsiz ise, belirli bir forma bagli olan planlarin
okunmasi sorunu ortaya ¢ikacaktir. Planlar farkli terimlerle okundukca, sorun mekansal
iliskilerin nasil anlagildigina bakilarak ¢oziiliir; baglant1 bigcimleri, modelleri, etkilesimler,
sinirlar gibi grafik ve geometri bazli sentaktik analizler olarak birbirini tamamlar (Hiller ve
Hanson, 1984).

Bir kullanict alan iginde hareket ettik¢e belli bolmeler ve bitis noktalar1 goriiniir.
Bunun yaninda daha onceleri insanlarin gordiiklerinin anlamini yitirmesine neden olur.
Buna mekansal farkindalik denir. “Geometrik cergeveler” olusturularak mekansal planlari
farkli sistemler olarak algilamamiza yardim eder (Peponis ve Wineman, 2002).

Baglantilar; yerel ol¢limlerde ve biitiinlesme gibi global 6l¢timlerde de iligki kurulur.
Buna “anlasilabilirlik” denir. Eger kiiresel sistemin ve yerel alanin yapisit baz alinarak
anlagilabilir hale getirilirse, kent sistemleri daha rahat anlasilabilir. Kent alani, yerel ve

global 6l¢ekler arasinda bir ara yiiz olarak goriilebilir (Peponis, 2001).



Lang (1987), fiziksel mekan ve davranis iligkisi i¢cinde yon bulmayla ilgili olarak,
bilissel haritalar ve mekansal davranis lizerinde durmustur. Biligsel haritalar iiretmek,
insanlarin bulunduklar1 yer ve fiziksel gevrelerin 6zelliklerini bir zihinsel siire¢ olarak
kodlama, saklama, geri ¢agirma ve gerektiginde kodlarini desifre etmek i¢in gelistirilen
stirectir. Biligsel haritalar, bir kentin, bir binanin gerceginin zihinde kopyalarinin
olusturulmas1 degildir, gercekligin zihinde olusturulmus modelidir. Ozellikle alisveris
merkezleri gibi karmasik kurgular1 olan ve metrekare olarak fazla yer kaplayan binalarda,
insanlardan bulunduklar1 mekanin o6zelliklerini resmetmeleri istendiginde, sonuglarin
kisisel algilara ve odaklanan konuya gore farkliliklar gdsterdigi, bazilarmin da
gruplanabilir oldugu gézlemlenmistir (Lang, 1987).

Lynch (1961)’e gore kentin ve binalarin yapisi lizerine insanlarin olusturdugu bilissel
semalar kisiden kisiye degisiklik gosterir (Lynch, 1961). Bu mekansal anlamda iligkilidir
ve bilesenleri ii¢ katmanli olan bir striiktir olarak tammmlanir. Iliskilerin mekansal
olusumlarinin mimari objeye donistiiriilmesi, iligkilerin olusmus deneyimleri, algiyi,
mekanin, yerlesmenin bir sonucunu meydana ¢ikarmasi ve kesfedilip yerlesebilen alanlarin
organize edilmesidir (Peponis, 2001).

Cevreyi gormede algiya giivenilir ve bu sadece yol bulmak i¢in degil, anlamak ve
yargilamak i¢inde Onemlidir. Yargilama ise, karar verme ve davranmislar1 belirlemede
onemli bir nedendir. Algi, goériinen/goriintiilenenlerle somutlasir. Eger az miktarda goériinen
fenomen s6z konusu ise obje hakkinda yetersiz ve listlinkorii bir fikir elde edilir. Objeler,
genellikle biitiinsel veya parcali tanimlanan 6zellikleri ile tanimlanir (Schulz, 1966).

Farkl1 bireylerin, ayn1 zamanda, aym ¢evrede farkli ve benzer edinimler yasamasi
paradoksal, fakat genel bir deneyimdir. Insanlar ayni objeler igin farkli davramslara
sahiptirler. Deneyim, bireyin yapabildikleri ve Ogrenebildikleri konusunda tecriibelesme
strecidir. Bir olayr kavrama ve buna yanit verme, tepki gdsterme durumunun
organizasyonuna deneyimler sonucu olusan zihinsel kodlamalar, semalar neden olur
(Schulz, 1966). Gestalt kurallarina gore, gorsel algiya dayanan organizasyonlar, mekandaki
okunabilirlik iizerinde etki eder. Bu diisiince ile de mimari tasarimsal siirecler
gelistirilebilir. Gorsel organizasyonlar; giizergahlar/yollar/kanallar, bdlgeler, diigiimler,
nirengi noktalar1 ve kenar/sinirlar olarak her ne kadar biligsel semalarin tirliniiyse de ayni
zamanda giizergahlar/yollar/kanallar ve kenar/sinirlar devamliligin elemanlaridir. Bolgeler
yakinlik ve benzerligin elemani olarak, nirengi noktalar1 ise ¢evrelerin aykiri noktalar

olarak baglamlandirilabilir (Lang, 1987).



Fiziksel mekan, islevsel ve sosyal anlamda bir etkiye neden olur. Mekanlar
arasindaki iliskilerin diizenlenmesi, insan-mekan, insan-insan iligkilerinin diizenine etki
eder. Fiziksel mekan, yapay bir ¢evre olusturarak, algisal engeller kurar ve insanlarin
cevreyle birincil iligkileri algi yoluyla olusur. Bir anlamda, mekanlar birer toplumun
pargasi haline gelir. Algilama, algilayici ve algilanan arasinda bir denge kuruldugu zaman
var olur. Bu denge, mekanin 6zellikleri ve bu o6zelliklerin olusturdugu iligkilerin 6zne
tarafindan algilanmasi1 ve yansitilmasi seklinde saglanir. Cevresel imajlar, gézlemci ve
cevresi arasinda iki tarafli bir siirecin sonucudur. Cevre, ayirt ediciligi ortaya koyar,
gozlemci de gordiiklerini seger, organize eder ve anlamli hale getirir (Lynch, 1961).
Binalar, mekan i¢indeki sinirlarin ve ylizeylerin farklilagsmasiyla ¢cevrede imaj olusturmaya
elverisgli hale gelirler (Baskaya vd., 2004). Bu anlamda ¢evresel imajlarin 6l¢iilebilir ii¢
bileseni; kimlik, yap1 ve anlam olmak {izere birbirini tamamlarlar (Lynch, 1961; Lang,
1987; Cevik, 1991).

Mekanlar algilanirken, insan zihninde, bulundugu c¢evre hakkinda belirli biligsel
haritalar olusur. Bunlarin olusumu, mekansal plan kurgusunun basitligi ve biitiinciil
algilanmasiyla dogru orantilidir (Weisman, 1981). Canter (1974)’e gore, plansal
olusumlardaki simetri, diizen ve devamlilik mekansal algimin olusmasinda 6nemli rol
oynarken, algisal erisime olanak veren basit koridor diizenleri ve biiylik atriumlar zihinde
algisal erisimler saglayarak, insanin mekanin geneline, algisal anlamda daha hakim
olmasina neden olur (Basyaka vd., 2004; Arthur ve Passini, 1992). Ortam algilamasi,
mekana bagli olarak bosluktan daha cok biiytikliige, mekani1 tanimlayabilen goriilebilir
ylizeylerin algilanmasinin gerekli olmasina ve ortam i¢inde bir gézlemcinin daima hareketi
ile mekanin tipolojisel ve bi¢imsel niteliklerinin farkina varilmasina bagli olarak degisir

(Benedikt, 1979; Hiller, ve Hanson, 1984).

2.1.1. Cevresel Algillama

Belirli bir ¢evre icinde, karsilikli etkilesim i¢inde bulunan insan, bu iliski sonucunda
cevreden enformasyon toplamaya baglar. Boylece algilama olarak ifade edilen siireg¢
insanin zihninde olugmaya baglar.

“Fiziksel ¢evrenin algilanmasi gayet karmasik, dinamik, genis sinirlar1 olan ve tek

defaya 0zgii bir siirectir” (Holahan, 1982). Algilama; “bir olgu duyusu yapmada bellegin
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kullanilmas1” olarak tanimlanir (Yiiksel, 1979; Cevik, 1991). Cevreden enformasyon elde
etme siireci icerisinde aktif ve amaca yonelik olup, nesne ve olaylara anlam verme
asamasidir. “Cevre Ozelliklerinin-etkilerinin siibjektif kabulii ve ¢alisilmas1” veya “canli
organizmanin ihtiyaclarindan birisi, faydali aragsal bir is-calisma” dir (Becker ve Keim,
1972; Cevik, 1991). “Herhangi bir nesneyi, olayi, iligkiyi gormektir, duymaktir,
dokunmaktir, koklamaktir, tatmaktir, hissetmektir”, duyusal Ozelliklerle birlikte dis
diinyadan bilgi edinme siirecidir (Ozbilen, 1982). Kavram ve gergekligin bulundugu yer
olarak agiklanabilmektedir (Lang, 1987; Ciiceloglu, 1991).

Cevreden enformasyonlari, duyu organlarimizla elde ederiz. Bu eylem, ¢ogu kez
istem dis1 gergeklesir. Elde edilen enformasyonlarin etkili bir kullanima gecirilebilmesi
icin bunlarin anlamlandirilmas: gerekir (Carr, 1970). Duyu organlartyla hissedilmeyen
biiyiikliiklerde algilama siirecini etkilemektedir. Algilama tek yonlii degildir, etkilesim s6z
konusudur. Objektif 6geler ve diizenlemeleri-kosullar1 yaninda kisilik striiktiirleri de, her
kisiligin algilamasini farklilastiric1 olarak etkilemekte, onaylamaktadir. Algilama sosyal
bazli ve sosyal kosullar-faktorler altinda gerceklesmektedir (Becker ve Keim, 1972;
Yiiksel, 1979; Miiler, 1983; Cevik, 1991).

Cevresel algilama ile algilanmis ¢evre arasinda fark vardir. Cevresel algilama, cesitli
etkenler altinda bireyin c¢evreye iliskin yargilarin1 olusturmada ilk asama olurken,
algilanmis cevre bilinenlere, beklentilere, hayal edilene veya deneyimlere bagli olarak
imajlari, semalar1 ve hatta davraniglari bile degistirir (Rapoport, 1977).

Gestalt Teorisi, Devinimsel Teori ve Ekolojik Teori olarak algilamaya iliskin teorik
yaklagimlar {i¢ ana baslik altinda toplanabilir. Bu yaklagimlardan ilk ikisi duyusal deneyim
tizerine odaklanirken Ekolojik yaklasim ise bir sonu¢ olduguna isaret eder.

o Gestalt Algilama Teorisi

Gestalt Teorisi; “bir biitlinliin nasil bir algilama siirecinden gectigini” bi¢imsel bir
yonden anlatir. Cevreyi olusturan Oriintiiler belirli bir diizen icinde biraraya gelirler.
Boylece kurgulanan zihinsel semalar dogrultusunda algilamaya da bir diizenleme getirilir.
“Algilanan ¢evrenin bi¢imi ve nesnel kalitesi, nesnelerin birbiriyle olan iliskileri de birlikte
algilanmakta ve bi¢im olusturulmaktadir” (Sunke, 1973; Cevik, 1991). Algisal
diizenlemenin en temel ilkesi sekil-zemin iligkisidir. Bu iliskiye gore, ancak zemine karsi
sekil olarak algilanan bicimler bir gorsel etkinlige sahiptir ve sekil arka yiizeyi olusturan

zemin i¢inde anlam kazanir (Aydinli, 1993).
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“Biitiin, parcalarin toplamindan daha biiyiiktiir” ilkesiyle algisal olay iki boyutlu
orneklerin oriintiisii, renk, parlaklik, sekil, dl¢iiniin algisal sabitligini ispatlama atilimi ve
Ogelerin yapisindan kendinden olan diizenlemelerin kurulusu {iizerine temellenmistir.
Insanin dogustan getirdigi algilama bicimi ile organizmamn dogal yapisi agisindan
algilanmis diinya i¢indeki hal, hareket ve davramslarim agiklamaya calisir (Ozbilen, 1982).

Gestalt Teorisine gore “form temeldir” (Lang, 1987). “formu anlamak iginse
yakinlik, benzerlik, tamamlama, devamlilik ve kapalilik ilkelerini anlamak gerekir
(Epstein, 1967; Cevik, 1991).

e Yakinlik; birbirine benzer olan birimler biraraya getirildiklerinde bir grup olarak

algilanirlar.

e Benzerlik; belirli bir oriintiide, birbirine benzer unsurlar algisal bir biitiinliik

kazanarak bir biitiin olarak algilanirlar.

e Tamamlama; bilinen bir Oriintiide, belirli kopukluklar varsa zihin bunu

tamamlayarak bir biitlin olarak algilar.

e Devamlilik; zihin ayn1 dogrultuda ilerleyen unsurlar1 birbirleriyle iliskili tek bir

boliim olarak algilar.

e Kapalilik; bir 6riintiinlin siirlar1 kesin bir bicimde belirtilmigse bir birim olarak

algilanir.

Alan giicleri kavrami matematikten uyarlanmistir. Tiim giigler, hareket ve davranis,
cevrenin ¢esitli alanlarinda gergeklesir. Gorsel alandaki tiim giicler, bir uygulama alanina,
bir dogrultuya ve bir ¢ekim kuvvetine sahiptir. Gliglerin isleve gegmesi sonucunda ise
alanin durumu ortaya ¢ikar. Hareket, giicler arasi dengesizligi veya gerginligi onlerken,
hareketsizlik dengeyi ve homojenligi 6nleyecektir (Lang, 1974).

Izomorfizm, nérolojik siireglerin altinda yatan bilimsel nedenlerle algisal deneyim
sonucunda ortaya ¢ikan bigimler arasi varsayima dayali paralelliktir. Gorsel nesnelere
bakildiginda, yasanan hissedilen kuvvetler beynin gérme merkezinde aktif olan fizyolojik
kuvvetlerin psikolojik karsilig1 olarak diisiiniilebilir. Beyinde fizyolojik olarak meydana
gelen bu siire¢ aslinda algilanan objelerin fiziksel 6zelliklerini yansitmaktadir (Carr, 1970).

e Devinimsel Algilama Teorisi

Birey ¢evreye iliskin kararlarin1 olusturmada son derece kisiseldir. Bu durum, bireyin
diinyaya bakis ag¢isinin, ihtiyaglarinin ve ¢evresel hedeflerinin saptanmasina yardimci olur.
Gozlemci, ¢evre ve alg1 arasindaki siki iligkiler kisinin ¢cevreden aldig1 ve eyleme gecirdigi

enformasyonlarin degisken yapist hakkinda getirilen agiklamalar, hangi bi¢imin daha
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dikkat ¢ektigini ve neyin neyden daha onemli oldugunun gosterilmesi ¢evresel tasarim
teorilerine 6nemli katkilarda bulunur (Holohan, 1982).

Algilama aktif bir siirectir ve bireyi davranisa gegmeye yoneltir. Bireyin beklentileri
ve ihtiyaglari onu ¢evreyi algilamaya iter. Cevrenin sahip oldugu anlama ve giidiillemeye
iliskin mesajlar hareketin olugmasimni saglar. Basarili bir ¢evre kendisini adeta
kesfettirmelidir (Ittelson, 1976). Bir nesnenin veya Orlntiiniin hareket halindeyken
saptanan boyutsal ve fonksiyonel 6zellikleri statik olarak elde edilenden farklidir (Ittelson,
1970).

Insan kabul gérmiis gegmis deneyimlerine bagl olarak cevresini algilarken yasamini
kolaylastiracak olan uyarilar1 bilgi depolama merkezine kodlar. Cevresel deneyimimiz
forma ve o forma olana yakinligimiza baghdir (Carr, 1970). Baz1 fiziksel Oriintiiler
formundan kaynaklanan bir yakinlikla onu hem ilk gorene, hem de daha 6nce defalarca
gérmiis olana ayni uyumlu etkiyi yapar. Bununla birlikte, baz1 oriintiilerse bu uyumu yeni
gormiis olana saglamaz. Bu tip olusumlar, gorsel deneyime sahip birey tarafindan
organizasyonu kurulmus bir oriintii olarak algilanirken, onu anlamlandirarak, secerek,
basitlestirerek, dagitarak hatta hi¢ yorumlanmayarak zihinde kodlanir (Lynch, ve Rivlin
1970).

Devinimsel teoriye iliskin; hareketin katilimiyla algilama incelenmektedir. Etkileri
ve etkileme yollar1 “agirlikli olarak fiziksel 6geler, bicimler, bicimlenmeler, 6geler diizeni-
ozellikleri-dagilimi, farkli 6l¢ek ve yogunlukta wuyandirdiklart duygular icinde
irdelemektedir” (Lynch, 1961; 1974; Cullen, 1967; Yiiksel, 1979; Aru, 1984; Trieb, 1974;
Cevik, 1986a; 1991; 2002; 2004). Sahip oldugumuz giidiilerin, deneyimlerin ve mekanda
yapilan kesiflerin karsilikl bir etkilesim i¢inde oldugunu, o anki algilama eyleminin daha
sonra olusacak olanlara yeni bi¢cimler kazandirarak gelistirdigi ifade edilebilir.

e Ekolojik Teori

Cevresel algilama, cevreden bize gelen uyarimlar sonucunda olusur. Bu yiizden
cevreden bize ulasan soyut duygular1 anlamlandirmak gerekmez. Daha da 6nemlisi, insan
cevrede olusmus olan anlami algilar. Anlam, cevresel bir uyarici olarak insan tarafindan
algilanirken, algilayan insanin da bir parcasi olur. Cevresel degerler, her birey i¢in ayri ayri
kurumsallastiracak bir kavram degildir. Ekolojik teorisyenler, temel c¢evresel algi
degerlerinin 6grenilmedigini, tiim bunlarin insanlarin ¢ocukluktan itibaren repertuarinda

bulundurdugu bir 6zellik oldugunu ifade ederler (Holahan, 1982).
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Birey 6grenme araciligi ile daha disiplinli ve kesin ¢evre imajini zihninde olusturur.
Ornegin, en az algisal deneyime sahip olan cocuk, 151k derecesi veya golge gibi
yetigkinlerin yakinlik ve mesafe saptamakta kullandiklar1 o6zellikleri incelikli duyu
verilerindeki deneyimsizlikten 6tiirii kullanamaz. Bu yetiskinin daha incelikli bir algilama
yetisinin oldugu anlamina gelmez. Yalnizca sahip olduklari algisal deneyim onlarin
duyularim1 kullanmada daha yetkin bir konuma getirir (Thiel, 1970).

Ekolojik yaklagimin reddetmedigi diger kavramlar da kiiltiir ve sosyal g¢evredir.
Kiiltiirel dolaysiz beklentiler, ¢evre ile etkilesim sonucunda olusur. Kiiltiir, gruplarin tekrar
eden ekolojik baskilara kars1 kendi varligim1 gelistirmede kullandig1 bir siiregtir. Sosyal
cevre, teknik olarak kiiltiiriin bir pargasidir. insan, davranislarini bigimlendirmede etkin bir
role sahipken, ekolojik varyasyonlara da uyum saglamada giiclii yaptirimlar uygular

(Berry, 1976).

2.1.2. Bilissel Siirecler ve Cevresel Tavirlar

Cevresel bilisim; depolama, organize etme, tekrar yapilandirma ve ¢evresel imajlari
hatirlatma gibi o anda var olamayan olusumlarla ilgilidir. Cevresel tavirlar ise, fiziksel
cevreye karsi bireyin olumlu veya olumsuz duygularidir. Insanin fiziksel gevre icinde var
olma siireci ile iliskili hi¢bir siireci birbirinden ayirabilmek miimkiin degildir. Cevresel
algi, cevre hakkindaki diisiincelerin belirlenmesinde bir¢cok enformasyon saglarken,
cevresel bilisim ve tavirlarin olusturdugu bir¢ok beklentileri de, algilama eyleminin
meydana gelis bi¢cimini etkiler (Holahan, 1982).

Cevresel bilis, bilis haritalari; “imgeler, semalar, ve c¢evrenin bir parcasinin bilissel
gosterimleri i¢inde kurulmasi nedeniyle toplumun kendini ydnlendirmesi ve gevreyi
kullanmasi onlarin aralarindaki iligki, simiflanmis cevre igindeki ogeler ile iliskili
kilinmistir. Insanimn beyninde olusan zihinsel haritalar, énemli bir mekan siiregleme
sistemidir. Basit bir organizmada bile olan bu sistem bilingsiz ve esnek olabilir” (Ozbilen,
1982).

Biligsel siirecte insan, ¢evreden gelen uyaricilardan enerjilerini duyu organlarinin
yardimi ile 6n depo siizgecinden gegirir. Bu siizme eyleminden sonra, beyinde olusan

izlenimler gelen bilginin bellekte ne bi¢imde saklanacagina karar verir. Bu karar
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sonucunda olusan yanit, yine sinir sisteminin dnderliginde gorevli organa etkinlik olarak
iletilirken, duruma iliskin uygun tepkide boylece meydana gelir.

e Ogrenme

Ogrenme; “elde edilen deneyimler sonucunda davramslarda meydana gelen kismi
degisim islemi, aligkanliklarin olusma siireci iizerine odaklanmis bir calisma” olarak
tanimlanir (Sartain, 1968; Canter, 1974). “Bu eylem iki siire¢ i¢inde gerceklesir.” Ilk
yontem yeniden bicimleyerek 6grenme, gorsel diinyaya iliskin verilerin bilingsiz olarak
elde edilmesi iizerine kuruludur. Ikinci yéntem olan bigimsel 6grenme, alg1 teorisine daha
yakin olup, uyarici Oriintiilerin gercekten algilandiginda Ogrenmede olan degisimleri
inceler. Bu siirecte algilananlar, bilingsiz elde edilen g¢evre verilerinden soyutlanmigstir
(Kilpatrick, 1970).

Bilgi edinme, deneyimle baglayan kavramlastirma, deneyim icinde elde edilir ve
sonra tekrar somuta dénmek zorunda olup, sinama ve gelistirme siirecini belirler. Insan, dis
diinyada siirekli olarak degisen ve bilincinde yansiyan olaylari, kendini gittikge ylikselen
bir diizeyde ve durmadan yenilenen, bir diyalektik hareket icinde kavrayabilir ve denetim
altina alabilir (Thomson, 1974; Ozbilen, 1982).

“Algilama genis anlamda bir 6grenme sorunudur. Cevre fiziksel olarak bilinenlerle
iliskilenir. Gegmisten deneyimler kafada gorsel seylerle ilgili olasiliklar kurar. Bu da
bilingli bir farkina varisi olusturur. Bunlar algisal deneyimlerdir, bellege kaydedilir ve
Ogrenilir. Bu kaydediste dogal olarak bellegin sinirlar1 6nem kazanacaktir. Bu da yine
algilamada oldugu gibi bir takim degiskenlere baghdir” (Yiiksel, 1979; Cevik, 1991).

e Bellek

Bellegin islevi, beyin tarafindan ele gecirilen, hangi zaman diliminde kullanilacag:
kesin olmayan, belirli bir form i¢inde tanimlanan deneyimlerin uygun bir zaman igin
beyine kaydedilmesidir. Herhangi bir depolama sisteminde oldugu gibi biriken
enformasyonlar1 geri kazanirken, miimkiin oldugu kadar etkili bir kullanima izin vermesi
gereksinimini duyulur. Insan degisen sartlara gore, ekonomik bir depolama islemi icin
cesitli yontemler gelistirmistir. Onemli bir olay veya mekanmn tam olarak imajini ele
gecirirken, bir takim algisal olanaklar, bir defaya 6zgili olan deneyimler basit ve etkili
kategorilerde siniflandirilir (Carr, 1970).

Kisa ve uzun bellek olmak iizere ikiye ayrilir. Birbirinden farkli olarak gergeklesirler.
Kisa donem bellek, gorsel deneyimlerimizin formu, yapist ve devamliligi dogrultusunda

enformasyon siirecinin olusturulmasini saglar. Ayri ve diizensiz duyu girdileri kisa donem
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bellek sayesinde diizenlenmis ve devamliligi olan algi olarak ortaya c¢ikar. Uzun dénem
bellek ise, tanimlanmis fonksiyonlara iliskin imajlarla olusur ve Olgekte smirsizdir
(Ittelson, 1976).

® Sema

Bilissel semanin en temel 6zelligi asla denenmemis, ama dolayli olarak bilinen alan
ve mekanlari icermesidir. Kimi bilginin dogrulugu egitime, bilgi deposunun dogruluguna,
yorumlama yetene@i gibi bir takim unsurlara baghdir. Ozellikle zaman iginde olusan
dolaysiz deneyim dogru bir semanin olugmasini saglar. Belirli mekanlarin insanin sahip
oldugu imajlarin i¢ine uyarlandig: diisiincesini de dogrular (Peponis ve dig., 1990).

Sahip olunan semalar, kesin bir dogrultuda ilerleme i¢in gerekli zamanlarda cesitli
olanaklar saglar. Gelisimin yapisi, gevre ile etkilesim sonucunda saglanirken, insanlarin
biitiin deneyimleri, ne 6grendikleri, neyi unuttuklarin1 ve ¢evredeki elemanlarin kendileri
icin olan anlamin1 etkiler (Lang, 1987).

Semanin kabulii, bireyin sahip oldugu kesin kurallara bagli olan ve davranisi
etkileyen 0z bilgi, deger ve anlam gibi nesnel olmayan bilgi yapisini sunar. Bu durum,
bireyin zihnindeki fiziksel c¢evrenin mekansal imajin1 olusturmada biligsel haritalarin
etkinligini ve bunlarin mekansal davranis iizerindeki etkilerini agiklar (Peponis ve dig.,
1990).

e Anlam

“Mimari ¢evre, en ilkel giidiiler hari¢ anlam olmaksizin kullanilmaz” (Gould ve
White, 1986). Anlam, estetik teorinin en temel konularindan bir tanesidir ve {lizerine birgok
teorik yaklasim vardir. Bunlar1 asagidaki gibi siralamak miimkiindiir.

e Devinimsel yaklasimcilar, anlamin alginin oldugu yerde verildigini ve ge¢mis

deneyimlerin algiy1 bir an i¢in durdurarak yeni anlami verdigini sdyler.

e Gestalt yaklasimcilar, ifadeci anlami ilk ve en Onemli diizey olarak

nitelendirirken, anlaminda geometrik ¢evrenin bir fonksiyonu olduguna inanirlar.

e FEkoloji yaklasimcilar, alginin biitiin fonksiyonel anlami ele gegirdigini ve

kacinilmaz olarak da nesnenin gorsel anlaminin ele gegirildigini ve optik diizenek
disindaki nesnel olmayan enformasyonlarinin ise diger algi sistemleri ile ele
gecirildigini ifade eder.

Temsili anlamda mimari ¢evre, oldugu gibi ve yapilan her gondermenin insan
tizerinde algi, kavram, diisiince olarak ne sekildeyse dyle betimlenecegi diisiiniiliir. Hali

hazirda anlamda formlar, gozlemciye, isitene/hissedene gore oldugu gibidir. Gonderme
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yapan anlam ise, formlarin bireyin zihninde bazi nesne veya olaylar1 diisiindiirdigi
durumlarda ortaya ¢ikar. Bu formlar, olay veya nesneleri niteleyen bir takim sembolleri
tagir. Tepkisel anlam ise, bir takim yanitlardan veya var olan igsel bir takim
betimlemelerden olusur (Hersberger, 1974).

Anlamin gerisinde yatan sebep iletisim kurma gereksinimidir. Insanlar, sdzlerle
iletisim kurarken aynmi1 zamanda karsisindaki insana sesi ve viicut diliyle de birgok kodlar
yollar. Cevrede ayni sekilde nesnel olan anlami1 ve nesnel olmayan anlamu ile bir¢ok kodlar
yollarken insanlarla bu sekilde iletisim kurar (Ruesch ve Kees, 1970)

Cevrenin sahip oldugu anlam, kiside memnuniyet, tesvik, hakimiyet gibi en temel
tepkilerin ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Memnuniyet, sevme-nefret etme ile tesvik,
cevrenin ilgi uyandirma, canlandirma kalitesiyle ilgiliyken; hakimiyet, hareketi 6zgiirce
yapma duygusu ile ilgilidir. Tiim bu siiregler, ¢evresel tavirlarin ortaya ¢ikmasini saglar.
Boylece kisisel ve toplumsal degerlerin ortaya ¢ikmasinda giiglii bir rol oynar (Beck, 1970;

Lang, 1987).

2.2. Aligveris Merkezlerinde Algi/Algilama

Aligveris mekanlarinda, tasarimcilarin dikkat etmesi gereken konular arasinda ¢evre
ve ekoloji, enerjinin etkin kullanilmasi, mekan konforunun kisisellestirilmesi, sanayi
iriinleriyle mekanlarin yakinlagmasi, mekansal diizenin tasarlanmasi ve kullanicinin bunu
tam verimle kullanmasi vardir (Fitoz, 2004). Alisveris mekanlari, mimari anlamda gorsel
boyutuyla 6n plana ¢iksa da, ¢ogunlukla onlarin kullanimina yonelik taraflari atlanir.
Aligveris merkezleri gibi c¢oklu dizilerden meydana gelen mimari alanlar, kullanim
kalitesini, mekansal algidaki basaris1 ve kurgudaki etkinligi ile gdsterir (Hillier ve Hanson,
1984).

Aligveris merkezlerinde algi, mekandaki nesnelerin insan iizerindeki -etkileri
lizerinden olusur. Insanlarin mekandaki algilama siireci bicim ve nesnelerin yorumlanmaya
baslamasiyla gelisir. Bu da aligveris algisinin fiziksel mekandan kaynaklandigi anlamina
gelir. Ancak bu yaklasim, alisveris merkezlerindeki algilamanin nesnelerden ¢ok yiizeysel
striikktiiriin katmanlarindan meydana geldigini agiklar (Gibson, 1979). Algilamada hareket
onemlidir; gézlemcinin veya gozlenenin hareket halinde olmasi, algilama 6zelliklerinde

degisikliklere neden olur. Aligveris merkezlerinde; mekan, 151k ve goriintirliiliikk arasindaki
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iliskinin kuvvetliligi, kullanici algisinda 6nemli bir yer tutar. Goriinlir alan, bireyin
mekandaki durusuyla baglantili olarak bir bolge icindeki her nokta ve ortamla yakin
iligkilidir. Ancak her insanin kendi fiziksel 6zellikleri ve mekandaki yiizeysel 6zelliklerden
kaynaklanan algilama farkliliklar1 vardir (Benedikt, 1979).

Alginin giiclic ve aligveris eyleminin etkin olmasi i¢in mekanlardaki goriiniir
alanlarin ¢coklugu veya kontrolii nem tasir. Bunun i¢in odak mekanlar1 gibi toplayici veya
dagitic1 alanlar, maksimum goriis diizeyine sahip stratejik noktalar olarak secilirler. Bu
noktalardan kullanictya verilen bilgilendirme sistemleri, mekanin biitiinciil algisim
kolaylagtirir ve aligveris eyleminin siirekliligini saglar. Bilginin azlig1, ¢coklugu, basitligi,
karmasikligi, 6zgiinliigii ve hangi durumlarda estetik iiriinler vermeye basladigi énemlidir.
Bilgiler, alicinin davranislarimi degistiriyorsa, alict iginde deger Ogesine sahiptir ve

bildirilerin alicilarin davranislarini degistirdigi oranda degeri vardir (Lang, 1987).

2.2.1. Ahsveris Merkezlerinin Kent Biitiinii icinde Degerlendirilmesi

Kent, sadece c¢esitli sinif ve karakterde insan tarafindan algilanan bir nesne degildir.
Devamli olarak kendi nedenleri igin striktiiri modifiye eden pek ¢ok insa edicinin
trtiintidiir (Lynch, 1961). Kent 6l¢eginde aligveris mekanlari, geleneksel anlamda gelismis
diikkan oOriintiilerinden meydana gelen sokak ve meydan/meydancik dokulart (han, arasta,
bedesten, kapaligarsi) ve klasik anlamdaki pasajlarla, modern aligveris merkezleri olarak
tanimlanabilir (Sahin, 2005; 2007a; Sahin ve Cevik 2010a).

Bazi binalarin digerlerinden daha kolay algilanmasi temel 6zelikleriyle farklilagma
ve On plana cikmalariyla tanimlanir (Appleyard, 1969). Bigimsel oOzellikleri; binay1
algilama konusunda oOzellikler kenar cizgileriyle 6n plana c¢ikarlar. Binalarin temiz
bitislerle yapilmasi onlar1 ¢evrelerinden farklilastirir. Bu, aslinda binanin mekansal kalite
figiiri olmasi ile ilgilidir. Gorsel ve segicilik 6zellikleri; aligveris mekanlar1 gorsel anlamda
kritik noktalarda bulunurlar ve bu tip binalarin zihinde yer etmesine ve diger yapi
bloklarindan kolay ayrismalarina neden olur. Biligsel haritalar gorsellikte onem kazanir.
Ancak, giizergah odakli ve mekansal odakli bilissel harita olusturmalar arasinda fark
vardir. Biligsel haritalar, bireysel deneyimlerin bir islevi olarak goriiliir, deneyimler ise
bireylerin cinsi, sosyoekonomik durumu ve yasanilan yer gibi kriterlere gére degisir (Lang,

1987).
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Alisveris merkezleri, dis cephe yapisiyla, bati tarzi ekonominin bir pargasi oldugu
izlenimini verir. Giydirme elemanlarla sarilmis sagir cepheler yapinin boyutlar1 disinda bir
is merkezinden farkli veriler sunmaz. Ancak aligveris merkezlerinin genis hacimli ve ¢ok
yiikselmeye miisait olmayan, yaya dolasim sistemlerinden kaynaklanan tasarimsal
kurgular1 nedeniyle yatay bir etkiye sahip olmalar1 gerekir. Sonug olarak yiikseklikleriyle
kentsel ¢evrede kendilerini ve islevlerini sdylemleriyle birlestiren is merkezlerinden
aligveris merkezlerinin toplum tarafindan ayristirilmasima olanak saglar. Genellikle kent
algist devamli degildir, boliimseldir ve pargalardan olusur. Insanlar, genel tasarimsal
aligkanliklarindan dolay1 aligveris merkezlerini yogun konut dokularinin ortasinda veya
bliyiik ticaret akslarinin iginde ararlar. Kent, bir mimarlik parcasi gibi bosluktaki bir
konstriiksiyondur; biiyiik olceklidir ve uzun zaman diliminde algilanir (Lynch, 1961).
Kentsel olusum ise, fiziksel kosullar ve toplumsal kurallardan olugur. Manzara, topografya,
iklimsel gereklilikler fiziksel yapiyr olusturan elemanlarken, gelenek ve Kkiiltlir ise
toplumsal kurallardir. Kiiltiirel yapidan kaynaklanan toplumdaki hiyerarsik diizen, mekan
orgiitlenmelerine ve mimari olusumlara etki eder (Canbakal, 2003).

Aligveris merkezlerinin kent ile iliskisindeki kriterleri arasinda en 6nemlilerinden biri
de kent ile iliskideki ara¢ ve insan sirkiilasyonudur. Insan sirkiilasyonu, tiiketimin odaginda
ve kent dokusunda baskin bir hacim ve etkiye sahip aligveris merkezlerinin odak noktasi
olmas ile drneklendirilebilir. Genellikle aligveris merkezleri, kentsel doku i¢indeki biiyiik
yaya sirkiilasyonlarinin i¢inde veya sonunda konumlandirilirlar. Buna bagli olarak
geleneksel aligveris kullanicilari aligveris merkezi iliskili hayata adapte olmaya baglarlar.
Arag sirkiilasyonunda ise; arabalar kamusal mekani iggal ederek, ¢evresel kaliteyi ve yaya
sirkiilasyonunu kotii yonde etkilemistir. Bu durum, aligveris merkezlerinin kurgusal
yapisina iyice yansimistir (Zacharias, 2001).

Kapali aligveris merkezlerinin kent merkezlerindeki Orneklerine bakildiginda,
banliyolerdeki o6rneklerinin aksine mevcut kent dokusuna aykir1 bir olusumla gelistikleri
goriiliir. Bu mekanlar, kentsel iliski anlaminda, sokaktan bagimsiz, birbirini tamamlayan
fonksiyonlart ile ice doniik, kendi kendine bir tiir yasam dongiisiine sahip olabilecek
islevsel bir ¢esitlilige sahiptir. Aligveris merkezleri, her ne kadar i¢ mekanlarinda kentsel
cevreden esinlenerek tasarlanan mekanlardan olugsa da, gece-giindiiz gibi ¢evresel
etkilerden bireylerin uzaklagmasi, i¢ mekanda bulunulan kentin &zelliklerinin

hissedilememesi durumumu ortaya ¢ikarir. Alisveris merkezlerinin pazarlama stratejisi ile
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edindigi temalarin kentle baglantisinin bulunmamasi, kullanicilarinin kentsel imajdan

uzaklagsmalarina neden olur (Tiirkoglu, 1998).

2.2.2. Ahsveris Merkezlerinde i¢ Mekan Algisi

Aligveris merkezlerinde, ortamin algisal girdilerini olusturan ozellikler; mekanin
fiziksel orgiitlenmesi, mekan formu, bina i¢i birimlerinin yiizeysel yapilari, malzeme-doku-
renk nitelikleri, iklimlendirme, aydinlatma ve havalandirma olarak karsimiza c¢ikar.
Mekansal oriintiide, mimari formda farkliliklar olusturulsa da bireylerin i¢ mekanda temel
alg1 kriterleri bellidir. Alisveris merkezlerinde, yapay 1sik, yapay havalandirma gibi
mekanik ve statik olusumlarla binalarin bulunduklart cografyadan bagimsiz, i¢ mekanda
bir tiir mikroklima olusturulur. Sabit 151k, 151 ve nem degerlerine sahip, kendi kendine yeten
ekolojik bir ortam yaratma istegi temel tasarim kriteridir (Oktiing, 2005; Sahin, 2008c;
Sahin ve dig., 2009).

Aligveris merkezlerinde renk-doku-malzeme ve form gibi mekani1 gorsel olarak
algilatan unsurlar aynm1 zamanda estetik kaygilara yanit verirken, kullanicilar {izerinde
duygusal etkiler yaratir. Mekan olusumunda smirlayan yiizeylerin niteligi 6nem
kazanmaktadir. Ozellikle yiizeylerin goriiniirliiklerini saglayan aydinlik olusumlar1 ve
bunlar arasindaki gerekli karsitliklarin elde edilmesi, i¢ mimaride istenilen mekan
etkilerinin yaratilmasinda rol oynar. Goriiniirliigii saglayan 15181n olusturdugu aydinlatma
ile ilgili olarak, aydinligin az-¢ok olmasi, aydinlatma bi¢imi, 15181n rengi, dogrultusu ve
olusan golgelerin niteligi gibi etkenlerin mekanlarin farkli algilanmasinda farkli degerlerde
destek olduklar1 sdylenebilir (S6zen, 2004; Sahin, 2005; 2008c).

Aligveris merkezlerinin genel kurgusuna bakildiginda, mekanlardaki olusumlarin
streklilik ilkesine bagli magaza serilerinden olustugu gozlemlenir. Fonksiyonel
devamliligin yan1 sira mekan igerisinde algisal siireklilikten bahsedilebilir. Merkezin genel
formunun olusmasinda; siireklilik, benzerlik, simetri ve yakinlik ¢ikis noktalaridir. Bu
kriterleri saglamak icin mekanda denge, ritim, c¢esitlilik, uygunluk gibi bazi gdorsel
kompozisyonlar olusturularak, aligveris eylemine uygun i¢ mekan algisinin kurulmasi
saglanir. Merkezin biitiinliigli ve insanlarda uyandirdig1 his 6n plana cikartilarak, mekana

aidiyetlik ve ¢cevrenin konfigilirasyonu arasinda anlamli bir iliski olusturulur.
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Kitlesel kullanim mekani olarak karsimiza ¢ikan alisveris merkezlerinde, herkesin
anlayabilecegi ol¢iide basitlestirilmis standart, gorsel, isitsel isaret sistemi kullanilir. Temel
neden ise, kolay algilamay1 saglayip kullanim hizin1 artirmak ve tiiketimi kolaylastirmaktir

(Dogu ve Erkip, 2000; Oktiing, 2005)

2.3. Kamusallik Kavrami ve Ahsveris Mekanlari-Kamusallik Iliskisi

“Kamusal mekan” tanimlamasinin kapsadigi ve yiikledigi anlamlari, hangi tiir
mekanlarin bu tiir siniflandirmaya girebilecegini tartisabilmek i¢in; oncelikle “kamu” ve
“kamusallik” tanimlar1 ve bunlarla ilintili kavramlar iizerinde durmak, bu kavramlarin,
“Ozel olan” a karsithig ile birlikte, ifade ettikleri toplumsal degerlerin tarihsel siire¢ iginde
gelisim ve degisimini izlemek gereklidir. Bu boliimde ayrica, kamusalligin toplum yapisi
icinde nasil ve hangi amaglar dogrultusunda bi¢imlendigi, hangi islevleriyle 6nem ve

anlam kazandig1 da belirginlestirilmeye ¢aligilacaktir.

H. Arendt’in deyisiyle kamusal olma sifatini {izerinde tagiyan olgu herkes tarafindan,
goriilebilir, duyulabilir ve olas1 en genis acikliga sahip olmalidir. Ayn1 zaman da bize ait
olan 6zel olanin disinda hepimiz i¢in ortak bir diinyay1 ifade etmelidir (Arendt, 1994).
Kamusallik, toplumda ¢ok genis bir dengenin pargasidir. Ayrica politik davranislar, haklar
kavrami, ailenin diizenlenmesi ve devletin sinirlar1 gibi daha genis bir biitiiniin pargasi
olarak tasidigi anlamlar vardir (Sennett, 1996).

Kamusal olgu, bireyin kamunun bireyi olarak paylastig1 degerdir ve bu ¢ogu zaman
her iki taraf i¢in 6nemli ve vazge¢ilmezdir. Yani, birey olarak kisiyi yok sayan, bireysel
ilgilerden bagimsiz ve iistliin bir kamusal sey yoktur. Dolayisiyla bir yerde meydan gelen
bir olay veya bir etkinlik kollektif oldugu halde, kamusal nitelikte olmayabilir. Eger boyle
bir olgunun kendisini ilgilendirmedigini ve kendisinin hi¢bir bicimde dahil bulunmadig1 bir
kisi varsa; o kisi i¢in o olgu kamusal degildir (Erdonmez, 2005).

Kamusal olan eylem/kamusal olma, kamusallik agisindan farkli derecelere sahip
olabilir. Bu farkli giicte kamusallik tasiyan eylemler kendileri i¢in en uygun, en anlamli
mekan1 bulma c¢abasi igindedirler. Buna gére kamusal mekani kullananlarin, kamusal
eylemde, davranigta bulunanlarin gosterdikleri belli kaliteler eylemin kamusalligin

belirlemektedir;
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e Kamusal eylemde bulunanlarin heterojenlik nispeti

e Etkilesim bigimi

e Olusturulan anlam

e Giinliik yasamla ilgili olusu

e Etkilesim i¢inde bulunan kisi ve gruplarin sayisi ve biiytikligii

® Yasal, politik, siyasi ¢erceve

Kamusal mekanda yapilan eylemler, belirli renk, etnik koken, gelir grubu, yas ve
cinsiyetten, insanlarin homojen oldugu gruplar tarafindan ortaya konulmaktadir. Ozellikle
politik, toplumsal konularda yapilan eylemlerde bu 6zellik gozlenir. Bu konuda etkilesimin
aktif veya pasif, ice doniik ya da disa donlik olmasi onemlidir. Bireyselligin ve igsel
yasamimn acgik¢a ifade edilebilirligi karsisinda medeniyet kaybolmustur. Insanlar
yabancilarla etkilesimde kendi i¢ korkularinin kontrolsiiz bir sekilde ortaya
dokiileceginden c¢ekinmeye basladiklart igin, yabancilarin birbiriyle konusma hakkina
sahip olmadigi, herkesin yalniz birakilma hakkinin sakli tutuldugu giiniimiiz kamusal
yasaminda, sessizlik bir kural haline gelmistir. Boylece kamusal davranis bugiin daha ¢ok
gozlem, pasif katilim ve seyretmekle ilgilidir (Sennett, 1996).

Aktif etkilesim, kamuya c¢ikildiginda sozel ifadelerin kisiler ve gruplar arasinda
iletilmesi kimi zaman politik konularda tartigmalarin yiiriitiilmesi, kamusal davranislarda
diger lyeler tarafindan fark edilecek sekilde dne ¢ikmasiyla ilgilidir (Carr ve dig., 1992).
Kamusal mekanda gegen eylem; tiyeler arasinda gruplari ve bireyleri toplumlarla, diinyayla
ve kozmik diinyalarla, hatiralarla bagladigt miktarda daha c¢ok kamusal olmaktadir.
Eylem’in mekan ile iligkisi kurularak, bireyler buray1 bir ‘yer’ olarak algilamaya baslar.
Kentsel mekan ortak bir hafizanin olusmasina katkida bulunuyorsa toplumsal fonksiyonlar1
basarili bir sekilde destekliyor demektir (Karaman, 1991; Yenice, 1998; Sahin ve Cevik,
2010b).

Kentsel mekan, cesitli cephelerle geometrik olarak simirlandirilmis alanlardir.
Mekani algilamamizi kolaylastiran temel 6zellik geometrik kurgusunu agik ve net olarak
anlayabilmemizdir. Bu kaliteleri buldugumuz dis mekan, kentsel mekandir. Dig mekan
ulagilabilir, agcik havada hareket edebilmek icin engelsiz, kamusal, yar1 kamusal ve 6zel
zonlar1 bulunan mekandir (Krier, 1979; Spreiregen, 1965).

Kamusal mekan, her toplumda ve toplulukta farkli oOlceklerde karsimiza cikar.
Kamusal mekan yumusaktir ve sartlara gore sekillenir. Diinya {izerinde bulunan tiim

insanlart igine alabilecek mekanlar, diinya yiizeyinde gozenekli bir siinger olusturur.
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Kamusal mekanlar bu siingerin disaridan emdigi su gibidir. Farkli miktarlarda bu
gozeneklere girer ya da c¢ikarlar. Kamusal mekanlar, aligveris merkezleri, plazalar,
atriumlar Ol¢eginde tanimlanabilir. Kimileri kapali, kimileri agiktir, kimilerine ulagim
kontrol altindadir, kimilerine degildir, kimileri kamu kimileri 6zel girisim tarafindan
kurulmustur. Bu mekanlarin yonetimi duruma goére kamunun ya da ozel girisimcinin
elindedir. Ancak bu mekanlarin ortak yonii insanlarin birey veya grup aktiviteleri icin
gittikleri, giinliik ihtiyaglardan ya da toplumsal amaclarla eylemde bulunduklari, eylem
yapmalarin1 destekleyecek donatilarin bulundugu, kamunun kullanimina agik mekanlar
olmalidir (Carr ve dig. 1992).

Cubuk’a gore, kentsel kamusal mekanlar kent insanlarinin birbirleriyle
karsilagtiklar1 yerlerdir. Genelde, kentsel kamu mekanlarint olusturan yapilanmamis ve
yapilanmis mekanlarda, toplumsal yasamimizin nicel ve nitel yogunlagsmasi sonucu beliren
gereksinimlerin karsilanmasi gerekmektedir. Kamu mekanlarinin sagladigi énemli islevler
vardir. Bunlar1 dort grupta toplamak olasidir:

e Psikolojik ve sensoriyel gereksinimlerin saglanmasi (can sikintisini kovan
cesitlilik-zevk-hayal-kesif-gezi-kalabalikla Icicelik-ya da izole olma-siikkun veya
hareketlilik-h1z veya yavaslik, yerlerin tanimi-ortak yasamin sembolleri)

e Sosyal iliskilerin saglanmasi (kendiliginden olan, ferdi ya da ortak girisimler
programli karsilama-bilgi degisimi-giiven-bekleme-basi bos gezme-kiiltlir-gdsteri-degisik
iletisimler-egitim 6grenme oyunlar)

e Ekonomik degisimlerin saglanmasi (Hizmetler-ticaret-ig-ortak mekanlarda, ayni
iliskilere sahip olmayan sektorlerden her birine 6zgii kosullarda ekonomik degisimin
saglanmasi)

e Yararli deplasmanlarin saglanmasi (Rahat kosullarda her vasitaya adapte olan
yaya-vasita-¢cocuk arabasi-sakatlarin deplasmani-bisiklet-motosikletli-toplu tasima-otobiis
vs. ye olanak saglanmasi gibi) (Cubuk, 1991).

Ozne ve oteki arasindaki mekan farklihigm mekanidir ve melezlesme zonlar1 bu
farkliligin yasanmasinda oOnemlidir. Melezlesmenin temastan kaynaklanmasi ve hem
O0zneden hem de oOtekinden farkli olmasi 6nemli. Bdyle bir mekanda, 6zne ve &teki
arasindaki iliskinin asla bir 6zne, 6zne iliskisi olmasi gerekiyor. Bagka bir sekilde
soyutlarsak, kamusal mekanlar, sosyal olarak diisiiniildiiglinde “6tekileri” nesne olarak

degil, 6zne olarak kavramlagtirmalidir (Bhabha, 1994).



23

Bunun saglanmasi i¢in 6tekilerin ve 6znenin arasinda “temas” olanaklar1 gerekiyor.
Hem herkesin kendisi olarak giivenle varolabilecegi, hem de farklarla karsilasabilecegi,
bulusabilecegi, temas edebilecegi mekanlar gerekiyor ki, zaten kamusal mekanlarin canlt
melez zonlar olabilmeleri i¢in farkliliklar1 nétrlestirmek yerine, temasi, kozmopolitligi
destekleyen mekanlar olmalar1 gerekiyor (Demirtas ve dig., 1996).

Genel olarak bakildiginda, kamusal mekanin temel amaci, “toplumsalligi
yerlestirmek ve sosyal iligkileri dengelemek” olarak saptanabilir. Bu durumda da,
birbirinin giiciinii azaltan iki islevin karsi karsiya kaldigini diisiinmek miimkiindiir.
Kamusal mekanlar, “herkese agik™ tir ve bu nedenle, “yetkililerin izni olmadan ya da hakl
bir amag belirtmeden, istedigimiz gibi gidip geldigimiz”; ayricaliklarimizi ya da bir yere
ait olma hissini tecriibe ettigimiz yerlerdir. Buralar, aligveris merkezleri gibi 6zel islevlere
sahip olsalar bile, aym1 6zgiirlik s6z konusudur. Ciinkii her etkinlik belli bir diizeyde
kollektif olarak anlasilir ve katilim, kurumsallagmig olabilecegi gibi rastlantisal da olabilir.
Aligveris merkezlerindeki kamusal mekanlar onu kullanma olanaklar1 saglamakla kalmaz,
ayni zamanda kentsel yasamla es anlamli baska bir ¢ok islevi ve etkinligi de igerir (Sahin,
2005; 2006).

Kamusallik, en genel anlamiyla bir ¢ogulluk ve rahat¢a kullanim durumunu isaret
ettiginden, i¢indeki yasam kosullarinin barindirdig1 pek ¢ok 6zellik nedeniyle “aligveris
mekan1” ile yakin iliski icindedir. Bu nedenle; cesitli sekillerde kamusallik bigimlerinin
belirdigi, gelistigi ve donilisime ugradigi yerler olarak aligveris mekanlarinin, hangi
ozellikleriyle bir kamusallik bilincinin ve yasantisinin gelismesini sagladigi ve “kamusal
olma” anlamina bagli olarak, aligveris mekanlar1 i¢cinde hangi tiir ve 6zelliklerde kamusal

mekanlarin olustugu konusu da bu béliimde ele alinacaktir.

2.4. Kamusalh@in Toplumsal Orgiitlenme I¢indeki Yeri

Kamusal alan; sosyal iliskileri, politik mekani, kentsel mekan diizenini ve kentsel
yonetim sistemini birbirine baglayan bir alandir. Kamu alaninda goriilen her sey herkes

tarafindan goriilebilir ve duyulabilirdir ve miimkiin olan en genis a¢ikliga sahiptir anlamina

gelir (Arednt, 1994).

Herkes tarafindan kullanilabilir alanlar olan kamusal alanlar yeni sosyal iliskilerin

dogmasi, kentsel yasam kalitesinin artirilmasi, ¢evre diizeninin kurulmasi gibi birgok
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islevleri yerine getiren, kent striiktiiriiniin gerekli, islevsel ve vazgecilmez mekanlaridir.
Boylece kamusalligin, oncelikle bir toplumla birlikte var oldugunu ve anlam kazandigini,
aynt zamanda da, toplumsal yapiyr kuran ve toplumun devamhiligin1 saglayan
diizenlemelerle ilgili oldugunu sdylemek miimkiin goriinmektedir (Sahin, 2005; 2007b;

2008d).

2.4.1. Kamusalligin Nedenleri

Kamusallik, toplumda ¢ok genis bir dengenin pargasidir. Ayrica politik davranislar,
haklar kavrami, ailenin diizenlenmesi ve devletin sinirlar1 gibi daha genis bir biitiiniin

parcast olarak tasidig1 anlamlar vardir (Sennett, 1996).

Kamusal olgu, bireyin kamunun bireyi olarak paylastigi degerdir ve bu ¢ogu zaman
her iki taraf icim 6nemli ve vazgegilmezdir. Yani, birey olarak kisiyi yok sayan, bireysel
ilgilerden bagimsiz ve iistiin bir kamusal sey yoktur. Dolayisiyla bir yerde meydana gelen
bir olay veya bir etkinlik kollektif oldugu halde, kamusal nitelikte olmayabilir. Eger boyle
bir olgunun kendisini ilgilendirmedigini ve kendisini hi¢bir bi¢ime dahil bulunmadigi bir

kisi varsa; o kisi i¢in o olgu kamusal degildir (Karaman, 1991).

Insan ancak “toplumda ve toplumla” var olabilmektedir. Toplum ise, bir bicimdir ve
bicim de, orgiitlenmeyi ya da bir diizeni igermektedir. Bu nedenle; toplum kurumu, “bir
biitiin olusturan ve bir biitlin gibi tutarlik iginde calisan” bir¢ok 06zel kurumdan
olugsmaktadir. Kamusalligin bir gdstergesi olarak, “ortak konularin ¢evresinde bir miicadele

ortaminin yaratilmasi1” da, ancak bdyle bir yapilanma i¢inde s6z konusu olmaktadir.

(13

Toplumun topyekun ‘kurumsallastirilmasini’ saglayan “birligi” kuran ise; “o
toplumu/toplulugu olusturan bireylerin tiim yasamini besleyen, yonlendiren ve yoneten,
son derece karisik bir anlamlar dokusunun i¢ birligi ve tutarliligidir.” Bu doku, “toplumun
imgesel imlemlerinden olusan magma” olarak adlandirilir. Imlemlerin imgesel olmasinin
nedeni, “akilc1” ya da “gercek” Ogelere tekabiil etmemesi ve yaratim yoluyla ortaya
konulmus olmasidir. Toplumsal olmasi ise, s6z konusu imlemlerin, “ancak anonim ve
kisisel olmayan bir topluluk tarafindan ‘kurumsallagtirilmig’ ve paylasilmig olarak™ var

olmasiyla agiklanir (Castoriadis, 1993).
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Dogal ya da toplumsal, her durumda insan kendisi i¢in yararli olmanin pesindedir.
Ama insan, ancak toplumsal durumda, yararli karsilagmanin imkanim1 en fazlaya
yiikseltebilmektedir, cilinkii “insan i¢in en yararli, kendi dogasiyla birlesmeye en uygun

varliklar yine diger insanlardir” (Bumin,1996).

Bir toplulugun diizenlenis tarzi olarak ideolojik yapisi; siyasi iktidar kanaliyla
gerceklestirilen “bir tiir yukardan sosyallestirme”, yani “sosyal iligkileri her diizeyde
sekillendirme, adlandirma ve etiketlendirme olarak™ degerlendirilmektedir. Bunun araci
olarak ideoloji, “sadece bilimsel bilgi ile yasamayan insanin zihinselliginin bir baska
sekillenisi” ve “insanlara yon veren bir anlam kiimesi, bir harita” olarak tanimlanir (Uras,

1993)

“Sembolik toplum” goriisii ise, diisiinsel sistemlerin dogal zorunluluk ve itkilere,
pratik etkinlik ve mantiga indirgenmesine karsi ¢ikarak, “toplumsal yasami olusturan
iligkiler dokusunun sembolik bir nitelik tasidigi ve bu mantik ve nedene dayandigini” 6ne
siirmektedir. Epistomolojik goriisler agisindan bakildiginda, dogal toplum modelini
pozitivizmin, sembolik toplum modelini ise yorumsamanin temellendirildigi
goriilmektedir. Yorumlayici yaklasim agisindan, “bilgi ile diinya iliskisi, bir denklik iligkisi
degil, bir olusum ya da kurulus iliskisidir.” Bu nedenle, “bilgi ile gercek, dil ile diinya
arasindaki iliski edilgin degil, etkin” olarak tanmimlanir. Insan-doga iliskisi, aradaki temel
kopuklugun, sonradan dolayli bir sekilde sembolik diizenlemeyle giderilmesine dayanur.
Ayni sekilde, “toplumsal yasam da dogal ¢evre igerisinde gelisir; ancak bu ¢evrenin anlami

ve etkisi, sembolik bir diizenlemenin sonunda belirmektedir” (Sunar, 1986).

Kamusal alan, belirli gruplara, faaliyetlere (s6zgelimi; kamu otoritesi, basin,
kamuoyu, halkla iligkiler ¢alismasi, caddeler ve meydanlar) isaret ediyor olsa da; ayni
zamanda “genel bir deneyim ufku” olarak ele alinmalidir. Bu ufuk, toplumun tiim tiyeleri
icin, gercek ya da sozde Onemli olan her seyi kapsarken; kimi zaman az zamanda
profesyoneli, kimi zaman herkesi ilgilendirir. Bu anlamda kamusallik da, insanlarin ancak

kafalarinda gergeklik kazanir, “bilin¢lerinin bir boyutu” haline gelir (Negt ve Kluge, 1991).

Gilinlimiiz “burjuva-sonras1” toplumun maddi ¢ikar kiimeleriyle birlestiginde kamusal
alan; ¢ok yonlii kullanilabilir bir “mesrulagtirma goriintlisii” anlami ile toplumsal 6nem
tasiyan olaylarin  algilanmast i¢in bir kontrol mekanizmasi” anlami arasinda
dalgalanmaktadir. Bu iki anlamin imledigi sekliyle kamusal alan bir goriinlimden ibaret

degildir. “Insanlarin gittikce artan toplumsallasmasi ile &zel yasananlarm daralan bigimleri



26

arasindaki celigki varligimi siirdiirdiigii siirece, kamusal alan ayn1 zamanda temel bir
toplumsal gereksinmenin gergek ifadesidir.” Uretim siiresiyle, sadece “6zel” olarak bir
arada tutulan toplumsal {iiyelerini, gelismis toplumsal 6zelliklerini toparlayarak birbirine
baglayan tek ifade bi¢imi olmaktadir (Neglt ve Kluge, 1991). Bdylece kamusallik,
toplumsal oOrgiitlenmeye gercekten duyulan temel ihtiyacin ya da diigiinsel igerigin bir

sonucu olarak yorumlanabilir.

Kamusal alan, yalnizca bu tanimlamalarla degil, kendi i¢inde Orgiitlenmis kitleler
tarafindan gercekten kullanilmasi durumunda anlam kazanacaktir. Kitlelerin “kamusal bir
deneyim ufku i¢inde yon bulma ihtiyaci”, eger i¢inde kendi ifadesini bulmuyorsa, salt
normlar sistemine bagli olarak gelisemeyecektir. Buna bagli olarak, kamusal alanin,
“icinde ancak toplumsal deneyim orgiitlendigi takdirde” kullanim degerine sahip olacagi

da agiktir (Neglt ve Kluge, 1991).

2.4.2. Kamusallhigin Anlami

Sosyal iligkilerin iki temel formu, kamusal ve 6zel yasamdir. Bunlar geleneksel
olarak ayridirlar; ¢iinkii 6zel yasam kisiseldir, orada yasayan tarafindan kontrol edilir, bir
insanin aile ve arkadaglariyla tecrit edilmis, korunmus yagam bolgesidir. Kamusal yasamsa
lic karakteristikle baglantilidir: ortak iyilik ve fayda icin ortak refah, yabancilar tarafindan
genel gozleme agik olma ve bir insanlar ¢esitliligini kapsayarak farkli davranis ve ilgi

alanlar1 arasinda hosgoriiniin gelismesini saglama olarak tanimlanir (Brill, 1989).

Halkin refahi igin gelistirilen diisiincelere dayali resmi sinirlama ve diizenleme
kurallari, kimi zaman kamusal yasam olanaklarini azaltma pahasina, ¢ogu 6zel alani
kontrol eder ve Oziinde kamusal menfaate aykiri olmayacak sekilde davranilmasini
gozetirler. Bu kurallar diizeni, “genellikle hastalik ve sagligin mekansal bilesenlerini analiz
eden halk sagligi konseptini” baz alir. Bunlar toplumsal politikalarin bir parcasi
olmuslardir, kurallar diizeniyle isletilirler ve hem kamusal hem de 6zel alana yansitilirlar

(Brill, 1989)

Kamusalligin; belli bir erk kurumu ve bu kurumlarin diizenleme ya da hizmetlerle
0zdes goriilmesine bagli olarak ele aliman bu yonii, daha ¢ok toplumun siirekliligini

saglamasi ve belli bir yonetim anlayisinin, uygun gordiigii veya amaglar olarak belirledigi
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kararlar dogrultusunda, kamusal yasam kosullarini olusturma giiciine sahip olmasi ile
ilgilidir.

Burjuva gelenegin yapilari; “katmanlari ve bireyleri artik geleneksel anlamda burjuva
olmayan” giinliimiiz hayat ve iiretim pratigini de belirlemektedir. Bunun nedeni, deneyim
ve Orgiitlenmenin; dogaya egemen olma ve toplumsal islev baglaminda salt teknik olarak
uygulaniyor olmasidir. Ogrenme siireclerinin, bu siiregler icin gerekli toplumsallasmanin
ve Oznelde ikinci bir doga olarak yasanan toplumsal/kamusal 6n kararlarin belli bir
diizeyde varligi; kamusalligin da salt teknik diizeyde islev gérmesine yol a¢gmaktadir.
“Devletle kamusal alanin faaliyetlerinin genellemelerinde, yasalarda” kamusal deneyim ve
orgiitlenme iizerine kararlar onceden alinmistir. Bu kararlar “toplumsal iradenin {iriini”
olarak yansitilyor olsa da, aslinda ‘“sonradan Ogrenilmis fiili durumlar” olarak

anlagilmalidirlar (Negt ve Kluge, 1991).

Arednt, ‘societas’ sdzcligiiniin Latince anlaminin, “insanlarin bagkalarini yonetmek
veya bir sug islemek iizere orgiitlenmelerinde oldugu gibi, insanlar arasinda 6zel bir amag
cercevesinde kurulan bir ittifaki” ifade ettigini belirterek; bu sozciigiin sinirl da olsa, agik
bir politik anlam tasidigin1 vurgulamak ister. “Toplum” s6zciigliniin, genel anlamda bir asli
insani durumu ifade etmeye baslamasi, sonralart “insan tiirii toplumu” diisiincesiyle

olmustur (Arednt, 1994).

Modern demokratik toplumlarin ayirt edici 06zelligi “toplumsal ve siyasal
belirlenimsizlikleri” oldugu diisiiniildiigiinde; bu toplumda yasayan insanlarin, “nihai
toplumsal ve siyasal amag ya da araglarin degismez olmadigini,” buna bagli olarak “sahip
olduklar1 teknik ve hedeflerin tartismaya agik oldugunu” sezmeleri dogaldir (Keane, 1994).

Insan iliskileri acisindan ise; kamusalligin birlestirici olma anlam ve islevinin
vurgulanmasi, 6zellikle giiniimiizdeki yabancilasma, iletisim kopuklugu ve “farkli olana”
kars1 tepkilerin yogunlagsmasina karst bir elestiri olarak giindeme gelmektedir. S6zgelimi
R. Rorty, “diger insanlarla bir dayamisma duygusu hissetme yoniinde ahlaki bir
yiikiimliiliikten” s6z eder. “Dayanisma” daha ¢ok, giderek daha fazla artan geleneksel din,
ik, adet gibi farkliliklart “Onemsiz gorebilme yetenegi” ve boylece “biz” den c¢ok farkl
insanlar1 da “biz” sifatina dahil olarak diisiinme yetenegi olarak ele alinirken;
“dayanigmanin” ifadesini, “birbirimizin ortak insanligini tanima” da bulacagi belirtilir

(Rorty, 1995).
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2.5. Kamusal Mekanin Anlamsal Kriterleri

Kamusal mekanlarin, insan iletisimi ve etkilesimi silireci i¢indeki rolii kadar
anlammin da anlasilmasi; bu iliski icinde kamusal mekanin rolii hakkinda belirli bir
anlayisin yanisira, insan ve ¢evre iligskisinin dogasi hakkinda bir diisiinceye sahip olmay1
da gerektirmektedir (Sahin, 2009).

A. Rapoport, “insanlarin ¢evreye, ¢evrenin onlar i¢in sahip oldugu anlama goére tepki
verdiklerini”  belirtmektedir. Ayrica, insanlar ¢evreyi analiz edip daha spesifik
degerlendirmelere tabi tutmadan Once, ona ‘“global ve duygulanimsal” olarak tepki
vermektedirler. Bu goriise gore, “cevrenin degerlendirilmesi; belli goriiniiglerin ayrintili bir
analizinden ¢ok, toplam duygulanimsal tepkiler, agik olandan ¢ok bir gizli islevler sorunu”
olmakta ve “biiylik 6l¢lide imge ve ideallerin etkisi altinda” kalmaktadir.

Rapoport’un vurguladigi bir 6nemli noktada, anlamin modern harekette Onem
kazanmis olan saf aragsal ya da acik islevlerinin G6tesine giden bir “islev” diisiincesinde
gerceklesirse dnem kazanacagidir. Anlamin, gizli yonleri ya da islevleri diislintildiigiinde;
cevrelerinin nasil islediginin anlasilmasinda merkezi bir rol iistlendigi de anlasilacaktir
(Rapoport, 1990).

Boyle bir anlam boyutunun incelenebilmesi i¢in, mekana “kamusal” nitelemesi
kazandiran degerler olarak belirlenen kriterler belirlenmis ve bu “kamusal olma”
gostergelerinin, ifadesel nitelikleri bakimindan degerlendirilmesiyle, kamusal yasama

katkilart ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir.

2.5.1. Yer’e Bagh Anlamsal Kriterler

Mekan kavrami, modernite projesinin temel varsayimlarinin sorgulanmasinin oldugu
kadar, gelecek tasariminin da vazgegilmez bir aracit haline gelmekte; “giiniimiiz
toplumlarinin anlagilmasi ve doniistiiriilmesi agisindan temel 6neme sahip bir kategori”
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. F. Jameson, “artik giindelik yasamimizi, ruhsal
deneyimlerimizi, kiiltiirel dilimizi belirleyenin; 6nceki yiiksek modernizm déneminde
oldugu gibi zamansal kategoriler degil, mekansal kategoriler” oldugunu belirtmektedir
(Isik, 1994). Bu nedenle, “toplumun mekanda yayilis ve mekani kullanma bi¢iminin, nasil

toplumu kavrayis, doniistiirme c¢abasinin bir parcasi haline getirilebilecegi” sorusu,
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toplumsal yap1 ile mekan arasindaki karmasik ve c¢ok yonlii iligkilerin nasil
kavramsallastirilacagi ile birlikte artan bir 6nem kazanmaktadir (Isik, 1994).

Mekanla ilgili tartismalarin bir boliimii de yer kavraminmi icermektedir. Bu kavram,
“gerek sozliikk, gerek ‘bir yer tutmak’, ‘yerini saglamlastirmak’, ‘yerden yere vurmak’,
‘yerinde saymak’ gibi bir ¢ok dile yerlesmis metaforik anlamlartyla genis bir kapsama
sahiptir”. Buna baglhh olarak, yer kavrami, Ozellikle cografya ya da mimarhk
disiplinlerinde; sdzgelimi “egemen mekan temsillerinin hepsinde, aslinda bir mekansizligin
var oldugunun savunulmasi1” ve “yer kavrami gercevesinde gelisen bir mekan temsilinin
onerilmesi”, ayrica Schulz’un “fiziksel cevrelere geleneksel kimliklerindeki piriltilar:
tekrar kazandirmak i¢in, ‘yerin tini’ ya da ‘bir yer hissi’ gibi temalar1” 6ne ¢ikarmasi ile
giindeme gelmektedir (Akcan, 1994).

‘Mekan’ ve ‘yer’ birbiriyle baglantili terimlerdir; ancak aralarindaki temel ayrim,
‘mekanin’, psikolojik ve sembolik bir anlam kazandikca bir ‘yer’ olmaya baslamasidir.
“baslangicta ayirt edilemeyen bir mekan olan, biz onu daha iyi tanmidik¢a ve degerler
bagisladikca, bir yere doniisiir.” Boylece ‘mekan’, insanlar kullandiginda, degistirdiginde
ya da belli ¢evrelere sembolik degerler yiiklediklerinde, anlamli bir ‘yer’ e doniisen, soyut,
cografi bir niteligi karsilar.

Yer kavrami, viicut-akil arasindaki bir ortam yoluyla yaklasilmakta ve yeri “insanin
aidiyet duygusu ile baglandigi mekan 6zelligi kazanip, insanin varlhigi ile biitlinlesir”
diistincesi ile acgiklanmaktadir (Heidegger, 1971). Varligin yer ile iliskisinin 6n plana
cikarilmasiyla yeni bir anlam kazanan yere, bicimden cok 6ze yonelik bir yaklasim
getirmektedir. Bu diisiince fenomonolojik yaklasimin da temelini olusturmaktadir.
Gelistirilen bu yaklagim “nesnenin, varligin, 6znenin var olmasina bagl oldugu ve
dolayistyla nesnenin bilgisine 6zneden varilabilecegi” disiincesindedir (Kahvecioglu,
1998).

Kolb (1990)’a gore, “yer, sadece fonksiyonel olarak uygun birtakim striiktiirlerle bir
konum anlamina gelmektedir. Yer, seckin hale getirilmis okunakli konumlar dokusunda
kendimizi evimizde hissettigimiz yerdir; olanaklar saglayarak bizi sekillendiren, hayat
bicimlerimizi destekleyen, onceliklerimizi toparlayan ve belki de sosyal ideallerimizi,
evrensel dokularimizi ifade eden yapilardir (Deviren, 2001).

Yerin, konumdan daha fazla seyler ifade ettigini savunan Norberg-Schulz (1975)’ e
gore “yerin ruhu” terimi ile, bir mekanin ruhsal boyut kazanarak yer niteligini kazandiginm

aciklamaktadir. Burada ruhsal boyut ile ifade edilen, mekana karakterini kazandiran yasam
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ile ilgili 6zelliklerdir. Yer kavrami yasam boyutundan ayr diisiiniilmeden, mekanin yagsami
yansitan yiizeyi olarak gormektedir (Schulz,1980; Cevik, 1991).

Yerin olusumunu, toplumun yapisi, kiiltiir degerleri ve davranigsal Oriintiileri
belirlemektedir. Kendine 6zgii bir karaktere sahip olan yer, aslinda “yaganan mekandir” ve
sezgisel yolla kavranmaktadir. Yer kavramimni “yer duygusu” ile, yasayan cevrelerin
olusmasinda bu duygunun Onemli bir parametre olmasi; mekansal yasanti sirasinda
yasamdan c¢ikan degerler sonucunda yerin ruhunun olustugunu karsimiza g¢ikarmaktadir
(Cevik, 1991; Aydinli, 2003).

Yer kavraminin, “mekanin tersine, kisi ile belli bir fiziksel yerlesim arasindaki,
gecici ya da uzun siireli, gliclii bir duygusal bagi ima ettigi” belirtilirken; Dovey’e gore
‘yer’ fikri; “insanlar ve fiziksel cevre arasindaki etkilesimi ve hem bu deneyim
etkilesimden c¢ikan hem de bunlar hakkinda bilgi veren bir anlamlar kiimesini
kugatmaktadir” (Altman ve Zube, 1989).

Bu tanimlamalar baglaminda ‘yer’ kavraminin, “genel bir teorinin, daha 6zel bir
durum karsisinda nasil yorumlanmasi gerektigi sorusunun bir parcasi olarak” ele
alinabilecegi goriilmektedir (Akcan, 1994). Oktay’a gore de, “yer kuram1”; kentsel mekan
icinde tarihsel, kiiltiirel ve toplumsal degerlerin anlagilmasi temeline dayanmaktadir. Bu
degerler, “kullanicilarin gorsel algilamalar1 ve bireyin yakin kamusal c¢evresi iizerindeki
denetimi, tanimlilik ve baglant1 ilkeleri kadar onemli” goriilmektedir. Yer kavramini
mekan kavramindan ayiran nokta, “mekanin fiziksel ozelliklere dayanan kategorilerle
tanimlanabilmesi, yerin ise ¢evresiyle anlam kazanarak farkli yorumlara agik olmasi ve bu
ylizden hiyerarsik bir siniflamaya sokulamamasidir (Oktay, 1991).

Schulz, bir ‘yer’in, farkli bir karaktere sahip bir ‘mekan’ oldugunu belirtir. “Antik
donemlerden beri yerin ruhu, insanin giinliik yasamda kars1 karsiya geldigi ve anlamina
vardigi somut bir gerceklik olarak bilinmistir”. Mimarlikta, bu yer ruhunu gorsellestirirse,
insanin yasamini kolaylastiran anlamli yerler yaratmis olacaktir (Cevik, 2002, 2004;
Schulz, 1971).

Bir ‘yer’ deki mekan ise, yine o yere 6zel olarak kazandig1 anlamla var olacaktir.
Eski Yunancada topos, “doganin ortasinda sinirlar1 ¢izilerek tamamlanan ve barinak
olmaya gebe bir toprak parcasinin adidir” ve bir “yer-mekan” anlami tasir. Heidegger,
mimari bir yapitin, bir ‘yer’ de var olmasiyla, o ‘yer’ de bir “gercekligin giz ¢dzliimiiniin”

olugmasi; boylelikle olusan ‘acikligin’, bir “iligkiler aginin kesisim noktasina doniismesi”
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durumunu agiklar. Bu durumda, gergekligin agiga vuruldugu bir yer olarak mekan, yapitin
“bir konum olarak varolusu” ile ortaya ¢ikabilir (Cevik ve dig., 2003; Harmansah, 1997).

Tasarimin baslangicinda hemen hemen sonsuz olan olanaklara bir smir getirerek,
ozellikle ansal siirecteki islemlerin odaklagmasini saglamasi agisindan, kavram hem de
oldukea etkili bir ara¢ olma gizil giiciinii kendinde tagimaktadir (Turan, 2002). Bir biitiin
olan kent, cevre i¢inde “yerleri” ile tanimli kent mekanlarindan olugsmaktadir. Bir kent
mekan1 olan aligveris merkezleri tasarima yliklenen konseptlerle tekrarlanmak yerine
“yaratmak” eylemini gerceklestirmektedir. Bu anlamda birbirinden ayrilan aligveris
merkezleri “yere” doniismektedir.

Belirli konseptlerle tasarlanan aligveris merkezleri, buna bagl sosyal etkinlikler
diizenleyerek, programlarina kiiltiirel aktiviteleri de eklemekte, kentli icin kiiltiirel, sosyal
anlamda 6nemini artirmakta ve kent icindeki “yerini” saglamlastirmaktadir. Uygulanan
konsept tasarimlarla arka arkaya agilan aligveris merkezleri kendi kimliklerini
olusturmaktadirlar. Mekanin fiziksel kurulumu ile birlikte, buradaki aktiviteler, mekana
yiiklenen anlam, semboller, ruhsal durumlar ve mekanin kisisellestigi kimligin olusumunu
saglamaktadir (Relph, 1976).

Kimlik bir objenin karakteridir. Bir elemanin karakteri ise onun ne oldugunu
tanimlamaktadir. Kimligi, kalici ayniliklar1 ve birliktelikleri olan mekanin degerleri ile
digerlerinden ayrilan 6zelliklere sahip olmasi olarak yorumlanmaktadir. Kimlik, insanlarin
mekanlardaki deneyimlerinin temelini olustururken, deneyimleri hem etkilemekte hem de

onlardan etkilenmektedir (Relph, 1976; Ozcan, 2003).

2.5.1.1. Toplumsal Bellekle iliskili Olma ve Tarihsel Siireklilik

Tarih/bellek/toplumsal ortaklik iliskisi, bu iliskinin kimlik olusturucu 6nemi ve buna
bagli olarak mekanin kazandigi yer kimligi, bir mekanin kamusal olmasini saglayan
kriterlerden biri olarak goriilmektedir.

Helle’ye gore, “tiim insan davranislari, tiim sosyal etkinlikler zaman iginde
gerceklesmekte ve boylece tarihi olusturmaktadir”. Gegmis olaylarla baglanti kurma da,
dogrudan dogruya ya toplulugun sembolik davranislariyla ya da kollektif bellegiyle
saglanabilmektedir (Helle, 1996).
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Kollektif bellek ise, “bir takim semboller, anilar, sanat eserleri, toreler aliskanliklar,
degerler, inancglar ve bilgilerle yiiklii bir gelenek” olarak gelisen ve “ge¢cmisin miras1”
olarak deger yiiklenen bir kavram olarak karsimiza ¢ikar. Toplumsal bellegi sekillendirici
bir giic olarak “sosyal imajiner”, “kusaktan kusaga aktarilan bellek 6gelerini, kollektif
kimligi temellendirici deger ve anlamlar yiikklemektedir” (Bilgin, 1995).

Tarihsel kent dokusu, o toplumun “kiiltiir mirasinin 6nemli bir bileseni” olarak
goriiliir (Kokden, 1996). Bu tiir mekanlarin, “insanin siire¢ i¢inde kimligini bulmasini
saglayan degerler” oldugu ve “gecmis ile gelecek arasinda bir koprii kurarak, gelecek
kusaklara aktarma” islevi listlendigi belirtilir (Aygen, 1996).

Bir ortaklik unsuru olarak kollektif bellek; belli bir topluma iliskin bilginin,
degerlerin islenmesiyle o toplumun tiim kiiltiirel yasamini kuran bir diizenlemeyi ifade
etmektedir. BoOyle bir diizenleme, bireylerin belli bir mekanla iligkilerinde onu
anlamlandirma bi¢imlerini etkileyerek, o yere baglanma ya da baglanmama durumunu
yaratir. Bir yerin kollektif hatiralar yaratma potansiyeli ise, o yerin kimligi ve bu kimlige
bagl olarak tarihsel siireklilik kazanmasi ile miimkiin gériinmektedir.

Mekanin anlam igeriginin anlasilmasi; yerlesik bir etki yapmasiyla ilgilidir ve
“toplumsal ve giindelik yasam pratikleri ile kurulan bellek”, kentin mekanlarini
“olumladig1” siirece, mekanlarin varliklarini siirdiirebilecektir (Harmangah, 1997). Bir
mekanin tarihsel toplumsal bellegi kurucu ve siirdiiriicli nitelikte olabilmesi i¢in, ge¢mise
ve bugline ait toplumsal degerleri bir arada yansitmasi da 6nemli bir kosuldur. Kepes’ e
gore, “cag farkliliklari, kenti karakterize eden boliimleri daha da zenginlestirmektedir
(Kepes, 1996). Bu =zenginlik, anlam yiiklemeyi kolaylastiran bir nitelik olarak
vurgulanmalidir.

Mekanin “yerlesik bir etki” yaratmay1 basardig1 her durumda, bir anlamin var oldugu
varsayilarak ona bir anlam yiiklenecek ve mekan “kisilik” kazanacaktir. Mekan ile kisi
arasinda bir es degerlik ve 6zdeslik kurulmasi da ancak bu durumda gerceklesecektir.
Bilgin’e gore, “yer kimligi” kavrami, insanin mekansal yasam cercevesinin ayirt edici
Ozelliklerini ifade ederken; bir yerin nesnel Ozelliklerinden ¢ok, “bireyler tarafindan
algilanan nitelikleriyle” ilgili olmaktadir. Bu anlamda da yerin kimligi, “o yere bireyler
tarafindan atfedilen ve o yeri digerlerinden ayirt eden 6zellik ve anlamlarin bir biitiintidiir”
(Bilgin, 1997).

Bir kentin “yer duygusu” ise, esas olarak kamusal mekanlarinin kollektif karakteri

tarafindan bi¢imlendirilmektedir. Kentte bulunan insanlar i¢in toplanma alanlari; sayisiz



33

insan etkinligini barindirir ve sosyal etkilesimler i¢in bir miknatis olma islevlerini
siirdiiriirken, bu kamusal alanlar, belli bir kiltiiriin, zamanin, halkin ruh durumunu ve
degerlerini de yansitirlar.

Bu nedenle, kamusal mekanlar oncelikle “tekil kisiler ve oncelikli gruplara ice
yonelik olarak kendilerini yeniden bulma, kendi kimlikleri i¢inde giiven duyma” olanagi
vermelidir. Bununla birlikte géz ardi edilmemesi gereken bir nokta, bu mekanlarin
“herkese esit olarak yonelme” sorumluluguna bagli olarak, “somut kamuoyu icinde
tanimlanmis biiylik gruplara” karsi da, “disa yansitilan bir aciklig1” garanti etmek zorunda

olmalidir (Helle, 1996).

2.5.1.2. Kavranabilirlik/imgelenebilme

Toplumsal paylasimin bir gdostergesi olarak "imge" ve "biligsel sema" kavramlar1 ve
cevre imgesinin unsurlart olarak goriilen "mekansal tanimhilik" ve "okunabilirlik"
nitelikleri; kamusal mekanlarin anlamlandirilmasinda oynadiklar1 6nemli rol nedeniyle,
"kamusal olma" kriteri baglaminda degerlendirilecektir.

A. Rapoport' a gore, en genel anlamiyla bir imge; ¢evreye bagli olarak, "bir bireyin
her tiirlii deneyiminin bir karsilig1 olarak birey tarafindan bilinen dissal gergekligin
pargalarinin zihinsel simgesidir." imge terimi; "nosyon, sablon, plan ya da harita, eylem
plani, kavram ve kisiye 6zgii fikirleri" ifade ettiginde; kentin farkli insanlar i¢in farkl
anlamlar tasidigim1  vurgulamak i¢in kullanilmaktadir. Bu terim, ayrica "kentin
kavramsallastirilmasinda", insanlarin kente tepki verme ve izlenimlerini kaydetme yollarini
tanimlamada kullanilmistir.

Bu anlamda imge ve sema kavrami, insanlarin duygu ve diger verilerine dayanan bir
soyutlama olarak, bir diinya fikri bi¢imlendirmeye c¢aligtiklarina iligkin goris ile
iliskilendirilir. Algilanan ¢evre, daha sonra ¢ok genis 6l¢ekli bir imge olarak goriilebilir.
Kiiltire gore degisen bu 'insalar' ve simgesel bi¢imler "diinyayla ciddi bir sekilde
ilgilenmenin yollaridirlar”" ve bu diinya imgesi daha sonra, "somut ve sistematik bir insa,
bir sema" olmaktadir.

Imgeler; baz1 nosyon ve idealleri ve fikirleri ya da diinyanin nasil olduguna ve nasil
isledigine iliskin bilgiyi iceren, yapilar ya da semalar olarak goriilebilir. (Rapoport, 1977).

Sema ve imgeler, kiiltiirde ve zihinsel hayatta degerlendirme amaci tasir ve insanlarin “var
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olan durumu anilariyla birlestirmelerine olanak saglar”. Imgeler bireysel olarak degisseler
de, “diizenliligi ve sistematik karsilikli iligkileri" gostermektedirler; ¢iinkii insanlar buna
ilisgkin davraniglarinda bir paylasimi yansitirlar. Hatta denebilir ki, insanlarin gruplar
olusturmasinin nedenlerinden biri, ortak imgeleri paylasiyor olmalaridir.

G. Kepes bu durumu sdyle agiklar: "Anlik deneyimlerimiz, depolanmis
deneyimlerimizin i¢indeki diisiinsel imajlar1 kavrayisimizin o anki gecici odagina serbest
birakarak, simdiki halimizle ge¢misimiz arasinda bir iliski kurar. Bu durum, kisisel
deneyimlerimiz i¢in oldugu kadar; kendi kosullarimiz, meslegimiz, kentimiz, gelir
grubumuz, dinimiz, ulusumuz, yiizyilimiz ¢ergevesinde baska insanlarla paylastigimiz
depolanmis deneyimlerimiz i¢in de dogrudur. Bazi imajlar ortak imajlar, baz1 semboller de
ortak sembollerdir. Bu ortak semboller yardimiyladir ki, insanlar, ¢ok yalin olanindan
olabilecek en karmasik sosyal diizeylere ¢ikabilmislerdir (Kepes, 1996).

Bir grubun imaji/semasi ise; “cevreyle bas etme, gevreyi ayirma ve elemanlarini
organize etme” bi¢imlerine zemin hazirlar. Schulz, "¢evrenin sahiplenilmesinin; yollar ve
meydanlar aracilifiyla ¢evrenin arazi olarak yapilanmasin1 beraberinde getirdigini"
belirtmektedir. Yapisalci psikolojinin ve 6zellikle psikolog Jean Piaget' in arastirmalarina
bakildiginda, bu temel formlarin ya da semalarin, fiziksel ¢evrelerin insan amaglarina gore
adapte edilmesi ve degistirilmesinde esas oldugu goriilmektedir.

Cevresel imge, somut dig diinyanin insanin zihninde yer eden genel imgesel
gorilintlisiidiir. Bu imge, ayrica anlik algilamalarin ve ge¢mis deneyimlerin anilarinin
birlikte dogurduklar1 bir iirlindiir; bilgileri yorumlamakta ve eylemi yoOnlendirmekte
kullanilir. Kusursuz bir imge ortaya koyabilen canli ve eksiksiz bir ortamin toplumsal rolii
de “grup iletisiminin sembolleri ve toplu anilar1 i¢in hammadde saglamasinda” belirginlesir
(Lynch, 1996).

K. Lynch' e gore, bir ¢evre imgesi ii¢ bilesene ayrilabilir: “6zdeslik, yap1 ve anlam”,
islevsel bir imge, Oncelikle bir nesnenin ne oldugunun belirlenmesini gerektirir. Bu,
bireysel ya da benzersiz olma anlaminda ozdesliktir. ikinci olarak imge, nesnenin
gbozlemciyle ve baska nesnelerle olan uzamsal ya da bi¢imsel bagini i¢ermelidir. Son
olarak da, bu nesnenin goézlemci i¢in bir anlam1 olmalidir (Lynch, 1996).

Bu durumda, bir yere ait imgelerin varligi, o yerin cagrisimsal algilama yoluyla
anlam kazanmis olmasinin sonucudur. Boyle bir algilama ise, mekanin “okunabilirligi” ve
biligsel siire¢ icinde imgelenebilmis olmasi ile ilgili goriinmektedir.

Imgelenebilme ile mekansal tammlilik arasindaki iliski konusunda ise degisik
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goriislerle karsilasilmaktadir. S6zgelimi meydan’in sozliik anlaminda; Latince spatium'dan
gelen, “giindelik yasantilarin ii¢ boyutlu alaninda, tanimlanmis geometrik sartlar1 tatmin
edici bicimde saglayan eleman ya da noktalar kiimesi; ayrica, iki nokta arasindaki uzaklik
ya da belirlenmis sinirlar arasindaki hacmin alani” olarak tanimlaniyor olmasia bagh
olarak; bu aciklamanin kentsel mekan tasarimi ig¢in disiiniildiiglinde, “etrafin
kusatilmigh§1” olarak yorumlanabilecegi belirtilmektedir (Trancik, 1986).

Trancik' in tanimlamasiyla “kati mekanlar” (hard spaces) da, ¢ogunlukla “mimari
duvarlar tarafindan sinirlandirilmis” olan ve sosyal etkinlikler i¢in baglica toplanma yerleri
olma iglevine sahip mekanlardir. Katt mekanlar i¢in en onemli faktorlerden biri, bir
cevrelemenin/kusatilmighgin saglanmis olmasidir.

Peterson” da, mekan ve anti-mekanit ayiran fiziksel Ozellikleri tanimlamaya
calisirken; “mekani kavranabilen, anti-mekani ise kavranamayan hacim olarak nitelendirir.
Mekan, olgiilebilir; kesin ve algilanabilir sinirlar1 vardir; prensipte siireksiz, kompozisyon
da ise, kapali, statik ve bir siraya gore diizenlenmistir. Ote yandan, anti-mekanin, bigimi
yoktur, stireklidir, algilanabilir bicim ya da kenarlarin varligindan yoksundur.

Curran' a gore ise, hem binalarin hem de etkinliklerin kiimelenmelerini saglayacak
mekanlarin temel islevi, “insan etkinliklerinin iist iiste gelme ve etkilesimi i¢in olanak
saglamaktir.” Kiimelenme mekanlar1 bir kap gibi islev goriir ve insanlarin bir topluluk
olarak biraraya gelmesini saglayacak en elverisli durumu yaratirlar. Bir odanin mekansal
iceriginin esasi, insan bedeninin en temel uzantis1 olarak tanimlanirsa, buna bagli olarak
dis kiimelenme mekanlar1 benzer terimlerle, ancak bireyden c¢ok sosyal beden igin
tanimlanabilir.

Schulz, tarih boyunca rastlanan ayri toplanma mekanlarinin yaratilmasini saglayan
kiimelenme yapilan geleneginin; “dogal mekanin, insanin varolugsal mekanim
somutlagtirmada higbir zaman yeterli olmadigin1 gosterdigini” one siirer. “Gogebeler bile
cadirlarim1 gruplandirmiglardir.” P. Zucker, sosyolojik olarak “demokrasinin bir yere kadar
kendini gostermeye basladigi, anonim bir insanin bir yurttas olma durumunda oldugu bir
medeniyet i¢inde, toplanma mekaninin belirli bir bi¢im almasi i¢in yeterli derecede 6nem
kazandigin1” agiklamakta; Curran ise, bir kiimelenme mekaninin “okunabilmesini”, onu
tanimlayan yiizeyler arasindaki iligkinin ¢evreleme etkisi yaratmasina bagli oldugunu ileri
stirmektedir.

H. Lefebvre’ de, “liretilmis olan her mekanin belli sinirlar1 oldugunu, 6zneler ve

nesnelerin belli bigimde yerlestirilip belli yonlerde hareket ettirildigini” belirtir. Ancak,
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ona gore “cevrilmis, kapatilmig mekan, bir soyutlamanin iirliniidiir;” ¢linkii mekan, “gercek
varhigini, yollar1 ve baglantilar1, 6rdiigii ve parcasi oldugu aglar, yani girdigi iliskiler”
baglaminda kazanmaktadir. Sinir, aslinda bir “ayrim” degil, bir “ge¢is noktasidir.” Bu
nedenle “asil var olan, belirsiz bir stirekliliktir.” Lefebvre’ in en énemli saptamalarindan
biri, bu anlamda mekanin ¢ogul oldugu diisiincesidir. “Mekanin yasasi, her mekanin bir
baska mekanla karsilikli iliski i¢inde olmasi, mekanlarin i¢ ige ge¢cmesidir (Mutman,

1994).

2.5.1.3. Simgesellik/Anitsallik

Kamusal olma kriterlerinden biri de, toplumsal biitiinliik acisindan sembolik
etkinligin Onemini vurgulayacak sekilde; mekanda simgesellik, anitsallik ve anitsal
yapilarin mekana kazandirdig1 degerlerle ilgili olmaktadir.

Insan etkinligi, ancak sembolik bir biitiinlik icinde yer aldigi zaman anlam
kazanmakta; eylem, sembolik bir bicimde temellendirildigi zaman eylem niteligine
kavusmaktadir. Eylemin anlami/mantig1, 6gesi oldugu sembolik biitiinliikkten kaynaklanir.
Bu nedenle bir eylem tiirii olarak pratik etkinlikte, belirli bir sembolik deger sistemiyle
bagintilidir (Sunar, 1986).

E. Cassirer' e gore, insan “tiim dolaysiz gereksinmeleri, kullanimsal ¢ikarlar1 i¢in
fiziksel cevresine bagimlidir, kendini ¢evrenin kosullarina siirekli olarak uyarlamazsa
yasayamaz.” Insanin diisiinsel-kiiltiirel yasamima dogru atilan ilk adimlar, ¢evresine bir tiir
diisiinsel uyumunu kapsayan edimlerdir. (Cassirer, 1980). Norberg-Schulz da bu durumu
sOyle aciklar: "Farkli dogalara sahip olmamiz ya da i¢inde bulundugumuz psikolojik
duruma gore algilamalarimizda meydana gelen farkliliklar nedeniyle, g¢evreye karsi
kendimizi yonlendirisimiz eksik kalir. Biiylime ve egitim alma siirecinde, bireyde, uygun
objelere karsi isaret/simge tlirlinden tutumlarin olusmasi, bu eksiklige karsi kendimizi
gelistirmemizi saglar.” Insanim, bu hayatta etkili olarak katkida bulunabilmesi i¢in kendini
olaylara uydurmasi gereklidir ve bunlar1 “isaretlerin” unsuruyla saklar. Cevre daha
karmasik hale gelip farklilastikca, farkli sayida sembol sistemine gereksinim artmaktadir
(Schulz, 1971).

E. Cassirer, ‘“simgelerin gostergelere indirgenemeyecegini” belirtir. Bunun

nedeni,“bir gdstergenin fiziksel varlik diinyasinin, simgenin ise anlam diinyasinin bir
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parcas1” olmasidir. Bu nitelikleriyle, “gostergeler is goriicii, simge ise anlamlandiricidir”
(Cassirer, 1980).

Simgeselligin mimarliktaki 6nemi ise, “mimari bi¢gimi ve kent goriiniimiinii dogrudan
etkilemesinden” kaynaklanmaktadir (Tanyeli, 1993). G. Kepes'e gore, ortak yasamin
odaklar1 olan aile yuvasi, mahalle kilisesi ya da okulu gibi mekanlar, grubun bireysel ve
kollektif iligkilerine hiilkmeden; ortak yasami barindirmanin yanisira, ayni zamanda onu
sembollestiren mekanlardir. Bu tiir semboller, kavrayisimiza kati bir bi¢im kazandirirken,
sanatimizin ve ritiielimizin kalibin1 hazirlayan ve onlar1 yaratan disavurumsal formlar
olustururlar.

Kentsel yapida olusan orgiitlenmelerin, kiiltiir yapist ve toplumsal iligkilere bagh
olarak nasil farkli nitelikler gosterdigini eski yerlesimleri inceleyerek gorebiliriz.
Tapinaklarin, agoralarin, forumlarin, anfitiyatrolarin, hipodromlarin, katedrallerin,
camilerin, kervansaraylarin damgalarin1 vurduklar1 toplumlar incelenince, bu tiir mekanlar
ile i¢inde yaratildiklar1 toplumsal kosullar arasindaki yakin iliski ortaya ¢ikar. Bu iligki
Oyle yakindir ki; o devrin toplumsal kosullar1 ve kiiltlir yapilar1 bu eserlerden anlasilir ve
bu yapilar, yasadigimiz kentlere o devirlerden bir mesaj iletir. Bunlar giiniimiizde de
kentlerin bir simgesi olurlar (Cubuk, 1978).

Bu yaklasima gore, anitsal mimari “binlerce yil 6nce insanlarin 6nemli ortak
sorunlartyla ugragmak i¢in bir araya geldikleri yere dikkat ¢ekmek amaciyla ortaya
cikmistir.” Stonehenge’ den Atina Agora’ sina, Forum Romanum’ dan Birlesmis Milletler
Binast’ na dek toplant1 yerleri, izlenimsel tasarimin giiciiyle bicimlendirilmistir. Formlar,
ithtiyaca gore ve grubun yasamini devam ettirebilmesi i¢in gerekli kabul edilen isbirliksel
etkinligin tiirlerine gore degismis; yiizyillar gectikce grup katiliminin yaricap: bilytimiistiir
(Kepes, 1996).

Arendt’ e gore, bir kamu alaninin varligi ve pesinden insanlar1 bir araya toplayan ve
onlar1 birbiriyle iliskiye sokan bir seyler topluluguna doniismesinin ilk kosulu “kalicilik”
tir. Ona sadece birlikte yasadiklarimiz degil, eskiden yasamis ve bizden sonra gelecek
olanlara da ortak olarak sahibizdir. Insanlarin zamanin dogal yikimindan kurtarma
iradesini gosterdikleri her seyi sogurup yiizyillar icerisinden aydinlatan, kamu alaninin bu
aciklik 6zelligidir. Bizden onceki ¢aglarda, insanlar kendilerinden de bir seyler olsun diye,
ya da baskalariyla ortak bu diinyadaki yasamlarindan daha kalic1 bir seylere sahip olmak
istedikleri i¢in kamu alanma girmislerdir. Modern cagda kamu alaninin yitirilmis

olmasinin belki de en iyi kaniti, 6limsiizlige duyulan sahici ilginin neredeyse tiimiiyle
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ortadan kalkmis olmasidir (Arendt, 1994).

Toplumsal olay ya da kisilerin bu anlamda kaliciliginin saglanmasina simgesel bir
tarzda hizmet eden anitsal yapilar; klasik bir tanimlamayla, “bulunduklar yerlerde, ya
normal giinlerin devletini ve ulusun kisiligini, ya da bir sehrin tarihini temsil eden, ya da
bir biiyiik adamin veya bir tarihi olayin hatirasini canlandiran, belirli glinlerde de, 6niinde
torenler diizenlenen, bir siitun, bir heykel ya da heykel grubu” olarak belirlenir (Giilersoy,
1986).

Giindelik yasamda ise kalabaliklarin dogasi; gelisiglizel bir araya gelmis insanlarin
bir daha tekrarlanamayacak biraradalig1 olarak agiga cikar. Birlikte yasayan insanlarin
kagmilmaz olarak yarattiklar1 olgu ve olaylar vardir. Bu “olgusal hakikatler,” boylelikle
giindelik yasamin dokusunu olustururlar ve her zaman, kalabaliklarin yer aldig1 olaylar ve
sartlarla bagintili, bagka insanlarla iliskilidirler. Olgusal gercegi tanikliklar kurar ve o
tanikliga bagimlidir. Bu noktada anit, giindelik yasamla i¢ ice yer alir, giindelik olana
taniklik eder. Boylece amittan s6z ederken; toplumsal hafiza ve hafizadaki izlerden,
kalabaliklarin bir araya geldigi “yer” den ve belli bir “cografyadaki eylemden” s6z etmis

oluruz (Ozgiin ve Ocak, 1997).

2.5.1.4. Merkezi Olma/Cekicilik

Bir mekanin kamusal olmasinin kosullarindan biri de; toplanmay1 saglayan,
kolaylastiran unsurlar1 barindirmasi, bu unsurlari igeriginde biraraya getirmis olmasidir. Bu
kosul, mekanin ulagim ve iletisim anlaminda bir merkez niteligine sahip olmasini
gerektirir. H. Lefebvre, dogal/fiziksel mekan ile toplumsal mekan arasindaki en biiyiik
farkin, “dogal mekanin, yanyana koyan, dagiik 6zelligine karsilik; toplumsal mekanin,
esas olarak birlestiren, belli, bir noktada biraraya getiren ve bdylece merkez-¢evre ayrimi
doguran bir 6zellige” sahip olmasi oldugunu belirtir (Mutman, 1994).

Merkez kavrami Oncelikle, varsayimsal olarak, belirli bir alanda, “alanin her
noktasinin merkez noktasina esit sartlarda ulasabilme olanaginin” saglandigi yer olma
ozelligiyle anlam kazanmaktadir, K. Lynch de “ulasilabilirligi,” "bir bolgedeki biitiin
noktalarin belli bir faaliyete ya da olanaga olana zamansal yakinlig1” olarak tanimlar
(Lynch, 1996). Bunun nedenini de, yine merkez olmanin ana unsurlari i¢inde bulunabilir.

Ciinkii merkez, ayn1 zamanda “s6z konusu alanin, toplumun yasayabilmesi ve ileriye
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gidebilmesi i¢in; iletisimlerinin ve eylemlerinin ¢akistigi,” bundan dolay1 da “bu alanda var
olan ve onu etkilemek isteyen giiclerin, alanin her noktasiyla esit oranda etkilesim ve
iletisimde bulunabilmek i¢in, olmak istedigi” yerdir (Ince, 1994).

Sehir, 6zii bakimindan ve anlamsal olarak, bagkalariyla karsilagsma yeridir ve bu
nedenle merkez, her sehirde toplanma noktasidir. Sehir merkezi her seyden once, “gengler,
ergenlik cagindaki erkekler ve kizlar tarafindan olusturulmaktadir.” Barthes, bu genclerin
“sehir konusundaki imajlarini agikladiklarinda”, her zaman “merkezi sinirlandirmak, belli
bir yerde toplamak, yogunlastirmak egiliminde” olduklarin1 belirtir. Bu anlamda sehir
merkezi, “toplumsal etkinliklerin degis/tokus yeri” olarak ve “yikici/bozucu ya da oyun
oynamaya dayal1 giliclerin etkin oldugu ve karsilastig1 bir uzam” olarak yasanir (Barthes,
1993).

Geleneksel olarak, “ideolojik, politik, dinsel, sosyal, ekonomik ve yersel kimligin
sentetik ve amblem niteligine sahip yeri” olarak kentsel merkezlerin, “ bir kargilagsma ve
kaynagma mekan1” olma islevi mekandaki iletisim ve etkilesimin hangi sartlar altinda
gergeklestigi ve isleyisi ile somutlasacaktir (Bilgin, 1997).

Merkezi olma, anlamsal agidan “ bir bagkasinin bulundugu ve bizlerin de bir baskasi
oldugumuz, ayricalikli bir yer” olarak, “oyun oynanan” bir yerdir. Buna karsilik, merkez
olmayan her yer “oyun uzaminin” olmadigi, bagkaligin bulunmadigi, insanin kendi

kimligiyle bulundugu bir yer olarak yasanir (Barthes, 1993).

2.5.2. Toplum Yapisina Bagh Anlamsal Kriterler

2.5.2.1. Toplumsal Kimlik

Toplumsal yapinin toplumun kendi 6zgiin diinyasini kurmadaki islevine bagli olarak
toplumsal kimligin yansima alani olmas1 ve kamusal ait olus anlaminda 6teki bireylerle
ortak bir anlam setini kabul ederek, “mekana ait olug” ve “kendilemenin” yasanmasi;
mekanin kamusal olma kriterlerinden olmaktadir (Sahin, 2009).

E. Fromm, belli bir tarihsel evredeki toplumsal yapinin, “ekonomik yapinin nesnel
kosullariin zorlamasiyla orgiitlendigini,” bundan sonra ise her toplumun 6zel yapisinin
icinde is gormek zorunda kaldigin1 belirtir. Toplum tiyeleri igin belli deger ve amaglarin bir

anlam tagiyabilmesinin, toplumsal 6zyapinin olusturdugu temele bagl oldugu diistiniiliirse;
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“sosyo-ekonomik yap1” ile “degerler ve toplum i¢inde egemen olan olgular” arasindaki
aracin toplumsal yap1 oldugu anlasilir (Fromm, 1989).

Biyolojik orgiitlenme gibi, toplumsal orgiitlenmede oOrgiitsel, bilissel ve bilgisel bir
tamamlanma sergilemektedir. Her toplum, her canli varlik ya da tiir gibi, i¢inde kendisinin
de “kendini” kapsadigi kendi 6zgiin diinyasin1 kurmakta; toplum icin, “bilginin ya da
seylerin 6nemini, degerini, anlamin1 ortaya koyan veya tanimlayanda, toplumun bu “6zgilin
orgiitlenmesi” olmaktadir. “Her toplum bir diinyanin, kendi diinyasinin yapilanmasi,
olusumu, yaratim1” olarak gortilebilir. Kendi 6z kimligi, “yorumlama sistemi” ise, yarattig1
o diinyadan baska bir sey degildir (Castoriadis, 1993).

Bu baglamda kollektif kimlik, “bir grup bireyin, kendilerini tanimak™ ve “ilgileri,
mekanlar1 ve sosyal iliskileri, grup halinde islenebilen, yonetilen, dogrulanan bir grup
olusturmak™ i¢in gelistirdikleri bir egilim olarak, “kavramsal bir aidiyet bilincini”
icermektedir. Bdylece toplumsal kimlik; “belirli bir alanda sinirlandirilan, belirli bir
topluluk olarak taginan kimlik” olarak tanimlanmaktadir (Bilgin, 1997).

C. N. Schulz ise, “bir mekana ait olmak™ olgusunu, kollektif, kamusal ve 6zel olarak
siiflandirir. Uretilenleri, fikir ve duygulart karsilikli degismek icin, digerleriyle biraraya
gelmek ve yasamin sundugu olanaklari dolu dolu yasamak anlamina gelen kollektif ait
olus, yerlesimle vurgulanir. Kentsel mekanda kisi, diinyanin zenginliklerini kesfetmekte,
denemektedir (Cevik 2002; 2004). Kamusal ait olus ise, diger bireylerle bir ait olus
cercevesinde biraraya gelmek ve ortak degerler setini kabul etmektir. Bu kavram, kurum
ile somutlasir.

Toplumsal kurumlar, kisilerarasi iliskileri diizenleyen deger ve davranislari igerirler.
Degerler ve tavirlar, bilingli nihai amaglardan, yasamin anlamina iligkin inang¢lardan,
insanlarin davranig ve beklentilerini belirleyen etkilesim yollarina dek uzar ve toplumun,
toplumsal yasamin gercek 6ziinii olusturur. Toplumsal kaynakli ilkesel kurallar, degerler
ve tutumlar ise, “Ozdeslestirme, i¢e yansitma veya igsellestirme” yoluyla 6ziimsenerek
bireyin bir parcgasi haline gelirler (Weisskopf, 1996). Komiinite kavrami da bu baglamda,
kollektif bir bicimde anlam {ireten ve varoluslarini yasadiklar yer ile iligkilendiren insan
toplulugunu” belirtmektedir (Sennett, 1996).

L. S. Vygotski’ ye gore “insan, yasami ve gelisimi boyunca, sozciiklerin anlamini
Ogrenirken gecmis kusaklarin yasantilarini 6ziimsemektedir.” Bireyler, genel insan
deneyini (kiiltiir, smif, vb.), anlam denen bi¢im sayesinde ‘“kendilemektedirler.” Bu

kavrami1 daha sonra somutlagtirmaya calisan A. N. Leonitev de, “insanin zihinsel
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gelisiminin temel mekanizmasinin, toplum tarafindan gelistirilmis etkinlik tipleri ve
bi¢gimlerinin kendilenmesi” oldugunu belirtir. Demek ki insan, insanlarin bir seylestirme
cabasiyla dislastirdiklar1 seyi, kendilemeyle i¢sellestirme durumundadir.

Bir yeri kendileme ise, o yerle olan yakinliktan dogmakta ve tiirlii diizeylerde
gerceklesmektedir. Kendileme bic¢imlerinin her biri, bireyce, ¢evrenin yapilandirilmast,
cevrede isaret noktalarinin konmasi, giivenlik ve rahatlik kosullarinin yaratilmasi agisindan
harcanan ¢abay1 gdstermektedir. Bu bakimdan kendileme, bir giiclin ve bir imgenin ortaya
koydugu aktif bir yasant1 ya da siirectir ve bigimleri, sosyal bir grubun iiyesi olarak kiginin
kendi kimligiyle ilgilidir (Cevik, 1991; 2002; 2004).

Insan agisindan cevreyi kendileme olgusu; “isteklerine, dzlemlerine, tasarilarina gore
hareket etmek, dinlenmek, sahip olmak, duymak, diis gérmek, yaratmak olanaklarini
gerektirir.” Bu olgu, “bir 6zne-nesne iliskisinde, ¢evreyi kendileyen 6zne (birey veya grup)
ve giinliik yasamda onun etrafinda bulunan esyalar arasinda yer alan psiko-sosyolojik
stireclerin bir biitiiniidiir”. “Tirlii duygusal ve bilissel siirecleri birbirine baglamaktadir.”
Ayrica, mekani1 kendileme, soyutlanmis bireysel bir eylem olarak degil; “esyalar ve
mekandaki konumlari, bir takim mesajlar tagidiklarindan” bir iletisim bigimi ve sosyal bir
olgu olarak degerlendirilmelidir. Bu durumda kendileme, “sosyal iliskilerin, sosyal
yapilarin  ve ideolojilerin damgasini tasiyan” ve “bir yerin ya da mekanin
doniistiiriilmesinde ortaya ¢ikan” bir otorite, bir denetim gdstergesidir.

A. Moles, “kendileme” kavramini bireyin evrene demir atmasi, kok salmasi olarak
niteler ve antropolojik olarak insanin bir yere ve bunun da 6tesinde bir yersel kimlige ya da
“burasina” ihtiya¢ oldugunu belirtir. “Buras1” ise, yasam boyu siireklilik ve yenilenebilirlik
gosteren bir takim orijinal uyaranlarin, dekorlarin ve eylemlerin karmasasidir (Bilgin,
1990).

Bir topluluk bi¢iminin mekan1 olarak kent de, “sanayi Oncesi habitat kiiltiiriiniin
trettigi ortak yasamin organizmasi” olarak, “bedenin disa donmiis pargasi, onun dis1”
olarak goriiliir. Kentsel bina, genis capli toplumsal iliskilerin yasandigi alanin
somutlastiritlmasidir.  Giinlik yasanan zaman birimi iginde kent, “tiimiiyle i¢inde
yasayanlarin ¢esitli varolus bigimleri tarafindan kullanilir ve temas edilir.” Bununla
birlikte, ancak kollektif bir yap1 liretip yasayanlarin ve kollektif bir insanimsi beden
olusturanlarin tiimiiniin bir bicimde “6zne” olarak bir kimlige sahip olmalar1 durumunda,
kentten s6z edilebilir (Mazzoleni, 1996). Dolayisiyla kent, bir kimlik saptama ve

kendileme alanidir.
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Bu anlamda, “bir yere ait olma” kavrami da, genis anlamiyla diisiintildiigiinde;
“kimlik politikalari, her tirli anlami ile farklilik ve 6tekilik (etnik, cinsel ve inang
farkliliklar1), marjinallik, sosyal adalet, sinif iliskileri, kiiltiirel ¢esitlilik” gibi temalarin
hepsini igermektedir (Akcan, 1994).

K. Lynch kimligi, bir varligin diger varliklardan farkliligi ve 6zgiin olma durumu
olarak tanimlar ve kimligin benzerliklerle degil, farkliliklarla olusacagini vurgular (Cevik,
1991). Tarihsel siire¢ i¢inde “6zgiin ve kisilikli” yapilariyla var olan kentsel birimler, her
donemde, kendilerine uygun bir kentli grubunu barindirmis; bu gruplar birlikte var
olduklar1 gevreleriyle birlikte yogrulmus gevrelerini degistirirken kendilerini, kendileri
degisirken de cevrelerini etkileyecekleri bir evrim gegirmistir (Karabey, 1980). Cagdas
kentlerdeki kentlilerin yliksek cografi hareketliligi, bugilin yapilasmis bir ¢evrenin onlar
tizerinde etki yaratabilecegi siireyi kisaltmaktadir. Toplumun ve ¢evrenin girdigi, giderek
bas dondiiriicli bir hiz kazanan devinim, insanlarin ¢evrelerine ya da ¢evrelerin insanlara
yabancilasmasina neden olmakta ve bu anlamda bir kimligin yaratilmasi, algilanmasina
engel olusturmaktadir.

Endiistri uygarliginda, kendilemeye engel olan iki durum s6z konusudur. ilki, ¢evre
diizenlemesinin, spekiilasyona ve para egemenligine bagimli kilinmakta olusudur. Endiistri
toplumlarinda insanlar, onlara “sosyal yapilarda, diisiinme bigimlerinde ve cografi ¢cevrede
yon bulmay1 saglayan isaret noktalarini” yitirmislerdir. Giderek renksizlesen ve
Ozgirliikklerini yitiren kentlerde, kitle iletisim araglarinin giidiimiindeki insanlar igin
cevreyi kendileyebilme olanagi da azalmaktadir. ikinci engel de, bu toplumlarda sosyo-
cografi ¢evredeki degisimlerin hizidir. Bazen ¢evre, birey onunla kaynasamadan, onu

diizenleyemeden once degismektedir (Karabey, 1980).

2.5.2.2. Mekan-Erk iliskisi

Politik yasamin bir parcast olarak ideolojilerin bi¢imlendirdigi bir yer olmasi;
hakimiyet big¢imlerinin gostergelerini tagimasi ve genelde devlet, 6zelde ise yerel
yonetimlerin diizenlemelerini yansitmast ve bunun karsisinda iktidara tepkilerin dile
getirildigi bir “alan” 6zelligi tagimasi; kamusal mekanlarin belirleyici kriterlerinden biri
olarak degerlendirilmelidir. Yukarida s6z edilen karsitlik iliskisi; ayn1 zamanda mekanin

politik anlamini da belirleyen bir toplumsal gii¢ iliskisini yansitma niteligi tasimaktadir.
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Cevre, iiretim iligkilerinin i¢inde yer aldig1 ve durmaksizin yeniden iiretilen, yeniden
sekil alan devingen bir temeldir. i¢inde toplumun hareket ettigi gecici dengeler olusturan
bir iliskiler biitiinii olarak ¢evre, insan ve topluma belirli etkilerde bulunur ve bu anlamda
ideolojik bir boyut tasir (Karabey, 1980).

Ideolojik olan, “toplumdaki farkliligin sonsuz ¢evriminin tanmmasi, kurulan
anlaminin sabitlestirilmeye caligilarak ebedilestirilmesi ve kendi i¢ine kapanan toplumun,
kendini kurumsallastirdig1 ve kurdugu ifade ve tasarim bi¢imlerinin bizzat kendisidir.” Bu
anlamda ideoloji, “pargay1 biitiine, asagiy1 yukartya baglayan, biitiinlestiren her tasarimin
biitiinlik 6zlemi ve toplumsalin kurucusudur” (Uras, 1993).

Ideoloji kavramina bakmak, toplumsal statiilerin nasil iiretilip paylasildigini, ortak
deger yargilar1 ve mitoslarin nasil dretilip var olan yapinin yeniden {iretimine
eklemlendigini gormek acisindan 6nem tasir. Ciinkii ideoloji siirekli olarak bize diinyanin
bir imgesini verir ve bu imgeyi vererek kendini gerceklestirir. Var olan diinyay1 betimleyip
aciklayarak, savunmasi ya da elestirisini kurabildiginden; politik diinyay1 da kurar.
Yalnizca politik talepleri formiile etmekle kalmayip, biitiin bu siireclerin ¢alisma ve
bicimlerini etkileyen atmosferi olusturur. Bu anlamiyla dogrudan politik yasamin bir
parcasini teskil ederek, yasanan iliskilerin ve ¢evrenin de imgeselligini kurar (Uras, 1993).
Bu saptama, hakimiyet bicimlerini saglayan gostergeleri ortaya cikarmak bakimindan
Oonemlidir.

Buna bagli olarak, mekanin bi¢imlenisi ve diizen kurgusunun da, politik anlamlar
icerdigi soylenebilir. “Bu mekansal siirlar1 betimleyen 6nemli bir itki” olarak goriilen
“erkin;” “dogasi, yayilma giicii, kimin ellerinde oldugu, kentsel alanlarin sekillenmesinde
son derece Onemli sorunlardir.” Sozgelimi kent imgesinin olusturulmasi anlaminda,
ozellikle “nirengi noktalari, arkaik toplumlardan modern toplumlara degin erkin
sembolizmasinin énemli bir yanini olusturmus”, kamusal olusumlar olarak "dinsel veya
yonetimsel mekanlarin konumu ve striiktiirel elemanlarin birlikteligi” bu yonlendirme
temelinde belirlenmistir (Unlii, 1996; Yilmaz, 2006; Y1lmaz ve Cevik, 2010).

Yonetim erkini elinde bulunduranlar, “cogunlukla ekonomide baskin kesimi temsil
ettikleri ve gliclerini somutlasgtirma egiliminde olduklar’” icin; toplumsal diizeni
yonlendiren kisi ve gruplarin, “yasadiklar ¢cevreyi de kendi degerleri ve diisiince yapilarina
gore bigimlendirmek istemeleri yadirganmamalidir.” Bu durum, kimi kez “ekonomik ya da

ideolojik hegemonyay1 sergilemek {iizere gosterigli yapilarin ortaya c¢ikmasina” neden
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oldugu gibi, daha insancil bi¢cimlerde “toplumsal deger ve gereksinimlerin gozetilmesi”
olarak da karsimiza ¢ikabilir (Dener, 1996; Cevik ve Yilmaz, 2010).

Bunlarin yanisira, politik giiciin fiziksel ¢evreyi sembolik kullanimindaki 6nemli bir
amag¢ da, toplumsal yasamin denetiminin saglanmasi olmustur. Bir topluluk halinde
davranmaya baslayan sehirliler s6zkonusu oldugunda, politik otorite, bunun denetim altina
alinmasi gerekliligine gore davranmaktadir. So6zgelimi, izinsiz bir kalabaligin meydanda
toplanmasi, otoriteye baskaldirinin bir isareti olarak algilanir. Bu nedenle, bir yonetim,
otoritesini ya da kaliciligini gostermek istediginde ilk tercih edecegi sahne kent meydanlari
olacaktir (Boysan ve Bilgin, 1996).

199,

Erki olusturan kisi ya da gruplarin degisimi sdzkonusu oldugunda da, "’varolan
sosyal diizeni bastirip yerine yeni bir diizen yerlestirmenin” yolu, “bu degisimi kentin
icindeki kamusal alanlarin diizenleme ve kullaniminda gostermek™ ten gegecektir (Kostof,
1991). Sonug olarak, kamusal mekanlarin, toplumun politik ve sosyal tiim degisimlerini
yansitmakla kalmayip, bu degisimleri yaratma giicline de sahip oldugu sdylenebilir.

Gelisen demokrasi anlayis1 ve demokratiklesme ideolojisi ise, devletin toplumsal
diizenin tek teminati olmasi fikrine ve toplumsal denetimin monopollesmesine karsi;
toplumsal erkin boliinmiis ve yayginlagmis olmasini savunmaktadir. Giiniimiiz ¢ogulculuk
anlayis1, “ilgi ve ¢ikar cesitliligini, birey ve gruplarin kendini savunma hakkini” 6ne
¢ikarmaktadir ve bunun sonucu olarak, “birey ve gruplarin kendi geleceklerini belirleme”
ve “yasam kalitesi iizerinde daha fazla denetim” istekleri yogunlagmistir (Ayiran, 1996).

Geg kapitalizmin basibos ve uluslararasit dogasi ayrica, “kentler ve bolgeleri bizzat
kendi ihtiyaglarini ve stratejilerini belirlemek™ zorunlulugu karsisinda birakmaktadir. G.
Mulgan’a gore bu durumda, ulus-devlet karsisinda, kent yoOnetimlerinin giiciiniin
artirllmas1 gerekmektedir. Ciinkii “kent yasaminin iletisimsel ekolojisi ve kiiltiiriinii
desteklemede, yerel yonetimin roliinii iistlenebilecek baska bir giic yoktur” (Mulgan,
1995).

Bu durumda, mekana yonelik her olusumda, orada yasayan her bireyin kendi
yasamsal degerlerini yansitmasini saglayacak bir organizasyon; “yerel yonetimin, o yerel
Olgekte etkin olabilecek tiim aktorleri biraraya getirip, birlikte karar verecekleri bir ortami
yaratmastyla” miimkiin olacaktir (Diindar ve Tekel, 1996).

K. Bumin ise, kentlilerin az ya da c¢ok, kentlerinin kurulmasi ya da degismesine
katkida bulunmalarini ifade eden “katilm” kavramimi gilindelik yasami belirleyen

politikalarin her bi¢iminin karsisinda goriir. Bu anlamda “karsi iktidarlar” 1n, 6zellikle
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yerel yonetimler karsisinda “siirekli olarak baski merkezleri olusturup, belli islerin
yonetimini de dogrudan iistlenmelerini” savunur (Bumin, 1990).

C. Alexander'in da belirttigi gibi, “bir kentte yasayacak olanlar, kentin nasil olmasi
gerektigi sorusuna en iyi cevabi verecek kisilerdir.” Demokratik bir toplum, ancak
yurttaglarin  katilimiyla olustuguna gore, boyle bir toplumun kentleri de onlarin
katilimlariyla kurulacak; bu durumda kamusal mekanlarin bi¢imlenisini yine onlar

yonlendirecektir.

2.5.2.3. Kamusal-Ozel liskisi

Mekansal acidan 6zel mekanla karsithigi icinde algilanmasi; icerik bakimindan da
bireysel/6zel ¢evreden farkli bir sosyal yasam boyutu ve buna bagli davranigsal farkliliklar
icermesi; mekana kamusal olma anlami kazandiran nitelikler arasinda goriilmektedir. Bir
mekanin kamusal olarak anlamlandirilmasinda, “i¢ce doniik ve 6znel olarak yasanan™ ile
“disa doniik kollektif biiylik olusumlar ve bunlarin kamuoyu 6niinde somutlastirilmalar1”
arasinda bir sentez kurma zorlugu; mekanin, katilimcist ve ziyaretgisine “kendisinin, 6zel
ve kamusal alanlar arasindaki sinirda yer aldig1” izlenimi vermesi kosulunu getirmektedir
(Helle, 1996).

Bir mekanin kamusal olarak algilanmasi, ©6zel mekanla olan karsithiginin
duyumsanmasiyla olanaklidir. Kamusal mekanlari, 6zel miilkiyete ait mekan tiirlerinden
ayiran en onemli igeriksel Ozellik ise, “herkes i¢in girilebilir” olmay1 cagristirmasidir
(Aminde, 1991). Kamusal mekanlar, kentlilerin her seyden Once paylagmayi
hissedebilecekleri, “yetkililerin izni olmadan™ ya da “hi¢bir gerek¢e 6ne siirmek zorunda
kalmadan” gidebilecekleri bir yerdir (Kostof, 1991). Bu “keyfiyet”, kamusal mekanin, 6zel
miilkiyetteki mekanlardan daha 6zgiir bir davranma alani1 sundugu anlamina gelebilir.

Kamusal alan diisiincesi, kamusal alandaki davranisin, "6zel alan"dan daha sinirh
olmas1 durumunu da ifade eder. Genel gozleme acgik olma ve yabancilarin bulunabilmesi
gibi nitelikleri, kamusal alandaki davramisin, ortak yasamin gereklerine gore
diizenlenmesini zorunlu kilmaktadir. Bu farklilik ise, kamusal mekanlarda “6zel
mekanlarda davranamadigimiz sekilde hareket ettigimiz” gergegini igerir (Kostof, 1991).

Kamusal alandaki davranis bi¢imleri kanunlar ya da yasaklarla saptanabilecegi gibi,

toplumun kiiltiirel yapisindan kaynaklanan yaptirimlarla da saglanabilir. Cevrenin
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kullanilmas1 ya da degistirilmesinde oldugu gibi, kamusal mekanlarin nasil kullanildiginin
ve insanlarin 0zgiil alanlarda nasil davrandiklarimin belirlenmesinde, iktidarin
belirleyiciliginden daha 6nemli bir etken, “giindelik kiiltiir uygulamalar1 ve davraniglarin
bir parcasini olusturan, ortak degerlere dayanan ve sorgulamadan kabul edilen kurallar”
olmaktadir (King, 1996).

Ozellik ve kamusalliga gereksinme; farkli sekillerde ortaya cikmakta ve farkli
yogunlukta olabilmektedir. Sosyal c¢evreden kaynakli olup, mekansal striiktiirlerle
belirlenmektedirler. Ozellik, bir taraftan yalmz olma, diger taraftan aile, konut bolgesi ve
yakin arkadas cevresi ile iliskilidir. Ozellik ve kamusallik olayr ¢ok yonlii etkilerle
bicimlendirilmekte ve farkli degerlendirilebilmektedir (yapilanma kosullari-diizeni,
bicimsel yardimcilar ve etkileyiciler, sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel kosullara,
sahiplenme ve yaptirim iligskisi ve davranislarina, toplumsal ve gruplara has haklar,
normlar ve degerler sistemlerine, mekanin uyum-sahiplenme olanaklarina, kisinin olay1
kabul ve degerlendirme durumuna, yasam tarzina bagh olarak). Ozellik ve kamusallik
arasindaki alternatiflerin arastirilmasi séz konusudur. Ozel, yar1 6zel, kamusal ve yari
kamusal mekan tamimlamalar1 getirilmektedir (Cevik, 1991; Cevik ve Ozen, 1995).

Cubuk’a gore, 6zel mekanlar, kullanicisi, kisiler, miilk sahibi olan ticarete ayrilan
kentsel mekan seklinde belirlenirler. Kamusal mekanlar, toplumun kullanimina agik olan
kentsel acik mekanlar seklinde belirlenirler. Ozel mekanin sorumlusu kullanicinin
kendisidir. Denetim ise yasal ve fiziki dnlemlerle yapilir. Kamusal mekanda sorumluluk
kamuya aittir, denetim ise yasal yaptirimlarla saglanmaktadir. Yar1 6zel mekan bir grubun
ortaklasa elinde tuttugu ve ortak kullanilan mekanlardir. Kullanicis1 miilk sahibi ve
kiracidir. Sorumlusu ortak kullanicilardir. Denetim yasal olarak ve sosyal, fiziki 6nlemlerle
yapilmaktadir. Yart kamusal mekana gelince toplumun kullanimma agik kentsel
mekanlardir. Kullanic1 belli zamandaki belli kigilerden olusur. Sorumlu kullanict ve

kamudur, denetim yasal ve fiziki engellerle yapilir (Cubuk ve dig., 1978; Cubuk, 1989).

2.6. Kent ve Kentsel Mekan Niteligi

Ana Britannica’da kent tanimi, “niifusun belli bir biiylikliigli ve yogunlugu asan,
ekonomisi tarim dis1 etkinliklerde yogunlasan ve kent niifusundan baska, etki alani i¢inde

yasayanlara da hizmet saglayan yerlesmelere verilen ad” olarak verilmektedir.
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Kent, “tarim dis1 bir alanda kurulu kalabalik ve biiyiik yerlesme yeri” olarak
tanimlanirken, Lynch (1961)’ e gore kent, tipk1 bir bina gibi, boslukta yer tutan bir yapidir,
tek farki kentin Olciilerinin ¢ok daha biiylik olmasi ve yalnizca uzun zaman i¢inde tam
olarak algilanabilmesidir (Hangerlioglu, 1976).

Harvey (1973)’ e gore kent, fiziksel yoniiyle “bir dizi insa edismis formdur, mekanda
bazi kaliplara gore dizilmis bir dizi objeler olarak ifadesini bulur. Kent ayni zamanda
isleyen bir biitiindiir ve i¢indeki her sey her seyle ilgilidir”. Cansever (1992), kentin
fiziksel yoniinii “insanin hayatin1 diizenlemek iizere meydana getirdigi en Onemli, en
biliylik fiziki iirlinli ve insan hayatini yonlendiren, cergeveleyen yapidir” seklindeki
tanimiyla on plana ¢ikarmaktadir.

Kentleri sadece fiziksel bir olgu olarak ele almak, kentlerde olusan bircok iligkiyi ve
duyguyu eksik birakmaktadir. Aydemir (2004)’e gore, sosyal bir olgu olarak bireysel ve
toplumsal etkilesime dayanilarak yapilan kent tanimlarinda kentler, “her seyden Once
karsilikli sosyal etkilerin, yiizlesme ve diyaloglarin gergeklestigi yerler”  olarak
aciklanmaktadir. Kentte sosyal mesafeler en aza inerken, iligski yogunluklari en iist diizeye
ulagsmaktadir (Aydemir ve dig., 2004; Duru ve Alkan, 2002).

Keles (2006)’e gore kent, “mal ve hizmetlerin, tiretim, dagitim ve tiiketimi siirecinde
toplumun siirekli olarak degisen gereksinmelerini karsilamak i¢in ortaya c¢ikan bir
ekonomik mekanizma” olarak tanimlanmaktadir. Bunun disinda, bir yerlesmeye “kent”
adinin verilebilmesi, niifusun tarim digi1 kesimlerde c¢alismasina baglhidir. Yerlesmeler,
tarim disindaki ve tarimdaki niifus oranlarina bakilarak kent ya da kdy adin1 almaktadirlar
(Keles, 2006).

Norberg-Schulz’a gore ise kent, “insanlarin yasam anlayislarini ve goriislerini
beraber getirdikleri bir karsilagsma yeridir. Orada ne yapmak istedigimizi kesfedebilir,
secimimizi yapar ve kimligimizi gelistiririz. Kapali ve uzak olani biraraya getiren bir
mikrokosmos olmasi gereken kent, bize bizi ayn1 yapmadan bir kimlik kazandirir ve ortak
kimlik, birlikte bir yere sahip olmay1 icerir” (Schulz, 1980; Cevik, 1991).

Kentsel mekan; “birbirinin iistiine binen ge¢misin bigimleri ve gilinliik kullanimlarin
bir kolaj halinde yan yana durmalar ile olusmaktadir” (Harvey, 1989). Bu mekanlar, insan
yasamiyla ilgili dort ana islevin (barinma, ¢alisma, eglenme/dinlenme ve ulasim) gectigi
mekanlar biitiiniidiir. Kentin ve kentsel bicimin dolayisiyla mimarinin kentle iligkisini
kuran temel 6ge olarak disiiniilebilir. Bir kentsel mekanin kurgusunda kullanicilarin

mekana yiikledigi farkli kimlikler ile birlikte mekansal kimlik olusur (Giddens, 1998).
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Giinliik hayatin gectigi kent mekanlar1 toplumsal verilere gore farklilik gosterir.
Rapoport (1977)’e gore; her kent, kendi aralarinda farkli derecelenme ve boliimlenmeler
ile degisken 6zel ve sosyal alt sistemlerin bir uzantisi1 olarak ele alinabilir. Bu deger
sistemi, yasam tarzini ve kiiltiiriinii yansitir.

Insanm duygusal olarak algiladigi, degerlendirerek kavradigi, yasamini gevreleyen
diizeni yaratan kentsel mekan insan i¢in olusur. Temelinde insan i¢giidiisli ve yagsamimizin
erken evresinde edindigimiz deneyimler-oncelikle de cansiz objelerle olan iligkilerimiz
yatar (Rasmussen, 1994).

Kentsel mekan; kentsel sistemde mekan, yapilarin olusturdugu kentlilerin algiladigi
ve tim kentsel olaylarin iligkilendigi bir biitiindiir. Ya da c¢evrenin yasanan algilanan ¢ok
boyutlu bir gériiniimiidiir. Ozde mekan; ¢evrenin bir pargasi olarak, yapilarm olusturdugu
bir birim olarak insanlarin yasadigi ya da algiladig: tiim eylemlerinin gegtigi li¢ boyutlu
alan olarak ve zamansal igerigi de tagiyan (4. boyut) birimler olarak goézlenebilir (Yiiksel,
1979).

Kentsel ¢evre niteligi s6z konusu oldugunda kentin insanlar i¢in var oldugu
unutulmamalidir. Ortak kent mekanlar1 insanlarin etkinliklerine zemin olusturan, iletigim
saglayan araglardir. Bir kent, kentsel mekanlarinin niteligiyle 6l¢iilebilir. Bu mekanlar kent
halkinin aynasidir, yerel kiiltiirli, yasanan zaman1 yansitir, kentlilerin sosyal ve ekonomik
durumlariyla ilgili ipucu verirler. Kentsel mekanlar yerel kimligin ve toplumsal gururun
onemli bir bilesenidir, bu mekanlar egitici bir rol yiiklenir (Oktay, 1999).

Kentsel mekanlar kimliklerini ¢evreye yansitirlar. Bu nedenle kentsel mekanlarin
karakteri lizerinde duruldugu zaman, cevre iliskilerinin, ¢evre bi¢imlenisi ile karsilikli
etkilesiminin anlagilmasi gerekmektedir.

Kentsel mekanin basariya ulagsmasi sadece kullanim amacindan kaynaklanmaz.
Mekanin insanlar i¢in ne anlama geldigi giiniimiizde mekanin kalitesi i¢in 6nemli bir veri
olmaktadir. Appleyard (1967)’a gore kentsel mekan sosyal ve politik bir anlam igerir.
Insanlarin bir mekan1 énemli bir sembol veya referans olarak kabullenmeleri, bir anlam
yiiklemeleri i¢in o mekanin kullanicilart olmalar1 gerekmez, 6nemli olan deneyimlerdir.

Kullanic1 gozlem ve anketlerini igeren arastirmalara gore kentsel mekanlarda
basariya ulagsmak icin tanimlanan ve Avrupa Konseyi tarafindan desteklenen ana ilkeler
sOyledir;

e Mekanin potansiyel kullanicilar tarafindan kolay erisebilir ve goriilebilir olmasi

e Mekanin kullanilir durumda ve kullanima agik olduguna dair ipucu vermesi
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e Estetik ¢ekicilige sahip olmasi

e I¢ ve dis mekanlar arasinda maksimum derecede gegcisi saglamasi

e En cok istem duyulan ve gerceklesme olasiligi en fazla olan etkinliklerle
donatilmis olmast

e Giivenli ve korunmali bir ortam saglamasi

e Kullanma olasilig1 en fazla olan kullanici grubunun gereksinimlerine uygun olmasi
ve kullanimda c¢esitliligin saglanmast

e En yogun kullanim gerceklestigi zamanlarda giines, goélge, riizgar ve benzeri dogal
cevre Ogeleriyle ilintili olarak rahat bir ¢evre sunmasi

e Cocuklar ve engelliler i¢in erisilebilir ve kullanilabilir olmasi

e Kolay ve ekonomik bakimin saglanmasi

e Ozel gereksinmelerin en uygun malzeme segimiyle karsilanmasi; kullanimda
farkliliklarin malzeme degisimiyle vurgulanmasi

® Mekanin hem gorsel sanatin ifade edildigi bir yer, hem de sosyal bir ortam olarak

tasarlanmasidir (Oktay, 1999).

2.6.1. Kentsel Imaj ve Kent Modeli

Kent imaj1 sekil, doku ve hissedilen bir diizenle olusur. Tiim bunlarla birlikte sahip
oldugu kalite gozlemciye kent kimligi ve yapis1 hakkinda ipuglar1 verir (Harvey, 1989).
Kenti olusturan imaj &geleri, insan ve mekan arasinda duygusal bir biitiinlesmenin
kurulabilmesinde 6nemli bir rol alir. Bu 6geler bireysel niteliklere ve yasantiya bagh
olabilecegi gibi toplumsal degerlerin ifade buldugu mekan 6geleri de olabilir (Giritlioglu,
1991).

Lynch kentsel mekanda gorsel kalite i¢in “goriinii, bakis ve duyum” iizerinde durur.
Goriiniis ve fonksiyon arasindaki iliski vurgulanmalidir. Goriinlis ¢evrenin formunda
hissedilen kalitedir. Cevreden alinan duyumlar insanin biyolojik yapisiyla smirlidir. Gorsel
kalite ve imaj biiylik Olcekte kent biitiiniinde aranirken, kent sisteminin olusturan kiiciik
6l¢ekli pargalarda biitiiniin 6geleri olarak kaliteye etki ederler (Lynch, 1961).

Yasadigimiz ¢evre, herkes tarafindan tanidik olarak isimlendirilen ¢evre-kent, insan
grubunu biraraya toplamakta, birbirleriyle iletisimi saglayan ortak hatiralari ve sembolleri

olusturmaktadir. Cevremiz biitin bu sembollerle organize edilmistir. Bu semboller
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insanlarin kafalarinda olusturdugu semalardir ve anlamlar igermektedir. Bu durum insanla
cevre arasinda giivenli, duygusal bir iliski meydana getirir. Insan ¢evresinde tanidik, anlam
ve hatiralarla yiiklii degerler buldugunda kendini yalniz hissetmez, ¢evresine karsi giiven
duyar. Cevrenin ayrigtirilip isimlendirilmesi ona insan deneyiminin derinligini katar
(Erdonmez, 2005).

Lynch ¢evreyi ayristirmak i¢in organize sistemler oldugu iizerinde durmustur.
Bunlar1 kisaca, koordinatlar, sayisal sistemler, soyut isimler olarak gruplandirmaktadir
(Lynch, 1961). Binalarin, mekanlarin, kentlerin kullanimi1 ve nasil hatirlandig: ile yakindan
iligkilidir (Lynch, 1961; Appleyard, 1969).

Kentin kendine 6zgii olan ve onu diger kentlerden farkli kilan 6zelligini Norberg-
Schulz’un “Genius Logi” kavrami ile aciklamak onemlidir (Schulz, 1980; Cevik, 1991).
Schulz’un yaklagimina paralel olarak Lynch; bir yerin kimligini, insanlar i¢in hatirlanabilir
kilan, o yeri diger mekanlardan kendine 6zgii karakteri ile farklilagtiran 6zelligi oldugunu
vurgulamaktadir (Lynch, 1981; Cevik 1991).

Kentsel imgeler, gozlemciyle cevresi arasindaki iki yonlii bir islemin sonucudur.
Cevre, bir takim farkliliklar ve bagintilar sunar, gozlemci de gordiiklerini secer, diizenler
ve bunlara anlam verir. Bu durum bir siire¢ igerisinde gerceklesir. Algilayan kiginin
yorumu, “seyleri” iliskilendirisi, dikkatini objeye, mekana yonlendirigi, gordigii seyi
etkilemektedir. Bu bigimde olusturulan imge, goriilen seyi sinirlar ve vurgularken, kendisi
de etkilesimli bir islem cergevesinde siizgecten gecirilen algisal bilgiyle degerlendirilir.
Boylece belli bir gercegin imgesini degisik gozlemciler ayri bir bigimde algilayabilirler.
Farkli insan gruplarinda gordiikleri aynmi objelerin farkli seyler ifade etmesi de buna
dayanmaktadir (Erdonmez, 2005).

Insanlar tarafindan kentin algilanmasi da bir binanin algilanmasindan farklidir.
Lynch kentin algilanmasinin bir binanin algilanmasindan farkli olarak uzun bir siireg
icerisinde gerceklestigini vurgulamaktadir. Degisik durumlarda ve degisik insanlar icin
kent imgesi algilamak farkliliklar gosterir. Higbir sey kendi basina algilanmaz, ¢evresiyle,
kendisini doguran olaylar zinciriyle, gecmis yasantilarin anisiyla ilintili olarak algilanir
(Erdonmez, 2005).

Okunabilirlilik/okunaklilik ~ kavrami  kent imgesinin  olusmasinda kolaylik
saglamaktadir. Kentin goriinlimiiniin belirgin bir aciklikta ya da “okunabilirlikte” olmasi,

taninabilir sembollerden olusan diizgiin bir model olarak gozle goriilebilir olmasi,
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mahalleleri, simgeleri ya da yollar1 kolaylikla taninabilen, ayrintili bir kalibin iginde
rahatca kiimelendirilebilen bir yer anlamina gelmektedir (Cevik, 2002; 2004).

Lynch’in kentin okunabilirligi ve imgesi agisindan ortaya koydugu calismalarinda,
insanin hareket halinde iken ¢evresi ve diger insanlarla iligkilerini gdzlemlemistir. Lynch
bu incelemesini bes ana baslik altinda toplamistir. Bunlar; deniz kiyilari, demiryollari,
duvarlar gibi siirekliligi kesen ve “sinir” durumunda olan elemanlar, iki noktay1 birlestiren
“yollar”, yollarin kesistigi yogun odaklar dedigimiz “diiglim noktalaridir.” Kentin bir
pargast olan ve kentin kimliginin anlasilmasina olanak veren “bolgeler” ve bir kentin
hatirlanmasinda rol oynayan 6ge “referans noktalari/landmark™ olarak belirlenmistir
(Lynch, 1961; Giritlioglu, 1991; Cevik, 1986b; 2002; 2004).

Bir mekani kullanma siiresi ne kadar uzunsa imgeler o kadar biitiinciil, ayrintili ve
sistematik olarak gelisirler. Anitsal yapilar vurgu noktasi olma oOzelligi tasirlar. Bazi
meydanlar iyi yasar ve “digim” Ozelligi istlenirken bazilar1 hi¢ kullanilmamaktadir.
Kentsel imgeler gecisler ve yollar agirlikli “dogrusal” olarak, bolgeler agirlikli “mekansal”
olarak ikiye ayrilirlar (Appleyard, 1973).

Kent modelini dogru ve kusursuz olusturmada toplumsal biraradaligin da énemli rolii
bulunmaktadir. Yeni mekansal yaklagimlarda kentsel model konsepti, biiyiik kompleks
yapilasmalarin anlasilabilir ve kavranilabilir olmasina yardime1 olmaktadir. Etkili ve alt
mekan olusumlarinda kentsel imaj Ogelerinin smirli bir alan iginde Olgiisel/oransal
degisimlerle tasarlanmasi, kentin mimari kabuk altina girmesini saglamaktadir. Kent ile
kurulan modelin ortak ve farkli yonleri yeni ortak bulusma zonlarinin bigimlendirilmesine
olanak vermektedir (Tablo 1). Tablo igerisinde sunulan alt bagliklar, yapilan gézlem ve
toplanan bilgiler dogrultusunda alisveris merkezlerinin tasarimsal alt yapisini sekillendiren
kent imaji/modeli fikrini destekleyen eylemler ve kalitelerden olusmaktadir. Kent mekani
ve aligveris merkezinin, dlcek ve mekansal kurgusuna bagli bicimlenmelerden kaynakli
olarak ele alinan farkli yonlerin bulduklar1 yeni yiizler karsilastirmali verilmektedir. Yeni
yliz olarak tasarlanan kent imgeleri toplum ve bireyler arasinda iletisimin sembollerini
olusturur, kentsel hafiza i¢in birikim saglar. Modern kentlerin gorsel karmasasi i¢cinde yeni
tasarimlarla yasam yeni anlamlar kazanmakta, ¢ok yonlii bir toplumun giiglii simgesini

olusturmaktadir.
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Tablo 1. Kent mekani-aligveris merkezleri farkli ve ortak yonleri

KENT MEKANI

ALISVERIS MERKEZI

ORTAK YONLER

Diigiim noktalar:

Odak mekanlari

Meydanlar Avlu/Meydancik/Galeri
Avlu/Galeri

Swr ¢gizgiselligi Magaza cepheleri/vitrinler,

Yapi cepheleri, dag, deniz korkuluk

vb.

Yollar Kullanict dolasim alanlari

Cadde/Sokak (sirkiilasyon mekani)

Bolgeler Kullanic1 bolgesi (aligveris,

Farkli islevsel boliimler
(konut, saglik, egitim,
caligma/ofis...)

ortak kullanim mekani,
etkinlik alan1), Servis
bolgesi

Landmarklar Heykel, mimari obje-
Anit, Kule eleman, saat vb.
Manzara Cephe agilimlari/Saydamlik

Giin 15181-Dogal ortam

Cati, cephe
pencereleri/kismi disa agik
olusum (dogal-yapay)

Teraslamalar Cikmalar (seyir, otuma,
yeme-i¢me)

Iklim Kosullar1 Klimatize ortam

Demografik yap1 Kullanic1 tipi

Zaman (glindiiz-gece)

Belirli saat dilimi

Ulasabilirlik (trafik)

Katlararasi baglant1 (fiziksel
gorsel)

Komsuluk Magazalar arasi diyalog
Yer sekilleri/Konum Lokasyon (biraradalik)
(daginik diizlem)

Ekonomik etkinlikler Aligveris, Sosyal-kiiltiirel

(tarim, sanayi, turizm)

aktiviteler

[lan, Tabela, Levhalar

Navigasyon, Led

Rekreasyon/Parklar

Yesil, su, kot farklari,
mobilyalar, platform vb.

Alt yap1 (su kanalizasyon,
gaz, elektrik, kaldirim vb.)

Tesisat
(1sitma-havalandirma)

Eglenme-Dinlenme

Aktiviteler, Tematik oyun

Avlu Atrium/galeri
Tesadiifliik/Rast gelelik Planlanmighk
Serbest gorsellik Sikistirilmis/kisith
Gergek Taklit/suni
Kentsel kabuk Mimari kabuk

e Yasam/yasama ortami

e Rahat-fonksiyonel detaylar
e Cckicilik/Estetik

e Doseme elemanlari

e Ortii elemanlar

e Sinir elemanlart

e Magazalar

e Sosyal-kiiltiirel etkinlikler
(sinema, tiyatro, dans, oyun,
defile, gosteri, konser, imza
giinii, dinleti vb.)

e Sirkiilasyon elemanlar1
(rampa, merdiven, asansor)
e Yonlendiriciler/yer
belirleyiciler (malzeme-
doku-renk, mobilyalar vb.)
e Kent mobilyalar1

(¢cesme, aydinlatma, oturma
vb.)

e Sanatsal objeler

(resim, slisleme, kabartma
vb.)

e Otopark

e Demokratiklik,

e Giivenli-Hijyenik

e Giiriiltii/sakinlik

Eylemler

e Bulusma

e Tanisma

e Gezme-Dolagsma

e Seyir

e Yetenekleri gelistirme

e Kesfetme

e Bilgilenme-Ogrenme

e Siirpriz yasama-Sasirma
e Heyecan-korku verme

e Kaybolma

e Dinlenme-Eglenme

e Bag olusumu (ani/hatira)
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2.7. Ahgveris Merkezlerinin Tarihsel Siirec¢ I¢cindeki Yansimasi ve Tipolojiler

Aligveris kavrami, tiim insanligin ortak paylastigi temel kavramlardan biridir.
Insanlar ¢ok karmasik bir ihtiya¢ sistemine sahiptirler ve bu ihtiyaglari da bir sekilde
karsilamak zorundadirlar. En temel gereksinimlerin karsilanmasi, kuskusuz ozellikle
uzmanlasmis ve gelismis toplumlarda aligveris eylemine baglidir.

Ticaret, tiim insanhik tarihi boyunca toplumlarin yasamlarinda onemli bir yer
tutmustur. Eylemin gerceklestirilme bigimi, toplumlarin sosyal organizasyonuna,
ekonomik sartlarina, kiiltiirel ¢cevrelerine gore farklilik gdsterse de, temel olan eylem mal
veya hizmetin belirli bir karsilikla el degistirmesidir. Ticaret, liriiniin tiiketiciye ulagmasi
icin gerekli eylemler biitliniidiir (Gruen, 1973; Birol, 2003). Eylemin gerceklestirilme
bicimi de gelisen/degisen toplumsal diizeneklere, ekonomik sartlara, teknolojik
ilerlemelere, kiiltiirel farklilasmalara gore yeni ylizler kazanmistir. Bu durum, ayni sekilde
eylemin gergeklestirildigi mekanlarinda yeniden bi¢imlendirilmesi sonucunu beraberinde
getirmistir (Bastug, 2005).

Bireyin toplumsal rollerinin keskin hatlarla ¢izilmedigi ilk ¢aglarda, mal degis tokusu
ile gergeklesen ticaret eylemi, sosyal organizasyonun ve bu organizasyonlarin liretimlerinin
gelisimine paralel bir gelisim silireci kaydetmistir. Her seye ragmen, ticaretin belki de
toplumlara en biiyiik katkisi, uygarligin ve sanatin insanlara ulasmasma ve kitalarin
kesfedilmesine sebep olmasidir (Cezar, 1983).

Ilkel toplumlarda ticaret eylemi sadece yerlesik toplumlar arasinda olmamis, ayni
zamanda gocer gruplarda bu eylemin bir parcasi olarak yer almislardir. Bununla birlikte
diizeni ve siirekliligi olan ticaret faaliyeti ancak kentsel mekanlarda gerceklesebilmistir
(Cezar, 1983).

Aligveris eyleminin yapisik kardeslerinden bir tanesi de ¢arsi-pazar kavramidir.
“Cars1” kelimesi, Fars¢a olan “Cihar-Suk” (dort sokak) kelime grubundan uyarlanarak
aligveris etmeye elverisli, iki tarafi diikkan, Ustii oOrtiilii, agik sokak veya meydanlara
verilen isimdir. Yine Farscada {istii kapali alim-satim yerlerini ifade eden “Bazar” kelimesi
bat1 dillerine de ge¢mis oldugu halde daha sonra birakilarak yerine ¢arsi kelimesi
kullanilmaya baslanmistir (Ozdes, 1952).

Geleneksel Tiirk Carsilari, planl ya da plansiz gelisen carsilar olmak {izere iki baglik
altinda incelenebilir. Plansiz olarak olusmus Sivil Tiirk Carsilar1 genellikle tek katl

diikkanlardir ve kiiciik yap1 adalari {izerine insa edilmislerdir (Ozdes, 1952). Bu mekanlar,
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satilan malin cinsine ve meslek gruplarina gore kendi i¢lerinde birliktelikler kurmuslardir
(Giilersoy, 1979).

Planli olarak olusmus olan alisveris mekanlarini ise, hanlar, arastalar, bedestenler ve
kapaligarsilar olmak iizere dort baslik altinda inceleyebiliriz (Sahin, 2005; Sahin ve Cevik,
2010);

e Hanlar, diger adiyla kervansaraylar; yollar iizerinde yolcularin konaklamalarinin
yaninda, ticari etkilesim icerisinde olmalarini saglayan, odalar1 avlulari, ambarlar1 ve
ahirlar1 bulunan kagir veya ahsap binalardir (Hasol, 1995).

e Arasta; Farsgca Aratsak/Sakaf kelimelerinin bozulmasiyla olusmus ortii anlamina
gelmektedir (Ozdes, 1952). Belirli gruplardaki meslek gruplarini birarada toplayarak, yan
kollarda sira diikkanlardan olusan ticari mekanlardir.

e Bedesten; kelimesinin kokeni, bezistan/bezzazistan olup, bozularak sonradan
bedesten haline gelmistir. Bez/bezze, kumas ve savasta ganimet olarak alinan esya
anlamina gelir. Bedestenler, kumas ve bez satmak icin yapilmis sonralar1 kiymetli mallar
ve antika esya alim satimina ayrilmis kapal carsilardir (Ozdes, 1952).

e Kapali Carsilar; karsilikli satis birimi dizilerinden olusan {istli kapali sokaklar
olarak tammmlanabilir. Ustii ortiilii tek sokak veya birbirini kesen pek cok sokaktan
olusurlar. Kapaligarsilarin en 6nemli 6zelliklerinden biri de bu carsilarda yerlesen sanat ve
ticaret kollarindan her biri cadde ve sokagin belli bir koluna yerlesmis olmasidir (Cezar,
1983).

Ticaret eylemi insanlik tarihi kadar eski bir faaliyettir. Bir yandan toplumlarin
ilerlemesine biiyiik etkiler yapmisken diger yandan da yeniden bigimlenmistir. Bu degisim
aligveris yapilan mekanlara da yansimis ve kendine has yeni oriintiilerin dogmasina sebep
olmustur. Kendi tarihimize baktigimizda, belirli bir kompleks olarak ortaya ¢ikmis olan
aligveris mekanlarinin hanlar, arastalar, bedestenler, kapali c¢arsilar olarak ifade edilen
yapilar oldugu goriilir. Bu binalarin plan semalarma bakildiginda, sira sira dizi
diikkanlarin, diikkanli sokaklarin ve genis orta alanlarin bugiiniin zenginlesen islevleri ile
teknolojik, sosyolojik, ekonomik, kiiltiirel farkliliklar1 olan gilinlimiiz kapali aligveris
merkezlerinden ¢ok da ayrim kazandig1 sdylenemez (Sahin ve Cevik, 2010).

19. yiizy1l boyunca arkadli olusumlar Bati’da aligveris mekanlarini olusturmustur.
Kapitalizmin ortaya ¢ikmasiyla form bulmuslardir. Basarisinin ardinda iki temel etken
vardir. Birincisi, mallarin ¢esitlenmesi ve digeri de, kesintisiz ylriiylis mekani, vitrin

gezme ve ticari Uriiniin sergilenme olanagidir. Arkadli aligveris, bir ¢ok degisim
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gostermesine karsin temel 6zelligi olan diikkan siralanisini higbir zaman kaybetmemistir.
Gegen ylizyilin yaygin ticari bina tipi olan arkad, ulasim aligverisi, c¢erceve kule gibi
kentsel icatlarla ortaya ¢ikmisken, Ville Radieuse’lin fiitiirizm, ekspresyonizm ve yeni
objektivizm pargalart i¢inde eriyerek yok olmustur. Arkadin kavramsal temeli Viktoryan
olup, kentin organizasyon ilkesinin artik “koridor/sokak™ gibi fiziksel bir unsur olmayacagi
diisiincesi ile yerini rasyonel bir sirkiilasyon sistemine birakarak ticaretin daginik binalara
yayilmasi sonucunu beraberinde getirmistir (Yiiksel, 1995).

Glintimiizin piriltih, renkli ve dinamizm olusturan aligveris merkezleri, ABD’ de
ortaya c¢ikmistir. Gruen’in bu diisiincelerle ilk tasarlamig oldugu aligveris merkezi
Northland aligveris merkezidir (Sekil 1). Bu merkez, tek kath olarak insa edilmis ¢esitli
bina kitlelerinin birbirlerine ag¢ik alanlar ile baglanmasindan olusan bir komplekstir (Gruen,
1973). Gruen’in tasarladigi ikinci alisveris merkezi ise Southdale’ dir (Sekil 2). Bu merkezi
tasarlarken hedefi ise hem saticilar, hem de tiiketici i¢in karli olan ve toplumsal paylasim
hissi gelistiren birgok magazanin bir arada oldugu tamamen kapali bir merkez insa etmektir

(Kowinski, 1985).

Sekil 2. Southdale alisveris merkezinin i¢ disg gériiniimii (URL 2)
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Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra iflas eden ekonomi, minimal diizeyde harcama
gerektirecek mekanlarin tasarlanma zorunlulugunu da beraberinde getirmistir. 1940’h
yillarin ikinci yarisinda yerlesimlerin banliyolere kaymasiyla birlikte, bu ¢evrelerde temel
ihtiyaclara cevap verecek 15-20 diikkanin bir araya geldigi merkezler olmustur (Scott,
1991).

1950’11 yillar, 40-50 adet, fonksiyonel ayrisima ugramis diikkan dizilerinin
bulundugu cok katlh magaza birliktelikleri dogmasina sebep olmustur. Bu olusumlar,
bolgesel merkezler olarak ifadelendirilirken, birkag tanesi hari¢ digerlerinin tiimii iistii agik
yerlesmeler olarak ger¢eklesmistir (Redstone, 1973).

1960’1 yillarda yayalastirilmis aligveris mekanlar1 kavrami, uluslar arasi bir
hareketle yerini tasarlanmig alisveris merkezleri kavramia birakmistir. Giliniimiiziin
Olceklerine gore son derece kiiclik ve gorsel agidan son derece miitevazi olan bu merkezler,
gerek iklimsel ve giivenlige iliskin kontrollii bir ¢evrenin yaratilmas: gerekse de
fonksiyonel ayrisima ugramis magaza tiplerinde olusturulan ¢esitlenmeden o6tiirii talebin bu
yone kaymasi sonucunu beraberinde getirmistir (Beddington, 1991).

1970’lerde, ABD’de kentsel planlamada yapilan hatalar, Avrupa’da ise tarihsel
yerlesimlerde bu tip binalarin tasarima getirdigi zorluklar ve zorunluluklar bir¢ok yanlig
uygulamanin ortaya c¢ikmasina sebep olmustur. Bununla birlikte, Avrupa ve ozellikle
ABD’de yasanan ekonomik kriz ve banliydlerde yasanan hizli niifus artisi, finansmanin
hizli bicimde geri 6deme yapabilecegi bu alana kaymistir. Bu donemde ABD’de iki bine
yakin aligveris merkezi inga edilmis ve bunlarin tasarim siirecine sosyologlar, psikologlar,
mimarlar, finans uzmanlar1 gibi bir¢ok meslek grubundan katilim saglanmistir (Scott,
1991).

1980’11 yillarda ise, aligveris merkezlerinin tasariminda ve aligveris eyleminde koklii
degisiklikler olmustur. ABD’de yliksek kalitede sinirlandirilmis magaza tipleri karigimu,
Oznellesme veya “festival” merkezleri hizli bir yiikselisin gostergesi olurken, Avrupa’nin
geleneksel kasabalarindaki aligveris merkezleri genel alanlardaki c¢ekiciligi satis alanlarina
gore daha basarili olmustur (Beddington, 1991).

1990’11 yillarin ilk yarisinda ise, 1980°1i yillarin sonundan baslayarak aligveris
merkezi inga sayisinda, kar marjlarindan 6tiirii biiyiik bir azalma yasanmistir. Bu donemde
yeni binalarin ingasi yerine yenilemeler tercih edilirken, iflas eden bircok merkezin ise
konut gibi baska fonksiyonlara sahip binalara doniistiiriilme g¢abalar1 da s6z konusu

olmustur (Pearson, 1993).



57

2000’11 yillarda aligveris merkezlerin tasarimi tematik alt yapisiyla giiclenirken
gereksinimlere bagli olarak farkli 6l¢eklerde kabuk degisimini Bati’da ve iilkemizde i¢-dis
mekan kurgusunda gdstermektedir. Tek kiitle olmasinin yaninda, bina formu igerisinde yer
alan ofis ve konut bloklariyla desteklenerek daha karma kullanimli kompleks yap1 tiiriine
gegmektedir. Aligveris merkezi kavraminin gosterdigi bu tarihsel gelisim/degisim
baslangicindan sonuna kadar bizim son 23 yilda yasadigimiz, aligveris anlayisindaki ve

mekanlarindaki ¢esitlenmeyle biiyiik benzerlik géstermektedir.

2.7.1. Ahsveris Merkezlerinde Planlama Kriterleri

Aligveris merkezleri kompleks bir bina tipi olarak, kesin ve standart bir ¢dziime sahip
degildir. Her proje taze diisiince, detayli bir arastirma, tek defaya 6zgii olma, teknik ve
sosyal problemlerin ¢éziime ulastirilmasi gibi temel siirecleri igerir. Bu dogrultuda bu
olusumlar siirekli olarak degisim gostermislerdir (Scott, 1991).

Aligveris merkezleri, standart formiillerden ve sikici tekrarlardan uzak, kendine 6zgii
bir tarza sahip olmalidir. Bu tarz, siradanlasan aligveris eylemini ilgi ¢ekici ve zevkli bir
ugrasi haline getirecek yeni bir boyut olusturmalidir. Ilgi ¢ekici yeni alisveris
merkezlerinde sadece hareketlilik, kivilcim, rekabet, farklilik yetmez ayni zamanda
samimiyet ve glivenlik unsuru da tagimalidir (Beddington, 1991).

Aligveris merkezlerinin konumu tasarimdan baslayarak bu tiir organizasyonlarin
olusumunda biiyiik bir etken olusturur. Yeni yerlesimler veya yenilenmis yerlesimlerde yer
alan degisik merkezler ayni amaca hizmet etseler bile olusumlarinda farklilik
gostermislerdir. Sehrin merkezlerinde yer alan olusumlar, kentin yapisindan izole
olmamali, estetik ve sosyal olarak uyum saglanmalidir. Bu merkezlerde kullanicilarda
saglanan olumlu iletisim ¢ok &nemlidir. Ozellikle 6nemli tekil veya zincir magazalarin
bulundugu ve aligveris eyleminin bir yiizey isareti olusturdugu cevrelerde kaydedilen
uyumsuzluk, ticari faaliyette bir potansiyel kaybina sebep olacaktir. Var olana Oriintiilerle
kurulacak dogru bir baglanti, aligveris eyleminin siirdiigii bu bolgedeki yaya akisini
merkeze dogru yonlendirecektir (Lorch ve Smith, 1993).

Diikkanlarin  konumlanmasinda planlama Onem tasir. Diikkanlar aligveris
mekanlarin1 tanimlamalidir.  Aligveris merkezine gelen insanlar simetrik veya fark

edilmeyen yiizey isaretleri ile yollarin1 kaybetmemelidirler (Beddington, 1991).
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Aligveris merkezi planlama kriterleri s0yle 6zetlenebilir;

e Aligveris disinda bu merkezlerde ilgi uyandirici faaliyetler ve onlarin merkez

icindeki konumlar1 iyi kurgulanmalidir.

e Kullanicilar1 merkeze ¢ekebilecek ve ticari faaliyetleri artiracak diikkan sayist,

ebat1 ve karakteri belirlenmelidir.

e Standart olan diikkan {initelerinin 6zellik tasiyan iinitelerden ayrimi saglanmali,

onlarla bir iligski kurulmali ve servis ihtiyaclar1 saglanmalidir.

e Merkez giris ¢ikislarinin toplu tagima alanlari, otopark, genel sirkiilasyon, servis

akslar1 ve ¢alisanlarin bulunduklar1 birimlere baglantilar1 saglanmalidir.

Alisveris merkezleri tasarim kriterlerine iliskin deger yargilarinin planlama siirecine
katilmas1 hakkindaki modelleri Patricios (1979), “Makro ve Mikro Model Yaklagimi”
olmak iizere iki baslik altinda incelemektedir.

Makro model yaklagimi, tiiketicinin mekansal hareket ortintiileri ile ilgilidir. Bu
yontemde, tliketicinin fiziksel ortam igindeki a¢ik davramislari, ulagim goézlemleri,
planlama gozlemleri ve cografi arastirmalar ile agikliga kavusturulur. Tanimlamalar,
aciklamalar ve elestiriler ise literatiir arastirmasi ile elde edilir. Bu yaklasima iliskin en
biiylik elestiri, arz talep iliskisi ile alicinin ve saticinin bilgi diizeyleri hakkindaki gercekei
olmayan bagintilarin kurulmasidir. Ayrica yerel kararlar1 olusturmada kamusal otoritenin
insan davraniglarini bigcimlendirmelerindeki sorgulanabilir rolleri ve gevresel ozellikleri
belirleme kriterleri bu yaklasimda g6z ard1 edilmistir (Patricios, 1979).

Mikro model yaklasimi, tiiketiciye daha siibjektif agidan yaklasir. Birey, grup ve
homojen tiiketici tiplerinin insani unsurlarinin altin1 ¢izerek mekansal davranisi agiklamaya
calisirlar. Bu yaklagima iliskin calismalarin amaci, “nesnel ticari yerlesimin” tiiketici
tarafindan nasil siibjektif olarak yorumlandigi {izerinedir. Tiketicinin dis ¢evreye iliskin
algilama bi¢iminin mekansal tercihleri ve tavirlari olusturarak mekansal davranisi
niteleyen en birincil faktér olusu giinlimiizde bilinen bir gergektir. Bu calismalardaki
arastirma metodu, tiiketicinin aligveris merkezleri hakkindaki zihinsel imajlarin1 olusturan
degiskenleri tanimlamaktir. Bu degiskenler, tiiketicinin mekansal se¢iminde 6nemli rol
oynayan aligveris merkezlerinin vasiflart olarak diisiiniilebilir. Zihinsel imajlarin yarattig
olumlu vasiflar agiklamak ve tiiketicinin bunlar karsisindaki tavrin1 anlamak, insan deger
yargilarina uygun aligveris merkezlerini tasarlamada mimarlara yardimci olacak bir

unsurdur (Patricios, 1979).
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Alisveris merkezlerinde yenileme ihtiyact son yillarda belirmeye baglamistir.
Planlama siirecinde ileride dogacak olan yenileme ihtiyacina gore tasarim yapilmalidir.
Binalarinin eskimesinin disinda bireylerin beklentilerinde ve ihtiyaglarinda olusan

degisimler boyle bir sonucun dogmasina sebep olusturur (Scott, 1991).

2.7.2. Ahsveris Merkezlerinin Siniflandirilmasi

Giinliik hayatimizin vazgegilmez aktivitelerinden biri olan aligveris eyleminin yeni
cevresel katilimcilarindan biri olan aligveris merkezleri de kendi iclerinde farkli tiplere
sahiptir. Aligveris merkezlerini, biiyiikliiklerine ve hizmet verdikleri niifus yogunluguna
gore yerel, yoresel ve bolgesel aligveris merkezleri olarak ii¢ grup altinda toplanmaktadir.

Yerel aligveris merkezleri; yaklasik olarak 10.000’in iizerinde niifusa hizmet veren,
fonksiyonlarma gore en kiigiik merkezlerdir. Kent komsulugundaki bu merkezler, 2500-
7500 m* satis alanina sahiptirler. Yoresel alisveris merkezleri; 10.000-25.000 m” satis
alanina sahip olan ve 20.000-60.000 niifusa hizmet veren orta biiylkliikteki aligveris
merkezleridir. Bolgesel aligveris merkezleri, en az 100.000 niifusa hizmet vermeyi
amaglayan ve aligveris merkezleri arasinda en kapsamli olan olusumlardir. Kent disi
aligveris merkezleri olarak da adlandirilmaktadir (Darlow, 1972).

ICSC standartlar1, bir Avrupa alisveris merkezini, briit kiralanabilir alan1 (GLA) en
az 5 bin metrekare olan, bir biitiin olarak planlanan, insa edilen, yonetilen iinite ve ortak
alanlar ihtiva eden bir gayrimenkul olarak tanimlamaktadir. Standartlar, aligveris merkezini
“geleneksel” ve “Ozellikli” bi¢ciminde iki genis kategoride gruplandirmaktadir. Geleneksel
aligveris merkezini “cok biiyiik” (80.000 m* ve iistii), “biiyiik” (40.000-79.999 m?), “orta”
(20.000-39.999 m?) ve “kii¢iik” (5.000-19.999 m?) olarak siniflandirilirken, kiiciik aligveris
merkezini de kendi icinde “ihtiya¢ odakli” (convenience-based) ve ‘“karsilastirilmali”

(comparison) iiriin yelpazesine gore siniflandirilmaktadir (URL-3).

2.7.3. Alisveris Merkezlerinde I¢ Mekan Tipolojisi

Alisveris merkezlerinde i¢ mekan tipolojisi mekansal davranisi yonlendiren ve
cevresel performansi belirleyen unsurlardan biridir. Alisveris merkezlerinin i¢ mekan

tipolojisini belirleyen en temel bilesenlerden biri “mall” olarak ifade edilen magazalarin
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siralandig1 gegitlerdir. Bu gegitler, “geleneksel aligveris ¢evrelerindeki yaya patikalarinin
bina i¢ine yansimasidir” (Robertson, 1993).

Kentlerin tarihsel siire¢ igerisindeki gelismeleri ile ¢agdas planli gelismeleri, fiziksel
form ya da makro form olarak, 6zellikle fiziksel kosullarin yonlendirilmesiyle gesitli
sekillerde olusmuslardir (Ostrowski, 1970; Hartsonhorn vd., 1992). Kent fiziksel
modelleri;

e Dogrusal (paralel, aralikli, omurga, yildiz-uydu)

® [zgara (dik acil, yan agili)

e Konsantrik (yildiz, 1gmnsal)

e Koridor-Bant

e Mega formlar-Utopyalar

e Yer alt1

e Yiizen kent

o Aksli ag

e Ice doniik

e ic ice kare

e Yer alt1 seklinde siniflandirilir.

Krier (1983), mekan formunu kare, dikdortgen, ticgen, daire, tanimlanabilir bir sekli
olmayan ve bunlarin degisik bi¢imlerdeki kombinasyonlar1 tarafindan olusturuldugunu
ifade etmistir. Krier, bu kombinasyonlarla olusan mekanlar1 su sekilde siralamistir;

e Geometrik bi¢imli mekan tipleri

e Ekli plan tipleri

e Birbiri i¢inde olan mekan tipleri

e Tanimlanabilir geometrik formun parcalandigi mekan tipleri

e Dilimlere ayrilmis mekan tipleri

e Deforme olmus mekanlar
Krier mekanlarin geometrik yapilarini;

e Kare i¢ mekanlar

e Kareye yakinsayan mekanlar

e Sirali iinitelerin olustugu mekanlar

e Dikdortgen mekanlar

e Sekizgen i¢ mekanlar

e Hacvari i¢c mekanlar
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e Dairesel i¢ mekanlar

e Ekli ve i¢ ice gecen mekanlar seklinde siniflandirir.

Moughtin (1992), kent mekaninin {i¢ boyutlu bir diizenlemeyle ele alinmasi
durumunda, bu mekanin pozitif bir eleman olarak sekil, yapilarin da zemin haline
gelecegini belirtir (Birol, 2005). Bir kentsel alanda sekil-zemin analizi, yap1 kitleleriyle
onlar1 saran bosluk arasindaki mekansal iligkilerin ortaya ¢ikartilmasini saglar. Trancik,
kent mekaninda bulunan sekil-zemin iligkisi tiplerini;

® [zgara

e Acili

e Egrisel

e Tek merkezli 1s1nsal

e Bir eksen lizerinde yer alan (dogrusal) ve organik seklinde siniflandirir.

Hillier (1996), kent mekaninda iki tiir aksin bulundugunu ifade eder. Tek dogrultulu
diizenlemeler tek amacglilik ve tekdiizelik igerir. Cesitliligi saglayanlar ise, cok yonlii ve
secenekli mekan organizasyonu sunar. Bu akslari;

e Sembolik aks

e Yardimci aks seklinde siniflandirir.

Bu siniflamalar dogrultusunda aligveris merkezlerinde i¢ mekan tipolojisi su sekilde
gelisme gostermistir. Aligveris merkezleri karmasik bir bina tipi olarak, siniflandirilmasi
kolay bir i¢ mekan karakteristigine sahip degildir. Genel olarak, i¢ ice ge¢cmis ekli mekan
bigimlerinin yaygin olarak kullamldigini gériiyoruz. I¢ mekan ve tiim olusumun formunu
belirleyen “mall” kavrami acgisindan belirli bir siniflandirmaya gittigimizde “mall”
diizeneginin bi¢imsel acidan yaratilan farklilasmalar sebebiyle dort tip i¢ mekandan sz
etmek miimkiindiir. Bunlar1 su sekilde siniflandirilabilir;

e Dogrusal (Lineer) I¢ Mekanlar; mekanlarin ¢izgisel bir bigimde gelistigi,
katlararas1 baglantilarin ve gecitlerin birbirlerinden ¢esitli galerilerle ayrildigi mekan
bicimleridir. Yonlendirme ve biitlindeki alginin kolay anlasilabilme 06zelligi 6n plana
cikmaktadir.

e Egrisel I¢c Mekanlar; mekanlarin egrisel bir hat iizerinde siralanarak bi¢imlendigi,
form yapismma bagli olarak gorsel aks sunumu ve siirpriz mekan anlayisinda
diizenlenmektedir. Degisik, ilging tema yansimalart mimari ile biitiinleserek yonlendirme

kurgusunu dizimsel omurga {izerinde gostermektedir.
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e Merkezi I¢ Mekanlar; kare, daire bicimli atrium odakli bicimlenme ve lineer
dogrultulu mekanlar birlestirilerek, ardisik olusum tanimli hale getirilmektedir. Merkez
etrafinda siralanan mekanlar, bosluk hissini ve rahat yon bulma kurgusunu ortaya
cikarmaktadir.

e Karma I¢ Mekanlar; belirli ¢izgisellik icerisinde goriilmeyen cok sayida ve farkli
dogrultuda geometrik diizenin oldugu sasirtict nitelikleriyle desteklenen mekan bigimidir.
Alan biiyiikligli fazla olan i¢ mekanlarda, yon bulamama ve kaybolma endisesinin 6n

plana ¢iktig1 mekanlardir.

2.8. Alisveris Merkezlerinin Mekansal Belirleyicileri-Etkili Kaliteler

Aligveris merkezlerinde, kamusal mekan-kamusallik kalitesinin yiiksek olmasi
farkliliklarin karsilagabilecegi mekanlar olabilmeleri i¢in su lic mekana bagl kaliteleri
biinyelerinde barindirmalart gerekmektedir;

1. Fiziksel Mimari

2. Kullanim-Islevsel

3. Sosyal-Toplumsal

Aligveris mekanlarinin, bu ii¢ kaliteden birini tam olarak yerine getirememesi
durumunda kamusallik olgusunun, ideali yakalayamamasi1 olarak adlandirilabilir. Bu da
beklenilen gelisiminin aksine istenilmeyen bir sekilde kullanim yogunlugunun azalmasini

saglar.

2.8.1. Fiziksel Mimari Mekana Bagh Kaliteler

Binalarin ve kentsel ¢evreyi olusturan diger bilesenlerin birlikte saglikli iligkisini
ortaya koyan kentsel mekan tasarim kaliteleridir. Bu kaliteler, kentin mekansal ve bi¢cimsel
kosullarinin anlamli bir biitiinliikkle olusmasini saglayan kente 6zgli bir orlinti dilini
olusturmaktadir (Cevik, 2002; Sahin, 2005; 2006; 2008a; 2008b). Fiziksel mimari mekana
bagl kaliteler su basliklarda incelenebilir:

e Mekansal kapalilik

e Icerisi disarist iliskisi
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e Ardisik mekan olusumlari/Mekanlar arasi siireklilik, Dizimsel kurgu
e Degisen yonelmeler
e Dinamik/Statik mekanlar
e Diger kaliteler
e Su, Yesil ve Diger mobilyalar
e Malzeme-Doku-Renk
e Aydinlatma
e Kot farklari

e Mekansal Kapalilik

Kentsel mekanin kapalilik etkisine sahip olmasi, mekanin kolay okunabilmesini
saglamakta ve insani saran, igine alan “kusatilmislik” etkilerini de beraberinde
getirmektedir. Belirlenmiglik, her mekanin temel bir karakteri olup; orada olmanin,
cevrenin kapaliliginin bir temel tiirii olarak ele alinmaktadir (Cevik, 1991). Ayrica, bir
kentsel mekan1 aktif ve sosyal bir mekan yapan etkenler arasinda da kapalilik oraninin
yarattig1 etki yiiksek bir deger tasimaktadir (Ozdogan, 2002; Yildiz, 1996). Farkli
seviyeler, kamusal mekan1 farkli diizlemlerde yasatmakta, islevsel yonden de mekana

canlilik ve zenginlik getirmektedir (Cullen, 1971), (Sekil 3).

Sekil 3. Cevahir, Profilo, Olivium aligveris merkezlerinde mekansal kapalilik
kalitesiyle ilgili goriiniimler

e Icerisi Disarisi Iliskisi

Ozel bir islevi olan yap1 ya da yap1 kompleksinin bir pargasi olup disaridan gelecek
kullaniciya agik olan saydam ortiili “i¢” ler kentsel yasantiya dogrudan bir katki
saglamakta ve Onemli bir ¢gekim merkezi olusturmaktadir. Mekanlar ve islevler agisindan

daha yogun programlara sahiptirler. Yapi, kentsel konuma ve islevine kimi zaman daha
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merkezde ve ice doniik, kimi zamansa esikte dis’la; bazen bir sokak ya da doga ile

biitiinleserek ¢ekim alan1 yaratmaktadir (Ersoy ve Siier, 2002), (Sekil 4).

Sekil 4. Forum Istanbul, Istinyepark, Meydan alisveris merkezlerinde igerisi disaris1
iliskisi kalitesiyle ilgili goriinlimler

e Ardisik Mekan Olugsumlari/Mekanlar Arasi Stireklilik, Dizimsel Kurgu

Mekan algilanmasinda hareket en 6nemli 6zellik olarak goériilmektedir. Mekan tek bir
noktadan kavranilmaz, hissedilemez. Gergek mekan algilamasi ancak insanin mekan i¢inde
dolasim1 sonucu ortaya ¢ikan par¢a parca mekan algilamalarinin toplami olarak
tanimlanmaktadir. Gergek mekan imaji mekanlarin birbirini izleyen etkilerinin toplami
olarak kabul edilmektedir (Aru, 1984; Cevik, 1986). Mekanlarin boliinmesi, farklilagmasi,
siralanmasi; gerekli detay gereksinimlere cevap verecek diizenleme ve ¢esitlilik ile ardisik

mekan olusumlari saglanir (Cevik, 2004), (Sekil 5).

Sekil 5. Kanyon, 212, Capitol alisveris merkezlerinde ardisik mekan olusumlari,
dizimsel kurgu kalitesiyle ilgili goriiniimler

® Degisen YoOnelmeler
Diizenleme-iliskilendirmede yardimcilar olarak bicimsel elemanlar-6geler, belirli
formlar, renkler ve diizenlemeler algilayana yerini-yolunu bulmasina ve amaca yoOnelik

hareket etmesine yardimci olmaktadirlar. Secilen ve vurgulanan 6zellikler kent
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striiktiirlerinin kalitesi i¢in faktor olabilmektedirler (Becker ve Keim, 1972; Miiller, 1983;
Cevik, 1991). Bu bakimdan yonlendirme olgusunu kentsel sirkiilasyon sistemini organize
eden temel 0Oge olarak gormek miimkiindiir. Bdylelikle hareketin hakim oldugu
mekanlardan insanlarin belki daha ¢ok duragan ancak aktif kamusal yasama
katilabilecekleri mekanlara dogru yonlendirmede etkili olabilir (Brambilla ve Longo,

1977), (Sekil 6).

Sekil 6. Unilever, Europapassage, Mundsburg aligveris merkezlerinde degisen
yonelmeler kalitesiyle ilgili goriintimler (Cevik, S. arsivi)

e Dinamik/Statik Mekan Olusumu

Dinamik ve statik mekanlar, kullanicilarinin; her yoniiyle aktif yasayanlarin, yakin
cevrede oturup veya o ¢evreyi ve insanlari tanima ve kismen parca eylemlere katilma ve
oradaki eylem mekanina ve eyleme katilan insanlarla hic ilgisi olmayan, sadece gelip
gecen insanlarin kullanimiyla, amag ve ara¢ (yani ulastirici, belli bir amaca yonelik, belli
bir uzakligi, zamansal ve mekansal olarak ge¢me ve eylemlere aktif, pasif ve hig
katilmama durumuna gore) oOzelliklerinin yaninda karsilastirict 6zelligi ile “iletigim
mekan1” olma anlammi da bulundurmaktadir (Cevik, 1991; Sahin, 2008f).
Avlu/meydanciklarda amaclarina gore farkli bigimlerde tasarlanmalarinin yaninda diisey
ve yataydaki 6l¢ii ve oranlarina gére mekansal olusumun kalitesini olumlu olumsuz yonde
etkileyebilirler. a/3a, 2a/4a, 3a/5a oransal ifadeleri dinamik mekani, a/5a, 2a/6a, 3a/7a
oransal ifadeleri de statik mekan olusumunu ve kapalilik etkisinin degisimini destekleyen
Olgiitler olabilmektedir. Sokak/sokak avlularda ise, a/a, a/2,5a, a/4a; 45° (1/1 oran), 30°
(1/2 oran), 18° (1/3 oran), oransal ifadeleri iki yandaki yapilarin yiiksekligi ile yapilar
arasindaki mesafenin 6l¢iitleriyle ortaya konulabilir (Cevik, 2002; 2004), (Sekil 7).
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Sekil 7. Galleria, Panora, Palladium aligveris merkezlerinde dinamik/statik mekan
olusumu kalitesiyle ilgili goriiniimler

e Diger Kaliteler

Eylem mekani, mekan ve eylem araglar1 olarak “esyalar/6geler” arasindaki iligkiler
sisteminde, kullanicilarin farkli gereksinimlerine karsilik “gerceklestirme mekani” ni1
yerine getirme, mekansal kalitenin 6n planda olmasini saglar (Cevik, 1991; 2002; 2004).
Diger kaliteler; fiziksel mimari mekana bagl kaliteleri belirleyici, vurgulayici ve niteligini

artirmalari agisindan 6nem tagimaktadir.

® Su, Yesil ve Diger Mobilyalar

Su ve yesilin insan duygular lizerinde sakinlestirici, rahatlatict bir etkisi vardir.
Gorsel estetiginin yaninda aktivite imkanlar1 da sunarlar. Kullanicilarin rahatlikla yon
bulmasina ve mekanlarin tanimlanabilirligine yardimci olurlar (Cevik 1991; Cevik ve dig.,
1992; 1995; Ozkazang, 1998). Toplumsal cekim-toplumsal itim tiirii olarak, donati
diizenlerinin toplumsal iliskilere etkisi ¢esitli sekillerde olabilir. Bu bir diizenin insanlari
bir araya getirme veya tersi, insanlart birbirinden uzaklastirma durumu anlamina

gelmektedir (Osmond, 1966; Sommer, 1969; Sahin, 2008e), (Sekil 8).

Sekil 8. Karum, Agora, Metrocity alisveris merkezlerinde su, yesil ve diger
mobilyalar kalitesiyle ilgili goriiniimler
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e Malzeme, Doku, Renk

Kamusal mekanlarin her tiirlii kullanici ihtiyaglarima cevap verebilir nitelikte
olmalar1 i¢in monotonluktan uzak, c¢ok sesli, ¢ok anlamli, farkli sekilde yorumlanabilir
olmalar1 gerekmektedir. Sinirlar siirekliligi saglarken tipolojik olarak belli arketiplerden
tireyen yapilarin doluluk, bosluk, renk, malzeme, doku gibi konularda gosterecegi
farkliliklar bu amaca ulasilmasinda ©onemli rol oynayacaklardir (Moughtin, 1992;

Giritlioglu, 1991), (Sekil 9).

Sekil 9. Forum Istanbul, Forum Bornova, Oasis alisveris merkezlerinde malzeme,
doku, renk kalitesiyle ilgili goriintimler

e Aydinlatma

Goriintirliglin saglanmasi, iyi bir goriintliniin elde edilmesi, goriintiiniin geregi gibi
olmasinin saglanmasi bi¢iminde gruplamistir. Genel amag ise; goriilmesi gereken en ufak
pargalar1 gorebilmek, yiizey bi¢imleri ve dokular1 dogru algilayabilmek, devingenligi, yon,
hiz, ivme vb. bilesenleri ile algilayabilmek, renkleri dogru gorebilmek ve en ufak renk
ayrimlarin1 fark edebilmek, “iyi gérmeyi” yorulmadan uzun siire siirdiirebilmek olarak
tanimlanmaktadir (Sahin, 2008c). Tasarimcilar, aydinlatmanin temel malzemesi olan 15181
bicimlendirirken, gereksinimler ve yaratilmak istenen estetik ve mimari vurgulamalar

bakimindan gélgeleri diizenlemek zorundadirlar (Unver, 2001; Sirel, 2001), (Sekil 10).

Sekil 10. Capitol, City’s, Carrefoursa aligveris merkezlerinde aydinlatma kalitesiyle
ilgili goriiniimler
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e Kot Farklar

Farkl1 seviyeler, kamusal mekan1 farkli diizlemlerde yasatmakta, islevsel yonden de
mekana canlilik ve zenginlik getirmektedir. Zemin diizleminden yukarida olma psikolojik
acidan insana, otorite, ayricalik, hakimiyet gibi duygular yasatirken, asagida olmak ise
mahremiyet, gizlilik ve korunmusluk, kimi zamanda izlenme, kontrol altinda olma
duygularin1 yasatmaktadir (Cullen, 1971). Kot farkliliklar ile saglanan; yon degistirme,
mekanlar aras1 stireklilik sayesinde mekanlarda sunulan objelerin vurgulanmasi1 ve
sinirlandirilmast kullanicilara farkli siirprizler yasatir. Genel kurgusu iyilestirme olan

stirprizlerin fazla olmas1 monotonlugun olugsmasina neden olur (Cevik, 2004), (Sekil 11).

Sekil 11. Capitol, Profilo, Teraspark aligveris merkezlerinde kot farklari kalitesiyle
ilgili gorlintimler

2.8.2. Kullamm-Islev iliskili Kaliteler

Kamusal mekanlara kullanicilarin = ¢ekilebilmesi i¢in onlarin  ihtiyaglarim
karsilayacak fonksiyonlarin mekanlara getirilmesi gerekmektedir. Yasayan, canli mekanlar
yaratmanin kosulu, kentsel mekanin bolgedeki insan yasayisina ve gerceklestirilecek
yapinin amacina uygun olarak islevlendirilmesidir. Kamusal mekanlar ticaret ile
diistintildiiglinde hayatta kalmak i¢in insanin karsilamak zorunda oldugu zaruri ihtiyaglarin
karsilanmas1 igin birlestirilmis olur. Ihtiyaclarin karsilanmas1 giinliik aligverisle giderilir.
Bunlar saglanirken diger alternatifli olanaklarin var olmasi kendi iglerindeki calisma
sekilleriyle aligveris eyleminin zevkli bir hal almasin1 ve kullanic1 potansiyelinin tiimiine
hitap edecek mekansal birlesmelerin belirleyicileri durumunda kalarak gelisimini

nitelemektedir. (Dawson ve Lord, 1983; Sahin, 2005; 2006; 2008a).
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Aligveris merkezlerindeki islevsellikle mekanlarin ihtiyaglara cevap vermesi, aranan
ve istenen konuyu ve esaslar1 iyi tanimak ve uygulamak gereklidir. Kullanim-Islevsel
kaliteler su basliklarda incelenebilir:

e Programlar/islevsellik

e Aktivitelerde gesitlilik ve ¢ekicilik

e Degisiklik (macera, siirpriz, heyecan)

e Olanaklar (dinlenme, giinliik sikintilardan kurtulma)

e Programlar/islevsellik

Farkl1 biiyiikliikteki her bir parca merkezin biitlinliiglinii bozmadan, kendi konsepti
ve isleyisine gore farkli i¢ mekan diizenlemeleri olusturarak kullanicilarin gereksinimlerini
karsilamaktadir. Tek ve ¢ok katli olarak planlanabilen aligveris merkezlerinin islevlerini
tam olarak yerine getirebilmeleri icin, yapisal plan diizenlemelerinin dogru bir sekilde

yapilmasi gereklidir (Yiiksel, 1995), (Sekil 12).

Sekil 12. Mundsburg-Hamburg aligveris merkezinde programlar
kalitesiyle ilgili gortintimler (Cevik, S. arsivi)

e Aktivitelerde Cesitlilik ve Cekicilik

Giiniimiizde alisveris merkezlerinde, en az zamanda en ¢ok aligveris ve aktivitelerden
yararlanmaya imkan saglayacak bir diizenleme s6z konusudur. Giindelik yasama ait ve ait
olmayan bir ¢ok sey “tak cati” altinda insanlarin begenilerine sunulmaktadir. Fiziksel,
sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglara aktivite gesitliligi ile cevap verebilen bir i¢ diizenlemeye
sahip aligveris merkezleri, insanlarin zamanlarini keyifli bir sekilde degerlendirdigi bir
¢cekim merkezi haline gelmistir. Kullanicilar1 uzun siire aligveris merkezinde tutmak i¢in bu

tiir aktiviteler gereklidir (Beddington, 1991), (Sekil 13).
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Sekil 13. Unilever-Hamburg aligveris merkezinde aktivitelerde ¢esitlilik
ve ¢ekicilik kalitesiyle ilgili gériintimler (Cevik, S. arsivi)

e Degisiklik (macera, siirpriz, heyecan)

Degisimler, farklilik gereksinimleri ile ortaya cikmaktadir. Cevre, godzlemcilerin
ilgilerini ¢ekmek veya heyecanlandirmak ic¢in degisiklik gostermek durumundadir.
Degisikliklere-farkliliklara gereksinme; heyecanlandirma-degisimler gereksinimi olarak
goriilmektedir. Algilama ve dikkatin ¢evre elemanlari, dig bigimler-striiktiir, anlamlar,
islevler, etkinlikler, igerikler, ¢esitlilikleri ile cok anlamlilik ve tamamlanmamis durumlarla

yiikseltilmesi s6z konusudur (Cevik, 1991), (Sekil 14).

Sekil 14. Europapassage-Hamburg aligveris merkezinde degisiklik
kalitesiyle ilgili goriiniimler (Cevik, S. arsivi)

e Olanaklar (dinlenme, giinliik sikintilardan kurtulma)
Aligveris merkezleri igerisindeki mekanlarin kullanimi kullanicilar igin kentin
yogunlugundan kagmak ve siirekli yasadigi monotonlugun disina ¢ikma amacint

tasimaktadir. Olanaklar bir noktada kullanict i¢in bulundugu durumdan Kkagist
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simgelemektedir. Aktiviteler, oturma, dolasma, bulusma, manzarayi-odaklari-baglantilari-
alt mekanlar1 seyretme gibi iicretli ve serbest imkanlar1 sunmaktadir. Mekanlar iginde
tasarlanmig, rekreasyon ihtiyacini karsilayan elemanlar sayesinde de kentin yasayan
sesinden uzakta farkli ortamlar ile giinliik sikintilardan kurtulmaya yonelik olarak basarili

bir kurguyu kullanicilara gosterebilir (Sahin 2005; 2010), (Sekil 15).

Sekil 15. Globetrotter-Koln alisveris merkezinde olanaklar kalitesiyle
ilgili goriiniimler (Cevik, S. arsivi)

2.8.3. Sosyal ve Toplumsal Mekana Bagh Kaliteler

Kamusal olmanin bir geregi de mekanin, toplumsal kimlik ile baglantili olarak,
toplumsal olay ve eylemlere sahne olmasi; bunun yanisira erk-mekan iliskisiyle ilgili
olarak, insanlarin gii¢ olusturmak ve gii¢lerini sembolize etmek icin bir araya geldikleri yer
olmasidir (Cevik, 1991; Karaman, 1991; Yenice, 1998; Sahin, 2007b; 2008a).

Fiziksel ve sosyal kosullara uyum, kendinin orada huzurlu, rahat, giivenilir, evinde
gibi hissedilmesiyle ortaya g¢ikmakta ve varolan-verilen mekansal ve sosyal cevre
kosullarina dogal bir uyumla bazen alternatifsiz veya zorlama-pasif ve bilingli olarak
yasayanlarin ¢evreleriyle olan karsilikli iliski siirecinde gelisen uyum-aktif uyum olarak ele
almabilmektedir (Cevik, 1991). Sosyal ve toplumsal mekana bagl kaliteler su basliklarda
incelenebilir:

e Demokratik olma

e Eylem 6zgirligi

e Talep edilebilme

e Yetenekleri gelistirme
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e Korunma/Gtivenlilik

e Anlamli olma

e Demokratik olma

Insanlarla etkilesimde bulunmak igin, bireyin onlari, dnce sosyal bir mekan icinde
kesfetmesi daha sonra ise “insanlar hakkinda bilgiye ihtiyacinin olmasi” gerekmektedir
(Rapoport, 1990). Demokratik mekanlar kullanict grubunun haklarin1 korurlar. Bunlar
biitiin gruplara agiktirlar ve bu amagla kurgulanmis mekanlarin; belli sinirlamalar dahilinde
eylem Ozgiirliigiine, talep edilebilmeye ve degisime imkan saglayarak demokratik olmasi

saglanir (Sahin, 2005; Yenice, 1998), (Sekil 16).

Sekil 16. Istinyepark, Armanipark, Metroport alisveris merkezlerinde
demokratik olma kalitesiyle ilgili goériiniimler

e Eylem Ozgiirliigii

Eylem kurami yaklagimlari, eylem i¢inde bulunan bir varlik olarak insani, ¢evresini
kontrol ve gereksinmelerine uyumluluk icinde ele almaktadir. Hareket noktalar1 iginde,
sosyal etkinlikler i¢in eylem ve diislinme yeteneginin gelismesi i¢in insanin ¢evresi ile aktif
uyum i¢inde giivenilirligi, gereksinme ve isteklerinin kargilanmasi amagli, insanin ¢evresi
icindeki degisiklikleri kabulii ve kendine uydurmasinin 6énemi konu alinmaktadir (Becker
ve Keim, 1972; Mucha, 1976; Miihlich, 1978; Cevik, 1991). Kamusal mekanin ayricaligi,
eylem oOzgiirliigiinde, hareketsiz kalma hakki da tanimasidir (Kostof, 1991). Sonucunda
diger kullanicilarin ve potansiyel kullanicilarin eylem 6zgiirliigiinii kisitlamamakla sinirh

olmalidir. (Yenice, 1998), (Sekil 17).
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Sekil 17. Airport, Meydan, Pendorya aligveris merkezlerinde eylem
Ozglirligi kalitesiyle ilgili goriiniimler

e Talep Edilebilme
Kamusal mekan kaynaklari ¢ekiciliklerine gore artabilir veya azabilir. Form, 6l¢ti, 6gelerde
farklilasma, malzeme-doku-renk olarak mekansal c¢ekicilik olustururken, fiyatlarin
uygunlugu, kaliteli tirlinler, iiriin gesitliligi, farklt markalarin var olmasi da iglevsel
cekiciligi saglamaktadir (Sahin, 2005). Kamusal mekanlar kamusal eylemler sonucunda
degisebilmelidir. Toplum tarafindan hissedilen bir degisim aym1 zamanda kamusal

mekanlarin fiziksel yapisini da etkilemelidir (Lynch, 1981), (Sekil 18).

Sekil 18. Cevahir, Forum Bornova, Kanyon aligveris merkezlerinde
talep edilebilme kalitesiyle ilgili goriiniimler

e Yetenekleri gelistirme
Gelisme, gelistirme firsatlari, se¢me Ozgiirliigii, kendini deneme yasamin her
doneminde kisisel gelisme i¢in 6nemli unsurlardir (Karaman, 1991). Kendi gerceklestirme,

katilma ve bir seyler ortaya koymaya gereksinme; kabiliyetlerin gelisimi, yasam
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davranislarinin aktif, bagimsiz olarak bi¢imlendirmenin gelisimi ve insan Kkisiliginin
olusmasindaki etkili bir gereksinmedir. Birlikte etkileme, katilma, birlikte yapma-
olusturma  olanaklarini, se¢me  Ozglirliigiinii  bulunduran, sunan mekanlarin

bulundurulmasiyla ilgilidir (Cevik, 1991), (Sekil 19).

Sekil 19. Meydan, Olivium, Cevahir aligveris merkezlerinde
yetenekleri gelistirme kalitesiyle ilgili goriiniimler

e Korunma/Gtivenlilik

Fiziksel ve psikolojik giivenlige gereksinme; temel gereksinmelerden olan giivenlik
her insanin tehlikeli nesneler ve durumlarda korunmaya karsidir, bilgiler ve uyarilar
vasitastyla olasilikli olarak olaylar1 “6nceden gdérmeyle” iliskili olarak olusmaktadir.
Kisisel olcekte memnun olmaya, direkt olarak diger mekana bagli gereksinmelere,
diizenleme-iligskilendirme ve sembollestirmeye, ¢evresinin giinliik ve se¢ilmis parcgalarina-
Ogelerine ait olma-baglanmaya, koruma bolgesi olarak iliskilere gore diizenlenmektedir

(Cevik, 1991; Sahin, 2008d), (Sekil 20).

Sekil 20. Capitol, Kanyon, 212 aligveris merkezlerinde korunma
giivenlilik kalitesiyle ilgili gdriiniimler
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e Anlamli olma

Insanlar i¢inde yasadiklar1 mekanlar ile baglar kurmak isterler. Bu baglarin bir kismi
aligkanliklarindan ya da mekanlarda bulunan aktivitelerden kaynaklanir. Kamusal mekanda
yasanan deneyimler zamani asan anlamlar meydana getirirler. Ortaya ¢ikan anlamlar
kullanicinin hosuna giden, onda heyecan yaratan “pozitif anlamlar” iseler mekanin ve
cevresinin anlik deneyimlenmesini asan, kalici ve zaman i¢inde degisen baglar kisi ve
mekan arasinda kurulmus olur (Rapoport, 1990; Cevik, 1991; Lynch, 1981; Carr ve dig.,
1992). Bu amagla, anlamli olma; bireysel baglar ve grup ve toplumsal baglar bagliklar

altinda incelenebilir (Sekil 21).

Sekil 21. Cevahir, Carrefoursa, Istinyepark alisveris merkezlerinde
anlamli olma kalitesiyle ilgili gériintimler

Aligveris merkezlerinde, 6zel fonksiyonlu mekanlar olusturmanin yanisira insanlarin
biraraya gelmesini saglayan i¢ mekanlarin kurgulanmasi gerekmektedir. Kent mekanlari
hem bina i¢inde devam ettirilmeli hem de i¢c mekani fiziksel, islevsel, sosyal olarak
kamusal mekana donlismeye uygun yapilarin tasarlanmasmna Onem verilmelidir.
Dolayisiyla; aligveris merkezlerindeki gelisim, kentsel kamusal mekanlarin gelisimine
baglidir. Bu mekanlarda, fiziksel-mimari, kullanim-islev iligkili, sosyal-toplumsal mekana

bagl kalitelerden olusur (Sahin, 2005).

2.9. Konuya Yaklasim ve Calismamin Kapsami

Gelisen teknik ve teknolojiyle birlikte fiziksel mimari degisimi yasayan aligveris

merkezleri kiiltiirel, sosyal, politik sebeplerden sunmus oldugu olanaklar ile ayrimlarini
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ortaya cikarirlar. Kendi yasamsal standardim1 belirleyen merkezler, kullanicilarim
barindirdigi mekansal kalitelerle olumlu/olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Aligveris
merkezleri kendi i¢cinde ve ¢evresinde sundugu mekansal diizenlemeler ile kullanict odakli
cekim alan1 gorevini {istlenmektedir. Sunulan fiziksel-mimari olusumlar ile sosyal
mekanlar diizleminde ortaya konulan etkinlikler/aktivitelerin nitelikli olup/olmamasina
bagl olarak kullanici davraniglar1 iizerinde etki birakmaktadir. Yasamsal tecriibenin
getirdigi diistinsel alt yapi, AVM i¢inde ve kent ile biitiinlesmesi noktasinda kullanicilarina
algisal ¢ikarimlar gostermektedir.

Her kesimden kullanicinin kendine ait ¢ikarimlar yapmasi ve gereksinimlerine
segenekli yanitlar bulmasi1 kamusallik bilincinin 6n plana ¢ikmasina neden olmaktadir.
AVM’ lerde aktif ve pasif etkilesim ile biraraya gelinen bulugsma zonlari niteliginin
tanimlanmasi, sundugu mekansal diizenleme, 6l¢ii-oran olusumu ve destek 6gelerine bagh
kamusallik derecelenmeleri yeni yasam merkezlerini kusatmaktadir.

Kurgulanan mekansal kaliteler, toplumsal 6rgilitlenme i¢indeki kamusalligin anlamini
ve nedenlerini etkilemektedir. Yere ve toplum yapisina bagh olarak degisim gosteren
kamusal mekanin anlami, kent modeli konseptinde tasarlanan AVM 06zelinde yeniden
yorumlanmasina neden olmaktadir. Aligveris merkezlerinin i¢ mekan kurgusuna bagli
olarak, plan, odak mekanlar1 sayisi/tiiri, mekansal c¢ikmalar-kat baglantilar1 dikkate
almarak yapilacak tipolojik simiflamalar, secilen odak mekanlarinin niteliklerini,
kullanimsal yogunlugunu, barindirdig1 aktiviteleri, algisal ve anlamsal ¢ikarimlari ortaya
cikaracaktir. Aligveris merkezlerinin yeni bulusma/yasam mekanlart ve zamani
degerlendirme noktasinda alternatifli olmasi ketliler i¢in sunulan popiiler mekan 6zelligini
artirmaktadir. Kullanicilarina aligveris etkinliginin yaninda toplanma, bulusma, dolagma,
seyretme, 0grenme, yetenekleri gelistirme vb. sunulan eylemlerin nitelikleri/alternatifleri
AVM’lerin birbirinden ayrimlarini ve kentsel stireklilik noktasindaki duruslarini/rollerini
ortaya ¢ikarmaktadir.

Kamusal mekan-kamusallik olusumunu etkileyen kaliteler; fiziksel mimari, kullanim
islev iligkili, sosyal toplumsal mekan kalitelerinden olusmaktadir. Buna bagli olarak alan
calismasi i¢in secilecek degisik tipolojideki AVM’lerinin incelenmesiyle, tematik mekan
tasarim niteligi ve sunulan imkanlarin farklilagsmasi kapsaminda kentle ortiisen/ortiismeyen
diizenlemelerin neler olduguna dair ipuglar1 yakalanmaya calisilacaktir. AVM’lerinin bina
Olceginde algisal, anlamsal kriterler gozetilerek analizlerinin yapilmasina ve yogun

goriisme teknigine uygun ¢alismalara zemin hazirlanacaktir.



3. YAPILAN CALISMALAR 2 Arastirma: Tirkiye’deki _Allsveris
Merkezlerinin Kamusal-Mekansal Kurgusunda Belirleyici/Etkili Ogeler ve
Kalitelerin Incelenmesi

3.1. Arastirmanin Amaci, Arastirma Basamaklari, Arastirma Sorular1 ve
Arastirma Modeli

Aligveris merkezlerinin fiziksel/mimari kurgusuyla tasarlanan alternatif mekanlarin
sundugu imkanlar giderek artmaktadir. Bu merkezlerin kent yakini ve igindeki kentsel-
kamusal mekan 6zellikleriyle kullanimi benzerlik gostermektedir. Barindirdigi niteliklerle
mekanlarin sosyal, kiiltiirel yonleri, mimari olusumlar1 kentin devamliligi noktasinda
insanlarin bu mekanlar1 tercih etmesinden ve fazla zaman gecirmelerinden kaynakli kent
pargast goriiniimii almaktadir. Merkezlerin, kentten soyutlamadan kullanimiyla ilgili
kentsel- kamusal mekan yansimalari, kent igerisinde ayr1 konumlanmalariyla karsimiza
cikan sosyal, kiiltiirel mekan biitiinliigii etkilesimi, tek ¢ati altinda gereksinimlerin

karsilanmasi yoniiniin incelenmesi aragtirmanin amacini olugturmaktadir.

Kentlerde var olan farkli fiziksel/mimari mekan olusumlarinin bir model kurgusunda
kamusallik ve derecelenmelerini, kentsel/kamusal mekan kalitelerini sunmasiyla, kent
igcerisinde tasarlanmis aligveris merkezleriyle benzerlikleri, farkliliklar1 bu agidan ele
almarak artilar1 ve eksileri degerlendirilecektir. Boylelikle merkezlerin bulundugu kent ile
ne kadar ortiisiip Ortiismedigi, kentte karsilanan gereksinimlere yanit verip vermedigi ve
neden tercih edildigi, mekansal kalitelerin karsilanip karsilanmadigi sorularina yanit
aranmasi onem kazanacaktir. Se¢ilen konunun disiplinlerarasi bir yaklasim, genis kapsamli
bakis agisina sahip olmasi nedeniyle, belirlenen aligveris merkezlerinin yerlesim kriterleri
dikkate alindiginda yer Ozelliklerinin niteligi kamusallik olgusunun 6n plana ¢ikmasini
saglamaktadir. Kamusallik ve derecelenmelerinin degisimi, herkesin ortak kullanimina
acik mekanlarda yerinde gozlem ve kullanicilarla bagh algi ve anlamlarinin incelenmesi alt
boliimler i¢inde ve birden fazla/farkli yontem ve tekniklerle calisiimasini gerektirmektedir.
Kent modeli kurgusundaki aligveris merkezlerinin sundugu kentsel/’kamusal mekan

kalitelerinin kullanicilarin algilama, deneme-tecriibe, 6znel ve nesnel boyutlardaki
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cikarimlarin  fiziksel ve sosyal baglam i¢inde incelenmesi c¢aligmanin amacin
olusturmaktadir.

Cevik (1991); “Mekan-Kimlik-Kimliklendirme Trabzon Sokaklar1 Ornegi” doktora
caligsmasi temel alinarak; aragtirmanin ilk boliimiini fiziksel baglamdaki olusum segilen
aligveris merkezlerinin tipleri ve Ozelliklerinin belirlenmesi, odak mekan Ornekleriyle
olusturulan i¢ mekan tipoloji ¢alismasi, plan, odak tiirleri/sayisi, ¢ikma tiirleri, tiplerin
genel striiktiir (odaklar, baglantilar, alt mekanlar) ve bu mekanlarin fiziksel/mimari
Ozelliklerinin yaninda desteklenmis obje/elemanlar agisindan analizini olusturmaktadir.
Aragtirmanin ikinci boliimiinde; sosyal baglamdaki olusum kentte var olan kentsel/kamusal
mekan olgusu, alisveris merkezlerinin ortak kullanim (odaklar) alanlarindaki mekansal
devamliligin1 saglamaktadir. Kent modeli goriinimii fikrinin talep edilebilirligini
destekleyen kentsel/’kamusal mekan kaliteleriyle olusturulmus/olusan fiziksel 6zelliklerin
belirledigi ve etkiledigi sosyal mekanlardaki ¢ikarimlar ¢ogunlukla subjektif algilama ve
degerlendirmeler iginde ele alinacaktir. Arastirma sorulari;

e Kentte var olan mekansal diizenlemelerle olusan kamusallik ve derecelenmeleri,

kent pargas1 goriinlimiindeki alisveris merkezlerinde karsilanip/karsilanmadigi, kentle

ortiistip/ortiismedigi olgusunun, fiziksel/sosyal baglamda anlam ¢ikarimlart nelerdir?

o Tematik olusumla baglayan fiziksel boyut, sosyal yasami bi¢imlendirirken

kentsel/kamusal mekana bagl kalitelerle desteklenen mekan biitlinliigii kullanicilarini

nasil etkiliyor?

e Giinlimiiz aligveris merkezlerinde kurgulanan kentsel’kamusal mekana bagl

kalitelerin (fiziksel/mimari, kullanim/islev iliskili, sosyal/toplumsal) kullanicilar

iizerindeki algisal etkileri kendini nasil gdsteriyor?
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Sekil 22. Arastirma modeli
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3.1.1. Fiziksel/Mimari Mekan Ogeleri ve Tipoloji

Bu arastirma basamaginda, aligveris merkezlerinin ortak kullanim alanlarinin
olusumu ve odak mekan tiplerini olusturan bigimlenme ilkelerini aragstirarak tipoloji
yaklagimi ile aligveris merkezlerinin fiziksel/mimari yOniiniin, sosyal mekan niteligini
ortaya ¢ikarmasi ve desteklemesi kapsaminda incelenmesi amaglanmaktadir.

Bu basamak kendi igerisinde 3 alt bolimden olusmaktadir. Birinci alt boliimde;
aligveris merkezlerinin i¢ mekan tiplerinin olusumu ve bi¢cimlenme model kurgusunun
(plan, odaklar, ¢cikmalar) grafiksel aktarimi yapilarak tipolojik yaklasim olusturulmaktadir.
Ikinci alt boliimde; tiplerin genel striiktiir (odaklar, baglantilar, alt mekanlar) analizleri
yapilmaktadir. Uglincii alt boliimde ise; fiziksel mekan dgeleri odak mekanlar (merkezi,

tali) 6zelinde nitelikleriyle birlikte ele alinmaktadir.

3.1.1.1. Fiziksel Olgiitler ve Tipoloji

Arastirma i¢in belirlenecek olan kent i¢i ve kent dis1 aligveris merkezlerinin plan,
kesit, gorlinlis cizimleri elde edilip, yerinde yapilacak on c¢aligmayla bu merkezler
fotograflarla saptanarak kiitle ve i¢ mekan 6rneklemi irdelenmektedir. Saptanan aligveris
merkezleri, genel kullanim alanlar1 ve i¢ mekan olusumlar1 fiziksel/mimari 6zellikleri ve
mekansal karakter agisindan gruplanmaktadir. AVM i¢ mekan tipi ve lokasyona bagh
olarak ele alinan yonlendirme kurgusu, odak mekanlar1 bicimlenmesinde etkili olurken
sunulan eylem/aktivite sayist ve sikligi kullanici yogunlugunu degistirmektedir. Farkli
ozelliklere ve i¢ mekan biiyiikliigline sahip aligveris merkezlerinin kent ile entegrasyonu
dikkate almarak niteliklerinin kolay karsilastirmasi ve detaylandirmasinin yapilabilmesi
icin 0rnek sayisi 30’a indirilmektedir. Bu ¢alismada; kent modeli kurgusu i¢inde yer alan
tipoloji ¢alismalar1 ve yurt disi/igindeki nitelikli aligveris merkezleri incelenerek, ic
mekan olusumlar1 gruplanarak siniflandirilmaktadir (Sekil 23; 24; 25; 26). Buna bagl
olarak ornekler dort ana grupta toplanmaktadir;

e Dogrusal (Lineer) i¢ Mekanlar

e Merkezi i¢ Mekanlar

e Egrisel I¢ Mekanlar

e Karma I¢ Mekanlar
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Sekil 23. Dogrusal (lineer) i¢ mekan tip bigimlenmesi
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Sekil 24. Egrisel i¢ mekan tip bicimlenmesi
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Sekil 25. Merkezi i¢ mekan tip bigimlenmesi

Sekil 26. Karma i¢ mekan tip bigimlenmesi



82

Bu asamada, ele alinan aligveris merkezlerinin grafiksel anlatimla hangi tipe sahip
oldugu, adresi, arsa alani, yap1 alani, kullanim alanlarini igeren; alisveris-eglence, dolagim
alani, otopark alani, servis ve teknik alanlarin metrekareleriyle birlikte acilis tarihi
bilgilendirme amach verilecektir. Plana bagl striiktiirel 6gelerin durumu, odak sayilar1 ve
tiplesmeleri, mekansal ¢ikmalar1 ve kat baglantilari, kesit diizlemindeki yansimalar ile
desteklenmesi amagli secilen aligveris merkezlerinin i¢ mekan dokusunun niteligini

belirgin kilacak fotograflarinin yer aldigi tablolar olusturulmaktadir (Tablo 2-31).

3.1.1.2. Tiplerin Genel Striiktiirleri

Birinci asamada elde edilen tiplerin genel striiktiirleri; odaklar (avlu/galeri,
avlu/meydancik/galeri), baglantilar (sokak/sokak avlu, koridor), alt mekanlar (odak-+alt
mekan, baglanti+alt mekan) 6zelliklerini verecek sekilde karsilastirmaya ve niteliklerini

ifade edecek sekilde tablolar i¢inde yerini almaktadir (Tablo 2-31).
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3.1.1.3. Fiziksel Mekan Ogeleri

Aligveris merkezlerin genel kullanim alanlarindaki mekansal diizenlemeleri,
siirlayan, belirleyen/tanimlayan 6zelliklerini/karakterlerini ortaya ¢ikaran bi¢imlenigleri
fiziksel/mimari yonden analiz edilerek incelenmektedir.

Odak mekanlarindaki destek 6geleri-ozellikleri/nitelikleri;

e Su (Tablo 32)

e Yesil (Tablo 33)

e Mobilyalar (Tablo 34)

e Aydinlatma (Tablo 35)

e Malzeme-Doku-Renk (Tablo 36)

e Kot farklar1 (Tablo 37)

basliklar1 altinda incelenerek ve tablolastirilarak sunulmaktadir.
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3.1.2. Etkili Mekanlarin Kullaniminin Kaliteler Kapsaminda Incelenmesi

Genel kullanim alanlarinin “kullanicilar tarafindan hangi amagclarla kullanildiklar1”
ana sorusuna aligveris merkezlerinin odak mekanlar1 6zelinde; eylem ve etkinlikleri
gozleyerek (katilmasiz gozlem) cevap aranmasi diisliniilmektedir. Mekansal kurgu/ardisik
mekan olusumundaki yogunluk analizlerine gore farkli i¢ mekan tipindeki aligveris
merkezlerinin irdelenmesi gerekmektedir. Buna bagli olarak, mekanlarin kaliteler ve
etkenler baglaminda algilanmas1 ve 6znel degerlendirilmesi i¢in gerekli ilgi alanlarina

yonelik sorularin akigkanligi ve yonlendirici etkisi 6n plana ¢ikmaktadir.

3.1.2.1. Mekanlarin/Mekan Ogelerinin/Alt Mekanlarin Kullanimi

Bu calismadaki temel varsayim; destek Dbirimleriyle kusatilmig etkili
mekanlarin/mekan 6gelerinin/alt mekanlarin kullanim degerini etkileyen fiziksel-mimari
olusumunun yaninda sosyo-kiiltiirel kalitelerin vb. bir¢ok etkenin oldugu goriisiine
dayanmaktadir. Bu baglamda, kusatilmis bir odak mekanin toplam kullanim degeri tiim bu
iligkili kalitelerin hem karsilikli bir etkilesimi, hem de kapsamli bir birlesimi sonucunda
olusmaktadir. Her biri ¢esitli derecelerde kullanim degeri iizerinde etkileri olan bu kaliteler
bir arada aligveris merkezlerinde tanimlanmis, odak mekanlarinin kullanim degerini
saptamaya ve degerlendirmeye yonelik bir analiz modeli olusturabilir. Kullanim degeri
tizerinde etkili olabilecek kaliteler fiziksel-mimari mekan nitelikleri icerisinde; islevsel,
sosyo-kiiltiirel planlanmis etkinlikler, zaman araligit ve kullanic1 profili olarak ele
alinmaktadir.

Ikinci temel varsayim, kullanim degerinin bilesenleri olan etkinliklerin cesitliligi,
siklig1 ve siiresinin, eylemler i¢in ipucu saglamalari nedeniyle fiziksel-mimari niteliklerin
etkileri sonucunda olustugu konusudur. Bu baglamda caligmanin ikinci derecedeki
varsayimi, odak mekanlarinin tanimlanmiglik ve sundugu konfor derecesinin kullanicilarin
o mekanm1 kullanma seklini etkileyebilecegi goriisiine dayanmaktadir. Diisey ve yatay
yilizeyler arasindaki farkli mekansal striiktiirler ve mimari 6geler tarafindan tanimlanmis
olmak kendine ait kimlik olusumunda tek ve diger merkezlerden ayriminin oldugunu
ortaya c¢ikarmaktadir. Odak mekanlarinda sunulan gorsel olusum, diizenlemelerin yaninda

kullanim yogunlugu ve Oriintiilerinin digerlerinden farklilasma egiliminde oldugu bir etki
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alan1 ortaya ¢ikarmaktadir. Tiim bu varsayimlari test etmek i¢in, bu caligmada ¢ok teknikli
bir yontem kullanildi; tanimlayict analiz: konumlar fotograf destekli alanda alinan notlarla
kullanim degeri ile iligkili olabilecek mekanin fiziksel niteliklerinin, eylemler/olaylar ve
etkinliklerin kaydedilmesi, alan gézlemleri: yere 6zel bilgi saglayan, yani “kim”, “nerede”,
“ne yapiyor” oldugunu anlamamiza yardimci olan davranigsal haritalama teknigi
cercevesinde kullanicilarin sistematik olarak gozlemlenmesini gerektirmektedir. Bunun
yaninda fiziksel/mimari kurgusuyla yonlendirilen odak mekanlarinin sundugu olanaklarin
analizinde ele alinacak eylemler, alt mekanlardaki alternatif imkanlarla sinanmasi ve
desteklenmesi amaglanmaktadir.

Yapilacak gozlemlerle;

e Ortak kullanim mekanlarinin (odak) sundugu etkinlikler/eylemler nelerdir?

o Alternatif egilimde gergeklesen etkinliklerin birbirleriyle olan siirekliligi,

yogunlugu nedir ve nerelerde gerceklesmektedir?

e Dagilim ve duraklamalar (bekleme) hangi mekan/alt mekanlarda kendini

gostermektedir?

e Kimler katilmakta ve katilanlarin cinsiyeti, ortalama yas grubu nedir?
sorularina iligkin bilgiler edinmek amacl saptamalar yapilacaktir.

Calisma alanmin sinirlandirilmasi; agiklanan konuya, amacina, kapsamina ve
yapilmak istenen ¢aligmaya gore arastirma alaninin daraltilmasi gerekmistir. Buna bagl
olarak; ulusal ve uluslar arasi platformda bir ¢cok mimari 6diil sahibi olmasi, i¢ mekan
tipolojileri ¢ikartilan diger Orneklerden ayrimini fiziksel-mimari, sosyo-kiiltiirel
gereksinimlerin karsilanmasi yoniinde alternatifli olarak sunan merkezler dikkate alinarak
incelenen toplam 60 aligveris merkezi (bkn. Ek Tablo 1-6), farkli i¢ mekan tiplerinden;

e Dogrusal (Lineer) i¢ Mekanlar
Istinyepark Aligveris Merkezi (Tablo 38)
e Egrisel Ic Mekanlar

Kanyon Aligveris Merkezi (iistii acik) (Tablo 39)
e Merkezi I¢ Mekanlar

Cevahir Aligveris Merkezi (Tablo 40), Meydan Aligsveris Merkezi (Ekolojik-iistii
acik) (Tablo 41)

e Karma I¢c Mekanlar
Forum Istanbul Aligveris Merkezi (Tablo 42)

ornek 5 aligveris merkezi secilerek mekansal kurgu, yogunluk analizi yapilmaktadir.



Tablo 38. Istinyepark alisveris merkezinin mekansal kurgu, yogunluk analizi
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Tablo 39. Kanyon aligveris merkezinin mekansal kurgu, yogunluk analizi
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| KANYON ALISVERIS MERKEZI
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Tablo 40. Cevahir aligveris merkezinin mekansal kurgu, yogunluk analizi

| Ornek 3
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Tablo 41. Meydan aligveris merkezinin mekansal kurgu, yogunluk analizi
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Tablo 42. Forum Istanbul alisveris merkezinin mekansal kurgu, yogunluk analizi

| FORUM iSTANBUL ALISVERIS MERKEZi
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Genel olarak secilen aligveris merkezlerinin ulusal ve uluslar arasi platformda farkl
mimari dal-kategori olmak iizere bir¢cok Odiil aldigt ve almaya devam edecegi
bilinmektedir.

Dogrusal (Lineer) I¢ Mekan o6rneklem alani igin secilen Istinyepark aligveris
merkezi; mimari olusumun yaninda i¢ ve dis mekan 6zelinde aligveris imkani sunmasi,
acik hava pazar fikrinin tek cati altinda sunulmasi, etkinlik alanlarinin ve alternatif
imkanlarin ¢esidi, sayisi, yogunlugu vb. 6zelliklere sahiptir.

Egrisel i¢ Mekan 6rneklem alani igin segilen Kanyon alisveris merkezi; farkl
tematik yaklasimiyla mimari durusunun 6n plana ¢ikmasi, i¢c mekan striiktiirel 6gelerinin
belirgin ve etkili kilinmasi, performans alaniyla degisik aktivitelere ve etkinlikleri
gerceklestirebilir 6zelliklere sahiptir.

Merkezi i¢ Mekan 6rneklem alan1 igin segilen Cevahir alisveris merkezi; biiyiikliigii
ile sinirlarin1 zorlayan mimari yapisi, ¢atida yer alan duvar saati, orta alandaki pistonlu
performans alaniyla etkinlik ve eglence alanlarinda sayisal olarak alternatifli se¢im imkani
tanimasi, bunun yaninda ayni tipteki diger 6rneklem alani icin se¢ilen Meydan aligveris
merkezi; ilk ekolojik aligveris merkezi olmasi, yesil catilara sahip ve jeotermal sitem ile
1sitma-sogutmanin yapilmasi, meydana acilan anfitiyatro, su Ogeleri, aydinlatma
elemanlariyla, etkinlik zamanlarinda diizenlenen hareketli performans alaniyla biitlinlesen
iistii agik kullanigsal niteliklere sahiptir.

Karma I¢ Mekan &rneklem alam igin secilen Istanbul Forum alisveris merkezi;
Avrupa’nin en biiyiik aligveris merkezi niteliginde ve mimari yapisiyla 6n plana
cikmaktadir. Egrisel ve diiz sokak dokulariyla ana aks iizerinde ardisik ve siirpriz mekan
diizenlemeleri, kalic1 ve gecici sanat eserleri, ¢ok 0Ozel eglence-dinlenme alanlari,
akvaryum (Turkuazoo), miize (Magic Ice), alternatifli aktivite ve etkinlikleri
gergeklestirebilir 6zelliklere sahiptir.

Arastirma i¢in secilip gidilen, incelenen ve degerlendirilen orneklem alanindaki
aligveris merkezlerinin birbirleriyle ortiisen ve farklilasan bir¢ok niteliklerinin oldugu
goriildii. I¢ mekan tiplesmelerine gore ayrimlari yapilan bu alisveris merkezleri kullanic
profilinin ¢esitlenmesi ve aligverisin disinda sosyo-kiiltiirel gereksinimlerin kargilandigi,

yasam merkezleri olma noktasinda tercih edilmektedir.
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3.1.2.2. Mekanlarin Kaliteler ve Etkenler Baglaminda Algilanmasi ve Oznel
Degerlendirilmesi

3.1.2.2.1. Arastirmanin Amaci, Sorulari, Yontem ve Teknikler, Arastirmanin
Yiiriitiilmesi

Arasgtirmanin bu boliimiinde amag; “Aligveris merkezlerindeki ortak kullanim
mekanlarinin (odaklar), kamusallik ve derecelenmelerinin kullanicilar {izerindeki anlam ve
algisal yansimasi nasil olusmaktadir?”, “Kentsel/kamusal mekan kalitelerinin, kentteki
durusuyla aligveris merkezlerindeki 6zellikle odak mekanlarindaki ortak ve farkli yonleri
nelerdir?”, Ana sorularina kullanicilarin algilamalarina, deneyim/tecriibelerine gore 6znel
degerlendirmeleri iginde fiziksel-sosyal mekanlarin degerlendirilmesi, kentsel/kamusal
mekan kalitelerinin yansimasi kent modeli kurgusuna benzerlik gosterip gostermemesi,
Ortiisiip Ortiismemesi konusunda nitelik kazandiran artilar ve eksilerin neler oldugu,
ozellikle aligveris merkezlerinin odak mekanlarinda yiiriitiilerek yanit aranmaktadir.

Bu arastirma basamaginda, sozlii sorusturma-goriismelerle c¢aligilmaktadir. Cevik
(1991); “Mekan-Kimlik-Kimliklendirme Trabzon Sokaklar1 Ornegi” doktora ¢alismasi ve
Cevik (2008); “Yogun Goriisme-Sohbet Teknigi” yiiksek lisans ders notlar1 temel alinarak;
calismaya yon verilmektedir. Bir boliimii standardize edilmis anket formlar1 ve biiyiik
cogunlukla agirlikli olarak “yogun goriismeler-sohbet” (interview) ele alinan yontemlerle
yuriitiilmektedir.

e Anket formlarinda sorular cinsiyet, yas, medeni durumu, meslegi, 6grenim
durumu, dogum yeri, nerede oturdugu (semt-yil), aligveris merkezini severek
kullanip/kullanmadigina, kisi-sosyal statli-ikamet ¢evresine iliskin bilgi edinmeye
yoneliktir.

® Yogun goriismeler de ise, amag bilgileri miimkiin olabildigince zorlamasiz ve
dogal bicimde alabilmektir. Bu goriismeler, belli bilgi-ilgi alanlarina yonelik bilgi
edinilmek {tizere higbir kisitlama getirilmeden belirli ¢izgide devami saglanarak
yonlendirilmesi diistiniilmektedir.

Hazirlanan goriismeyi yonlendirecek planda sorular, mekansal kalitelerin var
olup/olmamastyla kentsel-kamusal mekan derecelenmelerini olumlu/olumsuz etkileyen

fiziksel-mimari mekana bagli, kullanim-islev iligkili, sosyal ve toplumsal mekana bagh
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kalitelerin sundugu yasam/yasanti {izerine yonelik bilgilenme alanlarina iligkili olarak
hazirlandi. Hazirlanan sorular;
1. Fiziksel-Mimari Mekana Bagl Kaliteler
e Hoslanma/Hosa Giden Taraflar
e icerisi Disarisi {liskisi- Gorsel Kapsam, Goriiniim Giicii/Gegislilik
e Ardisik Mekan Olusumlari/Mekanlar Arasi Siireklilik, Dizimsel Kurgu-Degisen
Yonelmeler- Dinamik/Statik Mekanlar
e Yer Ozelliklerinin Korunmasi
2. Kullanim-islev Iliskili Kaliteler
® Programlar
e Aktivitelerde Cesitlilik ve Cekicilik
e Degisiklik
e Olanaklar
3. Sosyal-Toplumsal Mekana Bagli Kaliteler
e Demokratik Olma
eEylem Ozgiirliigii
e Talep Edilebilme
e Yetenekleri Gelistirme
e Korunma-Giivenlilik
e An1/Bag Olusumu
e Anlam
e Tanitma/Ayrim/Farklilik
e Yere bagh
baslik/alt bagliklarinda olup, alinacak yanitlar ile kentsel-kamusal mekan derecelenmesinde
belirleyici, yonlendirici mekansal kalitelerin; aligveris merkezi 0Ozelinde birbirini
desteklemesi, nedensellikleri, karsilastirilmalari ile somut verilerin elde edilmesindeki olgu
temel kaynak olarak diisiiniilmektedir. Bu baglamda bazi basliklar altinda geri doniisiim
niteliginde hazirlanan sorular ile birlikte eksik kalmig noktalarin kapatilmasi ve maksimum
seviyede verinin alinarak degerlendirilmesinin yapilmasi hedeflenmektedir.
Gorlismecilerin  se¢ilmesinde, alisveris merkezlerindeki odak mekanlarindaki
kullanicilarla yapilacak bu goriismelerin farkli yas, cinsiyet ve ¢alisma durumlarina gore;
e Erkekler (e Geng e Yash)
e Kadinlar (e Geng e Yash)
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e Cocuklar

e Yetkililer
olarak 6 grupta calismanin yiiriitiilmesine karar verildi.

e Caligmanin uygulanmasina, yiiriitilmesine gegmeden Once, hazirlanan goriisme
sorularinin istenilen Ol¢lide basarili, yonlendirici yanitlarin  alinip/alinamamasi
noktasindaki denemesi ve gerekli diizeltmelerin yapilmasi amaciyla Ankara’da bulunan
Ankamall ve Panora alisveris merkezlerinde bir pilot ¢alisma yapildi. Bu calisma
kapsaminda 1 yetkili olmak iizere 8 kullaniciyla goriisme gergeklestirildi. Yapilan
dokiimler ve degerlendirmeler sonucunda eksiklikler giderilerek goriisme sorulariin son
sekline karar verildi.

e Sec¢imi yapilan farkli tematik yapisiyla 6n plana ¢ikan ve mevcut i¢ mekan tipleri
icerisinde yer alan; 5 aligveris merkezinde (istinyepark, Kanyon, Cevahir, Meydan ve
Istanbul Forum aligveris merkezleri) 28 kisiyle goriisiildii. Kanyon ve Meydan alisveris
merkezleri yonetim danigsmanliklarin1 yapan sirketlerin kesin olarak goriisme taleplerine
olumsuz yanit vermelerinden dolay1 yetkililerle goriisme gergeklestirilemedi. Bunun
yaninda bazi kullanicilarla zaman kisitlamalarindan dolayr hizlandirilmisg bir goriisme
yapilirken, bazilar1 ile miisait olunan zaman dilimlerinde randevu ile bulusarak ya da
spontane olarak samimi goriismeler gergeklestirildi.

e Goriismelerin ilk boliimiinde hazirlan anket formlariyla kisiye, alisveris merkezini
severek kullanip/kullanmadigina, kisi-sosyal statii-ikamet ¢evresine iligkin bilgi alindi ve
genel izlenimler not edildi. Yapilan goriismelerin siralanmast ve sistematik dokiim
kolaylig1 i¢in goriismelerin yapildigi aligveris merkezi isminin ilk harfi alinarak goriisme
grubuna sira numarast verildi. Goriismecilere fiziksel-mimari, kullanim-islev iligkili,
sosyal-toplumsal mekana bagl kalitelerle ilgili toplam 33 soru yoneltildi. Fiziksel sosyal
baglamda yasayan ve yasanan mekansal kaliteler iizerinden kentsel kamusal mekan
olusumunun aciklanmasi hedef alinarak yanitlar alindi.

e (Gorlismelerin sohbet-yogun goériisme boliimiinde konusmalar bir dijital ses kayit
cihaziyla kayda alindi. Yapilan goriismelerde bir zaman sinirlamast getirilmeden,
olabildigince igten, akici, sistemli, ¢ok fazla miidahale etmeden her sdylenilenin dikkate
alinmasi amaci ortaya konuldu. Kaydedilen konusmalarin yazili olarak dokiimii yapildi ve
daha sonra bu kapsamli bilgilerin sistemli bir sekilde degerlendirmeye hazirlayan ikinci

dokiimii yapildi ve degerlendirmeye hazirland: (bkn. Ek Tablo 7-14).
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3.1.2.2.2. Goriisme-Soru, Tlgi Alanlari
3.1.2.2.2.1. Fiziksel-Mimari Mekana Bagh Kaliteler Uzerinden Yapilan
Goriismeler

e Hoslanma/Hosa Giden Taraflar

\ (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alsveris Merkezinin hosunuza

giden seyleri, taraflar1 nelerdir?

“Bir kere yeni bir aligveris merkezi burasi..., g6z asinaligi olan diger aligveris
merkezlerinden biraz farkli. Cok siklikla kullanmasam da buray1 kullanmaktan memnun
kaliyorum. Soyle bir baktigimda ¢evreme her siniftan insan1 burada gérmek miimkiin. Bu
0zelligi her AVM de gorme sansi yok. Dis kisimdaki ben kullanmasam da iinlii markalarin
yer aldig1 aligveris caddesi var ya orasi harika. Buraya nereden girerseniz girin her kata
rahat ulagim var..., iist katlara ¢ikinca da boyle dar kalip bir bosluk gérmiiyorsunuz... Sanki
bir oyun var sizde o oyunun bir parcasi oluyorsunuz burada... Bir nevi ac¢ik alanda
olmaktansa boyle kapali konforlu yerlere gelmek daha iyi diye diistindiim. Zaten disarida
gezme, bu havada zor olur...” (12).

“Baslangic olarak sey..., bir kere kesinlikle dig havaya agik bir yerdesiniz, hani kapal
bir yer degil. Her zaman ana akstan digsar1 yola ¢ikabiliyorsunuz, ana caddeye
cikabiliyorsunuz ve zaten direk acik havadasiniz. Hani sicakligi hissedebiliyorsunuz,
karanlik ya da aydinlik onu fark edebiliyorsunuz ve size olusturdugu ana mekan hissi giizel
yani bir taraftan kismen korunakli, bir taraftan agik havada olma durumu. Bu aligveris
merkezi 0zelinde aslinda soyle bir problem var. Kisin gercekten kullanigsiz. Oda aslinda
cok hesap edilmemis bir hava koridoru olusuyor. Sogukta cam bdliiciilerle kapatmak
zorunda kaliyorlar. Su anda bulduklar1 ¢6ziim gibi yukardan acayip 1siticilar biitiin bir sey
boyunca, koridor boyunca ya da o dolastigimiz ana alanlar boyunca...” (K1).

“Cok cesitli magaza var evet..., bu magazalar gercekten oldukga biiyiik. Degil
tamaminda magaza i¢inde yoruluyorum ben. Simdi mesela arkadaslarla yemege geldik
buraya hadi Cevahir’e diye..., nerede hangi restoranda yemek yiyecegimize bir gezdik
sOyle. Sonrasinda burada karar kildik. Iste hemen bdyle farkli cesitlerin olmasi ve bizim de
bu liikse sahip olmamiz en azindan se¢im 0zgiirliigli agisindan 6nemli bir sey. Hep aym
seyleri aymt gin ye bu da c¢ekilir gibi degil. En azindan burada meniyil

degistirebilecegimiz restorani, fastfoodu bir arada gorebiliyoruz... Bunun yaninda baska
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genel olarak bakildiginda dyle ¢ok cekici bir mimarisi oldugunu sdyleyemem. i¢i kismen
disina gore daha 1yi. Ama ¢ok iyi sayilmaz. Buraya gelince sanki gokdelenler arasinda
sikigtyormusum gibi oluyor yukartya bakinca. Ama asagidayken de sanki bir bosluktayim
gibi oluyor..., bir dengesizlik var gibi duruyor. Orta alandaki performans platformu var.
Pistonlu bir sekilde yiikselebiliyor o degisik bir sey birde catidaki dev saat... Bagka Oyle
anlatilacak bir sey yok iceride. Sikici buluyorum. Arkadaslarla oldugum ic¢in geldim
sayilir” (C1).

“Bizim i¢in alternatifi olmayan bir yer burasi. Bagka ne yapabiliriz ki..., en azindan
burasi bize tanidik geliyor... Burada her sey disarida gerceklesiyor. Sanki bina yok gibi.
Oyle biraraya getirilmis. Bana goére bir ustalik var burada..., bunu her yerde yasama
sansiniz yok... Bu bile benim hogsuma gidiyor. Her daim kalabalik olsa belki ¢ekilmez olur.
Burast mimari olarak diger bilinen..., alisveris merkezlerinden ¢ok farkli. Sizi sikmiyor,
bunaltmiyor, kendi halinde bir yer. Bir ¢ukura giriyorsunuz bilerek burada ama her seyi
detaylica diisiiniilmiis bir cukur burasi. Cok fazla renk karmasasi da yok {istelik, tugla rengi
hakim... Her sey diizayak..., ister aligveris yap ister otur, her seyi kontrol altina kolayca
alabiliyorsunuz. Bazi zaman diizenlenen konserler giizel oluyor. Bunun yaninda ¢ok
siklikla kullandigimiz sinema salonlar1 var. Onlarda gergekten giizel. Bize gore en giizel
tarafi evimize yakin olmasi...” (M2).

“Hosa giden aslinda aligveris merkezlerinin her seyi hosa gidiyor. Aligveris
merkezleri suni caddeler bence... Yani istii kapatilmig, klimatize edilmis, giivenligi,
temizligi daha iyi olan caddeye gore olan noktalar aligveris merkezlerindeki biitliin unsurlar
bence hosa gidiyor. Aligveris merkezini tabi sosyal boyutuyla irdelemek lazim. Sosyal
iletisim mekanlar1 aligveris merkezleri... Hani hosa giden sey kisiye gore degiskenlik
gosteriyor. Kimisinin eglence unsuru hosa gidiyor, kimisinin aligveris yapma imkan1 hosa
gidiyor, kimisi hizmet niteliginden, hizmet aldigindan hosuna gidiyor. Aslinda aligveris
merkezleri hakikaten hani ne hosa giderse onlarin iginde oldugu bir ortam sinerji
merkezleri. Kesinlikle bir yagam merkezidir” (F4).

“Birincisi i¢ mimari, dig mimari genel yapisi ¢ok begenilen yonleri arasinda. Ayrica
i¢c yapilanmasi acisindan dolasmasi ¢ok kolay bir alisveris merkezi. ki ana bulvar
tizerinden ve onlar1 baglayan ¢apraz koridorlar iizerinden isliyor. Dolayisiyla miisterinin
kaybolmadan tek bir ring yaparak dolagmasi saglaniyor. Diikkanlar agisindan da arka
koridorlar iste tali yollar vs. yok. Hemen hemen tiim diikkanlarin bu bulvarlardan

goriiniirliigii var, cephe acisindan... Ikincisi marka karmasi ve karma adedi. Dolayisiyla
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cok A Plus bir kitleye hitap eden markalarimiz yok. Ama B ve C kategorisinde
perakendedeki hemen hemen biitiin markalar var. Dolayisiyla miisteri geldiginde a’dan
z’ye her tiirlii ihtiyacin1 uygun fiyatlarla karsilayabiliyor. Eee anker dedigimiz ¢ok biiyiik
magazalar ¢ok fazla sayida Forum Istanbul’da..., eee ve cesitliligi de ¢ok fazla.
Dolayisiyla sadece modaya odaklanmis bir aligveris merkezi degil. Onun disinda siirekli
bir etkinlik planimiz var. Hemen hemen her hafta sonumuz dolu bu tip etkinliklerle.
Eglence unsuru zaten AVM’ de ¢ok agirlikli bir sekilde yer aliyor. Eee tabii ki ¢ok biiyiik
bir aligveris yogunlugu var. Fakat oOzellikle Tiirkiye'nin ilk akvaryumu, ilk ve tek
akvaryumu Turkuazoo’dan baglamak {iizere ¢ok fazlada eglence olanagi da wvar.
Akvaryumun yani sira buz pisti, bowling salonu, sinemalar, sega oyun alani gibi birgok

eglence alternatifi de var. Bunlarda cazip geliyor tiiketiciye...” (F6).

v (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Aligveris Merkezinin ortak kullanim
alanlarinda sizi ¢ekip etkilenmenizi saglayan mekanlar var mi1? Varsa neden?

“...ya aslinda ilerdeki genis alan giizel. Herkes rahatlikla oradan gegebiliyor,
diizenlenen seylere katilabiliyor insanlar... Yukaridan da bakinca kayboluyorlar gibi
oluyor. Sanki ugaktan bakarsiniz ya o kadar net olmasa da insanlarin kii¢tildiigiinii gérmek
gibi sey oluyor. Sanki oranlarinda, biiyiikliiklerinde bir ince diisiiniis var gibi... Disaridan
15181 geldigi cati da harika aslinda kocaman..., sistem iginde bir araya getirilmis bir
anlamda ahenk saglanmis bir durum var gibi duruyor. Bu mobilyalarda..., rahatlikla
kimseler bizlere karismadan oturabiliyoruz. Bu anlamda bence iyi diisiiniilmiis...” (14).

“...e ben seyi seviyorum mesela bu aligveris merkezi 6zelinde o sinema kiiresinin
olusturdugu nisi seviyorum. Oradan ¢ikardiklar1 bir parca var ve orada size iste yiiksekligi
fazla ve egrisel bir hacim olusturuyorlar. Bir taraftan burasi etkinlik alani olarak
kullanilabiliyor. Yani o mekan bence hos bir mekan, etkisi giizel bir mekan. Egrisel mimari
hani ¢ok farkli hissettirmiyor ama o egrisel mimarinin size kazandirdig1 sey hani lineer bir
¢Oziim yerine birazcik daha siirprizli seyler goriiyorsunuz. Baktiginizda, sokagin ya da
koridorun sonunun degil de iste smirli bir mesafeyi goriiyorsunuz ve sonrasinda size
olabildigi kadar siirprizli bir alan ¢ikarmis oluyor. Gorsel perspektif gibi bir zenginlik
kazandiriyor olabilir” (K1).

“Dedigim gibi orta bosluklu alani giizel... Kenar ilk geldigimde bostu, simdilerde
cok sayida ve degisik sitilde sergiler var. Su anda bile ¢ekilis sonrasi verilecek arabalar

duruyor. Dev saat degisik ilk gordiiglimde de ¢ok sasirmistim. Diinyanin en biiyiik duvar
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saatiymis Oyle reklamlarda duymustum. Diger aligveris merkezlerinden farkli olmasi gerek
bazi noktalarin. Buraya 6zel olmas1 gerekir. Orta alan var ilgi ¢eken diger alanlar o kadar
iyi degil...” (C2).

“.., mesela bu mantikta birlestirilmis ¢ok amacgli bir alan1 diger aligveris
merkezlerinde bulamazsiniz. Cocuklar i¢in ¢ok eglenceli oluyor. Su bir yiikseliyor bir
algaliyor, bazen oradan gegenleri 1slatiyor bu ¢ok giizel... Bunun yaninda bir etkinlik
diizenlenecegi zaman burasi kapatiliyor hemen bir platform alin size sahne oluyor. Zaten
dogal bir egim koymuslar oturma yerleri var. Bana gore bu davranis biraz Avrupai
olmus... Agaclar yapmaciktan degil, ¢igekler suni degil, ¢im dogal her seyi buradan
gorebiliyorsunuz” (M2).

“... var hemen hemen tiim bosluklarda bir seyler yapiliyor. Degisik aydinlatma
sistemleri kullanmiglar bunlara ilave olarak. Uzay mekigine benzeyen asma kat ¢ok giizel.
Biraz sanki korkutuyor gibi oluyor diisecekmis hissi verdiginden ama yine de glizel. Buz
evi yapmuslar giris avlusunda, icine girip fotograf g¢ektirebiliyorsun. Ustiinde renkli
baloncuk gibi asma seyler var onlarda giizel...” (F1).

“...Eee ortak kullanim alanlarinda hem oturma gruplarimiz var hem de carsinin
biitlin yonlendirmeleri ve gorsel tamitimlari dijital ortamlarda yapiliyor... Bunlar
dokunmatik ekranlar seklinde hem magazalar ile ilgili aramalar yapilabiliyor, yonetime
mesajlar iletilebiliyor, promosyonlar, etkinlikler izlenebiliyor... Biitiin duyurular
buralardan izleyebiliyorlar. Sanat agisindan Forum Istanbul’un siirekli bir takim
enstalasyonlar1 var. AVM i¢inde yer alan sanat eseri olarak tasarlanmis objeler var. Heykel
vs. gibi. Ornegin metrodan giriste Forum Meydan alaninda bir mermer heykelimiz var.
Avlu dedigimiz buz pisti ve akvaryumun oldugu boliime giriste dev bir kapimiz var. Diinya
Kapisi olarak adlandiriliyor ve bir sanat eseri olarak tasarlandi. Aymi sekilde carsinin
icinde aydinlatma elemanlar1 birer sanat objesi olarak tasarlandi fonksiyonunun yani sira.

Onun disinda da gecici sanat etkinlikleri olarak da Forum Istanbul’da baska aktiviteler

oluyor...” (F6).

v (Istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alisveris Merkezindeki mobilya,
yesil, su, aydinlatma elemanlari, farkli 6geler mekan1 hoslanarak kullanmanizi
sagladi m1? Neler sdylersiniz? Neden hosunuza gidiyor?

“...ya aslinda o saydigimiz 6geler olmasa sanki mekanlar kuru kalacaklarmis gibi

olur. Onlar oldugunda buraya bir hava veriyor..., bunun buraya 6zel olmas1 gibi bir sey
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aslinda. Hemen {istiimiizde agaclar var. Cok biiylik boyutta olmasalar da sanki burada
golge olusturacak havasi var. Hani boyle disarida olsa agag altlar tercih edilir ya onun gibi
bir sey aslinda... Ilerdeki 1siklandirilmis..., yinede hi¢ yoktan iyidir. Mor, sar1 falan renkler
sactyor geneline. Oray1 netlestiriyor. Yani bakmak eglenceli oluyor..., disarida
gorebileceginiz her sey aslinda bakabilirseniz burada da mevcut...” (12).

“Genel olarak evet. Ozellikle su 6gesi hani pek ¢ok yerde koti kullamldigim
diisiiniiyorum aligveris merkezlerini diisliniirsek hani ne bileyim ortaya bdyle gercekten
sacma havuzlar yapiyorlar pek ¢ogunda. Kanyon’dakini sey agisindan seviyorum.
Dolastiginiz zeminle bir biitiinliigli var. Hani ger¢ekten bu burasi i¢in uygun olmus diye
diisiinliyorsunuz. O mekanla ortiistiigiinii diisiinliyorum kendi adima. Ama yesil ile ilgili
pek bir sey olmadigimi diisiiniiyorum. Sanirim ¢ok fazla yok. Genel olarak sert zemin.
Yanlarda kullandiklar1 sey nispeten etkili ama ben tamamen o etkinlik alani olarak
kullanilan alanin devamindaki yeri sOylilyorum. Genel olarak sert zemin de
dolastyorsunuz. Orasi i¢in kullanilan ¢ok fazla bitki s6z konusu degil ya da saksilar iginde
falan hani...” (K1).

“Mekant hoslanarak kullanmami kesinlikle tabi ki sagliyor. Sehir igindeymis hissini
veriyor..., birinci etmen zaten dogal aydinlatmasinin olmasi yani {stlinlin agik olmasi.
Normal bir sokakta yiirliyormus gibi aslinda tam o havay1 da vermiyor hem biraz klasik
anlamda bir aligveris merkezi havasi da var hem de yar1 agik mekan oldugu i¢in normal
sokakta yiiriiyormus havasi da veriyor. ikisi bir arada yani ¢ok farkli bir sey bir yorum
oluyor” (K4).

“...ama genel olarak bakildiginda ben suni olan seyleri sevmiyorum. Kimi
kandiriyorlar ki. Aga¢ koyuyorlar o agacin yeri burast olmuyor. Hep ayni. Akdeniz
bolgesinin yesili burada ne ariyor anlamiyorum. Salak¢a bir ¢inar govdesi koymuslar o
neydi Oyle ya hi¢ alakasi olmayan diizenlemeler var... Tabii ki ger¢ek olan yesil kendi
akiskanligina birakilmis su insanda ¢ok farkli duygular uyandirir. Aydinlatmasi, giin 15181
kullanilarak yukaridan alinmaya c¢aligilmis... Sonugcta biiyiik bir aciklik var. Ama ne olursa
olsun dis mekan keyfini vermiyor...” (C1).

“Tabii ki. Aydinlatmasi zaten..., donemsel aydinlatmalar oluyor. Bayramlarda,
yilbaslarinda, sunlarda bunlarda bir aydinlatma olay1 oluyor. Birde sey gecen sene bir sergi
acildi. Organik meyve, sebze satilan bir sergi satis amagli. Ama sadece organik besinlerin
satildig1 bir yerdi. Oda ¢ok giizeldi. Baska bir aligveris merkezinde direkt diikkan tarziydi,

burada hepsi tezgaha serilmis bir pazar havasi vardi, oda ¢ok giizeldi. Baz1 girislerinde
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seyler yapilmist1 grafitiler onlarda ¢ok giizeldi. Siisleme olarak girislere yapilmisti. Yesil
alan1 ¢ok fazla, Ustii oldugu gibi yesil cati. Zaten birakin, o 1siklariydi, siislemeleriydi,
yesilligiydi sanki bambaska bir diinyaymis gibi geliyor. Hani ¢ok sik gidip geliyorum...
Bu kenardaki su kis aylarinda asagiya inerken rampa oldugundan buzlanma falan oluyor
izin vermeme gibi bir durumlar1 var” (M3).

“Gayet gilizeller..., agaclar ¢evrelenerek yapilmis bile, kenarlar boyunca egrisel bir
hat var buna bagl ahsap kapli oturma elemanlar giizel, ¢iinkii dinlenme noktalar1 olarak
hemen ayakaltinda. Bence burasin1 bunlar havali kilmis. O kenarlardaki farkli geometrik
aynalar hareket eder gibi koymuslar, {isten bakinca basamak..., tistii kapali ama disarida
gorebileceginiz seyleri burada...” (F1).

“...cok fazla i¢ iceler, bu kadar biiyiik bir yerde bunun olmas1 da normaldir sanirim.
Ustii pergole olan sokak kisminda agaglar etkili durumda ona bagli olarak biraz egri kisim
icinde de ona benzer oturma boliimleri var. Aslinda magaza i¢inde sikilmissaniz disarida
soluklanmak veya birini beklemek istiyorsaniz ideal yerler. Fazla uzaklasmadan
magazalara yakin mesafede durabiliyorsunuz..., aydinlatmasindaki renk degisimleri... Buz
pisti alan1 Ustli acik durumda, buna bagli olarak {iist katlardan ve kafelerde balkonlarin
olmas1 151k kullanimin1 bana gore etkin kilmis. Icindeki degisik olarak duran isiklarda

ilging... Sergi biciminde durmalar1 belki onlar1 hos tutuyor olabilir...” (F2).

e icerisi Disarisi {liskisi- Gorsel Kapsam, Goriiniim Giicii/Gegislilik

\ (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alisveris Merkezine geldiginizde
iceride olanlar1 digsaridan tahmin edebildiniz mi? Yoksa bir siirprizle mi
karsilastiniz?

“Biraz stirprizle karsilastigimi diyebilirim. Bu iyi yonde bir sey ama. Ben Kanyon’a
gitmeden Once dergide gormiistiim nasil bir yer oldugunu... Ama 6nceden hi¢ gitmemis
olsam oOyle diisiinliyorum kendimi iyi manada bir stirprizle karsilagsmis olurdum. Ciinkii
hani mimari formu dolasim akslarinin egriselligi, iste yar1 acik mekanlarinin olmasi iyi
yonde bir siirpriz diyebilirim...” (K1).

“Aslinda buraya ilk geldigimde ¢ok sasirdim... Bazi arkadas ¢evrelerinden isittim ilk
once, kulaktan dolma sozlerle buraya gelme diisiincem oldu. Kanyon’un i¢ine girenler ¢ok
etkilendiklerini sdylemislerdi bana. Ilk 6nce ne yalan sdyleyeyim, ilk defa bu tiir bir
aligveris merkezi tarziyla karsilasmam, {stiiniin acik olmasi, ha birde iyi hatirliyorum

Temmuz’un o sicaginda serin riizgarin esmesi o kadar hosuma gitmisti ki, simdilerde ¢ok
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soguk olmasina hatta iliklerime kadar iistimeme ragmen yine burayi tercih ettim... Ciinki
kapali ortamlardan gerg¢ekten cok sikiliyorum. Evde kapali, disarida da niye kapali bir
ortam seceyim ki yavrum” (K3).

«...aksine buranim insanlar iceri davetkar bir yapis1 yok... Oyle kiit bir sey ki bu
nasil olur diyorsunuz. Bunlar1 gérmek icin inanin mimar olmaya gerek yok. Iceri girdikten
sonra her yere hakim olan orta bosluga cikiyorsunuz. O zaman ne varsa goriince
anlasiliyor... Ama bazen ilging gosteriler ve sergiler oluyor. Onlar saskinlik olusturuyor
izledigimde... Acik bir bina degil Cevahir. Evet, bir kutu gibi. I¢ine girince hem sasirtyor
hem korkuyor hem de yoruluyorum” (C2).

“Ortada ne oldugunu, etkinlikleri ¢cok rahat bir sekilde goérebiliyorsun yani agik
alandasin... Hani ponyler falan kurulunca higbir sekilde akliniza getirmiyorsunuz. Goriince
de sizin i¢in siirpriz oluyor... Buz pisti benim bildigim bir Galleria’da vardi galiba. Ondan
sonra karsida bir yerde daha var galiba... Bu da cocuklarin dikkatini ¢ekiyor, biitiin
cocuklarda..., trene biniyorlar, ponylere biniyorlar, buz pistinde kayabiliyorlar bu da
tahmin 6tesinde bir sey oluyor” (M1).

“Ya aslinda buraya pek ¢ok yerden yol yapilmis. Catilarin iizerinden asarak buraya
geliyorsunuz. Evet, bulundugumuz yer biraz sakli biraz bundan dolayr gizemli ama su
taraftan biz geliyoruz genellikle. Yolu yarilaylp su iist tarafa gelince ne var ne yok
goriiliiyor. Zaten konser tiirli bir sey varsa burada sesten anliyorsunuz. Gormenize bile
gerek yok. Bu anlamda disarida olup sanki bir kapali yere alinma durumu da olabiliyor
belki bu sasirtiyor...” (M2).

“...ya sdyle metroda gelirken reklamlarin1 gérdiim bilbourdlarda. igerdeki rekor
denemelerinden haberim oldu. Ama mekan olarak bir sey anlamam miimkiin degil.
Akvaryumda oyle... Ne oldugunu nasil hareket etmeniz konusunda en ufak bir fikriniz
olmuyor ama igine girince zaten ydnleniyorsunuz. ilk defa gordiigiiniiz seyler olunca
sagirmak normaldir. Ama bunlar1 disaridan goérmek olanaksiz gibi. Ama metrodan
indigimde dis kisimdaki kafelerde, oyun alanlarinda canlilik goriince de igerisi de
muhakkak ¢ok canlidir dedim. Ama tam olarak igeriyi anlamak s6z konusu bile degildi...”

(F2).
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\ (Istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alisveris Merkezi igeriyi/disarty1
gorebileceginiz cam yiizeylerle mi kaplanmig olmaliydi yoksa sadece i¢e doniik

mi diizenlenmeliydi? Neler soylersiniz?

“Bu biraz burada kismen de olsa kirilmis gibi. Genis bir orta alan var ve dis
ylizeyinde cam ylizeyle arabalar1 gorebilecek bir imkan sunuyor. Yani yola bakiyor...
Diger magazalar bolimiinde iistten gelen 151k etkisiyle biraz disa agikligi indirgenmis
durumda. Bana gore her ikisini de barindirmali i¢ bdlgelerde. Ciinkii ¢cok degisik insanlar
var. Buna bagli olarak da zevklerde degismekte... Eee her insana gore bir tarz
yapamazsiniz ki. Ama yinede ne kapali olmali, nede agik. Aras1 bir sekilde bulunmali bana
gore...” (12).

“Ustiiniin a¢ik olmas1 daha etkili, catili sistem fazla olsa bence kotii olurdu. Diger
tiirlti klasik aligveris merkezi bi¢iminde olurdu ki o zaman burasinin bir anlami ve farkliligt
olmazdi... Simdi digerlerinden ayrilan bir 6zellige sahip. Bakarsaniz mimari yapisi1 bagh
basina bir ayrim hos bir stilde ortaya konulmus bunun yaninda disarida olup sonradan i¢
kisma gegiyor olmaniz etkili bir tasarim bana gore... O yiizden kapali bir kabuk yerine bu
sekilde disariyla giris kisminda cam bir ylizeyle bir ayrim sonrasinda ise disarida olmaya
devam edebilecegimiz agik bir yiiriime koridoru yani... Bana goére boyle ilginglik her
zaman Yyapilabilecek bir diisiince degil. Sanirim bu anlamda herkes tarafindan da
begenilmektedir” (K1).

“Yok yavrum ne kutusu, bdyle agik olmali... Aslinda bana sorarsan c¢ok katlida
olmamali bu aligveris merkezleri. Malum eskisi kadar hareketli ve enerjik degiliz. Disariya
acik, sanki bir yere girmiyorsun da gezerken baska bir yoldan ge¢me diisiincesiyle sans
eseri kesfetmelisin bu tiir binalari, daha giizel olur diye diisiiniiyorum. Bilmiyorum ama
yaslanmaya baglayinca mi oldu, dar mekanlardan rahatsizlik duyuyorum. Soyle ferah
olmali, insan nefes aldigini hissetmeli en azindan i¢cimdekileri boyle ifade edebilirim...”
(K3).

“Kutu degil, acik olmali, kismen kapali, kismen agik olmali. Ama o kadar da agik
olmamali. K&tii hava kosullarini diisiinerek 6nlem alinmali bana gore. Teraslamalar olabilir
disa acik kimi kapali kimi acik olabilir... Insanin ruhu sikiliyor diger tiirlii. Tabi disariyla
baglanti saglanmali. Soyutlanmamali ama Cevahir soyutlamis kendini bu anlamda...”
(C2).

“Aslinda buranin disinda cam var giriste. Ama buras1 ¢ok biiylik o kadar i¢ kismi

gostermiyor tabi. Belki cam degil de boyle hepten acik olsa i¢c kismi goriilecek sekilde o
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zaman daha mi iyi olur? Ya bana sorarsan ben dyle ¢ok fazla sorgulamamistim bu yonde.
Evet ama buras1 sehrin merkezi sayilir, disaridan bakinca dyle goz tirmalayacak bir bina
olmamasi gerekir. Seyi de sevmiyorum asagidaki mavi kuleleri. Onlarinda asagiya inmesi
lazim geliyor bana. Buralar daha hafif yapilagsmaya agik olmali bence. Kutu goriiniimii
aslinda goze de hos gelmez. Binalar biraz daha ehil olmali. Bir seylerin farkinda olmali bu
insanlar...” (C4).

“Kapal1 olsa burasi bence tiim 6zelligini kaybeder... Burada sikilmiyoruz en azindan
ben kendi adima sdyleyeyim Oyleyim. Burada iceri girmiyorsunuz ki caddede nasil
dolasiyorsaniz..., aligverigini yap direk acik havadasin. Diger aligveris merkezleri hep
birbirine benziyor ki, genelinde katli oluyorlar, ortada bir galeri falan. Buras1 bence bir
model..., yani burasin1 gérmek i¢in bile nerede olursa olsun insanlar gelmeliler...” (M4).

“Bana sorarsaniz biz bu kutular1 yadsimiyoruz artik. G6z uyumu mu oluyor bilmem
ama genelinde binanin yapisindan ¢ok igindekilerle ilgilenir bir durumumuz oluyor. Evet,
ama belki bu anlamda sorgulamasi gerek bu tiir biiylik mekanlarin... Ama burada disarida
kafelerle, i¢ kisimda biiyiik avlularla {istii agik bir sekilde bu yenilmis geliyor bana. Buz
pateni yapilan yer mesela {istli agik kenar sacak altlar1 kafeler. Bence igerde bir rahatlama

noktalar1 bunlar. Yani hepside olabilir bir segenektir” (F1).

o Ardisik Mekan Olusumlari/Mekanlar Arasi Siireklilik, Dizimsel Kurgu-Degisen
Y 6nelmeler- Dinamik/Statik Mekanlar

\ (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Ahsveris Merkezinde gezerken,
aradigmiz mekana giderken yolunuzu bulabiliyor musunuz? Magazalarin,
kafelerin, merdivenlerin, asansorlerin yerleri dogru mu?

“Ben bunu direkt algilayamiyorum. Burayr ¢ok iyi biliyorum o kadar sey
bakamiyorum. Kaybolma olabilir ¢linkii burasi ¢ok biiyiik bir aligveris merkezi. Burada hig
bilmeyen bir kisinin kaybolmasi ¢ok normal. Ama sonra ¢ok rahat rotasin1 bulacaktir.
Ciinkii ¢ok ferah ¢ok biiytik..., eee hani biiylik ama ¢ok karigik degil, aslinda belli... Zaten
her katta bilgi panosu var. Bu panolarda nerde olduklarin1 ve nereye gideceklerini ¢ok
rahat gorebilirler” (11).

“...yollar sizi ana ulasim akst ve buna baglanan diikkanlara tasiyor yani Oyle
karmagik bir kurgu s6z konusu degil..., asansorlerin ve merdivenlerin yeri bence dogru.
Aslinda su agidan bakiyorum duruma genelde aligveris merkezlerinin kurgusunda zaten

amag sizi fazla dolastirmaktir. Biitiin koridoru dolasip geri donmek durumundasiniz ki bir
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kat degistirebilesiniz. Bu aligveris merkezinin amaci zaten sizi orada fazla tutmak oldugu
icin mecburen kurguda bunu yapmak zorundalar. Diger tiirlii Kanyon’u yerlesim kurgusu
ve sirkiilasyon kararlar1 bakimindan basarili buluyorum...” (K1).

“Zaten ¢ok biiyiik burasi, gideceginiz yeri bilseniz de zaten oraya gitmeniz epeyce
vaktinizi aliyor. Asansdrde kuyruk bekliyoruz. O bile sikint1 veriyor ¢cogu zaman. Zaten
saatle yarisiyorsun birde {istiine boyle bir sey olacak gibi degil. Yiiriiyen merdivenler ana
baba giinii. Aslinda kalabalik oluyor burasi. Bence daha farkli kat baglayicilar
diisiinmeliydi. Ciinkii ¢ok katli burasi. 2-3 kat idare eder ama bu kadar yiiksek olunca
sikigiklik olmasi normal oluyor. Genelde yeme katlarini iist katta tutuyorlar. Diger giyim,
spor, elektronik magazalarda boliim bdliim ayrilmis. Onlar diger aligveris merkezlerindeki
gibi genel bir mantikta olmus... (C1).

“Elbette zaten her seyi kavramak o kadar kolay ki. Zor olan bir sey yok yani.
Arabasiyla gelenler giriste direk agik ya da kapali otoparka giriyorlar. Sonra tam meydanin
icinde buluyorlar kendilerini. Hem de rampalardan ¢ikarak. Oyle asansdr, merdiven
kullanmadan... Orta alan meydan diye biliniyor burada genelinde iste etkinlikler burada
oluyor. Kafeler dedigim gibi diizayak ister digarida ol yani cadde iizerinde istersen iceriye
gir karar senin. I¢ kisimda marketin oldugu yerde pastaneler, kafeler var onlarda giizel.
Belki burada her tiirlii marka ¢esidini bulamiyorsun ama bence genel anlamda yerlesim
kararlar1 dogru...” (M2).

“Gergekten ¢ok biiyiik bir yer. Bakildiginda dyle sorun olmuyor. Spesifik bir yer
artyorsaniz Oyle ama zaten vitrinleri girdiginiz katlardan gezerek baslayarak iist kata
cikiyorsunuz. Lazim gordiigiiniizde her katta o araglar1 goriiyorsunuz, ekrandan bakarak
bulabiliyorsunuz gideceginiz yeri... Oyle burada da olmaliydi dedigim merdiven asansér
yok. Zaten bakildiginda sayilar1 fazla mecburen bu kalabalig1 kaldirmas: gerekiyordu, dyle
olmus. Evet, genelinde yerleri dogru buluyorum. Alt kat ve {ist kat gercekten bu anlamda
uyumlu...,ve katlar arasinda ki bu baglantilar giizel. Cok yogunluk var gibi ama bu
akiskanlik bence giizel ¢6ziilmiis” (F4).

“...eee bulabiliyorlar. Dedigim gibi hem aligveris merkezinin mimari yapist ¢ok
elverigli hani miisterinin kaybolmasina ¢ok mahal verilmiyor hem de dijital yonlendirme
panolarimizda, bilgi panolarimizda gitmek istedikleri magaza isimlerini girdikleri zaman o
magazanin bulundugu katin haritasi agiliyor ve bulundugu noktadan o magazaya giden yol

ciziliyor ekranda dijital olarak. Dolayistyla ¢ok kolay bulabiliyorlar yollarmni...” (F6).
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\  (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Ahsveris Merkezinde zeminde
(malzeme-doku-renk farklilasmasi, kot farklari, su, yesil, aydinlatma), yan
ylizeylerde, tavanda sizi yonlendiren diizenlemeler (levha, tabela, pano vb) var
mi1? Varsa gideceginiz mekana varmanizda etkili oluyorlar mi1? Neler sdylersiniz?

«...var simdi bakiyorum ama ben onlar1 kullanmiyorum. Ilk geldigimde dahi her kati
ayri ayri gezdim zorlanmadan ¢6zdliim burayr yani. Benim i¢in pek degil ama bunun igin
danisma bankolarinda bu tiir elemanlar yetmiyorsa, yardimci olacak gorevliler var. Onlara
soruluyor... orta alandaki kahverengi tonajini ben ¢ok severim. Oradaki sekil ve degisik
doku da hos. Yukaridan bakinca daha etkili gériiliiyor...” (12).

“Zemin katta, yapilan su ve agaclandirmalar, basamak kdopriiler yiirliime yolunu
degistiriyor bana gore. Clinkii sizi mecbur tutuyor nereden ge¢meniz gerektigini..., bir de
kenar kisimlardaki oturma kisimlari, su kanalinin yani da dinlenmek i¢in giizel. Ama kis
aylarinda degil yoksa donarsin orada.. Oyle fazlaca yiizeylere bakip ydn bulmaya
calismiyorum. Belki dyle etkili bir yon gosterme levhalariyla karsilasmadigimdan olabilir.
Ama wc, acil ¢ikislar i¢in yonlendirmeler var tabi. Onlara bazen baktigim oluyor...” (K2).

“...evet yonlenmelere dikkat ediyorum. Hatta genelde hangi katta neyi
bulabildiginize dair tabelalar1 da kullantyorum. Bunlar dogru yol almanizda kesinlikle
etkili oluyorlar. Zaman kaybin1 da onliiyorlar. Sonucta o kati1 degil bir iist kati tercih
edecekseniz sizi bu konuda da uyariyorlar. Aradiginiz sey o kat ta degilse bir iist kata
cikiyorsunuz...” (K4).

“Kismen var diyebilirim. Kendi etkinliklerini gosteren levhalar, tabelalar var...,
seyler cok ¢irkin mesela burada havuz gibi, betondan su suralardan akiyor bunlar o kadar
cirkin duruyor ki orada. Diizgiin degil bir bagska malzemeyle kaplanabilirlerdi estetik olarak
begenmiyorum. Kisin sular akmadiginda insanlar iistlerinde oturabiliyor. Kenarlarda var
olan aydinlatma elemanlar1 bir nevi yon gosteriyor. Zaten o kadar ¢ok 151kl1 bir mekan ki
hani gerekte duymuyorum onlara yani... Ustii agik bir yer. Siirekli neon 1siklariyla bir
seyler yapilmis. Bunun yaninda asagiya dogru inen korkuluklar da etkili bence...” (M1).

“Yanda 1siklar var evet. Bir de yol kendini bulduruyor iste rampay1 takip ediyorsun
direk buraya geliyorsun bu seye benziyor su gibi, hi¢cbir sey gostermesen de hemen bu
alana iner ilk defa gelen bile... Ama ilk oldugunda sasirabilir, ¢atilarin iizerinde acik alana
geliyor clinkii. Aslinda genelinde burada belki magazalarin isimleri noktasinda yardimci

olabilir. Ama her seyin goriildiigii bir seyde o kadar ayrintiya dikkat etmemek gerekir.
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Buras1 kendi halinde o kadar glizel diisiinlilmiis her seyi rahat anlagilir tutuyor bence...”
(M4).

“...kaplamasini degistirmisler, renk ayrimi da var. Magaza ve gezme yerleri ayrilmis
gibi bunlardan. Su bir akvaryum var i¢ kisimda, birde disarida ki etkili biiyiik havuz. Bagka
gormedim... Disaridaki evet yolu bdlmiis gibi, rampayla asagiya indiriyor. Bu noktada
sOzlinii ettigim araglarla birlikte tabii ki hi¢ olmamasindan iyi... Sikinti duymadan tek
basiniza bunlar1 takip ederek ilerleyebiliyorsunuz. Magazalarin isimleri zaten girislerde {ist
kisimlarda yaziyor. Bunlarda bana gore olmasi gereken seyler, yon gostermesi igin...”
(F4).

“Tavanlarda yonlendirmelerimiz var. Eee bunlar her bir magaza i¢in degil, daha ¢ok
odak noktalar1 i¢in tasarlandi. Yani ne diyelim belirgin noktalara yonlendirecek sekilde.
Iste akvaryuma yonlendirme, Ikea’ya yénlendirme yani navigasyonda yardimci olacak
odak noktalaria yonlendirme seklinde. Iste metro, yemek boliimii vs. gibi genel bir

yonlendirmemiz de var” (F6).

\  (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Ahsveris Merkezinde koridor,

sokak ve avlularin biiytikliikleri nasil? Yeterli hizmet alabiliyor musunuz?

“Gayet 1yi. Kimsenin aaa ben gecemiyorum biraz sdyle kenara ¢ikinda ben gegeyim
dedigini duymadim geldigim siirece... Dinlenme ve aligveris alanlar1 gayet iyi tutulmus”
(12).

“Glizel, genis, ferah tikis tikis degil en azindan. Oturma, gezme, aligveris yapma
yerleri iyi ayrilmus birbirinden... I¢ kisimda iyi entegre olmus durumda... Bence
bityiikliikler yeterli dl¢iilerde...” (I3).

“Yani sey..., restoranlarin yogunlukta oldugu katlarin disindakiler c¢ok yeterli.
Ortada ama sinemaya girdigimiz kattan bahsediyorum. Orada artik restoranlar disariy1 da,
dolasim alanin1 kullandiklar i¢in birazcik sey gibi oluyor. Sokaga masa atmis restoranlar
gibiler. Bu bir taraftan olumlu, giizel bir his yaratiyor. Orada insanlar yemek yiyor siz
yanlarindan geciyorsunuz bir sokak alginiz oluyor... Ama bir taraftan da sdylediginiz o
yeterlilik durumu s6z konusu oldugunda, burasi hafta sonu c¢ok kalabaliksa bu sefer
gercekten cok kalabalik olma hissi yaratabiliyor sizde...” (K1).

“Cok biiyilk hem de abartili... Ama orta alan sergi gosteri diginda etkili
kullanildigin1  diisiinmiiyorum. Zemin katta daha dolgun ve daha dikkat c¢ekici bir

diizenlemenin olmasi1 gerektigini diislinliyorum. Zaten nerede olursaniz olun hakim
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olamiyorsunuz, kontrol edemiyorsunuz. Bu da iyi bir durum degil benim adima. Aslinda
daha orta diizeyde daha zarif olmaliydi binanin kendisi ve i¢i...” (C1).

“....yeterli, orta alan bazen sigmayacak kadar doluyor konser oldugu zaman ama her
zaman Oyle kalabaliklar olmadigindan dikkate alinmamasi gerekiyor diye diisliniiyorum.
Belki kafelerin yerleri boylamasina uzamaktansa enine dogru geniglemis olsa daha iyi
olabilirdi. Clinkli zaman zaman, alternatifi az oldugundan yer bulmakta zorlaniyoruz, bizde
o ylizden elimize alip burada i¢iyoruz. Zaten agik alan olarak burasi var..., i¢ mekan da
direk marketler ve magazalar basliyor, o yonden de bir sorun yok bence daha biiyiik
olmamal1 boyle ideali yakalamig bence...” (M1).

“Gez gez bitiremiyorsun ki, bosta kalan bir bosluk yok, oturma, eglence gergcekten
iyl dengelenmis. Kapali bir ortam i¢inde degil, disa acik mekan, kafeler avlular ile esdeger
sanki. Ayrim s6z konusu degil, cocuklarin eglencesinde, sizde bir kahve icerken eslik
edebiliyorsunuz. Bunlarda yeterli biiyiikliige sahip sokaklar..., bu anlamda bakildigin

memnuniyeti artirict bir hizmet var...” (F3).

e Yer Ozelliklerinin Korunmasi

\ (Istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) ~ Alisveris  Merkezini  carsi

geleneginin devami seklinde mi goriiyorsunuz?

“Kismen evet, kismen hayir diyebilirim. Cok katli olmasi ve her seyin bir arada
olmas1 bunu bozuyor bence... Yeme-i¢me, giyim, sergi, konser, gosteri hepsi var AVM’
lerde. Carsilarda bunlar gruplanirdi, daha insancil dlgiilerde olurdu. Burast..., eee tabi bir
nevi hayat sartlar1 degisti, mekanlarin bdyle olmasi ¢aga ayak uydurmak anlaminda kabul
edilebilir belki. Artik insanlarin vakitleri fazla yok. Teknolojiyle birlikte insanlarda bir
degisimin oldugu bir gergegi var” (i2).

“Sadece Istinyepark 6zelinde degil de ben diger aligveris merkezleri de dahil daha
cok buraya nasil insan ¢ekeriz mantiginin pesinde olduklarini diigiiniiyorum. Carsilar boyle
biraz daha akigkan gelir bana. Hani nasil sOylesem bir samimiyet vardir ya... Ha o
buralarda yok iste. Sanki buradakiler mecburiyetten giiliiyorlar gibi oluyor. Oda bana
yapmacik geliyor. Hem c¢arsilar o kadar cok katlh degillerdi..., belki de ondan
kaybediyorlar. Tek kat ya da 2 kat lizerine kuruluydu. Bilmem ki bodylesi daha nu
gerekli...” (16).

“Genel olarak ben aslinda aligveris merkezlerini cars1 geleneginin ¢ok devami

seklinde gérmiiyorum. Yani seyler, nasil diyeyim ¢ok fazla enerjinizi somiiren yerler. Carsi
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durumu biracik daha seydir, sizi de besleyen bir seydir... Alisveris merkezleri daha
mekanik yerler. Carsilarin biraz daha ruhu vardir ya da pasajlarin, hani gergekten oralarin
ruhu vardir, kisisel olarak daha iletisim kurdugumuz yerlerdir. Mekanla da ilgili bir
baginiz, iliskiniz vardir. Aligveris merkezlerinde bdyle bir hani duygusal baglanti
kurmazsiniz..., daha ihtiya¢ karsilamaya yonelik yerlerdir. Farkli bir model oldugunu
diisiinliyorum. Bizdeki carsilara bakarsaniz insan 6l¢egine daha yakindir..., yani 6lgek ¢ok
biiytitiilityor bir kere icerde yoruldugunuz ve bir taraftan yani belki kilometrelerce yliriimiis
olabilirsiniz o giin ama bunu algilamiyorsunuz. Ama carsi size dyle hissettirmez. Ne kadar
mesafe kat ettiginizi bilirsiniz, 6lgek biraz daha insana goredir. Aligveris merkezlerinde
Olcek gercekten kagiyor ve bunu size fark ettirmeden yapiyorlar. Bu bana biraz sey geliyor,
kandirmaca gibi geliyor...” (K1).

“...aslinda baz1 yonleriyle evet diyecegim, baz1 yonleriyle de hayir. Bizim kendi
aligveris aligkanliklarimiza bakarsan biraz soyutlanmis buluyorum. Cok fazla bir yerlere
giderseniz sizleri tanirlar ve hosbes ederler. Yeri geldiginde cayimizi, kahvenizi
icersiziniz..., ama sadece burada degil, diger aligveris merkezlerinde o kadar talep var ki
hangi bir miisteriye o ilgiyi gostersinler. Biraz sahiplenme olarak bakarsak olumsuz
buluyorum. Belki iistiiniin agik olmasiyla kismen agik havada aligveris yapma gezme
olasiligin1 sunsa da binanin kendisine bakarsaniz carsidan kopma, ileri yonde ayrimini
hemen fark edersiniz. Artik zaman degismekte yavrucum. Eski istekler, beklentiler
kalmad ki daha ne olsun. Biraz benzese de tam anlamuyla eskideki pazarlar, diikkanlar gibi
degiller” (K3).

“Yeni bir mimari yap1 olarak bakiyorum ama detayli diisiinlince bir ¢ars1 gelenegi
var. Yani tiim aligveris mekanlarinin bir arada toplanmasi bir nevi kiilliye mantig1 gibi hani
her seyin bir arada olmasi gibi, toplanma yeri gibi ama ¢ok ta farkli bir tarzda eski cars1
geleneginin disinda bir yeni olusum yeni bir tarzda goriiyorum” (M1).

“Yiiz degistirmis hali olarak bakildiginda evet. Bir pazar gibi domatesi biber diye
bagiranlar goriilmiiyor ama bu tiir ihtiyaclarin saglandigi yerler olarak her sey bir arada
burada. Belki burada ses ¢ikaran gosteri yapanlar ve katilanlardir en ¢ok. Sonucta ¢arsi
kavrami1 da ihtiyaclarimizi karsilamak ise burada da bunu karsilayabiliyoruz. Bunun
yaninda ¢arsinin vermedigi seyleri de burasi iistiine katarak veriyor..., giiniimiiz sartlarinda
sunan yerler buralar...” (F3).

“Kapalicarst ilk aligveris merkezi olarak diisliniilirse buna bir geri doniis olarak

diisiiniilebilir. Ciinkii bir pazar yeri olusturuyor alisveris merkezleri her tiirli markanin



145

icinde bulundugu. Diinya genelinde de tabi bu egilim var. Yani sokak aligverisinden AVM’
lere bir kayis var. Tiirkiye’de de ayni sey yasaniyor. Tabi ¢ok giiclii olan bazi sokak
konseptleri var iste Nisantag1 gibi, Bagdat Caddesi gibi onlarin 6lecegini sanmiyorum.
Ama aligveris merkezleri hem konfor hem de aligveris icin kolaylik, bir biitlinsellik

sundugu i¢in miisteriler tarafindan da tercih ediliyor” (F6).

\ (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Ahsveris Merkezinde mekanlarin
istlinlin Ortiilii olmasi, katli olmasi sizi sikiyor mu? Gokyliziinii gérememeniz sizi
etkiliyor mu? Neler soylersiniz?

“Zaman zaman elbette. Her daim ayni1 duyguda olamayiz ki. Kimi zaman bir sigint1
altinda kalmak ister, kimi zaman saklanmak, kimi zaman da agikta kalmak... Bugiin
mesela ben burada durmaliyim. Ciinkli arkadasimin beni kolaylikla aramadan bulmasi
gerek. En azindan ben Oyle istiyorum. Burada dyle gokytliziinii gérmek ya da gormemek
sikintis1 duymuyorum. Cok sikilan disaridaki agik alana gidebilir. Genelinde de oyle
aciklik istemem. Ne bileyim bir tarz1 olmali bu AVM” lerin...” (12).

“Ustiiniin agik olmas1 bence ¢ok giizel bir sey..., benim tercih etmemi saglayan bir
sey. Ustiiniin 6rtiilii olmasindansa agik olmasini tercih ederim gercekten. Katli olmasiyla
ilgili, Kanyon’da da katlar durumu var. Ama orada mesela bir kattan, bir alt kati
algilamaniz biraz daha farkli hani sey nispeten tercih edilebilir Kanyon’daki durum. Ama
bana sorarsaniz daha yatayda dagilan iste carsit Oornegini verdik ya az once Olgegi size
uygun genelde sey kat degistirmeden yaptigimiz bir aligveris, diizayak c¢ok daha iyi
hissettirir” (K1).

“Ustiiniin a¢ik olmas1 manasinda iyi ama ¢ok katli olmasindan sikiliyorum. Nedendir
bilmem ama diizayak dolagmak daha kolay geliyor bana, burada sanki bir oraya bir buraya
gidiyormusum gibi geliyor bana. Burasi yine diger aligveris merkezlerinden ayriliyor.
Nihayetinde iistii kapali degil. Canim daraliyor, ruhum patliyor gibi oluyorum digerlerinde.
Kanyonun en biiyiik artis1 agik aligveris imkaninin sunmasi zaten...” (K4).

“Bana gore ¢ok katli olmasi iyi degil..., simdi duruma gore iistii kapali olmali,
birazda disariy1 gostermeli bence. Ciinkii hava bozuk olup iistiinde ¢at1 olmasa ne olacak.
Bu kadar millet burada kalmaz ki. O ylizden bence duruma gore yapilmali. Burasi oldukca
genis olsa da bir kenarindan gokyiiziinii gostermeli..., nerede kaldi, birisini kapali yap

diger, agik olurdu yani...” (C4).
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“Meydan’in diizayak olmasi, katli olmamasi sevdigim yonii. Zaten aligveris
merkezlerinden bu yilizden hoslanmiyorum. Bu yoniiyle Meydan ¢ok daha iyi digerlerine
gore..., kapatilmis, bastirilmis ya da i¢ ice insanlar tikis tikis yliriimiiyorsunuz. Asansore
binip ¢ikmiyorsun bir yerlere. Sey rahat, iistiinde oturabiliyorsun, temiz hava aliyorsun bu
noktada gokyiiziinii gormem ¢ok giizel. Igerde bir olay olsa diger aligveris merkezlerinde
bir facia olabilir. Ama burada o izdihami yasamazsiniz. Clinkii zaten disaridasiniz. Pek ¢ok
koldan buradan uzaklasma sansiniz var...” (M1).

“...magazalardayken zaten bdyle bir seye ihtiya¢ duymuyorsunuz. Her sey acik olsa
bu sartlarda iyi olmazdi bence. I¢ kisimda genis bosluklar var. Buralarda iste buz pateni,
kafeler falan var, buradan gokylizii goriiliiyor. Birde iist katta bile gokyliziinii rahatlikla
gorebiliyorsun ek olarak. Burada kisaca yok yok diyebilirim. Her zaman olmasa da dyle
insan dig kisimdan kopmak istemiyor. Bende seviyorum boyle acik kisimlar ...” (F2).

“Ustiiniin belli boéliimlerde agik olmasi benim hosuma gidiyor. Degisik, giizel.
Gokyltizlinii gérmek beni olumlu yonde etkiliyor. Hem kapali gibi hem degil gibi giizel
yani. Ikisinin bir arada olmasi farkli bir etki sagliyor. Genel olarak bakildiginda
digerlerinden farkli burasi. Belki digartyla baglantili olma durumu giizel goriiniiyor bana
gore..., evet belki ¢iinkii gezdigimde en azindan canim sikilmiyor. Farkli geliyor bana...”

(F4).

\ Aligveris merkezlerin nasil bir yer olmasini hayal edersiniz? Anlatabilir misiniz?

“Artik teknoloji cagindayiz, ne kadar bir ilerleme icinde oldugumuzu an be an
hissedebilecegim bir aligveris merkezi mesela. Bunu yaparken de dogaya fazla zarar
verilmesi taraftar1 degilim yani. Her yastan kullaniciya, engellilerde unutmadan 6zgiin
tasarimlar, magazalar olmasini isterdim. Bunun yaninda biiyiik olsun ¢ok yorulayim da
istemem. Yeri geldiginde oturabilecegim, yeri gediginde dolasabilecegim seyler
unutulmadan..., bir sokak gibi olabilir. Ama siradan degil de, baz1 farkliliklar1 olmali
bence...” (K1).

“Nasil soyleyeyim. SOyle her sey oyuncaklar gibi degisik tarzda olsa. Birbirine
geemeli legolar gibi. Ama burasi geng grubun kullaniminda olacak. Dig kisminda kalan
yerlerde ise biiyliklere ait kisim olacak. Olur mu? Bilmem..., biraz daha burada kalmak
istemeliyim. Dikkatimi ¢ekmeli, ilging gelmeli. Hep ayn1 degil, bizim kiyafetlerimiz gibi.
Elime aldigim kumanda ile her seyi oynatabilmeliyim. Belki dans etmeli baz1 boliimler. Bir

yerde gormiistiim, konusan devler olmali...” (K2).
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“Eskilerde ki gibi olsun, samimi olsunlar. Hem calisanlar hem de bina. Bdyle
degisimler sonunda bizlere felaket getirebilir. Bizden olmayanin zorla dayatilmasi oluyor
sanirim. Tiiketim toplumu olduk ¢iktik. En ¢ok iiziildiigiimde o. Buralar iiretim yerleri de
olmali..., liretilen pazarlanmali...” (C4).

“QOyle bir hayalim olmad1 aslinda. Ama Meydan’1 gordiikten sonra bunun da {izerine
cikilmas1 gerektigi diisiincesindeyim. Ulkemizin ne kadar ilerlediginin, artik yasaminda
degisime girdiginin kisilerin anlamasi ve hissettirmesi adina bence ideal bir 6rnek burasi.
Zaman bilgi cagl bunu da yatirimla biitiinlestirince harika seyler ortaya ¢ikar diye
diistinliyorum” (M1).

“Akvaryum gibi gelen kisileri etkisinde birakacak, bir seyler dgretecek, boliimlerin
agirlikta oldugu bir merkez olabilir mesela. Bu merkezler bir nebze kiiltiir merkezleri kadar
olmasa da onlardan asag: kalir bir yanlarinin olmamasi1 gerekir. Bence dyle olsa daha ilgi
uyandirabilir. Insanimiz merakli bu tiir seylere. Istanbul gegmisine bakildiginda ¢ok farkli
medeniyete baskentlik yapmis bir yer. Bu anlamda 6nderlik olusturacak diinyaya kendini
farkli yonleriyle gosterecek bir alisveris merkezi olsun isterim herhalde. Yani bir ingiltere,
bir Fransa ya da bir Amerika olmamali i¢inde...” (F2).

“Benim hayalimdeki aligveris merkezi aslinda her seyi i¢inde barindiran tek parca
olmamali, dagilmali... Herkesin rahatga aradigi iirtinii diledigi fiyat araliginda
bulabilmeleri gerek ilk dnce. Bu binalar salt bina olarak durmasindan ziyade gelen kisiler
buradan bos ¢tkmamalilar. Istenmez ama gecekondu bdlgeleri gibi hizmet veren magazalar

bir yerlerde kulaga da hos geliyor...” (F4).

3.1.2.2.2.2. Kullamm-islev liskili Kaliteler Uzerinden Yapilan Gériismeler

e Programlar
e Aktivitelerde Cesitlilik ve Cekicilik
e Degisiklik
e Olanaklar
\ (Istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Aligveris Merkezinde aradiginiz
her seyi bulabiliyor musunuz? Merkezin cazip ve ¢ekici olmasi icin size gore

daha nelerin olmas1 gerekir?
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“Aranilan her sey burada bulunabilir. Her sey birarada. Markette var, manavda var,
kasapta var, eczanede var. Bir¢ok bir¢ok marka var zaten. Su an burasi ¢ok ¢ekici ve cazip.
Daha nelerin yapilmasi lazim? Zaten yeni bir alisveris merkezi yaklasik 2 sene oldu acilal.
Cekici hale kendiliginden geldi. Kendi kendini ¢ok giizel bir sekilde temsil etti. ilk 1 sene
bu kadar ¢ok bilinmiyordu. Ama su anda Izmir’deki benim arkadaslarim bile “aaa
Istinyepark” biliyorum iste gazetede gordiim falan diyorlar. Istinyepark aslinda kendi
kendine mimari yapis1 ve marka karmasiyla ¢ok iyi temsil ettigini diisiiniiyorum” (16).

“..., her seyi bulabiliyorum diyemem..., genelde aligveris merkezleri her seyi bir
arada bulabileceginiz gibi tasarlaniyor Kanyon biraz oyle degil. Farkliligi hitap ettigi
maddi diizeyle alakali olsa gerek. Fiyatlarin uygunlugu ilk aklima gelen, herkese hitap
edecek performanslarin sergilenmesi olabilir... Kanyon’da bu direk bir kesime hitap ediyor
olmas1 kullanimin1 bayagi sinirliyor yani. Gidebileceginiz seyler sinirlt kaliyor iste, bircok
kisi i¢inde Oyledir herhalde, sinemaya gidersin..., niyetinde yoktur ama yemek yersin.
Kanyon’da biraz daha Oyle degil, mesela giderken sinemaya mi gidiyorsun, sinemaya
gidersin biraz planlayarak hareket etmeyi sagliyor. Veya bir mekan vardir oraya gidersin
bir kahve icer ¢ikarsin. Onun disinda, aligveris biraz pahali oldugu i¢in zaten o niyetle
gitmiyorsun...” (K2).

“Aradigim seyler giyim, kusam, yeme, igme falan ise evet burada fazlasiyla var.
Yeter ki almaya niyetli ol... Aslinda burasi ¢cok kalabalik goziikiiyor ama bana gore biraz
kuru kalabalik..., ¢linkii fiyatlar noktasinda o kadar da cazip degil. Belki fiyatlar1 daha
asag1 cekerlerse insanlar agisindan daha ¢ekici olur. Burasi adim atilmaz bir yer olur ¢ikar.
Aslinda bir AVM’ de neler olmasi gerekiyorsa hepsini bulabiliyorsunuz. Miithis bir
tilkketim ¢1lginligi, buyurun afiyet olsun. Ama unutulan bir sey var disa kapali binalar uzun
Omiirlii olamazlar karamsarliktan giin gelir 6liir. Disa agilmali, sosyal olmali bina. Bence
boyle olsa daha gekici olur. Bizi alsa Sigli’nin en yogun caddelerinden i¢ine misafir etse,
gonliimiizii de hos etse gonderse 1yi olur ama bunlar sadece bir temenni olur” (C3).

“Eczaneler yok..., genelinde. Olan aligveris merkezleri de gérdiim ama Meydan’da
yok. Aktiviteler ve etkinlikler artirilabilir. Nedir bunlar imza giinleri, konserler falan. Ama
Meydan’in Oyle bir dezavantaj1 var iistiinlin acik olmasi ¢ok fazla aktivitelere boylelikle
kotli hava kosullarinda ev sahipligi yapamaz durumda. Belki belirli bir alan1 kapatilip
yapilabilir. Diger alanlarda yapilamaz yani. Sadece orta gobekte yapilabilir. Mevsimsel bir

ayarlama, degisik bir Ortii sistemi gegicide olsa yapilabilir...” (M1).
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“Aligveris merkezleri sosyallesme mekanlaridir. Ben hep semtin, caddenin daha
korunaklist olarak goriiyorum aligveris merkezlerini. Cok daha giivenli, ¢ok daha temiz,
cok daha klimatize ya burada disarida kar varken sadece gomlekle beraber iceride
dolasabiliyor... Tabidir ki oda avantajlardan bir tanesi, her seyin olmasi. Aranilan belki
cadde kadar dogal bir havada..., ama aligveris merkezlerinde bu ¢ok 6nemli ¢ekim noktasi
Kapal1 aligveris merkezlerinde ciddi anlamda bir sorun var olsa da..., burada yok yok.
Bence bu haliyle gayet ¢ekici ve herkes i¢in cazibe noktasi olabilir” (F4).

“Evet bizim moda markalarimiz ¢ok fazla ama sadece moda agirlikli degil dedigim
gibi ozellikle ev dekorasyon konusunda, elektronikte, aksesuar-taki, spor..., ¢ok biiyiik
cesitlilik ve ¢ok fazla yogunlugumuz var..., dolayisiyla hem a’ dan z’ ye bir dagilim var
markalarda hem de insanlar belli bir sektorden aligveris yapmak istiyorlarsa Ornegin
teknoloji aligverisi yapmak istiyorlarsa muhakkak Forum Istanbul’a gelip ondan sonra
karar vermesini hedefledik. Dolayisiyla boyle bir giiciimiiz de var. Tabi her zaman i¢in
tanitim yapmak ve diger AVM” lerin sunmadig1 bir seyleri sunuyor olmak lazim... Genelde
insanlarin 1iyi hissettigi yerlere gitmesi bir gercek. Dolayisiyla bizde burada insanlara
ozellikle aileleriyle ve hafta sonu geldiklerinde konforlu bir zaman gegirsinler istiyoruz...”

(F6).

\ (Istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alisveris Merkezindeki oyun
salonlarindan (mevcutsa bilardo, bowling, tiren, araba oyunlar1 vb.) tiyatro,
sinema, konser, sergi gibi etkinliklere katiliyor musunuz? Bu aktivitelerin diger
aligveris merkezlerindeki ayriminin neler oldugunu séyleyebilir misiniz?

“..., orta alanda sergi vard1 baktik oradan gegerken. Diger birimleri kullanmadim. Ya

aslinda bir farklar1 oldugunu diisiinmiiyorum. Ben her aligveris merkezinin dogrusunun

yanhisinin  farkli oldugunu diislinliyorum. Bir yerin dogrusu obiir tarafta dogru
olmayabiliyor. Yani buradaki dogru Anadolu’da dogru olmayabiliyor. Ama ii¢ asag1 bes
yukari sdyle net bir sey soyleyebilirim. Kesinlikle tiiketiciye saygili kurgulanmis aligveris
merkezleri, saygidan kastettigin tiiketicinin isteklerinin 6n planda tutan, benim sdyledigim
biraz daha sosyal pazarlama gibi. Tiiketicinin istek ve arzulart dogrultusunda planlan
yapilarin ve kurgulanan yapilarm kesinlikle basarili olacagim diisiiniiyorum” (i4).

“Burasi ¢ok daha nezih, daha dingin. Cilinkii neden? Bizim AVM miisterimiz o ¢ok
sesten ve ¢ok hareketten ¢cok haz eden bir grup degil. Ozellikle hatta bir grup var ki biz ¢ok

fazla aktiviteler yaptigimiz da sikayetler aliyoruz. Ni¢in bunlar var? Ben sessiz aligveris
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yapmak istiyorum. Iste off falan diyip eee gidenler biliyorum yani. O yiizden bizim
imajimizla birlikte hani daha sakin dedigim gibi mesela ¢ok az stantlar kurulur iste orta
alanda 1 aktivite yapilacaksa dolu dolu yapilir. 3-5 sey orada olmaz. Aman aktivite olsun
diye her oniimiize geleni aktivite diye o alana almiyoruz. Siirekli bir aktivite yapalim diye
bir derdimiz yok. Giizel, nezih seyleri almaya 6zen gosteriyoruz. Onun disinda bos
birakiyoruz. Bizim kitlemiz daha secici. Rahatsiz oluyor yani...” (16).

“Sinemasin1 kullantyorum. Hem sey oldugu igin, salonlar yeni oldugu icin ve
konforlu oldugu i¢in. Genel olarak aligveris merkezlerindeki sinemalarin tercih edilmesinin
sebebi bu olabilir. Ciinkii ¢ok yeniler. Yeni yapildilar iste ses sistemleri iyi, bazilarinda 3
boyutlu salonlar var, 3 boyutlu filmler izleyebiliyorsunuz. Genel olarak tercih etme
sebebim bunlar. Salonlar yeni, size baz1 teknolojik imkanlar sunuyorlar. Ortak alanda farkli
aktiviteler olmaliydi, yapilmasi amaclanarak yap1 kurgulanmis ¢iinkdi..., oraya performans
alani deniyor yani dyle bir durum var” (K1).

“Tamamiyla evet diyemeyecegim. Kismen tiyatro tercihim oluyor, devlet tiyatrosu
oyuncular1 ve oyun ger¢ekten kaliteli oluyor, izlemek gercekten harika bir duygu..., sergi
eger hosuma giderse bakarim. Her seyden once zamanimin olmasi gerekir. Ya da belli
zamani buraya ayirmam gerekiyor. Kisitl siirede ancak yapacak oldugumu yapip ¢ikarim.
Aslinda Cevahir biiylik bir aligveris merkezi oldugundan hepsine ¢ok fazla yer ayirabilmis
metrekare olarak..” (C1).

“..., evet vakit bulduk¢a katilmaya calisiyoruz. Ama her hafta sonu olmazsa
olmazimiz sinemadir. Ben ve esim beraberce film izlemeyi ¢ok seviyoruz. Sonrasinda da
burada oturmak, bir nevi kacamak gibi..., bunlar genelinde diger alisveris merkezleriyle
ayni gibi. Belki renkleri, boyutlar1 falan degisir bu mekanlarin. Burada hazirda seyirci
oturma yerleri var sadece bir platformla beraber sahne hazirlaniyor. Birde catilardan,
sinema Oniindeki teraslardan, giriglerdeki rampalardan da bu etkinlikleri takip edebilir
gelenler...” (M1).

“Evet. Onceden gelmistim ama bugiin &zellikle akvaryum igin geldim. Bugiinde
rekor denemeleri var onlara baktim biraz. Yani geldigimdeki amacima gore hareket
etmedim acik¢asi. Ama digerlerini es gegemiyorsunuz, zaten bir sekilde goriiyorsunuz.
Burasi diger aligveris merkezlerinde ne varsa hepsini barindiriyor. Her kesimin ilgisini bir
sekilde cekebiliyor. Mesela disaridaki kaykay iicretsiz. Fakir cocuklarda buralarda
kendilerine eglenecek seyler bulabiliyorlar. Igeri girsinler gezsinler, dolassinlar kimse bir

sey diyemez onlara. Tabi bunlarin yaninda akvaryum ticretli oraya ancak parasini veren
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girebiliyor. Ama goriilmeye deger bir yer. Bence artik bu tiir aktiviteler hemen hepsinde
gormek miimkiin. Ama burasinin digerlerinden farki i¢ mekan Ozelligi ve akvaryum
diyebilirim” (F2).

“Mimari ve dekorasyon olarak ¢ok iist seviyede bir yaklasim var Forum istanbul’da.
Diger AVM’ lerde mimariye ve dekorasyon kalitesine bazen ¢ok Onem verilmiyor
olabiliyor. Daha standart yaklagimlar uygulaniyor. Bizdeki kullanilan malzeme kalitesi ¢gok
yiiksek ve tematik bir yaklasim var. Ozellikle biitin Forum® larda bunu goriiyoruz.
Bulundugu sehre gore bir takim temalar oluyor mimarisinde. Istanbul Forum’da
baharatlardan yola c¢ikilmis bir renk temasi var. Burada kahveler, tabalar, bejler
gdriiyorsunuz, ayni zamanda tiirkuaz gibi ¢cok Istanbul’u yansitabilen renk kullanimlari var.
AVM’ nin her boliimii bir digerinden farkli yani hi¢bir zaman tek diize bir mimari veya
tema gormiiyorsunuz her boliimii farkli. Dolayisiyla siirekli yeni bir yerde dolasiyormus
hissi oluyor gezen ziyaretcilerde. Akvaryum tabi ¢ok 6zel mekan Istanbul’un neresinde
olunursa olunsun ¢ikilip gelinecek bir mekan akvaryum. Metrekare biiylikliigii olarak

Tiirkiye’ de tek. 8.000 metrekare herkesin ilgisini ¢eken bir nokta...” (F6).

\ (Istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alisveris Merkezinde dinlenebiliyor
musunuz? Can sikintimizi atacak diizenlemeler var mi? Varsa neler oldugunu
aciklayabilir misiniz?

“..., evet. Mesela buras1 gilizel. Yorulduk malum oturduk ve dinleniyoruz. Havuz

glizel, agaclar, renkleri falan hos yani..., ya belki insan farkli bir seyler yasamak istiyor

yani olaganin disina ¢ikmak belki bu. Kendinizi farkli bir aligveris diinyasinda soyutlanmis
olarak diisiinebilirsinizdir ondandir diyebilirim...” (i3).

“Kafelere gidip dinlenebiliyor. Psikolojik dinlenme var..., ¢iinkii ugultu yok. Eee
tabii ki hafta sonu Pazar giinii gelirseniz her yerde ugultu var ama bizim genelde ¢ok sik
gelen miisterimiz hafta i¢i gelmeyi tercih ediyor. Mesela cumartesi geliyor, pazar1 o kadar
talep etmiyor. Siislemeler oluyor..., biz her sevgililer giiniinde bir seyler aktiviteler
yapiyoruz. Aslinda siisleme yapiyorduk ama bu sene sergi yaptik. Siislemelerde yapmistik.
Farkl1 bir seyler de yapmustik. Eee tabi hos oluyordur...” (16).

“Dinlenme hissi yok. Kanyon ¢okta yormuyor oda var tabi unutmadan onu da
sOylemek gerek. Normalde aligveris merkezleri dinlendirmekten ¢ok yoruyor. Orasi kesin
bir durum, bu da kalabalik olmasindan her agidan kalabalik ama insan, 151k, giiriiltii, mekan

sayist gibi sayabilirim. Ama Kanyon’da bunlar nispeten biraz daha orantili, insani boyut
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kazandirilmis... Can sikintis1 ya agikg¢asi en basta tasarim olarak farkli olmasi, goze hitap
etmesi onun disinda pek rahatlatici ve can sikintisin1 giderecek bir sey yok. Sokakta
gezersen de ayni rahatlamay1 hissedersin esdeger olarak goérebilirim” (K1).

“Hayir. Tersine yoruluyorum. Aslinda daha dingin AVM’ ler tercih edilmeli
dinlenmek i¢in... Burasi bulundugu konum itibariyle miithis bir insan yogunluguna sahip.
Dolayisiyla giiriiltii var ve bir ugultu insani1 sartyor hemen. Ama orta alandaki arabalarin
yanindaki havuzlu sahne farkli ve saat..., degisik ve tek olduklarindan ilgi ¢ekici...” (C3).

“Cimlerin iizerinde oturdugum zaman evet dinlenebiliyorum. Disaridaki ¢iceklerin
mevsime bagli agmalar1 solmalar1 bunlar hosuma giden taraflar agikgasi..., suyun etkili ve
yerinde kullanilmasi, 151k oyunlariyla birlesmesi bunlari izlemek bir nevi beni rahatlatiyor.
Hosuma giden birde biiyiik saksilar var onlar hep ayni yerlerde kalmiyor onlar1 da
degistirmeleri giizel bence...” (M1).

“Akvaryum’dayken dinlendigimi hissettim. Oras1 biiyiilii bir diinya gibi..., oldum
olas1 suyu ve baliklar1 ¢ok sevmisimdir. Evimde baliklarim var hem de ciklet tiiriinde... i¢
mekanda aydinlatma elemanlarini sevdim. Siisler tavanda aslili duran hogsuma gitti. Degisik
olani seviyorum bende herkes gibi. Bazilar1 biiyiik¢e avize asiyorlar, bunun 6tesinde bir
sey olmali artik. Zamanin getirisine bence dikkat edilmeli... Ust kattaki kose deri

koltuklar1 dinlenmek i¢in ideal...” (F2).

3.1.2.2.2.3. Sosyal ve Toplumsal Mekana Bagh Kaliteler Uzerinden Yapilan
Goriismeler

e Demokratik Olma
eEylem Ozgiirliigii
e Talep Edilebilme
e Yetenekleri Gelistirme
\ (Istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Aligveris Merkezindeki
davraniglarimzin =~ kisitlandigint hissediyor =~ musunuz?  Fikirlerinizi
paylasabileceginiz ortamlar saglantyor mu? Neler oldugunu sdyler misiniz?
“Evinizin disinda her yerde kisitlanirsiniz aslinda. Burada da muhtemelen ¢ok
rahatsiz edici bir seyin oldugunu diisiinmiiyorum. Fikirlerini paylasabilecekleri, her hangi

bir konuyla ilgili bir sikintilar1 oldugunda gelen kullanicilar hemen danismaya gidiyorlar.
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Danisma onlara bir sikayet formu doldurtuyor. Ondan sonra ilgili departmana veriyor. Ilgili
departmanlarin gorevlisi kisiye gerekirse telefonla veya mail yolu ile doniiyor. Ama o
esnada miidahale edilmesi gerekiyorsa da o yetkili o kullanicinin yanina gidiyor. Veya biz
aliyoruz onu buraya getiriyoruz. Burada konu goriisiiliiyor. Genel olarak ben insanlardan
biz Istinyepark’tan sunlari da istiyoruz gibi bir beklenti igerisinde olduklarmni hig
duymadim...” (16).

“Yok hayir. Disarida nasil davranis igerisinde kaliyorsan Kanyon’da da ayni. Tabi ki
disarida olmak demek aklina esen her seyi yapman gerekir diisiincesini size vermez.
Bagkalarini rahatsiz edici davranig, s6z kaliplarin1 yapmamak gerekir. Kanyon’da da ayni
sekilde bir durum var. Bu merkez size bunu empoze etmez sadece haddinizi asmigsaniz
uyart alistmz. Disaridakinden farkli bunun kisa siire igerisinde olmasidir herhalde.
Normalinde nasilsak Kanyon’da ayni Oyleyiz. Basta da soyledigim gibi ¢ok fazla bu
merkezde kalip zaman gec¢irmiyorum, yapmam gereken neyse onu halledip hemen ¢ikma
telasinda oluyorum. O yiizden simdiye kadar boyle fikrimin alinacagi bir ortam igerisinde
kalmadim. Ama sunu sdyleyebilirim, oneri, istek kutular1 var onu gordiim. Eger rahatsizlik
duyarsaniz yazili olarak ya da yetkilerle goriis bildirme amacl gidebileceginiz
kanaatindeyim. Bunu da dikkate alacaklarini diistinliyorum” (K1).

“..., hissetmiyorum hayir rahat oluyorum. Sigara bile rahatca icilebiliyor su an. Ustii
acik oldugundan bir problem teskil etmiyor. Giris cikislar ¢ok rahat herhangi bir sikinti
olusturmuyor. Kendinize ait bir sikinti varsa dile getirebilirsiniz. Yonetim katina
sikayetinizi sOylersiniz. Sonugta her sey miisteri memnuniyeti lizerine kurulmustur. Biz
burada gegici misafirleriz istersek yonetimle ya da yetkili biriyle goriisebiliriz. Ama
simdiye degin bdyle bir seye ihtiya¢c duymadim hig...” (K2).

“Sanmiyorum, sonucta buraya gelen herkes gibi sizde buranin dogru bir tabir mi
bilmiyorum ama buranin miisterisisiniz yani, buray1 ziyaret eden herkes gibi. Sonugta boyle
hissetmenizi gerektirecek bir sey yok. Sey boyle bir seyle simdiye kadar hi¢ karsilasmadim.
Hani burada bir sey planliyoruz sizin fikriniz nedir gibi bir sey hi¢ olmadi...” (M1).

“Aksine artt1g1 hissi bizde oluyor. Yapilan etkinliklere katilmay1 zevk haline getirdik
sayilir. Is stresini bir yerde atmak gerek, esimle ikimizde gezmeyi, eglenmeyi seviyoruz. O
ylizden burada sevdigimiz bir sanat¢inin aaa bak aklima Hande Yener geldi, ne ¢ok
eglenmistik... O kadar yoruluyor ki insan eve gidince pestilimiz ¢ikmis gibi hemen uykuya

daliyoruz. Fikir paylasimindan kasit nedir? Ya aslinda hafta i¢i giin icerisinde o kadar
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sikilikla buraya gelemiyoruz. Miimkiinse hafta sonlar1 oluyor. Bu tiir imkanlar veriliyorsa
da ben hafta sonu rastlamadim...” (M2).

“..., Eee yok olmuyor. Yani bizim giivenlik tabi kapilarda var glivenligimiz ama ¢ok
insanlar1 rahatsiz edecek seviyede degil bu giivenlik. Diger taraftan tabi toplu bir mekanda
bir arada olan insanlarin belli saygi ¢ercevesinde davranmasi gerekiyor. Diger miisterilerin
konforlar1 i¢in bazi kisitlamalarimiz demeyelim de uygulamalarimiz oluyor. Ne bileyim
aligveris arabalarinin yiiriiyen merdivenlerde kullanilmamasini istiyoruz. Diger miisterilerin
rahatt ve giivenligi agisindan gibi bir takim Onlemlerimiz var ama bu genel miisteri
memnuniyeti agisindan. Mikrofon uzatarak degil ama web sitemizden bizlere ulasan
misterilerimiz oluyor. Veya dijital yonlendirme panolarimizda bir mesaj kismi var
ekrandan mesajlarim1 girip bize iletebiliyorlar. Dikkate alinacak veya bizim diizeltmemiz

gereken bir noktaya temas etmislerse tabii ki isleme koyuyoruz” (F6).

\ (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alisveris Merkezinde eglenme,
dinlenme mekanlarinin sayis1 daha da artmali mi1? Bu mekanlarin varhigi bu
merkeze gelmenizde etkili oluyor mu?

“Bizim i¢in yeterli aslinda... Zaten “fun time mimiz” var. Bizim aktivite alanlarimiz
var. Ekstra bir seyler katmamiza gerek yok ¢iinkii burasi lunapark da degil. Bir grup insan
gercekten buraya aligveris veya arkadasiyla bir yerde oturup sohbet etmeye geliyor.
Digerleri icin eglence isteyenler icin zaten belli alanlar var. Onlar oraya gidiyorlar. Yeterli
diye diisiiniiyorum. Bu merkeze gelmede mekanlarin ve aktivitelerin varligi 6nem tasiyor.
Soruyorlar bizlere telefon agarak bu giin hangi aktiviteniz var diye mesela. Sonra kalabalik
oluyor burasi. Yine gecen hafta lego aktivitesi vardi. Miithis kalabalikt1 yani..., bunun igin
insanlar ariyorlar. Bu kag giin siirecek diyor, cumartesi saat kacta baslayacak diyor. Tabi
tabi insanlar takip ediyor. Bende bunun bdyle oldugunu bilmiyordum, burada goérdiim.
Cocuklar1 olan insanlar bunu takip ediyorlar” (16).

“Artsa da yer yok... Bence su birka¢ bos yer var onlar1 doldurmalilar. Belki artsa
canlilik noktasinda hareketlilik getirir. Ben turizmciyim normalde dyle farkli markalarda
eglenme mekanlar1 var. Ama ekstra bunlar i¢in buraya gelmem onlar i¢in. Ciink{i mesela
Mid..., baska yerlerde de var. Buradaki mekanlara gelen insanlar farkli onlar1 gérmek
isteyen insan gelebilirler. Buraya iinliiler ¢ok geldigi i¢cin Ankara’dan, Anadolu’dan gelen
bir insan hadi Kanyon’a gidelim diyebilir. Mekan ic¢in degil ama buray1r gérmek i¢in

sadece...” (K2).
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“Artmali ama Tstii acik alanlarda degil..., istii kapali, daha dis etkilerden
soyutlanmis, konforlu mekan niteliklerinde olmalilar. Nitekim yavas yavas bunu da
gormekteyim. Zemin katta kivrimsal bolgede ki kafe..., o Onceden yoktu, daha sonra
yapildi, seffaf ama hos bir havasi var... Belki farkli kilinmig nitelikte mekanlar olursa
deneme amaciyla biraz daha fazlaca burada kalabilirim” (K4).

“Eglenme olmaz artik, biiyiik bir alan ayrilmis ama bireysel dinlenebilecek ya da
farkli dinlenme mekanlar1 yapilabilir. Akvaryumlu, kus civiltilar1 olan agaclh bir boliim iyi
olabilir mesela... Bence buraya her tiirlii insan ya da insan gruplar1 gelmekte, hepsini
kapsayacak genis bir yelpazede bu alanlar sunulmali..., yani kisi bir sey icmek ya da
yemek zorunda kalmadan doyasiya istedigi kadar oturabilmeli ama bu da kuru kuruya bir
oturma degil de biraz estetik olmali... O zaman ben degil genelde bir artis olacagi
diisiincesindeyim...” (C1).

“Bence yeterince var. Ortadaki konser alani, burada farkli aktiviteler yapiliyor sunlar
geliyor bunlar geliyor. Sinema salonlariin olmasi etkili oluyor. Ben oraya gidiyorum illaki
o aktiviteye katilayim iclerinde bulaniyim diye bir amacim yok hani, orada denk gelmissem
sadece o kadar bakiyorum...” (M1).

“..., ozamanda aligveris merkezi kimligi bozulur gibi geliyor bana. Her sey ayarinda
olmali. Cok sik degil, ¢cok az degil bir optimum deger bulunmali diye diisiinliyorum.
Aslinda baz1 zamanlarda gelme sebebimiz arasinda yer aliyor diyebilirim... Her insanin
aligveris dtesinde farkli bir seyler yapma arzu olur. Yani Umraniye’de yapilabilecek daha
mantikli bir sey goéremiyorum. Esimle yiiriiyiise ¢ikiyoruz sabahin erken saatlerinde,
kahvaltimizi evde yapmak yerine burayi tercih ediyoruz her zaman olmasa da. Nedir sabah
ylirliylis yorgunlugunu burada atiyoruz. Hem de karnimizi doyuruyoruz. Bu tiir kafe
cesitliligi olarak imkanlar1 artabilir... Ama diger dis mekandaki oturma yerleri yeterli diye
diistinliyorum” (M4).

“Bu bir denge aslinda yani ¢ok fazla eglenceye kaydigi zaman aligveris biraz arka
planda kalabiliyor. Onun dengesine ¢ok dikkat etmek lazim. Yani sonucta aligveris merkezi
ad1 istiinde aligveris icin yapilmis bir yer. Etkinlikler, eglence, dinlence bunlari
destekleyen seviyede olmali. Diyelim akvaryuma geldi muhakkak aligveris merkezine girip

aligveris yapacaktir o insan diye diisiiniiliir...” (F6).

\ (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alisveris Merkezine gelmenizde

(restoran, kafe, sineme, oyun alanlari, magaza vb.) sunulan mekanlarin ¢ekiciligi
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mi yoksa fiyatlarin uygunlugu, kaliteli iriinler ve ¢esitliligi, farkli markalarin
biraradaligi mu etkili oldu?

“Aslina bakarsaniz bu sdyledikleriniz bir aligveris merkezinde olmasi gereken temel
unsurlar..., kafe diyebilirim bu sorunuza. Birde arkadasimla bulusacak olmam, havalarin
soguk olmasi buraya gelmemin nedeni...” (i1).

“Hep duydugumuz, reklamlarini bildigimiz yeri gorme bahanesiyle buraya geldik.
Yoksa maksadimiz aligveris degildi. Tabii ki gelmisken hanim bos durmadi bir seyler aldi
yine. Bu konuda bir sey sdylemek dogru olmaz diisiincesindeyim acik¢asi. Ama sanirim
her keseye uygun bir seyler burada bulunabiliyor. Istersen kaliteli istersen ¢esitli hepsi var
gibi goriiniiyor...” (12).

“Mekanlarin ¢ekiciligini ilk etapta sdyleyebilirim. Fiyatlar pahali olabilir ama hani
giizel bir mekan oldugu icin mekan kurgusu giizel oldugu icin aligveris olmasa bile sirf
gezinti amagli gelinebilecek bir yer. Cekiciligi birde sokakta yiirliyormus hissini
uyandirmasi bile olabilir. Diisiinsenize bir kere evet bir yere giriyorsunuz ve bu olay hala
disarida geciyor. Sinirli alan i¢inde bir sinirsizlik duygusu var. Bunu tatma i¢in bile buraya
gelinir...” (K2).

“Hepsinden biraz var diyebilirim. Ama hafta ici bir secenek bizim igin burasi. Is
yerimize yakin olmasi ve arkadaslarimla bir arada olmak zorunluluk halinde tutuyor gibi.
Fiyatlarin 6yle ¢ok uygun oldugunu sdyleyemem. Ama alternatifi sunmasi agisindan yani
cesitlilik noktasinda gergekten iddiali oldugunu sdyleyebilirim” (C1).

“Aligveris merkezlerinde genellikle ¢ok liikks olan restoranlara falan gidemiyorsun
clinkli pahali olduklarmi diisiinliyorum. Daha ¢ok fast-food tiirli yerler tercihim oluyor.
Birkac uygun kafe var, oralardan da kahveni icebiliyorsun...” (M2).

“Bunlarin hepsi gerekli bir kere... Buraya gelmissek muhakkak bir sebepten Otiirii
olabilir ama bunun yaninda bizimkisi biraz aliskanlik haline geldi sayilir. Aligveris yapma
meylinde olmasak ta igten bir tur atip buradan ¢iktigimiz da oluyor. Cok fazla farkli marka
bulamiyoruz maalesef, ama elektronik esyalarda c¢esitlilik ve fiyat karsilagtirmasi
yapacagimiz tiirleri bulabiliyoruz. Hatta bunun i¢in bile buralara kadar gelenleri goriiyoruz.
Hemen su ileride otobilis duraklar1 var. Alt gecitten gectikten sonra ulasabiliyorsunuz
buraya. Insanlar buna da dgrendiler artik... Sinema salonlar1 da gercekten kaliteli, film
izlemek artik burada keyifli hale geliyor. Film giinlerimizde buraya geliyoruz...” (M4).

“Sanirim Forum sadece Istanbul’un degil Tiirkiye nin en biiyiik aligveris merkezi.

Belki de Avrupa’nin bilmiyorum. Bu yiizden bunlarin olmadigini sdylemek hakaret gibi
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olur. Ciinkii her zaman fiyatlar ve gesit ayn1 kalmaz. Indirim zamanlar1 ya da sezon
degisiminde diisiiyor fiyatlar. Takip edildiginde ya da bir sekilde bunlardan haberdar
olanlar ¢ok rahatlikla kaliteli triinleri Forum’dan aldim diyebilir. Umarim buras1 kolay
tilkenmez..., biraz zor goriiniiyor. Sanirim biiyiikliik ve i¢indekilerle rekabeti kaldiracak bir

baska aligverisinin olacagini uzun siire diistinmiiyorum...” (F3).

\ (Istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alisveris Merkezindeki mekan
diizenlemelerine/etkinliklere katkida bulunmay1 ister miydiniz? Boyle bir imkan
size hi¢ verildi mi? Size ara sirada olsa olumlu olumsuz yanlariyla ilgili sorular
soruluyor mu?

“Hay1r istemem..., var olan1 kaniksamak daha iyi. Birde onlarla vakit gegirmek ne
kadar dogrudur bilemem. Benim isime kimse karigsin istemem. Bu da benim isim degil
sonucta kafadan uydurma bir seyler sdyleyecegim onlar yapacaklar yok ya bence sagma...,.
dyle olumlu olumsuz bir seyler bana sormadilar” (i4).

“Yani hani gelip gidenler bizimde goriistiiglimiiz gruplar ajanslar vs olursa surada bir
aktivite yapmislar sizde yapsaniz keske falan diyorlar iste evet diyoruz. Biz de Disney’le
goriiselim falan diyoruz tabi yani Oyle fikir paylasimlart oluyor. Su da olsa ne giizel olur
falan diyorlar bizim i¢in de olumlu olursa neden olmasin diyerek bizde diisiiniiyoruz
yapiyoruz” (16).

“Neden olmasin tabi katilime1 olmay1 sonucta herkes ister bir sekilde hani mekan ile
ilgili bir sey s6z konusu... Sizi de ig¢ine dahil eden bir sey oldugunda onun bir pargas1 gibi
oldugunuz i¢in katilimer olmak her zaman insanlarin hosuna gider. Az 6ncede sdyledigim
gibi boyle bir imkan hi¢ verilmedi. Biz bunu yapacagiz siz ne dersiniz gibi bir seyle hic
karsilasmadim” (K1).

“Ya o cok iddial1 bir sey olur. Yani sizin sundugunuz sey eger tiiketici tarafindan
begeniliyorsa bir sikinti s6z konusu olmaz. Atiyorum giivenligin X yerdeki davranisi,
temizlik¢inin X yerdeki davranisi klimatize edilmis ortam miisteriyi rahatsiz ediyorsa gelip
hemen dilekg¢esini dolduruyor, sikayet formunu dolduruyor. Onun dogrultusunda bir seyler
oluyor. Ama sizin sdylediginiz biraz daha farkli benim anladigim yani fiziksel bir
degisikligi tiikketici mi yonlendiriyor? diyorsunuz. Tiiketicinin ydnlendirmesi c¢ok zor.
Avrupa’da denenen bir iki nokta var. Mesela Ingiltere’de bir alisveris merkezi agilmazdan
once, aidiyetlik duygusunu artirmak icin ¢ok gilizel bir uygulama yapti. Her cumartesi,

pazar giinii insaata turlar diizenledi. Bdyle 100°erli gruplar alisveris merkezinde
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Birmingam’da ki alisveris merkezinde cumartesi Pazar giinleri 100’er kisilik gruplari
dolastirdi, miithis sahiplendirdi. Ilk iki giinlin ziyaret¢i toplami 267.000 idi. Herkes
sahiplendi burast benim aligveris merkezim dedi. Ama hi¢ kimse uygulamaya bunu
yapalim, sunu yapalim diye ¢ok karigsmaz. Ciinkii kimse % 100 sey yapamaz, orada ¢ok
farkli seyler var...” (C6).

“..., bakildiginda genelinde hep sabit elemanlar var. Anfi, su masalari, ahsap bloklar
bunlar hep ayni yerlerinde kaliyor. Belki hareketli hani yapismamis bir seyler olsa yine
duruma gore bir seyler sOylenir. Ya da siz istediginiz gibi ihtiyaciniza gore hareket
ettirebilirdiniz. Bdyle olsa olur belki..., genelinde de ben bdyle bir seyle hi¢
karsilasmadim” (M3).

“Biiylik mekanlar zor olur. Ciinkii kolay olsa herkes bu isi yapardi. Sonucta bu isi
yapan insanlar var onlara haksizlik olmaz m1? Ama giiniimiiz Tiirkiye’sinde herkes her seyi
bildiginden yorum yapan ¢ok olur..., ama bana sorarsaniz bir sey bilmiyorlar sadece
yaptiklar1 laf salatas1 o kadar... Hayir. Boyle bir sey bana sormadilar. Zaten beklemem
de...” (F3).

“Bundan sonrasi nasil olsun diye mi? Bir takim anket ¢alismalarina basladik bir agilig
doneminde yapmistik ondan sonra onlimiizdeki aylar tekrarlayacagiz bunu. Orada bu tip
sorularimiz oluyor yani burada ne gibi etkinlikler istersiniz veya aligveris merkezinde en 1yi
gordiigiiniiz en gelisime agik gordiiglinliz noktalar gibi bu tip anketlerden ¢ikan sonuglarla
yeni yonlendirmeler yapiyoruz. Mekan diizenlemelerine katkida kullanicilarin bulunmasi
gibi bir sey olmuyor agikcasi. O ¢ok zor bir sey clinkii ¢ok goreceli bir sey oldugu igin
orada profesyonel destek almak daha dogru...” (F6).

\ (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alisveris Merkezinde diizenlenen
tanimadiginiz bir etkinlige (oyun, konser, dinleti vb.) katilmayr diisiiniir
miisiiniiz? Yoksa katilryor musunuz?

“Sevdigim bir sanatgiysa, ya da ne bileyim sevdigim bir yiiz varsa neden olmasin.
Belki onun i¢in bile buraya 6zel gelebilirim. Bir keresinde imza giiniine katilmistim, oda
D&R daydi. Bagkada yok hayir katilmadim” (i1).

“Kesinlikle... Soyle zaten aligveris merkezinde belki buradaki modelin tutmasinin en
biiylik seyi biz ziyaretin aligverise donilistimiinii bir sekilde daha dogrusu etkinligin
aligverise doniisiimiinli gozlemleyebiliyorduk. Biz giinliik ciro takibi yapiyorduk burada,

hali hazirda da yapiliyor. Dolayisiyla hangi etkinlik basarili, hangi etkinlik basarisiz onu
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gorme sansimiz vardi. Burada tabi sdyle bir seye geliyor, atiyorum bir imza giinli yaptiniz
bir kalabalik oldu normal kapi girisiniz 3.000 artti. Ticarete yansimasina bakiyorsunuz
3.000 artmamis. Ama c¢ok genel gecer kullanilan bir sey vardir bizde ben o sézli ¢ok
severim “vapur geger dalgast 10 dakika sonra sahile vurur” onun i¢in her etkinlik aninda
satiga donmez..., 3-5 tane mankenin, sanatginin burast ne kadar ucuz bir yer demesi onun
i¢in bir referans noktas1 olabiliyor” (16).

“Neden olmasin eger fazla bir zamanim varda onu gecirmeyi diisiiniiyorsam olabilir.
Ama genel olarak aligveris maksath geldigimden, isimi bitirip evime donme diisiincem
oluyor. Sadece bir kez gecen yazdi konsere katildim. Ama bu amagcla buraya gelmemistim.
Sadece ¢ogunluga, eglenen insanlarin hareketleri beni imrendirdi biraz...” (K4).

“QOyle can atmryorum ama denk geldigimde katiliyorum. Gegenlerde araba motifleri
sergisi vardi. Eski donem arabalar olunca dikkatimi ¢ekti. Hosuma giden bir seyler olursa
neden olmasi...” (C2).

“Evet kesinlikle. Bazen ¢ok ara verdiler diye de diistinmiiyor degiliz. Simdilerde
sadece cocuk oyun treni var o siirekli gidip geliyor. Atlikarinca var su kosede. Oda citlerle
cevrelenmis. Cocugumuz yok olsa belki onlarda bize eglenceli gelecek. Konserleri
kagirmadigimizi sdyleyebilirim ama...” (M2).

“Neden olmasin. Farkli olabilir. Tabi biz kendimizi diisiinerek degil beraber
geldigimiz arkadaglar ile birlikteyiz su an, o yiizden ortak bir karar neticesinde bir seyler
yapmak daha olumlu bir hava verir diye diisiniiyorum. Bu da biraz hepimizin bu
etkinliklere ayiracak vaktin olup olmamasiyla ilgilidir herhalde..., 3 kisiyiz bunu yaparken
ortak zevklerde devreye sokmak gerek. Eger vaktimiz varsa keyif alacaksak birlikte
katiliriz herhalde...” (F1).

“Evet. Rekor denemeleri hi¢ aklimda yok iken dikkatimi ¢ekti. Sonuna kadar takip
etmedim ama birkac kisiyi izledim. Sonra animatorler ¢ocuklara bir seyler gosteriyorlardi
oyun igerisinde, 15-20 dakika orada kaldim. Ust kattaki kafenin balkonunda oturdum
asagidaki buzda kayanlara baktim falan... Bayagi sormasaniz yaptigimi bile
bilmeyecegim. Ister istemez demek ki vakit ayirnmussanmiz ben burada bu kadar siire
kalacagim 3-5 saat neyse bu zaman diliminde ayiriyorsunuz iste aligveris bu kadar, yeme-
igme bu kadar gezme bu kadar diye boyle planlar yapilabilir. Arda kalan zamanlarda igerde

neler oluyor diye merak edip istemsiz olarak bile g6z atilabilir diye diisiiniiyorum” (F4).
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\  (Istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alsveris Merkezinde etkinlik
olmasa olmasini ister misiniz? Etkinliklerin size bir seyler kattigini diistiniiyor
musunuz?

“Etkinlikler oluyor ama burada hem de c¢ok siklikla. Hatta etkinlik giinleri var artik
bu ayyuka ¢ikmis. Bu devirde etkinlik yapan kazanir. Tabii ki etkinlikler 7 den 70 herkese
bir sey katar. En azindan gegen zamanin kisinin yalniz kalmasini onleyici bir tarafini da
ortaya koyabilir. Yani kendine 6zel bir zaman, eglenebilecegi bir ortam sunulmus oluyor.
Mesela sevdiginiz bir yazarla tanigabilirsiniz, kitabin1 imzalatabilirsiniz. Simdi surada bir
bayan ve erkegin i¢inde kalan duygularini nasil ifade ettiklerini anlatan bir sergi var
gercekten hos. Bunlart hi¢ diisiinmemistim ama simgesel olarak hangi materyallerin
kullamldigin1 8grenmis oldum...” (14).

“Yapilan etkinlikler tabii ki gelen kisilere katkida bulunuyor. Elif Safak Ask’1
cikardiginda..., burada eee sdylesi olmustu. Katilimda ¢ok giizel olmustu... Elif Safak imza
falan verdi. Gayet ilgi goriiyor. IstinyePark bu tiir seyler yapiyor zaten. D&R’ da ¢ok fazla
iste donem dénem sey yapiyor. Yazarlar geliyor, imza giinleri diizenleniyor. D&R magaza
i¢inde oluyor, orta alanda oluyor. Oyle olunca hep bunun gibi seyler oluyor...” (i6).

“Cokta aramam dogrusu. Etkinlikler bir sey katabilir ama etkinligin yeri degil bence.
Disarida ne istiyorsaniz bulabilirsiniz. Bunlar1 bir merkezden beklemek ne kadar dogru
bilemem. Ama hoslananlarin sayis1 ¢cok fazla ki bunlar yapiliyordur. illa da olmasina gerek
yok. Belki de onlarin yapilma nedeni oraya bir nevi ayagin alissin mantig1 olabilir.
Oylelikle ¢ekiciligi artiriyor olabilir. Oradaki etkinliklerin ¢okta faydali ve yararh
olduklarini sanmiyorum” (K2).

“Gayet tabi. Artik genel bir kural sanki bu. Hangi aligveris merkezine giderseniz
gidin hep birbiriyle yarisir duruma geldiler. Ama ¢ogu zamanda suyu c¢ikmiyor degil...
Tabii ki bazi1 etkinlikler bilgi verici, Ogretici, egitici olmasi agisindan 6nemli diye
diisiiniiyorum” (C1).

“.., o anki ruhsal durumuma bagli olarak. Diislinsenize istemediginiz tlirden bir
miizikle karsilasiyorsun ve kapatma sansin yok. Mecburen katlanmak zorunda kalacaksin.
Ya da buradan uzaklagma diisiincesi hemen canlanacak zihninizde..., benim zevkime hitap
eden bir baskasininkine hitap etmeyebilir. Biraz i¢inden ¢ikilmaz bir ortam sunabilir
diyebilirim. Belki bu etkinliklerle insan sayisi artiyor belki ama..., sdyliiyorum, diger

aligveris merkezlerini bilmem ama burada hicbir sey degistirmiyor hani bir etkinlik olmasi.
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Sadece bazen giiriilti kaynagi olarak diisiiniiyorum. Bitse de kurtulsam goziyle
bakiyorum” (C3).

“Etkinlik olmasi giizel bir sey. Konserlerde mesela farkli etnik gruplar1 falan
getiriyorlar, klasik miizik getiriyorlar dinlemedigim ya da duymadigim miizikleri
duyuyorum mesela ki, Umraniye bdlgesi bambaska bir bdlge ve hani buradaki insanlarin
kiltiirii daha farkli oldugu icin katilmigsa en azindan onlar1 goriiyor, onlar1 6greniyor.
Gorsel ve kiiltiirel anlama bir seyler katacagi ve asinalik kazandiracag: diisiincesindeyim”
(M1).

“Olmasa eksik kalir. Ya diisiiniin bir konser ya da bagka bir gosteri var. Ya bir kere
her zaman yaptiginiz bir sey degil. O yiizden farklilig1 yasamak hayatta rutin giden bir seyi
degistirmek gibidir. Sonucunda keyifleneceginiz, hosunuza giden bir zaman
geciriyorsunuz. Hicbir sey buradan alamazsinizda, bir sey katma anlaminda sdyliiyorum
eglenip cikarsiniz...” (M2).

“Elbette isterim..., bir seyler katar. Yeni bir seyler gérmek, dinlemek, okumak her
zaman iyidir yani. Zaten insanin amaci bir seyleri her giin kendine katmak olmalidir bence.
Siradan bir giin yerine, geldiniz buraya aligveris yap git olur tabi bdyle vaktiniz yetersizse

ama zaman sikintiniz yoksa.. ., ilgi ¢gekecek bir seyler bulabiliriz” (F4).

e Korunma-Giivenlilik

\ (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alisveris Merkezi giivenli bir yer
mi? Kendinizi rahat hissetmenizde mekanlarin niteligi ve gelen kisilerin rolii var
mi1?

“Aaa evet gelen kisilerde sikinti olmaz durumu elbette diisiinmem ama en azindan
benim maruz kaldigim giivenlik i¢inde onunda arandigini biliyorum. Zaten bunu disarida
da rahatlikla yasarsiniz. Burasi sadece sinirli bir alan iginde kaliyor o kadar yani...” (i1).

“Simdi..., belki de bu aligveris merkezlerinin 6ncelik verdikleri bir konu. Malum
teror lilkemizin en biiylik sorunlarinda biri. Bunlara ¢ok dikkat ettiklerini biliyorum. Zaten
biz burada otururken kag kez buradan giivenlik elemanlar1 gecti fark ettiniz mi? Biz buraya
kendi arabamizla geldik, iceri girerken arabamizi aradilar. Sonra biz merkeze girerken
bizleri tekrar aradilar. Oylece igeri girebildik. Bunlar1 girmeden yasayinca giivensiz bir
yerdir diisiincesine agikcas1 hi¢ kapiimadim” (i4).

“Yani sonugta ¢ok fazla giivenlik tedbiri uygulaniyor. Iste girerken ¢antaniz1 x ray’

den geg¢iriyorsunuz, arabalar araniyor vs. ama ben bunlarin ¢ok ciddiyetle yapildiginm
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sanmiyorum agike¢asi. Yani hani giivensizdir diye bir endise duymuyorum ama oradaki
giivenliginde biraz gostermelik oldugunu diisiiniiyorum. Daha ¢ok sey kontrol noktasi ve
kontrol noktasindaki insanlarin tavri ¢cok da ciddiyetle yaklasilmadigini diistinmiiyorum bu
giivenlik isinde...” (K2).

“Gtlivenli oldugunu diisiiniiyorum. Tabi insanin basina her an her sey gelebilir. Bir
siirii gazetelerde, haberlerde duyuyoruz nitekim {iziicii 6rnekleri. Ama genel itibariyle
disaridan daha giivenli oldugunu sdyleyebilirim. Mekanlarda gelen kisilerde etkili olmakta.
Simdi bakarsaniz fazla bir yogunluk géremiyorsunuz buralarda. Ama su saatte disar1 ¢ikin
hemen yan taraftaki, M.’ gidin, C.’e gidin fazlaca bir kalabalik ile karsilagirsin. O yiizden
burasi daha giivenli bir yer” (K4).

“Yani caddeye gore giivenli. % 100 giivenli mi? Cok zor. Insanlarmn oldugu yerde %
100 giivenlikten s6z etmek c¢ok zor. Gelen kisilerin bir rolii oldugunu zannetmiyorum.
Tabii ki bir flitrasyon var. Yani belli bir gruptaki insan aligveris merkezini tercih ediyor.
Ama ben caddeden ¢ok farkli bir sey oldugunu diisiinmiiyorum gelen kitlenin ama giivenlik
anlaminda caddeye gore ¢ok daha giivenli tabii ki...” (C6).

“Glivenli bir yer. Glivenlikleri var. Girisler ¢ikiglar kontrol ediliyor. Zaten aksam
10’dan sonra giremiyorsunuz. Sinemaya gideceksen ancak girebiliyorsun. Gilivenlik
sinemaya haber veriyor sen o sekilde igeri girebiliyorsun. Her cesit insan geliyor. Bana
zarar verebilecek insanlar sadece orada degil her yerde olabilir burast malum istanbul. Ama
hani burasi o kadar kaliteli ¢evresi olan bir yer degil. Etrafinda yasayan insanlarda ug ve alt
kesim diye ikiye ayirmak miimkiin goziikmekte. Oylesine basibos kiyr kenarda oturan
tipleri de gdrmek miimkiin burada. Oyle ¢ok elit bir kisim yok yani burada...” (M1).

“Igeride giivenlik elemanlar1 geziyor ama bu her daim giivende oldugumuz fikrini
bize vermez. Oyle ¢ok tuhaf bir seyle simdiye kadar karsilasmadim ben en azindan kendi
adima. Ama yinede gilivenlidir diyebilirim giivenlik elemaninin varligi i¢in sdylilyorum
bunu... Ama kisin burasi kayma tehlikesi veriyor. Su rampalar buz tutuyor, merdivenlerde
her ne kadar temizlense de buzlanma oluyor, diisen de gérdiim ben gecenlerde. Bu anlamda
da giivenli degil. Gelen kisiler dyle iist sinif diye gdéremiyorum. i¢lerinde olabilir ama ben
geneli igin sdyliiyorum o izlenimi bana vermiyor. Issiz giigsiiz insanlar, ¢cocuklar da var
bunlarin i¢inde onlarda buraya geliyorlar, oturuyorlar, kimse hadi ¢ikin buradan diyemiyor
ya da niye geliyorsunuz daha gelmeyin falan diyemiyor. O yiizden disarida ne kadar
giivendeysek burada da ayni oranda oldugunu soyleyebilirim pek fark oldugunu

diisiinmiiyorum ben...” (M4).
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“Cok fazla korku i¢inde olmamak gerek. Ama burasi Istanbul burada her sey olur
mantig1 var. Hep aklimiza boyle seyler sokarlar zaten..., bunlar1 da bildiginize gore Oyle
korkacak bir seyin oldugunu hi¢ diisiinmem. Su ana kadar da dyle kotii bir seye de tanik
olmadim yani. Gelen kisiler de abartilacak bir sey yok ki. Disarida nasilsa dyle iicra
koseleri soylemiyorum zaten, benzer yani. Metroyla geldim igeride binbir ¢esit insan vardi.
Buras1 da dyle..., siz bence bir sey olmaz diye kendi kendinize sOyleyerek rahatligi dyle

saglamaniz gerek” (F2).

\ (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alisveris Merkezi tercih etme

sebebiniz i¢inde giivenli bir yerdir diisiincesi var mi1? Neler soylersiniz?

“Boyle bir diisiincem olmadi. Bu hava kosullarinda Besiktas’tayken arkadasimla uzak
bir mesafe kat etmeden ulasabilecegimiz yer olmasi bu zaman icinde sicak ve konforlu
nezih bir ortam sunmasi, giirliltiiden uzak bir durumda olmasi buraya gelme amacim...”
(12).

“Yok hayir. Giivenli bir yer, tercih nedenim degil. O bana gore ikincil bir durum gibi
geliyor. Sonucta basiniza bir sey gelecekse orada da gelebilir. Ayaginiz kayar diisersiniz.
Ben bunlar agikcasi fazlaca diisiinmiiyorum” (I3).

“..., Oyle giivenli bir yerdir diislincesiyle gelmedim. Kapali olmayan ama her seyi bir
arada bulabilecegimiz sonrasinda kafesinde, restoraninda yeme-igme islerimizi yerine
getirebilecegimiz bir aligveris merkezi Kanyon. O yiizden buraya geliyoruz ama genel
anlamda giivenli bir yer olma diislincesini de tek neden olarak gosteremeyiz” (K3).

“Bizim halkimizda boyle bir diisiincenin oldugunu ben diisiinmiiyorum yani.
Giivenlidir hadi oraya gidelim hi¢ sanmiyorum. Buradaki tek sey mantik popiilarite yani.
Biraz daha agikcasi nerede goriiliiriiz, nerede yakalaniriz, kameralar bugiin nerde diisiincesi
var diye diisiiniiyorum” (K4).

“Hayir, surf o diisiince bende yok acgikcasi. Canim gelmek istedigi i¢in farkli bir
ortamda bulunma varsa etkinliklerine katilma, sinemasini kullanma amacindaysam
buradayim” (C2).

“Bu aklima bile gelmedi, zaman gecirmek ya da zamani giizel degerlendirmek
kaygilarimi tasiriz genellikle buraya gelmeden. Aklimizda bir seyler olmasa da buraya
gelince iyi ki gelmisiz, falan sergiyi gezdik, falan oyunu izledik gibi seylerle vaktin
eglenceli olacagi fikrindeyim. Yoksa diger tiirlii bize burada bir sey olmaz mantig1 yok

yani...” (M1).
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“Buras1 gercekten cok biiylik bir yer, i¢inde oldugumuz ortam geregi giivenlik
noktasinda zafiyet vermeden gelen kisilerin korku duymayacaklar1 bir ortamda kendilerini
gormelerini isteriz. Zaman zaman buras1 Oyle bir hal aliyor ki, ¢ocuklar sanki kendi
sokaklarinda, mabhallelerinde oynarlar gibi oluyorlar, ¢ogu zaman bunu diger
kullanicilarimizi asirtya kagtiklarinda rahatsiz edebilecekleri diisiincesinde pek fazla tasvip
etmiyoruz. Ama bunun yaninda ¢ocuklarin haklarinin da alinmasi goriisiinde degilim. En
azindan herkesin bir kisitlama ve korku hissine kapilmadan sunulan ortamlardan ve
magazalardan faydalandiklarini gozlemleyebiliyoruz ¢ogu zaman vizitelere ¢iktigimda...

(F6).

e Ani/Bag Olusumu

N (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Aligveris  Merkezinde
unutamadiginiz seyler yasadiniz mi1? Akilda kalan etkili anilar var m1? Anlatir
misiniz?

“..., BKM oyuncularim1 burada film ¢ekimleri i¢in geldiginde gérmiistiim. Aslinda
film sadece oyuncularda ibaret gelir bizlere. Disarida ki ekip ve miithis ¢cabalarini gérmek
cok hosuma gitmisti. Sonrasinda da o filmi, Ozellikle burada ki sinemaya gelip
izlemigtim...., etkisini bir kez daha gorebildim. En azindan ¢ikista tekrar ayni yerleri
gormek mutlu etmisti beni. Diisiinsenize size gostertilen kareler sonrasinda ¢iplak gozle
karsimizda gergekten hos bir durumdu benim igin...” (I1).

“En ¢ok Fenerbahgeli futbolcular gelmistir o zaman heyecanlanmigimdir. Buraya her
an bir sanat¢i bir tinlii kisi gelebiliyor. Ama onun disinda bir etkinlik varda ben gordiim
etkilendim diyemem” (K2).

“Sevil Hanim ile birlikteydik yine..., Tiirkan Soray ile karsilagtik. S6yle hani eskiden
beri hayrani oldugun bir aktrisle karsilasiyorsun. Biraz sohbet etme sansi bulduk. Bizim
icin 6nemli bir antydi dimi canim... Belki simdi anlatabilecegim ¢ok sey yok ama yillar
sonra yine dmriimiiz varsa tekrar animsayip tebessiim edebilecegim bir seydi benim i¢in...”
(K3).

“Hemen aklima gelmiyor..., bir keresinde kardesim Seda’nin zorlamastyla hizl trene
binmistim..., ondan sonra daha binmedim zaten. Aslinda dyle heyecanlara gelen bir yapim
yok ama kardesimin de yalniz basina binmesine i¢im el vermedi, o korkuyu yasadim...

Tekin Cetindor ile tamistim burada. Tiyatro oyunu sonrasinda, gercekten cok etkileyici
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kaliteli bir sanat¢i, canli performansi bir harika, degil televizyon, tiyatro da bir baska
gergekten...” (C1).

“Sinemaya gittigimde telefonumu diisiirmiistiim, sonrasinda buldum. Arasina kagmis
oturdugumuz seyin, koltugun caldirdik falan, telefon titresimde neyse arkadaslarla birlikte
aradik falan. .. Iyi ki de arkadaslarim yanimdayd yani...” (C5).

“Oyle degil de. Biz orada sey diisiinmiistiik, acik hava sinemasi falan diye yaz
donemlerinde. Esimle hayal ederdik simdi burada kocaman bir ekran olsun film gdsterilsin
diye. Onu yapabilirler mesela eger bana sorulursa. Ciddi anlamda ¢ok giizel olabilecegi
diisiincesindeyim...” (M1).

“.., evlenme yil doniimiimiizde esimle beraber buraya gelmistik. Birbirimizden
ayrildik ve yarim saat sonra meydanin ortasinda..., bulusma sozii verdik. Amag yarim saat
icinde birbirimizi sagirtacak bir seyler yapmakti. Bende yarim saat sonrasinda yonetime
rica ettim, hoparlorden esimi sevdigimi sOyledim. Sagolsunlar onlarda benim rica mi
kirmadilar. Bizim i¢in ¢ok farkli bir seydi bu...” (M2).

“Evet, bugiinkii akvaryum macerasini sdyleyebilirim. Cok giizeldi gercekten.
Dalgiglarla beraber bende igeri girebilseydim daha da gilizel olurdu herhalde. Ama
rengarenk olan baliklar, kdpek baliklari, vantuzlar sahane bir ahenk icerisinde yiiziiyorlar
cok giizel ama..., Onlarin diinyasina disaridan da olsa katilmak onlar hakkinda kisa bilgiler

almak hosuma gitti ve aklimda kald1 diyebilirim” (F2).

v (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alisveris Merkezinde sizi etkisine

alacak insanlar, mekanlar, olaylar, eylemlerle karsilastiniz m1?

“Sadece gegen zekayla ilgili hani olur ya oyun gibi ama ¢ocuk oyunu degil. El
becerisi ama zekayla alakali bir seydi. Orada ugrastik ettik, yapamadik falan bu hosuma
gitti. Ortada bosluklar falan var ya oralara koymuslar iste. Talep vardi. Beraber yapalim
diye oradakilerle kaynasma durumu oldu. Daha fazla yapilabilir. Cesitleri de degismelidir.
Herkes zekayla alakali bir sey yapmak istemez ¢ilinkii. Birka¢ ay oncesi Aysun Kayaci
gelmisti bilmem ne hani. O kesimi ¢ekmek i¢in bir sey yapmiglar. O giin baska bir isim
vard1 ben géremedim. Kagirmigim...” (12).

“Unliide gorebiliyorsun o yonden de farkliligi var ya da begenebilecegim bir yiiz
gorebiliyorum. Bazi magazalar kendi i¢ dizaynlariyla dikkat cekici oluyorlar. Alisveris

merkezinin genel bir havasi degil de baz1 magazalar farkli olabiliyor. Gidip de birisine
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sOyle magaza var degisik yapmuslar, farkli dizaynmi var diyecegim kadar degil. Oraya gidip
gezerken digerlerinden ayirt ettiriyor sadece kendini o kadar” (i3).

“..., aslinda insan deyince iinlii olarak aklima Tiirkan Soray geliyor. Diger yandan
zaten Kanyon mekan olarak ¢ok iyi. Magazalarin ve kafe-restoranlarin kendilerine ait bir
olusumlar1 mevcut. O konsepte hizmet veriyorlar. Bir Cin mutfagi, Italyan mutfagindan
yeni tatlarla karsilagsma sansiniz var istediginiz takdirde. Boyle yeni seylere yasimiz ilerlese
bile bizim de ihtiyacimiz var. Zaman zaman da yapmiyor degiliz... Birde yaz doneminde
daha kalabalik oldugundan farkli etkinliklere o zaman denk gelme olasilig1 oluyor.
Simdilerde bunu gérme olasiliginiz hemen hemen hi¢ yok gibi...” (K3).

“Kiz arkadasimla ilk buraya geldim. ilk sinemaya burada gittik. Zaman gegse de
akilda kalan seylerdir. Ne bileyim Galatasaray formasi almaya gelmistim, maca gitmeden
once. Onun haricisinde mag1 da kazandik, degdi dedik. Siraya girdik falan o siraya degdi,
sabah erken saatte gittik bilet bitmesin diye falan filan...” (C2).

“Insanlar falan degil de, farkli bir yapi da alisveris merkezi olmasi her tarafinin
cimlerle kapl olmasi beni etkilemisti. Her gelisimde ister kar yagsin, ister giines vursun
farklt bir sey sunmasi agisindan ¢ok hosuma gider hala. Bir keresinde bomba ihbari
gelmisti, hemen oray1 ¢gembere falan almislardi. Telefon mu gelmis ne onun {izerine biitiin
giivenlik elemanlar1 bir gembere aldilar oray1. Hi¢ gegirmediler karsi tarafa...” (M1).

“Buz adamlarin ¢adirina girip hatira fotografi ¢cektirdim bugiin.. ., onlarin bdyle tiiyli
falan montlar1 var onu giydim, kalinca botlar1 var..., sey tam bir Eskimo... Ucan kagitlar1

yakalamaya calistik, boyle palyagolar vardi onlar dagitiyorlardi bizde yakaladik...” (F5).

e Anlam
e Tanitma/Ayrim/Farklilik
® Yere bagl

\ (Istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alisveris Merkezini digerlerinden

ayiran Ozellikler nelerdir? Genel nitelikleriyle beraber bu aligveris merkezini nasil
tanimlarsiniz?

“Hem kapal1 bir nevide agik imkanli bir aligveris merkezi. Goriildiigii iizere her
kesime hitap ediyor. Cesitli markalar bir arada..., iceri girmeden disaridan arabanizla gelip
magazaya girip ¢ikabilirsiniz. O imkani da sizlere sunmakta. Genis, ferah ve rahat
gezilebilir bir aligveris merkezi. Aydinlatma elemanlarint ¢ok sevdim. Bazi tavan

diizenlemeleri rengarenk oluyor onlarda giizel... Icerde agik pazar fikri var... Kendinizi
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basik hissetmiyorsunuz yiikseklikleri iyi. Dis mekan havasi var bunun yaninda. Kolay
kaybolmuyorsunuz. Mekanlar1 kolay kavriyorsunuz. Cocuklar unutulmamis onlar igin
eglenebilecekleri biiyiik bir oyun merkezi var. Bunlar ilk aklima gelenler oldu tekrar
ettiklerimin yaninda...” (i1).

“Yeni bir aligveris merkezi olmasi, her ¢esit liriinii bir arada ve farkli fiyatlarda
bulma olasiliginin olmasi, yeri geldiginde sessiz, yeri geldiginde kalabalik bir AVM burasi.
Farkli etkinlikler sunmasi ve bunlar1 gelen insanlara begendirmesi baska bakayim aklima
hemen gelmiyor sey icinde pazarin olmasi agik kahve falan. Hem kapali hem de agik
alisveris imkan1 sunmasi bu kadar yeterli olur umarim...” (i4).

“Nasil tanimlarim? Ustii agik, direkt olarak acik havada olmaniz iyi bir sey kapali
bir yerde kendinizi hissetmiyorsunuz. Onun disinda ulagimla ilgili ger¢ekten cok kolay
ulagilabilir bir yerde. Sonugta metro ile baglantili, bayagi ciddi biiylik ana aks iizerinde yer
aliyor, otobiisle, dolmusla baska toplu tasima araclariyla ulasabiliyorsunuz. Iste benim
evime yakin metroyla gidebiliyorum ben oraya, 2 durakla ulasabiliyorum bu agidan iyi
benim icin. Icindeki restoran ve sinemasini seviyorum bdyle seyleri var. Mekansal
ozellikler Onemli sey hani dedigim gibi lineer seyi sevmiyorum ben aligveris
merkezlerinde, siradan geliyor bir taraftan Oniiniizde yiirliyeceginiz upuzun bir alan
oldugunu goriiyorsunuz bu sizi birazcik daha sikiyor. Hem sikiyor hem de sey gideceginiz
yer Gffff bir seyin ta Obiir ucunda yani dyle bir hissi var bu sizi biraz daha dolastirtyor”
(K1).

“Cok kalabalik ve giiriiltiilii, biiyiik hantal bir yapiya sahip..., bliylik magazalari var.
Dev saati var. Farkli markalar bir arada... Eglence unsuru abartilmig biraz, igeriye lunapark
sigdirmislar. Orta alandaki pistonlu performans alani degisik ve tek..., tiyatrosu goriilmeye
deger ve etkileyici...” (C2).

“En basta ¢atilarin yesil olmasi, agik meydanin olmasi, ortak havuzun olmasi, biitiin
7 den 70‘c hitap edebilecek mekansal diizenlemelerin mevcut olmasi, ¢ocuklarin ve
yaslilarin burada diisiiniilmiis olmasi, dinlenme mahiyetinde oturma alanlarinin fazla
olmasi...” (M2).

“Bir kere insani sikmiyor, bunaltmiyor. Yekpare magazalara sahip..., tek renk
uygulamasi var. Catilar1 yesil ve iistlerinde kismi de olsa ¢igekler var. Catinin {izerinde
oturabiliyorsunuz. Doganin bir pargas: gibi bir izlenimi var. Biraz park havasi var. Ortada

enteresan bir havuzu var. Ismiyle miisemma bir meydana sahip, rampa ve merdiven uyumu
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cok giizel evet... Otopark bile meydana ¢ikiyor. Farkli doseme seviyeleri var. Teraslanma
olay1 gayet iyi. Kendine 6zel oturma mobilyalar1 var” (M4).

“Ilk basta her tiirlii baliklar1 gorebileceginiz biiyiik bir akvaryum var burada.
Degisik aktiviteler aym1 anda farkli yerlerde yapiliyor. Cesitliligi var. Aradiginiz tiim
markalar1 burada bulabiliyorsunuz. Cok biiyiik bir yer. Her sey diisiiniilmiis...” (F2).

\ (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alisveris Merkezini baska birine

anlatmaniz gerekirse nasil anlatir/neleri siralarsiniz?

“Cok gtizel..., lokasyon olarak cok sehrin merkezinde degil tabi ama gelmek gitmek
cok kolay. Ben eskiden burada proje asamasinda calistigim i¢in binerdim Enka falan
derdim simdi minibiislerde Istinyepark tabelas: var. Yani Besiktas’tan buraya gelmek
istediginizde Istinyepark’ tan geceni zaten o tabelada goriiyorsunuz. Bir markalasma
durumu oldu. Iceride tiim markalar1 da bulabiliyorsunuz. Yapilan etkinlilerde segici, farkls,
ambiyans1 olan sessiz, dingin ve giizel...” (16).

“Oncelikle acik havada olacagmi sdylerim hani kisin bu bir dezavantaj olabilir ama
yazin gergekten hani iste cok sicak olmayan bir yer olacak onun icin. Iste sinemas: ¢ok
giizel, pek cok salonu var, pek cok sansi olabilir ¢cok fazla film gorebilir orada. Salon ¢ok
fazla sayida oldugu i¢in bilet bulma ihtimali ¢ok daha yiiksek. Onun disinda yemek
yiyecegi yerler hani siradan standart yerler pek olmayacak bir giizellik, degisiklik olabilir.
Onun disinda baska bir sey yok herhalde...” (K1).

“Kanyonun en farkli 06zelligi tasarimidir. Bundan kaynakli zaten i¢ mekan
olusumlarindaki farklar géze ¢arpar. Ha birde salt bir aligveris merkezi degil burasi, ofis ve
konut boliimleri de var. Onlarin ayrimlart ve bir arada olus konsepti de goriilmeye deger.
Fazlaca hadi takilin diye tavsiye edilmez... Clinkii insanoglunun hayatinda ilkler her zaman
hatirda kalic1 olur. Kanyon’un {istiiniin ac¢ik olmasi, sadece aligveris amacl degil gezinti
amagli da olsa gidilebilecek bir yer oldugundan bahsedebilirim. Gergi diger aligveris
merkezleri de bu maksatla yapiliyordur. Ama bence bunu sadece Kanyon hak ediyordur
benim gezdigim aligveris merkezleri igerisinde...” (K2).

“Bir aligveris merkezinde olmasi gereken neler varsa hepsi var. Giyim, spor,
giizellik-makyaj, bagka himm..., oyun, yeme-icme falan akliniza ne geliyorsa hepsini
burada ¢ok sayida bulunuyor. Biiyiik ve yiiksek bir i¢ mekan var..., orta alanda performans
platformu etkinlik icin sabit durumda ¢at1 kisminda en biiyiik duvar saati var. Biiyilik bir

eglence ve oyun alanina sahip. Sinema ve tiyatro salonlar1 konforlu ve hos. Merkezi bir
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yerde yer aliyor. Ulasimi kolay, metro ya da diger vasitalar1 kullanabilir gelmek
isteyenler...” (C5).

“..., burasi goriildiikten sonra insanlarin aklindaki aligveris merkezi imaj1 biraz olsun
degisecektir diye diisiiniiyorum. En azindan daha iist seviyede beklentileri bu tiir yerler
hazirlar. Baglangi¢ noktasi olmasi noktasinda bence burasi basarili...” (M3).

“Mimari yapis1 farkli disaridan ¢ok fazla girisi var. Istanbul diisiiniilerek ig
kisimlarda benzetmeler yapilmis. Bosluklar var ama biitiin bosluklarinda kendine ait bir

gorevi var..., cok kalabalik oluyor. Goriilmege deger bir akvaryumu var...” (F5).

\ (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alsveris Merkezini neden tercih
ediyorsunuz? Gereksinimlerinizi karsilayabileceginiz mekanlar kentte mevcut
degil mi?

“Muhakkak vardir kentte..., tanidik arkadaslarim bile var. Ama farklilik olsun diye
ta Fatih’ten geldik. Gormek, gezmek agik¢asi amacimiz aligveris olmadan bir arada vakit
gecirmek oldugundan burayi tercih ettik” (13).

“Kullanic1 geliyor buraya bir¢ok ihtiyacini bir arada karsilayabilecekleri ortamlar
onlara sunulmaktadir. Gidiyor manavdan meyvesini, balik¢idan baligini, kafeden pastasini,
diger magazalardan Oteberisini tamamliyor ve gezip dolasip, zaman gegirip buradan
ayriliyor. Aligveris yapacagi markalarin ¢ogunu burada bulabiliyor. Diger AVM’ lerde bu
kadar marka yok. Hem agik alanin oldugu, o markalarin oldugu yer hem bizim diger
alanimiz bu kadar ¢ok magaza bir arada onlar i¢inde kolaylik tabii ki... Etiler’den buraya
15 dakikada geliyor neden? Armutlu yolu var..., Levet’ten ¢ikip donmiiyor. 10 ile 15
dakika arasinda gelebilecegi kestirme kotli bir yol var ama orayr kullaniyor insanlar.
Muhtemelen zamanla onu da yapacaklardir. O yol da iyilesecektir. Tek ¢at1 altinda birgok
alternatiflerin sunulmasi bir avantaj olarak goziikmektedir” (I5).

“..., dedigim gibi aligveris ile ilgili her seyi ben pasajlardan, iste eve giderken sokak
tizerinde gectigim diikkanlardan da ¢ogunlukla aliyorum. Aslinda alisveris merkezlerinden
cok fazla bir sey de satin almadim mesela bugiine kadar. Ama tercih sebebi sinema ya da
hemen yemegi yiyip bir filme gidebilecek olmaniz kisaca zaman tasarruflu kullanabilme
ozelliginin sunulmasi belki de. Ya da gercekten birine hediye alacaksinizdir bir arada bir
siirii segenek vardir yani. Gidersiniz hepsi bir arada hepsine ulasip bir tanesini

segebilirsiniz dyle bir sansiniz olabilir” (K1).
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“Kentte mevcut tabi ki ama artik eskisi gibi kosturacak giicli ve enerjiyi kendimde
goremiyorum. Kentte aradigimi bulmak i¢in eger ki alacagim seyin yerini bilmiyorsam
sorun olmaz ama bilmiyorsam sabah c¢ikip aksama kadar magaza magaza gezmem
gerekecek. Kanyon’ da zaten kentten kopmus bir hava yok ki. Sadece sinirli bir alan
icerisinde bu gezintiyi eglenceli bir sekilde yapabiliyorum. Ulasimi da kolay iistelik o
arabay1 kacirdim, su taksiye bindin derdi yok. Metroyla her sey kolay ve rahat saglanir
durumda...” (K3).

“Evet..., ama en kisa zamanda bir¢ok seyi bir arada bulabildigim icin diyebilirim.
Oyle kentten koptugumuz anlamia gelmesin, bunu siklikla degistiriyoruz zaten. Cesitlilik
olsun diye arada degistiriyoruz gittigimiz yerleri. Sonugta tek bir kaliba girmenin bir
anlami yok ki. Her sey bizim hizmetimize sunulmus bizde burada karar verme
merciindeyiz” (C1).

“Bugiin icin sOylersem amacim aligveris falan degil..., ya elbette var ama burasi
ikimizin de sanki ortak noktasi. Digarida olsak bir mekanda tikilip kalacagiz. En azindan
burada farkli olasiliklar var gibi... Dolasip yoruldugumuzda ister alt katta ister iist katlarda
oturabiliriz. Hem de bu hava kosullarinda her yerin sicakligi ayni iken. Bence bunu
disarida yakalamak pek miimkiin degil...” (C2).

“..., yakin 300-400 metre gibi bir sey. Artik kapali yerlere gitmektense agik bir
alanda ister market ihtiyacini gor, istersen giyim hi¢ fark etmez insana bir ferahlik veriyor.
Oyle binalar insanm {istiine iistiine gelmiyor. Bu tiir imkan kent icerisinde miimkiin degil
ki. Burada hem ortam giizel hem de ihtiyaglarimizi 3 asagi 5 yukar1 gorebiliyoruz” (M4).

“Giyim kusami az sayida markayla, yeme-igmeyi kentte bulabilirim belki ama
akvaryumu bulacagimi diistinmiiyorum. Hem bu kadar c¢esitli seyi bir arada kent sunmaz
ki.... Cogu marka da bulundugunuz yerde bile yok. Buraya 6zel bulunan markalar var.
Burada her sey akliniza ne geliyorsa bulabiliyorsunuz hem de aramadan. Bence
sikistirilmis durumda her sey burada ¢ok fala zaman kaybetmeden bulabiliyorsunuz” (F2).

“Bir biitiinsellik var tabi ki burada hem aligveris imkan1 var hem eglence imkani var.
Hem de uzun saatler gecirebilecegimiz kapali bir ortam. Zaman tasarrufu agisindan da

farkl yerlere farkli noktalara gitmek zorunda degilsiniz...” (F3).

\ (Istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Aligveris Merkezinde kentte
buldugunuz bir ¢cok mekan1 (magazalar, sinema, tiyatro, kafe vb. etkinlikler) bir

arada bulabiliyor musunuz?
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“Sanirim bulunabilir. Zaten bu alisveris merkezlerin amaci o kentteki kiiclik esnafi
bitirmek. O yiizden hepsini bir arada bulmam miimkiin goriilmekte... (14).

“Tiyatromuz yok ama belki ileride olabilir. Ama acik alanlarda zaman zaman tiyatral
oyunlar sergilenmekte. Digerlerini evet bir arada bulabilirsiniz..., kentte dagmik bir
sekilde magazalar varken...” (I5).

“Aslinda bulamiyorsunuz ¢iinkii sey iste bir taraftan dedigim gibi tek bir aktivite igin
gidebiliyorsunuz sinema i¢in gidiyorsunuz ya da ne bileyim benim aligveris merkezlerini
kullanma bi¢imim belki budur. Her sey bir arada dogru. Biraz fazla sikigtirilmis olabilir
yani..., sikiyor ve sey yapiyor size ¢ok fazla elektrik yiikliiyor hani o kadar insan iste o
kadar hareket iste bir siiri kalabalik, biiyiik hacim hani gergekten yorucu oluyor aslinda
insan igin...” (K2).

“Hemen hemen evet diyebilirim. Ama burada tiyatro yok bunun yaninda herkese
hitap eden magazalar ve markasal ¢esitlilik de yok. Simdi degil de, yaz aylarinda belli
zamanlarda etkinliklere de rastlamak, karsilagsmak miimkiin...” (K3).

“Hepsi var evet. Burasi Tiirkiye’nin en biiylikleri arasinda, o kadar 6viiniiyorlar birak
bunlarda i¢inde olsun...” (C3).

“Hemen hemen bulabiliyoruz. Tiyatro salonu yok sanirim. Burada ben hig tiyatro
izlemedim. Cesitliligi azda olsa kafeleri de bulabiliyoruz. Hem i¢ hem de dis mekanda
oturma imkanli Ustlerinde semsiyeli korunaklari var. Evet, genelinde bulabiliyoruz
diyebiliriz” (M4).

“..., sehir kisithdir bu tiir ¢esitli seyleri sunmaz. Belki bu yogunlugu sinirl bir yerde
kaldiramaz. Eee yayilmasi1 gerekir. Zaten konut harici bir sey gorme sansimiz ¢ok az.
Kiiciik parklar var..., simdilerde biraz daha biiylitmeye kosu pistleri koymaya baslasalar da
ben yeterli olduklarini hala diisiinmiiyorum. Bence burada kentte bulamadigim ¢ogu seyi
bulabiliyorum” (F2).

“Burada daha fazlasi var..., aslinda her tiirlii aligveris ihtiyacim1 karsilayabilecek
ozellikte donatilmis gibi. Bunun haricinde sadece burada olan Turkuzo miithis bir sey...,.
girigi paralt da olsa degisik bir ambiyans... Magazalardan ziyade c¢ok kalabalik bir yer

burasinin farkli bir goriintiisii var sanki...” (F4).

\ (Istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum)  Alisveris Merkezinde vaktinizi
degerlendirirken hangi mekanlar1 kullaniyorsunuz? Bu siire¢ igerisinde neler

yapiyorsunuz?
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“Magazalarda dolasilir, yemek yenir pesinden de bir sinema yapilir... Zaman ¢abuk
geciyor tabi. Dolasiyorsun farkina varmadan zaman geciyor, magazaya giriyorsun zaman
geciyor sonra acikiyorsun, yemek yemeye c¢ikiyorsun kalabaligin verdigi bir yogunluktan
dolay1 yoruluyorsun zaman gegiyor. Bazen buraya bu kalabalik i¢in geliyorsun. Canlilik
istiyorsun, bunalmis oluyorsun bazen ihtiya¢ duyuyorsun...” (14).

“Genelde sinemasinm1 kullantyorum. Bunun yaninda sOyle bir vitrin dolagimi
yaptyorum. Yanimda arkadagim var ise bu siire uzayabilir. Yoruldugumuz da ise ofis kismi1
icerisinde yer alan koltuklarda oturuyoruz..., bir de en alt kattaki suyun sarmaladig1 kafede
ve o tas kenar boliimde oturmak da keyifli bir durum oluyor sicak havalarda. Ust katta
oldugumda bazen kolumu korkuluklara dayayip asagida gegen insanlara da bakiyorum.
Yukaridan insanlarin ne yaptiklari daha iyi goriiliiyor...” (K1).

“Oncelikle magazalari, kafe ve restoranlar1 kullantyorum. Ha birde D&R da yeni
kitap ve Cd lere bakmay1 ¢ok seviyorum. Cam kenarinda kitaplari iist iiste y1gip teker teker
incelemek, okumak cokga vakit ayirdigim bir etkinlik. Magazalarda aligveris amacl
dolastiktan sonra, yeni acilan camli kafede bir seyler igmek ve dinlenmek sanki bir
aligkanlik..., bunun yaninda ¢ok sik restoranlar var, giiler yiizlii personeliyle artik arkadas
olduk gibi. Gelince sanki ev sahipligini biz {istlenmis gibi bir de hava oluyor. Nasil
sOyleyeyim yabancilik ¢ekmiyorum, tanidik, bildik geliyor her sey... Zaten tek basima
gelmedigimden arkadaslarim, zaman zamanda torunlarimla vakit geciriyorum. Benim i¢in
cok eglenceli ve giizel oluyor, belki buradaki mekanlarin giizelliginden mi bilmem ama
yakinlarimla karsilikli vakit gegirmek, yapilan konusmalar aklimda kalanlar yavrum...”
(K3).

“Sinema, arada tiyatro, yemek yerleri birde magazalar. Cok yoruldugum zaman
disaridaki banklara da otururum. Genelde sdyle aligveris merkezlerini orada elestiriyorum.
Insanlar oturmasinlar diye bence ¢ok az koyuyorlar yani..., icerde ¢cok az. Gezme yetrlerine
koymuyorlar. Ya da baska amaci da olabilir de ben buna yoruyorum. Ben diyelim giyim
lizerine 3-4 magazay1 gezdim, yoruldum dinlenmeye karar verdim. Agzim biraz kurudu.
Bir an 6nce besinci kata ¢ikip yemek yemeye yonlendiriyor seni. Ha burada deri koltuklar
koydular, bir ev havasi hafiften olusmus, bunu g¢ogaltabilirler bence. Bu seferde herkes
oturur diye mi diisliniiyorlar bilemiyorum..., ¢ok kalabalik oluyor orasi, yer bulamiyorsun
birde cok giiriiltii oluyor. Kesmekeslik. Bazen insan bunaliyor buraya geliyor. Bos bos
geziyorsun, amagsiz paran olmasa dahi gel buraya yani ne olacak ki! Onemli olan vakit

gecirmektir. Biriyle isin varsa bulusabilirsiniz. Diyelim ders c¢alisacaksin yer
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bulamiyorsunuz benim i¢in degil de birgok arkadasimdan biliyorum. Yemek yeri
giiriiltiiliide olsa orada ders calisiyor. 3-4 kisi bir araya geliyor. Wireless oluyor bu bir arti.
Internete giriyorlar falan filan...” (C2).

“Marketini en ¢ok kullaniyoruz. icerde ¢ok giizel borek¢imiz var genelinde orada
takiliniz icerideysek. Disarida Gloria Jean’s kafeyi seviyoruz. Agikgast verilen hizmet ve
kahvesi muhtesem diyebilirim. Genellikle karsilikli esimle olur bizim kafeye gidisimiz
ama okuldan diger Ogretmen arkadaslarla bir araya da geldigimiz oluyor. Eglenmek,
birlikte vakit gecirmek, sohbet etmek i¢in genellikle biraraya geliyoruz. Giiliiyoruz ve
egleniyoruz beraberken...” (M2).

“Akvaryumu gormek bugiinkii gelis amacimdi. Aligveris yapacaksam da vitrinleri
dolasir magazalara girerim dogal olarak. Acikmissam iist kata yeme alanina ¢ikarim. Ama
kahve iceceksem orta alandaki acik balkonu segerim..., en azindan yukardan bakmak

keyifli olur diye diistiniiyorum” (F2).

\ (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Aligveris Merkezinde sizi

fazlasiyla etkileyen bir sey var mi1? Varsa nelerdir?

“Biiylik ve anlasilabilir bir planlamasi var. Disaridan igeriye girmeden aligveris.
Diinyaca tinlii markalar bir arada. Ferah, sakin bir aligveris merkezi burasi..., Evet bu orta
alan ve havuzlu kisim. Sonrasinda agik pazar. Ust taraftaki alisveris caddesi. Bugiin
kurulan stant diye siralayabilirim” (i3).

“Cok spesifik olarak pazar yerinden c¢ok etkileniyorlar. Bu kadar diinya markalarinin
bir arada olusu ve bunlarin bir AVM’ de olusu gelenleri ¢ok etkiliyor” (i5).

“Tasarimsal olusumu ve bagl oldugu fikre dayali bir yaklagimla yapilis1 hos gibi
goriintiyor. Egrisel bir yonlenme ve bunun da sizi rahatsiz edecek boyutta olmamasi etkili
bir durum. Ag¢ik havada dolasma sansi..., disaridaki gibi. Bunlar1 bir bina i¢inde yasiyor
olabilmeniz giizel bir duygu... Yoksa i¢indeki diger markalar bir kac1 hari¢ hemen hemen
diger alisveris merkezlerinde ayni gibi” (K1).

“Hantallig1, yogunlugu, insan giiriiltiisii, biiylikliigii genel hatlariyla. Orta mekandaki
platform diyebilirim” (C2).

“Cim catilar, kenarindaki cicekler..., Meydan gercekten meydan gibi. Agaclar1 ve
suyla bana gore goriilmeye deger bir tasarim olmus. Kar ve giinesi burada bulundugunuz
takdirde igeri girmediyseniz meydanin ortasinda yasayabilirsiniz. Gece aydinlatmalari

hos... (M3).
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“Kocaman bir yer olmasi, devamli kaybolacagim hissini bende uyandirmasi...,
magazalarda birbiriyle yarisiyor gibi hepsi birbirinden biiyiikk ve cesitlilikleri fazla...,
cocuklar i¢in 6zel yerler birakilmis bunlarin yaninda eglenebilecekleri parasiz yerler...”
(F1).

“Bagta akvaryum. Orta alandaki asma kat uzay mekigine benzeyen, aydinlatmasi ¢ok
degisik ve farkli tiirlerde olmasi, her tiirlii karma insanlarin buraya gelmesi..., 6grenci

gruplariin 6gretmenleri esliginde buraya gelerek onlara bir seyler 6gretilmesi...” (F2).

\  (istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Aligveris Merkezinin hangi
alanlarinda kendinizi rahat hissediyorsunuz? Magazalarda m1? Ortak kullanim
alanlarinda m1?

“Buna kesinlikle ortak alanlar diyebilirim. Burasi sikici degil..., basik degil, boyle ne

bileyim biraz daha insana kendini dzgiir hissettiriyor sanki...” (12).

“Ikisi de ayn1 sayilir. Kis mevsimindeyiz ama buras: diger aligveris merkezleri kadar
kalabalik olmaz... Sanki bu siralar magazalar sizin i¢in agiliyor ve kapaniyor. Ortak
alanlarda simdi kar yagiyor. Kayip diigme olasilig1 bile var. O yilizden kenar kiy1 geziyoruz.
Bu agidan bakarsak magazalar daha rahat diyebilirim...” (K1).

“Ortak kullanim alanlarinda daha rahat hissediyorum. Magazalar da bir sey alacak ol
ya da olma hemen birileri yanina geliyor sizi rahat birakmayabiliyorlar genel olarak boyle
bir durum var. Rahatlig1 bozuyor. Giizel giizel bakamiyorsunuz neler var neler yok ¢ok
fazla o ylizden vitrinlere bakmak aslinda daha keyif verici oluyor. Bazen de vitrinlere
bakma da ¢ok daha eglenceli oluyor. Vitrinler cok ugrasilmis oluyor. Tasarim olarak ¢ok
fazla emek harcanmis bazen ¢ok yaratici seyler yapilmis oluyor o yiizden vitrinlere
bakmak ¢ok daha eglenceli olabiliyor” (K4).

“Aym degerde oldugunu sdyleyebilirim. Oyle bir yerlerde kasildigimi séyleyemem.
Ciinkii ayn1 hizmeti almak isteyen insanlar var..., burada ayn isi yapma egilimi var. Ortak
kullanim alanlarinda ne goérmek istiyorsaniz onu goriirsiiniiz. Kosturan, gezen, saga-sola
bakan, aligveris yapan bu belki biraz sikiyor olabilir” (C1).

“...., kendi adima sdyleyeyim yabancilik ¢ekmiyorum higbir yerde. Artik arkadas
olduk coguyla... Ayn1 mahalle i¢inde yer alan diikkan havasi var burada bizim i¢in. Sanki
Oyle ¢ok biiyiik bir yere geldik de kimse bizi tanimayacak havasi yok burada. Ama ne
yalan sdyleyeyim karsi yakada hi¢ kimse sizi tanimaz, siz de kimseyi tanimazsiniz.

Sanirim bu biraz ¢ok gidip gelme, yaz kis miidavim olmayla ilgili bir sey...” (M4).
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“Bu aslinda o anki durumu bagli..., degisiyor ya bu... 1 saat dncesi vitrin dnlerini

sOylerdim ama simdi bu kafeyi sdylerim yani o yiizden ikisi de farkli zamanlarda...” (F4).

\ (Istinyepark/Kanyon/Cevahir/Meydan/Forum) Alisveris Merkezinin isminin

nereden geldigini biliyor musunuz?

“Bulundugu yer itibariyle dyle vermislerdir. Parki anlamis degilim belki bir park
havast vermek mi diyeyim ya da rahat olmay1 disarida olmay1r m1 temsil ediyor pek net
bilmiyorum agikgas1” (12).

“Tasarimindan geliyordur herhalde. Hatta dnce ismi bulunup yani karar verilip sonra
ona gore tasarlanmig da olabilir. Belki Oyle bir tasarim yapildiktan sonra kanyona
benzedigi i¢in, bir sekilde ¢agristirdigi i¢in ismini Kanyon vermis olabilirler” (K2).

“Yatirim yapan kisiden kaynakli..., ¢iinkii Cevahir isminde otel falanda var bildigim
kadariyla. Ama bu aligveris merkezinin isminin Tiirk¢ce olmasi sevindirici. Ben yabanci
takintili isimlere karsiyim ne olursa olsun...” (C2).

“Mimarisiyle ilgili bir sey oldugunu diisiiniiyorum. Ama farkl bir sey ya da bununla
ilgili bir seyde hi¢c okumadim. Ortada genis olabildigince etkili bir meydan ve ¢evresinde
bina dahi olduklar1 belli olmayan yesil ¢atilar var..., mimarisi de bununla ortiistiyor” (M2).

“Forum her yerde aslinda Forum. Istanbul’daki ilk proje oldugu i¢in Forum Istanbul
olarak adlandirildi. Istanbul’da baz1 yeni projeleri daha var Forum olarak Multi’nin..., ama

onlarin farkli isimleri olacaktir” (F6).

\ Aligveris Merkezlerinin sayilar1 artmali m1? Yoksa daha yapilmamali mi1? Neden

oldugunu soyleyebilir misiniz?

“Bence yeter yani. Zaten yakinda bir¢ok aligveris merkezi acilacakmus, takip
edebildigim kadartyla gordiim reklamlarini. Oyle ¢ok meraklisi degilim... Sadece vakit
gecirmek icin geliyorum buralara. Bence yeni yapilanlarin bir albenisi olmali. Oyle kérii
koriine bir seylerle karsilasmamali oraya gidenler. Bilmem belki i¢inde belki de disinda
cekici degisik bir seyler olmali diye diisiiniiyorum. Bu amagcla yapilacak olan milyon
dolarlik yatirimlara iilkemizin tanitimi acisindan katkis1 olacagi diislincesindeyim. Ama
bizim diinya ile rekabet degil onlarin Oniine gecirecek AVM’ ler yapmamiz gerekiyor

sonucunda. Yoksa ne anlami var hepsi ayn1 olacaksa bu alisveris merkezlerinin...” (12).
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“Sanirim bu birazcik bizde fazlaca abartildi. Hani yeni bir sey ¢ikiyor hoppala herkes
sanki mal kagirir gibi onu yapmaya calisir ya..., aynen o sekilde bu AVM fikride dyle. Ben
seyleri sevmiyorum yan yana siralanmig aligveris merkezi fikrini. Bence dyle yapilmalilar
ki birbirlerinin farklarmi ve kalitelerini artirmali yani. Ama bu boyle degil maalesef. Hani
biz tikketim toplumuyuz buna da karsi gelmeyiz. Ayaklanmayiz yani istemiyoruz bile
diyemiyoruz. Sanki desek bir sey degisecek de, buna da imkan yok... Burasi gibi belli
bolgelerde merkez niteliginde iist diizey bir olusumla, fiyat c¢esitlenmesinin sunuldugu
tarzda yapilsalar yine bir nebze kabul edilebilir bulabilirim. Ama diger tiirlii adim bas1
AVM fikrine karsiyim acikgast...” (14).

“Yok..., hem gerek yok hani aligsveris yapacak bagka yerlerde var. Cogu zaman
bunlarda dikkate alinmaz, trafige, yakin ¢evresinde yapilagsmanin artmasina neden olmakta.
Birde bana gore artik ihtiyag yok gibi, yeteri kadar fazlasiyla var... Ticari amagh
kurgulanmis sokaklarda, ara pasajlarda, pazarlar da var sdylediginiz gibi abartiya kagip
adim bas1 yeni bir aligveris merkezi yapma fikri hos bir durum degil. Ama illa da bir sey
yapilacaksa, mevcut olanlarin nitelikleri artirsinlar evet... Sayilarmin artmasi daha iyi
imkanlarin sunuldugu anlamina gelmiyor ki... Gereksinimler aslinda ayni, degisen belki
karsilanig bigimleri oluyor” (K3).

“Sehir ic¢lerinde bu kadar dev bir bina olmamas1 gerekir. Bu tiir binalar sehir disina
cikmali bence. Sehrin en giizel alanlar1 bu tiir aligveris merkezleriyle heba edilmemeli. Bu
alanlar yesil alanlar1 ya da park alanlar1 olabilir. Eger yapilacaksa da daha kii¢iik miitevazi
olmas1 gerekir..., biiyiik olsun mantig1 oldugu i¢in sasirmamiza gerek yok. Bdyle sehir
icinde yapilacaksa kotii olur bence yapilmamali. Ama sehir disina bu kadar yogun ve
biiylik aligveris merkezi yapilabilir. Bunlar yapilirken de kentin i¢indeki aligveris
mekanlarinin dengesi de gozetilmelidir. Gegmisimizi unutmadan yeni atilimlar pesinde
olmaliy1z” (C1).

“Alisveris merkezleri ¢ok katli yapilan tiirden olacaksa daha olmasin. Ciinkii bunlar
doga yipranmasin diye yapildigi diisiincesinde degilim. Onlar bir yatirnm yapiyorlar ve
hemencecik geri doniistimii olsun bekliyorlar. Ama burasi gibi dogaya saygili bir o kadarda
bina yapilacaksa da sanki onun bir pargasiymis gibi yapilacaksa buna evet demek isterim
elbette..., herkes bir noktada bu tiir yerlerin maddi getirisi ¢ok olsun isterler ama bana gore
her seyin Ol¢iitli para olmamali...” (M3).

“Insanlarm ihtiyaglarina yapilanlar cevap verebilir durumumdayken yeni bir tane

yapmanin anlami yok. Ihtiya¢ halinde ince planlamalar yapilarak olabilir bence. Sonugta
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buraya baktiginizda buranin hi¢ bos kalmayacagini diisiinliyorsunuz. Ama zaman her seyi
daha net bize gosterir. Insanlar artik bu tiir yerleri benimsedi bence. Ellerinden alirsamz bir
yokluga diisebilirler. Ama bana sorarsaniz bu tiir yerler bir seylerin bdliimiinii
yapmalilar..., bu tiir merkezlerin sehirden diglanmamali... Artt bir deger katacaksa
bulundugu yere yapilabilir aksi durumda yapmasi diisiincesinde degilim” (F5).

“Bence organize perakendenin kaleleri buralar1 aligveris merkezleri. Aynm1 zamanda
perakende sektoriinii direkt gelistiren noktalar... Dolayisiyla sayilar1 artmali m1? Artmali
ama her noktada aligveris merkezi izni verilmemesi lazim... Onun diginda konseptini daha
farkli insanlarin yapiyor olmasi lazim bence. Cok hesapsiz kitapsiz yatirimlar yapiliyor.
Maalesef bastan profesyonellerle ¢alisilmaya baslansa giin yasanmaz. Su anda bizde giin
yasaniyor bir 10 yi1l sonrasiyla ilgili aligveris merkezinde bir planlama yok. Amerika’da
tahmin ediyorum ayni siire¢ yasandi. Clinkii ¢ok o tarzda ornekleri var. Bir kere aligveris
merkezi tanimint ¢ok netlestirilmesi lazim. Ben sektoriin Oniinlin ¢ok ag¢ik oldugunu
disiinliyorum. Kesinlikle dogru yerlerde aligveris merkezi yatiriminin 6zendirilmesi
lazim... Hani hep sosyallesme, yasam su, bu dedik kaliteli zaman gecirme mekanlar
buralari. Onun i¢in hani sosyal alanlar yeni tarz aligveris merkezlerinde daha da artacak.
Ama bu artma belli baz1 konturlarla sinirl kalmasi gerektigini diisiiniiyorum. Fazla oldugu

takdirde yatirimin geriye doniisii ¢ok ciddi uzayabiliyor” (D1).



4. BULGULAR VE TARTISMA

4.1. Goriismelere Dayah Analizler/irdelemeler

4.1.1. Istinyepark Ahsveris Merkezi

4.1.1.1. Fiziksel-Mimari Mekana Bagh Kaliteler Uzerinden Yapilan irdelemeler

v Hoslanma/Hosa Giden Taraflar1

Mimari ve konsept olarak diger aligveris merkezlerinden ayrilmaktadir. Kullanici
yogunluguna bakildiginda her siniftan insan goriilmektedir. Dis kisimda var olan kafe ve
{inlii markalarin yer aldig1 alisveris caddesi etkili bir sekilde kullanilmaktadir. I¢ mekan
igerisindeki katlar aras1 baglantinin gii¢lii olmas1 rahat bir dolasim imkan1 saglamaktadir.
Mekan ¢oziimlemesi, kullanilan malzeme kalitesi ve detay ¢oziimleri siradanligin 6tesinde,
merkezin farkliligini hissettirmektedir. Su, yesil ve rengarenk aydinlatma ile mekanlar
nitelik kazanmaktadir. Sikisiklik gdstermeden, genis atrium olusumlariyla gorsel olarak 6n
plana ¢ikmasinin yaninda gelen ziyaretcilere tasarimsal oyunun bir pargasi olma fikrini

sunmasi hosa gitmektedir.

v icerisi Disarisi Iliskisi- Gérsel Kapsam, Goriiniim Giicii/Gegislilik

Yeni diizenlemeler ilk defa goriildiigiinde sasirtict bir 6zellige sahip olmaktadir. Dig
ve i¢ kisimlarda aligveris, yeme-igme keyfinin iliskili olarak devami gegislik 6zelligi
gostermektedir. Gegici kurulan aktivite kapsamindaki stantlar amaglar1 dogrultusunda
etkili olmaktadir. Yapinin disa kapali goriintiisiinii bozan belli boliimlerdeki cam yiizeyler,
i¢c-dis dengesindeki en dnemli faktor olarak goriilmektedir. Orta avlu, sokak ve koridorlarin
konumlanmas1 ve {stlerinden gelen dogal 1sik ile desteklenmis farkli aydinlatma
elemanlar1 disaridalik hissi olusmasinda gorsel biitiinliikk saglamaktadir. Kapali ve agik

mekanlarin bir arada uyumlu bir sekilde olmasi istenmektedir.
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\ Ardisik Mekan Olusumlari/Mekanlar Arasi Siireklilik, Dizimsel Kurgu-Degisen
Y 6nelmeler- Dinamik/Statik Mekanlar

Biiytik bir aligveris merkezi oldugundan bilmeyen bir kisinin kaybolmasi normal
goriilmektedir. Karmagik bir yapiya sahip olmadigindan kisa siirede zorlanilmadan,
mekanlarin kavranilarak algilanabilir oldugu ifade edilmektedir. Sirkiilasyon elemanlarinin
iki u¢ boyunca yerlesimi dogru bir tasarim karar1 olarak kabul edilmektedir. Diger AVM’
lerden farkli olarak dis ve i¢ mekanda magaza karmasinin lineer dogrultuda sunuluyor
olmasi tercih edilme nedenleri arasinda yer almaktadir. Brosiir, bilgi panosu, danigma,
giivenlik elemanlar1 vs. yon bulma/aranilan mekana gitme noktasinda kullanicilara
yardimc1 olmaktadir. Ortak alanlarin zeminlerinde kullanilan malzeme, doku ve renk kolajt
detay c¢Oziimlerinde etkili goriilmektedir. Dinlenme ve aligveris alanlarinin biiyiikliikleri,

dagilimlar gereksinimleri karsilar 6zellikte olup, yeterli hizmet vermektedir.

v Yer Ozelliklerinin Korunmasi

Cok katli olmast ve her seyin bir arada olmasi ¢arsi tipini, motifini bozmaktadir.
Carsilarda gereksinimler belli boliimlerde amaglarina uygun olarak insancil 6lgii/oranlarda
gruplanirken, giinimiiz AVM’ lerinde sikistirilmis mekanlar biitiinligli iizerinde
goriilmektedir. Degisen hayat satlar1 karsisinda, yasama mekanlarinin ¢aga uygun olarak
gelisen teknolojiyle ilintili tasarlanmasi gerektigi ortaya c¢ikmaktadir. Giiniimiizde tek
diistincenin insanlar1 bu merkezlere nasil ¢ekeriz mantigimin oldugu bir anlayista
tasarlandig1 diisiiniilmektedir. insan iliskilerinde ve yapisal olusum iginde samimiyetin
kalmadigi, yapmacik tutumlarin oldugu ifade edilmektedir.

Iklimsel faktorler diisiiniilerek iistii agik mekanlarm yaninda kapali mekanlarin da
tasarlanmasi gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir. Gokyiiziiyle baglant1 olmasa sikici, kasvetli
bir ortam olustugu yargisina varilmaktadir. Dogal 15181in yapiyla biitiinlesik bir sekilde
genis acikliklar birakilarak tanimlanmis olmasi, heyecan uyandirmasi beklenmektedir.
Kullaniciya psikolojik gereksinimlerin karsilanabilecegi (s1ginma, saklanma, agik/boslukta
kalma vs.) alternatifli mekanlarin sunulmasi sikiciligt  olumlu/olumsuz  olarak
etkilemektedir. Bu anlamda AVM’ lerin kendine 6zgii bir tarzinin olmasi gerekmektedir.

Aligveris merkezleri, ¢cok katli olmayan yekpare diisiiniilmiis, ulasim noktasinda
engel olusturmayan, teknolojik donanimli olmasinin yaninda geleneklerimizin

yasatilabildigi, daha insancil, abartilmayan yerler olarak hayal edilmektedir.
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4.1.1.2. Kullamm-islev iliskili Kaliteler Uzerinden Yapilan irdelemeler

e Programlar
v Aktivitelerde Cesitlilik ve Cekicilik
\ Degisiklik
\ Olanaklar

AVM’ nin mimari yapisi ve marka karmasiyla genis, ferah ve ideal bir boyutta
olmasi, aranilan her seyin bir arada bulunmasi, tinliilerin siklikla bu merkezi tercih etmesi,
reklam/televizyon baglantisinin giiclii olmasi kullanicilart olumlu yonde etkilemektedir.
Merkezin daha ¢ekici olmasi i¢in orta atriumun teknoloji baglantili, agik hava ambiyansina
biirlinmesi ve dis mekan ile ilintili olmasi, linlii markalarda fiyat indirimlerine gidilmesi
gerektigi diistiniilmektedir.

Gegici etkinlikler dikkat c¢ekmekte ve AVM’ nin nezih, dingin hali merak
uyandirmaktadir. Oyun mekanlar1 ve periyodik olarak diizenlenen Kkiiltiirel etkinliklerin
benzerleri diger alisveris merkezlerinde goriilse de, kalite ve sunum yonleriyle ayrim
kazanmaktadir. Tiiketicinin istek ve arzular1 dogrultusunda planlan ve kurgulanan yapilarin
kesinlikle basarili olacagini diistiniilmektedir.

Alisveris diinyasinda soyutlanmis olarak bakilan diizenlemelerin gerekliligi dinlenme
etkisini artirmaktadir.  Havuz, agaclar, tas dosemeler, aydinlatma renkleri-tiirleri,
etkinliklerin ¢esitliligi, rahat dolasim imkani ve vitrin dizaynlar1 can sikintisini atacak
sunumlar olarak on plana ¢ikmaktadir. Hafta i¢i magazalarda ve ortak kulanim alanlarinda,
hafta sonuna gore ugultusuz ve sakin oldugu vurgulanmaktadir. Eglence ve bilgilenme
noktasinda sikint1 giderecek aktivitelerin belli zaman dilimlerindeki mekan i¢i siisleme,

sergilerle desteklendigi ifade edilmektedir.

4.1.1.3. Sosyal ve Toplumsal Mekana Bagh Kaliteler Uzerinden Yapilan
irdelemeler

e Demokratik Olma
\ Eylem Ozgiirliigii
' Talep Edilebilme

v Yetenekleri Gelistirme
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Kullanicilar iizerindeki davranis kisitlamalar1 ¢ok fazla rahatsiz edecek seviyede
goriilmemektedir. AVM igerisinde bir baska kullanictyr rahatsiz edecek davranis,
hareketlerden kacginilmasi gerektigi ve bununda normal karsilandig: bildirilmektedir. Fikir
paylasimi i¢in spesifik bir ¢abanin olmadigi, gerekli goriildiigii hallerde dilek, istek,
sikayetler info merkezi, danigsma ve yetkili birime yapilmaktadir. Gerekli oldugu takdirde
yetkililer mail, telefon ya da yiizylize goriiserek ¢oziim trettikleri bildirilmektedir.

AVM igerisinde eglenme, dinlenme mekanlarinin sayilar1 yeterli goriiliip, asiriya
kagildiginda merkezin niteligini kaybedecegi diisiiniilmektedir. Zaman kisitlamasi olmayan
kullanicilar bu mekanlart kullanmayi tercih ederken, belli amag i¢in gelmis olanlar kisith
davranmak zorunda kalmaktadir. Eglenme ve dinlenme mekanlarin c¢esitliligi, konforu,
hizmet anlayis1 bu AVM’ nin tercih edilme nedenleri arasinda yer almaktadir. Ozellikle
cocuklu aileler, diizenlenen aktiviteleri yakindan takip etmektedir.

Aligveris niyetiyle gelmeyenler reklamlarint duyduklart AVM’ yi yakindan gérmek
icin gelmektedir. Aligveris amagli gelenlerin gereksinimleri Olgiisiinde, her sinifa hitap
edecek fiyat uygulamalarinin olmasi, kaliteli {iriinler ve cesitliligi, farkli markalarin
biraradalig1, sunulan mekanlarin ¢ekiciligi, konfor yonii bir biitiin olarak goriilmektedir. Bir
aligveris merkezinde olmasi gereken temel unsurlar i¢inde olduklar1 vurgulanmaktadir.

Alisveris Merkezindeki mekan diizenlemelerine/etkinliklere katkida bulunmak
isteyenler olsa da katilmak istemeyenlerin de azimsanmamasi gerekir. Aligveris merkezine
stirekli gelmeyenler olumlu/olumsuz yanlariyla ilgili sorulara denk gelmediklerini ifade
etmektedir. Yonetime gelen, kullanici istek ve sikayetlere bagli kalarak yapilmasi
diistiniilen aktivite ¢esidi ve sliresine karar verilmektedir.

Ilgi ¢ekici, degisik gelen bir etkinlik icerisinde yer alan sevilen sanatgi, yazar vs.
oldugunda katilim olmaktadir. Alisveris amaclh gelme diislincesi olmaksizin etkinlikte var
olmak i¢in zaman zaman bu tlir organizasyonlar merakla takip edilmektedir. Yonetim
olarak etkinligin aligverise doniisiimiiniin zamana bagli olarak artirilmasit hedef
alinmaktadir.

Yapilan etkinliklerin  gelen kisilere olumlu yonde katkida bulundugu
diistiniilmektedir. Kullanicilara 6zel bir an yasatilmasi, eglenebilecekleri bir ortam
sunulmasi noktasinda etkinlikler periyodik olarak diizenlemektedir. “Etkinlik yapan
kazanir” mantig1 6n plana ¢ikmaktadir. Kullanicilar ¢ok siklikta olmasa da, bilgilenme,

eglenme vs. i¢in yapilacak olan etkinlik i¢inde kendilerini bulmak istemektedirler.
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\ Korunma-Giivenlilik

Giivenlik, aligveris merkezlerinin oncelik verdigi, yap1 genelinden ayrilmaz bir parca
olarak goriilmektedir. Aligveris merkezlerinin i¢ ve dis kisminda giivenlik elemanlarinin
gbrev yapmasi ve goz onilinde bulunmalari, kamera sisteminin yaygin kullanimi giivensiz
bir yerdir diisiincesini ortadan kaldirmaktadir. Kullanicilarin sinirli bir alan igerisinde,
rahatsizlik verecek hareketlerden/davraniglardan kaginmalar1 paylasim giiciinii ve gilivenli
mekan anlayisini gii¢lii kilmaktadir.

Giivenli bir yerdir diisiincesi tercih edilme kararinda ikincil bir neden olarak
goriilmektedir. Sicak ve konforlu nezih bir ortam sunmasi, giiriiltiiden uzak bir durumda

olmas1 6n plana ¢ikmaktadir.

\ Ani/Bag Olusumu

AVM’ de ¢ekilen filmin perde arkasi yasanan kosturmalar1 ve oyuncularin ¢ekim
aras1 diyaloglarinin ilgincligi dikkat c¢ekti. Oyun alanlarinda sunulan etkinliklerin
yetenekleri gelistirme 6zelliginde olmasi katilimi artirdi. Genglerin eglenme amacl korku
ve heyecan1 yasayabilecekleri aktiviteleri tercih etmesi akilda kalan hareketler oldu. Unlii

simalarin siklikla goriilmesi ve sohbet ortaminin olusmasi karsilikli diyalog gelisimini

sagladi.
e Anlam
\ Tanitma/Ayrim/Farklilik
\ Yere baglh

Kapal1 kutu goriiniimlii olsa da, aligveris ve dinlenme amacli disa agik mekanlarin
olmasi farkli goriilmektedir. Sundugu marka karmasi ve magaza cesitlenmesiyle her
kesime hitap etmektedir. Iceri girilmeden, dis kisimda yer alan magazalardan yol {istii
aligveris imkan1 taninmaktadir. Genis, ferah ve rahat gezilebilir bir alisveris merkezidir. i¢
mekanin ¢ekiciligini artiran aydinlatma diizenlemeleri vardir. Geleneksel pazar olusumu,
yan taraflarinda yer alan yapi birimleriyle desteklenerek fiziksel boyutu ve konumu 6n
plana cikarilmaktadir. Yap:r genelinde kat yiikseklikleri yeterli olup, lineer tasarlanan
akiskan mekan diizenlemeleri kaybolma hissini ortadan kaldirmaktadir. Cocuklara yonelik
yer alan oyun mekanlar1 ve ortak alanlarda diizenlenen etkinlikler eglence unsurunu ve

cekiciligi artirmaktadir.
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Mimarisi ve sunulan alternatifli aligveris imkani diger alisveris merkezlerinden
ayrilmaktadir. Bunun i¢inde hi¢ olmasa bir kez olsun goriilmesi gerektigi ifade
edilmektedir. Lokasyon olarak sehrin merkezinde yer aldigi ve ulasimin kolay oldugu,
markalagma degeriyle nitelik bulundugu yerin kimlik kazandig1 sdylenmektedir. Yapilan
etkinlilerde secici, farkli, ambiyansi olan sessiz, dingin ve giizel bir olusum i¢inde yer
almaktadir.

Kullanicilar, kentte gereksinimlerini karsilayabilecekleri mekanlar1 bulmalarina
ragmen, alisildik olanin disina ¢ikma, farkliligi yasama, gormek, gezmek amaglar
dogrultusunda aligveris merkezlerini tercih etmektedirler. Kentte genis bir alana yayilmis
magazalar, kafelerden zaman kisitlamasi nedeniyle ¢ogu zaman vazgegilmektedir.
Sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini, aligveris yapabilecekleri magaza karmasini bir arada
bulabilecekleri aligveris merkezleri bu anlamda ilgi gérmektedir.

Kentte bulunan bir ¢ok mekan, kiiciik o6lcekte hemen hemen Istinyepark’ta
sikistirllmis bir sekilde bulunmaktadir. Acik alanlarda zaman zaman tiyatral oyunlar
sergilense de tiyatro salonu yoktur.

Aligveris yapilacaksa magazalar tercih edilirken, bos vakti degerlendirme ve moday1
takip etme niyeti var ise vitrinler incelenmektedir. Ortak kullanim alanlarinda yer alan
mobilyalar yorgunluk giderme dinlenme amaciyla kullanilmaktadir. Canli ortamin bir
pargasi olma, insan kalabaligi i¢cinde bulunma, giizel vakit ge¢irme, bunalmisligi atma
amaglarinda etkinlikler 6nem tagimaktadir.

Biiyiik ve anlagilabilir bir planlamast var. Dig kisimda sunulan diinyaca iinli
markalarin oldugu alisveris caddesi, i¢ kisimda yer alan agik pazar olusumu 6n plana
cikmaktadir. Orta atrium tistlindeki ¢elik kubbe, i¢indeki renklendirilmis havuz bolimii ve
iist tarafindaki balkonlu kafe kullanicilar iizerinde olumlu yonde etki birakmaktadir. Gegici
kurulan sanatsal stantlar ilgi ¢ekici olmaktadir.

Magazalar ayakiistii aligveris yapmanin disinda bagka alternatifin olmadigi, ¢alinan
sesli miiziklerin dinlenmek zorunda kalindig1 yerler olarak goriilmektedir. Bazi kullanicilar
bu ortamlarda bulunmaktan keyif duyarken, bazi kullanicilar ise ortak kullanim alanlarinda
kendilerini daha rahat hissetmektedir. Eglenme, dinlenme mekanlar1 spesifik olarak tercih
edilmektedir. Disaridan 151k alan atriumlar, aksam saatlerinde renkli aydinlatmanin
olmasiyla ¢ekiciligini artirirken, etkinlik amaglh stantlarin  kurulmasiyla kalabalik

artmaktadir.
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Ismini konum itibariyle bulunmus oldugu yerden aldig1 diisiiniilmektedir. Bazi
kullanicilar tarafindan park eki i¢in farkli yorumlar yapilmaktadir.

Aligveris merkezlerinin sayilar yeterli gériilmektedir. Yeni yapilacak olanlarinda ise
ticari kaygilarin 6n plana ¢ikmadigi, tematik bir yaklasimin oldugu bir tasarimin uzman
kisiler tarafindan ele alinmas1 gerektigi diistintilmektedir. Tasarim olarak birbirinden farkli
insana ve dogaya saygili cekici mimari unsurlarin oldugu yapilar beklenmektedir.
Lokasyona dikkat edilerek bolgesel nitelikte olan bir yaklasimin ele alinmasi iizerinde
durulmaktadir. Yeni yapilan AVM’ nin kalite ve konfor seviyesi iist diizeydeyse diger
AVM’ ler mimari ve sundugu imkanlar ile talebi karsilayamaz hale getirilmektedir.
Yatirimel ve tasarimcinin adim bast AVM fikri iizerinde durmasi, diisiinmesi gerektigi

vurgulanmaktadir.

4.1.2. Kanyon Alsveris Merkezi

4.1.2.1. Fiziksel-Mimari Mekana Bagh Kaliteler Uzerinden Yapilan irdelemeler

\ Hoslanma/Hosa Giden Taraflari

Kapali bir atmosferde olmadan ac¢ik alanda dolagma imkan1 sunan degisik, ¢ekici bir
mimari yaklagimiyla tasarimi ©6n plana c¢ikmaktadir. Disaridalik hissi, mevsimsel
dontistimlerin yasatildig1 atmosfer olusumu ve giin degisimi (sabah-aksam), olusturulan
suni egrisel sokaklar ve meydancik ile saglanirken, farkli noktalardan kullanicilara
mekansal = siirprizler hazirlamaktadir. Iklimsel etkenlerin i¢ mekanlarda varligim
siirdiirmesi, agik alanda aligveris mantigin1 ortaya c¢ikarmaktadir. Ust smifa hitap
etmesi/elit olmasimin yaninda iinlii markalarin ve yeme-igme mekanlarin bir arada olmasi
kullanict agisindan aligkanlik hissinin ortaya ¢ikmasi saglamaktadir. Ulasim yoniinden
alternatifli imkan tanimasi tercih noktasinda etkili olmaktadir.

Bir 6rnegine rastlanmayan, mimari yonii her seyin oniinde degisik olma diisiincesini
vermektedir. Ortak kullanim mekanlarinin kapali béliimleri olsa da ¢ogunlukla {istliniin
acik olarak tasarlanmasi mevsimsel degisimin yasanmasini saglamaktadir. Sokak {stii
aligveris ve dinlenme imkan1 sunan magaza, kafelerin dizaynlar1 dikkat ¢ekmektedir. Su,
agag, rizgar tiineli, kiiresel nig-performans alani, seffaf kopriilerin oldugu sinema

boliimleri 6zellikle sicak havalarda etkisini gostermektedir. Sokaklarin lineer olmayip,
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mekan sinirlamasi getirmeden egrisel olarak disliniilmesi, gezme, seyir ve dolasmay1
eglenceli kilmaktadir. Siirprizli mekanlarin yeri ve sayisinin optimum diizeyde tutulmasi
gorsel perspektif gibi bir zenginlik kazandirmaktadir.

Yesil alan fazla etkili goriilmese de, su, kot farki diizenlemeleri, yap1 genelinde ve
bulunmus olduklart zemin ile biitiinliik igerisindedir. Mekansal Ortiismenin ve yapilan
tasarimin uygunlugu 6n plana ¢ikmaktadir. Mimari farkli 6gelerin kullanimi, yap1 iginde
sehrin devamliligini simgelemektedir. Klasik aligveris merkezi mimarisinin kismen
yansitmaktadir. Ustiiniin agik olmasiyla gelen 1518m, dis mekanda olma diisiincesini
artirmasi hos karsilanmaktadir. Mekansal diizenlemeler, ortak mekan akiskanliginin olmasi

yerinde kullanilan farkli 6geler mekanlarin sevilerek kullanimini saglamaktadir.

v icerisi Disarisi Iliskisi- Gérsel Kapsam, Goriiniim Giicii/Gegislilik

Daha once kataloglardan, ziyaret edenlerden iyi izlenimlerin duyulmasi, ilk defa
gorme merakini uyandirmaktadir. Farklt mimari bir anlayis ve tematik yaklasimin olmasi
iceride neler olabilecegi noktasinda ipuglar1 vermektedir. Disaridan bakildiginda, i¢ mekan
kurgusunun farkli kot diizleminde olmasi iceride olanlarin anlasilmasini zorlastirmaktadir.
Yap1 genelinde iistii agik aligveris mantiginin olmasinin yaninda orta kiire alt1 performans
alani, 1siklandirilmasi, egrisel dolasim akslari, farkli mekansal diizenlemeler ilgi gekici ve
stirpriz olmaktadir.

Aligveris merkezleri ¢ok katli olmayan, kompleks cati sistemlerinden kaginilan,
orneginde gorildigl gibi usti agik olup kutu goériinimiinden uzak olmalidir. Bina
goriiniimii olmayan kent parcasit devamliliginda kaybolmus, i¢ ice gegmis, gizli kalmis bir
yap1 durusunda olmalidir. Ferah ve insanin nefes aldigini hissettigi disa doniik cam yiizey

diizenlenmelerin yapilmasi beklenmektedir

v Ardisik Mekan Olusumlary/Mekanlar Arasi Siireklilik, Dizimsel Kurgu-Degisen
Yonelmeler- Dinamik/Statik Mekanlar

I¢c mekan kurgusu egrisel olarak tasarlandigindan biitiin magazalar géz &niinde

degildir. Mekanlarin niteliklerine gore gruplanmasi karmasikligi ortadan kaldirmaktadir.

Iki ug iizerine dogru yerlestirilen sirkiilasyon elemanlarryla gidilecek olan mekana

varilmaktadir. Alisveris merkezi mimarisinde genel olarak magazalarin koridor boyunca

karsilikli olarak yer aldig1 vurgulanmaktadir. Katlar arasi baglanti gorsel olarak

saglanirken, orta alandaki kiire merkez c¢ekimi gorevindedir. Mekanlar arasi dizimsel
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kurgunun egrisel olarak yonlendirilmesi ve ¢ikma elemanlarinin konumlanmasi hareket,
durma noktalarinin etkili kullanimini  saglamaktadir. Kullaniciyr iceride fazla
dolastirma/tutma fikri mekan yerlesimi noktasinda belirleyici bir rol iistlenmektedir.

Zemin katta yapilan su ve agaglandirmalar, basamak kopriiler ylirlime yolunu
belirgin/tanimli  kilmaktadir. Kullanilan malzeme-doku-renk kombinasyonu  sinir
cizgiselligini desteklemesi noktasinda etkili olmaktadir. Gidilmesi gereken mekana
varmada yapilan yon verici diizenlemeler bazi kullanicilar tarafindan kullanilmaktadir.
Zaman kaybimi onlemek amaciyla AVM yerlesimini bilmeyenler kat planlari, danigsma
bankolar1 lizerinden yardim alarak yer bulmayi tercih etmektedir.

Yeme-igme katinda masa ve sandalyelerin yliriime aksi lizerine konulmasi zaman
zaman gecis sikintisina neden olmaktadir. Sokak arasinda yiiriime keyfini agik havada
sunmasina ragmen dolagim alani hafta sonlar1 yeterli goriilmemektedir. Genel olarak her
katin kendine ait yeterli bir biiyiikliigii ve ortak kullanima agilmig mekan olusumlart kendi

iclerinde degerlendirildiginde normal karsilanmaktadir.

v Yer Ozelliklerinin Korunmasi

Kendi aligveris aligkanliklarimiz g6z oniinde bulunduruldugunda giiniimiiz aligveris
merkezleri soyutlanmig ¢ars1 goriinlimiindedir. Sahiplenme ve kendinden bir seyler bulma,
tanidik bir yiizle pazarlik etme imkanlarmmin sunulmamasi olumsuz olarak
nitelendirilmektedir. Duygu olarak bir seyin paylasilmadigi mekanik, ruhsuz yerler,
gereksinimlerin karsilandigr yabancilagmis iligkileri degerli kilan merkezlerdir. Agik
havada aligveris etme mantiginin siirmesi geleneksel tarafin yakalanmasi/siirdiiriilmesi
diisiincesini ortaya ¢ikarmaktadir. Olgek olarak farklilasma noktasinda, kullanicilarin fazla
ylriitiilmesi, mekan kurgusu, magaza tip-dizaynlarinin ¢ekici tasarimi kandirmaca olarak
goriilmektedir.

Sabit iist Ortlinlin olmamast agik havada aligveris etme ve ortak kullanim mekanlarini
yar1 agik ve agik bir sekilde kullanma olanagi saglamaktadir. Cok katli bir diizenlemeden
hoslanilmasa da burada bir kattan diger alt ve {ist katlarla olan baglantilarin ileri-geri
cekilmeleriyle dengelenmesi kiitlesel agirligi hafif gostermektedir. Diizayak cok katli
olmayan, disariyla baglantis1 kesilmeyen, yatayda gelisen diizenlemelerin yer aldig:
merkezler sikicilig1 6nlemektedir.

Cok katl olmayan, her seyin bir arada oldugu yekpare yap1 goriinlimii istenmektedir.

Dogaya zarar vermeyen, her yastan kullaniciya hitap eden, engellilerin diisiiniildigi,
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teknoloji donanimli 6zgiin tasarimlar beklenmektedir. Kendi mekansal kurgusu ve sundugu
olanaklarla farkliligin1 ortaya koymalidir. Aligveris merkezleri, dikkat c¢eken, ilging,
degiskenlik sunan, lego mantiginda eklenebilen/¢ikarilabilen pargalarin oldugu oyuncak

benzetmesindedir.

4.1.2.2. Kullamm-islev iliskili Kaliteler Uzerinden Yapilan Irdelemeler

e Programlar
v Aktivitelerde Cesitlilik ve Cekicilik
\ Degisiklik
\ Olanaklar

Kaliteli markalar ve iiriin cesitliligi bir arada bulunmaktadir. Uriin fiyatlarmdaki
pahaliligin en aza indirilmesi ve her siniftan kullaniciya hitap eden performanslarin
sergilenmesi beklenmektedir. Sosyal nitelikli mekanlarin gereksinimlere yanit vermedigi
diistiniilmektedir. Giiriiltii ve kalabalik yiizlerin olmamasi etkili goriiliirken, mimari yapisi
ve tematik yaklagimiyla biitiinlesen ayrim kazanmis, elit aktivitelerin diizenlenmesi
merkezin ¢ekici olmasi icin gerekli goriilmektedir. Tasarimindan kaynaklanan dis mekan
dolagim alanlarinin konfor ve sicakliklarinin optimum diizeye getirilmesi, mevsimsel
kullanict yogunlugunu olumlu yonde degistirecegi diisiiniilmektedir.

Kiire icerisinde yer alan ve i¢ mekan tasarimi 6n plana ¢ikan sinema salonlari, yeni
ve her tirli konforu sundugu i¢in tercih edilmektedir. Performans ve etkinliklerin
diizenlenmesi i¢in orta alan merkezinde, yar1 agik mekan nisiyle sabit platformun belirgin
olmasi diger aligveris merkezlerinden ayrilmaktadir. Performans gozlemi/takibinin agik
alanda suni gokylizii altinda, farkli katlardan goriilebilecek diizeyde olmasi aktivitenin
degerini artirmaktadir.

Kanyon kullaniciyr fazla yormasa da, dinlenme amacglh tercih edilmemektedir.
Giinlik plan igerisinde karsilanmasi gereken ihtiyaclar 6n plana ¢ikmaktadir. Tasarim
olarak binanin ve magazalarin farkli, géze hitap etmesinin disinda rahatlatict ve can

sikintisin1 giderecek bir diizenlemenin olmadig1 vurgulanmaktadir.
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4.1.2.3. Sosyal ve Toplumsal Mekana Bagh Kaliteler Uzerinden Yapilan
irdelemeler

e Demokratik Olma
V' Eylem Ozgiirliigii
v Talep Edilebilme
\ Yetenekleri Gelistirme

AVM fistii agik bir planlama kurgusunda oldugundan dis mekanin devamlilig
seklinde goriilmektedir. Giivenli bir ortam igerisinde kalindigindan herhangi bir davranig
kisitlama hissi olusmamaktadir. Bina ortak kullanim alanlarinda sigara i¢gme yasagi
olmamasi bunu destekler niteliktedir. Istek-dilek kutularmna atilan yazili beklentilerin,
sikayetlerin yoOnetim tarafindan dikkate alinacagi umut edilmektedir. Bazi kullanicilar
kendilerini gecici misafir olarak nitelendirerek, fikirlerini paylasabilecekleri ortamin
gerekliligini diisiinmemektedir.

Ustii acik ortak alanlarda var olan eglenme, dinlenme mekanlarmin sayilari ve
nitelikleri artirilarak kapali mekanlara aktariminin yapilmast uygun goriilmektedir. Zamana
bagl degisen gereksinimler, ortak kullanim alani i¢inde eksik kalan kafe ve oturma
birimlerinin gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Farkli 6zelliklere ve konfora sahip alternatif
eglenme, dinlenme mekanlarmin var olmasi1 hareket/canliligi saglarken, kullanicilarin
AVM’ ye gelmesinde etkili olmaktadir.

Bazi kullanicilar i¢in fiyatlarin yiiksek olmasi, aligverisin baska yerlerde yapilmasina
neden olmaktadir. Ortak mekanlar1 kullanma (gezme, seyir, dinlenme vs) ve sevilen bir
etkinlige katilma (sinema, konser, imza giinii vs) niyetinde olan kullanicilar zamanlarini
degerlendirmek i¢in AVM’ ye gelmektedirler. Siirekli gelen elit kullanicilar, iinlii
markalara diskiinliiklerinden ve zaman yetersizliginden dolayr bu merkezi tercih
etmektedirler. Kullanici profilinin elitlestirdigi ve popiiler hale getirdigi AVM, alt kesim
kullanicisina fiyat uygunlugu noktasinda hitap etmemektedir.

Mekan diizenlemelerine kismen de olsa katilip, onun bir pargasi olma diisiincesi
vardir. Kullanic1 olmanin yaninda i¢ine dahil olunan etkinligin sahiplenilmesi ve hosa
gitme olasilig1 artmaktadir. Kullanicilara bu tiir imkanlarin yetkililer tarafindan verilmedigi
ya da denk gelinmedigi ifade edilmektedir.

Kullanicilarin zaman kullanimma bagli olarak etkinliklere katilimi ya da sadece

sevilen bir etkinlik icin AVM’ ye gelmeyi tercih ettikleri goriilmektedir. Kullanicilarin



189

kisisel begenileri ve psikolojik etmenler etkinliklere katilim isteginin olusmasinda 6nemli
unsurlardir.

Kullanic1 yasina bagli olarak etkinlik tiirii ve beklentiler degismektedir. Yeni bir
seyler 6gretme, bilgi verme amacini tagiyan etkinlikler eglenceli ve hos karsilanmaktadir.
Baz1 kullanicilar, AVM igerisinde yapilan etkinliklerin kullanici yogunlugunu artirma

amacinda oldugu ve kisiye fazla yarar saglamadigini diistinmektedir.

\' Korunma-Giivenlilik

D1s mekanlar ile kiyaslamasi yapildiginda daha giivenli goriilmektedir. Kullanici
yogunlugun hava kosullarina bagli oldugu sakin bir yer imaj1 ¢izilmektedir. Elit insanlarin
tercihinde olan AVM, zamanin etkili kullanim1 ile belli mekanlara gitme yogunlugunda
kalarak ortak kullanim alanlar1 kis aylarinda genellikle bos kalmaktadir.

Ustii acik, farkli tematik anlayista tasarlanan AVM, iinlii markalarin biraradalig1 ve
sundugu imkanlar ile tercih edilmektedir. Popiiler bir yer olma noktasi 6n plana ¢ikarken

kullanicilarin giivenli bir yer olarak tercih etmedikleri goriilmektedir.

\' Ani/Bag Olusumu

Ortak kullanim alanlarinda dolagirken ve magazalarda aligveris yaparken her an {inlii
bir yiiz (sanat¢i, manken, futbolcu vs) ile karsilasma olmaktadir. Resim ¢ektirme, imza
alma ve sohbet etme olasiliklar1 her yeni giinde degisim gostermektedir. Kullanicilarin
beraber geldikleri es, cocuk, arkadaslar1 ile katildiklar1 bir etkinlik ve yemek ortaminin
aktarim akilda kalmaktadir.

AVM’ nin mimari kurgusuyla ortiisen ve kendi gruplari icerisinde farlilik gosteren
magaza dizaynlar goriilmektedir. Cesitli yeme-igme kiiltiirlerinin sunulmasi ilk deneyim
icin zemin hazirlamaktadir. Unliiler ile siklikla karsilasma olas1 bir durumdur. Cocuklarin
tavir ve hareketlerindeki asir1 enerji yogunlugu dikkate deger goriilmektedir. Kendine 6zgii

sunulan etkinliklerde performans gosterimleri izleyenleri etkilemektedir.

e Anlam
\ Tanitma/Ayrim/Farklilik
\ Yere baglh
Eglenme, dinlenme ve dolasim alanlarin1 acik havada sunmaktadir. AVM

kurgusuyla, sokaktaki dolasimin akigskan bir sekilde egrisel ve siirprizli ceplerle devam
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ettigini gostermektedir. Marka cesitliligi, kaliteli iiriin, hizmet anlayisim1 kullanic
memnuniyetine sunmaktadir. AVM’ ye ulagim alternatifli olarak saglanmaktadir.

Kis aylarinda dezavantaj olarak goriilse de agik havada alisveris etme fikri hos
karsilanmaktadir. Sinema bolimiiniin kiire igerisinde yer almasi, tematik yeme-igme
boliimlerinin kaliteli ortami dikkat ¢ekmektedir. Kendine 6zgii, alisilmisin disinda bir
tasarima sahiptir. Konut ve ofis bdliimleri arasinda yer alan {iistii acik egrisel mekan
kurgusundadir. Vakit gecirmek ve gezmek/dolasmak i¢in ideal bir yer oldugu
distiniilmektedir.

Kullanici yasi, zaman kisitlamasi, trafik sikintisi kullanicilarin kentten uzaklagsmasini
saglayan etmenler arasinda yer almaktadir. Kent mekanlarimin sagladigi olanaklar
birbirinde uzak goriilmektedir. Simirli alan igerisinde, her seyin birarada sunuldugu ve
gereksinimlerin  karsilanabilecegi yeni yasam merkezleri olarak AVM’ ler tercih
edilmektedir.

Her sinifa hitap eden alternatif magazalar, tiyatro salonu bulunmamaktadir. Her sey
birarada sikistirilmis bir sekilde sunulurken bazi kullanicilar sikilmaktadir. Binanin
getirdigi hacimsel biiyiiklilk, belli zamanlarda kalabalik olmasi olumsuz olarak
goriilmektedir.

AVM igerisinde yer alan mekan karmasi kullanicilarin tercihine bagli olarak
kullanilmaktadir. Kullanicilar, aligveris, yeme-i¢gme, film izleme eylemlerinin yaninda agik
alanda oturma, dolagsma ve diizenlenen etkinliklere katilma imkani bulmaktadir. Bulugma,
sohbet, seyir, zaman geg¢irme/vakti degerlendirme, modayr yakindan takip etme,
performans sergileme eylemleri gerceklesmektedir.

Acik alan i¢inde aligveris amagh diizenlenen magazalar ve orta alandaki mekansal
diizenlemeler etkili goriilmektedir. Egrisel mimari yapis1 alisgilmisin disinda, dig etkenleri
(glines, yagmur, kar vs) bina i¢inde sunarak hos bir izlenim vermektedir. Baz1 mekanlar
igerisinde caligsan insanlarin giiler yiizli tutumu olumlu etki birakmaktadir.

Magaza icinde aligveris amagli olmayan dolasim, ilgili elemanlarin sikistirmalar
nedeniyle rahat degildir. Baz1 kullanicilara vitrin gezerek vakit gecirmek daha keyif
vermektedir. AVM ortak kullanim alanlar1 {istli a¢ik bir tasarim altinda olup, dis
etkenlerden soyutlanmadigindan olasi fiziksel tehlikeler ortaya ¢ikabilmektedir.

Tasarim kaygisiyla ortaya c¢ikan formun gorsel etkisiyle ismin Ortiistiigii ortaya
cikmaktadir. Mekansal kurgu ve tematik yaklagimin isim iizerinde biitlinlestigi

goriilmektedir.
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Mevcut AVM sayisi fazla bulunmaktadir. Ayni1 semtte nitelikleri birbiriyle esdeger
olan AVM’ lerin lokasyon kararlar1 olumsuz bulunmaktadir. AVM kullanict yogunlugunun
artmasi ¢evresine yiik getirmektedir. Standart-konfor diizeyinin gereksinimlere bagl olarak
degiskenlik gosterdigi ve karsilanis bigimlerinin AVM tasarim kararlarini etkilemesi

gerekliligi 6n plana ¢gikmaktadir.

4.1.3. Cevahir Alhsveris Merkezi

4.1.3.1. Fiziksel-Mimari Mekana Bagh Kaliteler Uzerinden Yapilan irdelemeler

v Hoslanma/Hosa Giden Taraflari

AVM kent igerisinde genis bir alan iizerinde konumlanmaktadir. I¢ mekan olusumu
atriumlarla destekli ve kullanicilara boslukta kalma hissini vermektedir. Her kesime hitap
eden magaza karmasi ve iirlin ¢esitliligi sunmaktadir. Ulasim imkani trafigi sikistirmadan
alternatifli olarak saglanmaktadir. I¢ mekandaki genis suni caddeler ile rahatca dolasma
firsat1 verilmektedir. Merkezi atrium igerisindeki pistonlu performans platformu agik alan
etkinliklerini eglenceli hale getirmektedir. Merkezi ortak kullanim alani iistiinde yer alan
cat1 saati konumu ve boyutuyla saskinlik vermektedir. Cocuklara yonelik sunulan oyun
kompleksi (Atlantis), ilgiyi ve kalabalig1 artirmaktadir.

Merkez atrium igerisindeki performans platformu etkili goriilmektedir. Havuz
cevresinde yer alan sergi bilgilenme ve Ogrenme yetisini artirmaktadir. Catidaki saat
olusumu zaman takibi yapilmasa bile degisik ve ilgi ¢ekici bulunmaktadir. Dizimsel kurgu
ve mekan olusumlar1 kalabaliga hitap eden biiyiikliige sahiptir. Merkezi atrium ve kendi
boliimleri icinde yer alan kiiclik atriumlarla birlikte lineer sistemdeki genis sokak
olusumlar1 i¢ mekanin rahat kullanimini kolaylastirmaktadir.

Farkli 6geler dis mekan kalitesini i¢ mekana tagimaktadir. Merkezi ve tali atrium
tistlerinden dogal 151k alimi yapilirken, giris sagagi iizerindeki cam ylizeyden dis avluyla
gorsel baglant1 saglanmaktadir. I¢ mekanlar1 ¢ekici ve cazip hale getirme, suni eklentilerle
desteklenerek (makyaj), siislenerek yapilmaktadir. Mekanlarin birbirinden ayrimi, tanimh

hale gelmeleri ve konfor standartlarinin ytikseltilmesi hosa gider 6zelliktedir.
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v icerisi Disarisi Iliskisi- Gérsel Kapsam, Goriiniim Giicii/Gegislilik

Kiitlesel olarak yapinin i¢ mekan ile baglanti eksikligi goriilmektedir. Merkezi ¢cok
katli atrium olusumu diger katlar ile gorsel iletisimi saglamaktadir. Ana giristeki kap1 tisti
cam ylizeylerden yol ile baglanti kurulurken, hacim biiyiikliglinden kaynakli olarak orta
boliimlerde gorsel etki azalmaktadir. Performans alani ¢evresindeki havuz kenari ve 6n
boliimlerinde diizenlenen ilging etkinlikler (sergi, kagit maketler vs) iceride olan
kullanicilarin dikkatini ¢cekmekte, merak uyandirmakta ve saskinlik vermektedir.

Koétii hava kosullar diisiiniilerek tamamiyla acik olmayan kismi kapali mekanlarin
oldugu bir tasarim etkili goriilmektedir. D1 mekanlardan soyutlanmis i¢e doniik olusumlar
can sikintisina neden olmaktadir. AVM mekan kurgusu 6zgiinliigiinii yitirmeden, kentsel

devamlilik noktasinda belirleyici ve nitelikli olmalidir.

v Ardisik Mekan Olusumlari/Mekanlar Arasi Siireklilik, Dizimsel Kurgu-Degisen
Yonelmeler- Dinamik/Statik Mekanlar

Biiyiik bir AVM oldugundan ortak dolasim alanlari kullanicilar1 yormaktadir.
Kalabalik oldugu zamanlarda sirkiilasyon elemanlarinin yeri dogru olsa da sayilar1 yetersiz
bulunmaktadir. Yeterli sayida ve farkli yerlerde konumlanan kat baglayicilarinin gerekliligi
on plana ¢ikmaktadir. Magaza ve yeme-igme mekanlarmin yerleri diger aligveris
merkezlerindeki esdegerliktedir.

Zeminde yonlendirici malzeme-doku-renk farklilasmasi géze carpmaktadir. Orta alan
icerisinde biiytikliigiine orantisiz kurgulanan havuz ve agaclar yetersiz goriilmektedir. Yan
ve tavan diizleminde var olan yonlendirici elemanlar kullanilmaktadir. Spesifik gidilecek
mekan konumunun, zaman kaybi olmadan bulunmasi kullanim sikligina bagli olarak
degismektedir. AVM igerisindeki mekan olusumlarinin sistematik kurgulanmasi, rastgele
dolagimda kaybolmay1 engellerken, bosluk hissini kuvvetli kilmaktadir.

Sokak ve koridorlar biiyiik ve abartili bulunmaktadir. Orta alandaki atrium etkinlik
disinda ¢ekici ve kontrol edilebilir degildir. Ortak kullanim alanlarinin bigimsel olusumu
rahat dolasim imkani sunarken, mekansal konfor igerisinde dinlenme ve estetik

gereksinimlere yanit vermedigi goriilmektedir.
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v Yer Ozelliklerinin Korunmasi

Cars1 geleneginin temelinde varolan insancil dlgiiler, davranislar ve ahbapliklar 6n
plana ¢ikmaktadir. AVM’ ler yap1 olarak degisim igerisinde olan popiiler, gereksinimleri
bir arada ¢oziime ulastiran mekanik yasam merkezleridir.

I¢ mekan kurgusu igerisinde dis mekani belirgin hale getirme sl alan iginde
kalma etkisini azaltmaktadir. Ozgiirliik kisitlamasi olmadan gorsel aksin dengeyi
yakalattig1 tasarimlar can sikintisint aza indirgemektedir. Ardisitk mekan arasindaki
dolasim alanin biiyiik olgiilerde olmasi kullanicilart yormaktadir. Gokyiizii etkilesimli
tematik yaklagimlar kullanicilarin fazla zaman gegirme diisiincesini artirmaktadir.

Tiiketim esasli AVM’ lerin gereksinimlere yanit vermesinin yaninda iiretim yapilan
ve pazarlanan merkezler haline dontstiirilmesinin gerekliligi ifade edilmektedir.
Yalmzhig1 ortadan kaldiracak yapisal degisiklikler ve renk yansimalarimi giiclii kilacak
teknoloji donaniml yiizeyler ilgi ¢ekici goriilmektedir. Agaclandirma mevsimsel degisimin
simgesel gostergesi olarak hareket ederek yapi disindan baslayarak igeriye girmelidir.
Yapmin disariyla baglantis1 kurulurken, kiitlesel oynamalar (doluluk-bosluk) i¢c mekan

vurgusunu belirgin/tanimli hale getirmelidir.

4.1.3.2. Kullanim-islev liskili Kaliteler Uzerinden Yapilan irdelemeler

e Programlar
v Aktivitelerde Cesitlilik ve Cekicilik
\ Degisiklik
v Olanaklar
Aranilan her sey alternatifli olarak sunulmaktadir. Her sinifa hitap eden fiyat
uygulamasinin olmasi ve belirli zamanlarda halk giinleri yaparak pazar havasinda aligveris
imkaninin verilecek olmasi ¢ekici bulunmaktadir. Kiitlesel olarak bina tasariminin disa
acik olup sinirh alan fikrini ortadan kaldirmasi beklenmektedir. Tiiketim amagli merkez
olmanin Otesinde, sosyal, kiiltiirel ortam gereksinmelerine farkli ¢éziimlerle (etkinliklerin
artirllmasi, ¢ekiligle hediye vs) yanit verilmesi iletisim noktasinda insanlarin kaynagmasini
kolaylastiracag: ifade edilmektedir.
AVM igerisinde ve dis kisimda yapilan etkinliklere katilim olmaktadir. Sabit

olmayan ve degiskenlik gosteren aktiviteler begeni kazanmaktadir. Oyun mekanlar1 ayri
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yerlerde degil, bir yerde ¢ok kath bir sistem igerisinde tutulmaktadir. Cok sayida ve farkl
yas gruplarina hitap eden kaliteli oyun ¢esitleri bulunmaktadir. Tiyatro oyunlarinda devlet
sanatc¢ilar1 ve iinlii oyuncular oynamaktadir.

Konum itibariyle kent icerisinde yer almasi, aranilan gereksinimlere yanit vermesi
nedeniyle kalabalik olmaktadir. Insan yogunlugunun getirdigi ugultu ve giiriiltii merkez
igerisindeki sakin ve dingin havay1 bozmaktadir. Ortak kullanim alanlarinin biiyiikliigiine
bagl olarak kiimelesmis hareketli insanlar ve ¢evresel olumsuz etmenler dinlenme hissini
ortadan kaldirmaktadir. Mekan igerisinde ayrimi goze ¢arpan performans alani, saat ve

eglence parkuru degisik ve tek olmalarindan kaynakli ilgi gérmektedir.

4.1.3.3. Sosyal ve Toplumsal Mekana Bagh Kaliteler Uzerinden Yapilan
irdelemeler

e Demokratik Olma
\ Eylem Ozgiirliigii
v Talep Edilebilme
v Yetenekleri Gelistirme

Di1s mekanda toplumsal uyulmas: gereken davranis kurallari, AVM igerisinde gegerli
goriilmektedir. Bir bagkasina rahatsizlik verilmemesi yoniinde kullanicilar asiriya
kagmamay1 ve kontrollii davranmay1 tercih etmektedir. Kalabalik ortamlardan sikilanlar
zaman kaybetmeden belli amaglar dogrultusunda gereksinimlerine yanit aramaktadir. Fikir
paylasim noktasinda, ilgili yerlerdeki formlar ve web sayfalarindaki acik goriis boliimii
kullanilmaktadir.

AVM igerisindeki eglenme mekanlari, ¢cocuk oyun alani basta olmak iizere yeterli
goriilmektedir. Merkez atrium igersinde dinlenmeye yonelik diizenleme gerekliligi 6n plana
cikmaktadir. Gereksinimler oOlgiisiinde farkli ve ilging tasarimlara sahip dinlenme
amacindaki kaliteli mekanlarin varligi tercih nedenleri arasinda yer almaktadir.

AVM giiniin belirli saatlerinin degerlendirilmesinde fazla fiyat uygunlugu olmasa da
kaliteli Uriinler ve cesitliligi ile gereksinimlere alternatifli olarak yanit vermektedir. Kent
icerisinde ve kolay ulasilabilir olmasi etkili goriiliirken, sunduklariyla ¢evresinde esdeger

baska a¢ik mekan/yap1 olmamasi tercih edilme nedenlerini artirmaktadir.
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Mekan diizenlemelerine, tasarimci olarak kullanicilarin etkisi iddiali bir tutum olarak
goriilmektedir. Ortaya konulan {riin/fikirsel yaklasim, kullanict ¢ogunlugunu etkisine
alacak diizeyde uygulama asamasina getirilmektedir. Yonetimin, kullanicilarin beklentileri
dogrultusunda degisikliklere gitmesi/fikirlerin dikkate alinmasi s6zel olarak sunulabilmenin
yaninda internet lizerinden erigimle yapilmaktadir.

Sevilen, ilgi ¢ekici, hosa giden bir etkinlik oldugunda katilim olmaktadir. AVM’ de
her yerde goriilmeyen, duyulmayan etkinliklerin diizenlenmesi, kullanicilarin zamani etkili
(eglenme, bilgilenme/6grenme vs) gecirmesine olanak saglamaktadir.

AVM’ ler tematik yaklasimlariyla sunduklari aligveris imkanlarinin yaninda
diizenledikleri etkinlikler ile birbirlerinden ayrilmaktadir. Degisik, siirpriz etkinliklerin
sunulmasi, bilgi verici, Ogretici, egitici, deneyim sahibi yapmasi ag¢isindan Onemli
olmaktadir. Kiiltiirel ve sosyal mekanlar sunduklari nitelikli/niteliksiz etkinlikler ile

kullanicilarina psikolojik yonden olumlu/olumsuz olarak etkilemektedir.

\ Korunma-Giivenlilik

D1s mekanlardaki gilivenli yer imajiyla, igerisi esdeger goriilmese de alinan yogun
tedbirler neticesinde AVM daha giivenli olarak goriilmektedir. Mekansal kurgudaki tercih
edilen bigimsel detaylar (6l¢ii, form, malzeme vs) kullanicilarin rahat hareket etmesini
saglamaktadir. AVM’ ye gelen kitle, dis mekanda var olan karma siniftan ayrilmaktadir.

Kent igerisindeki konumu, sundugu alternatifli aligveris imkani ve diizenlenen

etkinlikler tercih nedeni olurken sadece giivenli bir yer diisiincesiyle tercih edilmemektedir.

\' Ani/Bag Olusumu

Oyun parkurunda segilen oyunun niteligine bagl olarak birlikte olunan insanlarla
birlikte heyecanlanma, korku vs. gibi duygular akilda kalmaktadir. Unlii tiyatrocu ve
oyuncularin performanslarini canli olarak izleme ve tanisma imkanina zemin hazirlanmasi
etkili goriilmektedir. Spesifik farkli duygular i¢inde kalarak mutlu ve mutsuz olma hissi
mekana ve insanlara bagl etkilesimi animsatmaktadir.

Merkezi atrium igerisinde diizenlenen sergiler, izlenen film, ilk tanisma ve anisal

yapilan aligverisler kullanicilar etkisi altina almaktadir.
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e Anlam
\ Tanitma/Ayrim/Farklilik
\ Yere baglh

Mimari yonden hantal gériinlimlii ve biiylik atriumlara sahip yapidadir. Magazalari
ve ortak mekanlar1 kalabalik ve giiriiltiili bulunmaktadir. Merkezi atriumda yiikselebilen
performans alanini yer almakta ve catisinda diinyanin en biiyiik duvar saati goriilmektedir.
Eglence amacgli Atlantis oyun parkuru farkli katlarda ve ¢esitli oyunlarla hizmet
vermektedir. Tiyatro salonunun konforu, sunulan kaliteli oyunlar ve sergi duvarlartyla
oturma elemanlari tematik sunum altindadir.

Mimari yonden carpict olmayan, hantal ve ¢ok katli olarak tanimlanmaktadir. Kent
icerisinde merkezi konumlanmasi alternatifli kolay ulasilabilirligi desteklemektedir. AVM’
de olmasi gereken her tiirlii gereksinimlerin karsilanabilecegi mekansal diizenlemeler
bliyiik bir hacim i¢inde yer almaktadir. Cocuklara yonelik eglence parkuru, 3 ve 4 boyutlu
film gosterimi olan sinema, tiyatro ve sergi alanlar ilgi gekmektedir. Hi¢bir yerde olmayan
duvar saati ve pistonlu performans alani 6n plana ¢ikmaktadir.

D1s mekandaki kotii hava kosullarina karsi, klimatize edilmis i¢ mekan kalitesi kapali
mekanlar1 cazip hale getirmektedir. Kisa zamanda aranilan hersey birarada bulunmaktadir.
Aligkanliklardan vazgecerek degisiklik yapma fikri, diizenlenen etkinlige katilma,
aligveris, yeme-igme, gezme, dolasma ve bulugsma amaglarinda herkesin bildigi bir AVM
olarak tercih edilmektedir. Tek mekanda siirekli kalmayip tiirlinde alternatifinin olmasi
karsilastirma eyleminin yapilmasina olanak saglamaktadir.

AVM ig¢inde kentte bulunun bir ¢ok mekan fazla sayida birarada bulunmaktadir.

Gereksinimler dogrultusunda kullanilan mekanlar degisim gostermektedir. Alisveris
amagli magaza ve vitrin gezmeleri yaninda kullanilan yeme-igme mekanlari, sinema,
tiyatro ve oyun salonlar1 basta gelmektedir. Bos vakti degerlendirme/vakit gecirmek,
gezme, sohbet etme, ders ¢alisma, internete girme, dolasma, bulusma, eglenme, dinlenme,
O0grenme, bilgilenme eylemleri icinde kullanicilar davranmigsal olarak kendilerini
bulmaktadir.

Mimari yapisinin sundugu goriinlim basta gelmektedir. Kalabalik olmasi, insan
giiriiltiisii, biiyiikliigli, bosluklu mekanlar, performans alan1 ve duvar saati kullanicilar

etkilemektedir.
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Ortak kullanim alanlarinda bulunmak ve sunulan etkinliklere katilmak kullanicilarin
daha rahat olmalarin1 saglamaktadir. Aligveris yapmayir sevmeyenler magazalara
girmemeyi ve vitrinlere bakmay1 tercih etmektedir.

AVM isminin Tiirkge olmasi hos karsilanirken, yatirnm yapan kisiyle baglantili
oldugu diistiniilmektedir.

Kent igerisinde biiylik Olgekli aligveris merkezlerinin yerine daha kii¢iik o6lcekli
yatirimlarin tercihi kabul goérmektedir. Siralanan AVM yogunlugunun aza indirilmesi
amaclit yeni yatirimlarin yerlesim kararlar1 dogrultusunda ihtiyac1i olan bdlgelere
kaydirtlmasi dogru goriilmektedir. AVM yapimu ile ¢evresine, insanlara kazandirdigi ve

kaybettirdigi degerlerin biitiinde ele alinmasinin 6nemi ortaya konulmaktadir.

4.1.4. Meydan Ahsveris Merkezi

4.1.4.1. Fiziksel-Mimari Mekana Bagh Kaliteler Uzerinden Yapilan irdelemeler

\ Hoslanma/Hosa Giden Taraflari

Mimari olusumu zihinlerde olan AVM yapilagsmasinin 6tesinde yenilik sunmaktadir.
Catilar1 ¢imlerle kapli ve mevsimsel hareketli oturma diizenegi sunulmasiyla kullanima
acik birakilmaktadir. Farkli kotlardan, orta alan diizleminde tasarlanan meydana c¢ikislar ve
anfi etkinlik i¢in zemin hazirlamaktadir. Su, aydinlatma elemanlar1 degisik ve farkl
diisiiniilmeleri nedeniyle ilging bulunmaktadir. Aligveris tek kathh magazalardan
saglanirken kullanilan tek tonajli renk uygulamasi etki birakmaktadir. Kalabalik olmayan
sakin, ferah yapis1 ve diizenlenen elit performanslar hosa gitmektedir.

Orta alana ¢ikan meydan diizlemi Onemli etki birakmaktadir. Yerden farkl
yiiksekliklere figkiran su, cocuklar ve izleyenlere eglenceli gelmektedir. Cok amagli karma
gereksinimlere yanit veren bir diizenleme (sabit, hareketli platform) etkinliklere zemin
hazirlamaktadir. Cim alanlari, egimli yol, anfi, merdiven iizerileri dinlenme amagli oturma
detaylar1 diisiiniilerek disarida kalma hissini artirmaktadir. Agaglar ve cigekler suni
olmay1p dogal goriinlimii zenginlestirmektedir.

Kullanilan farkli 6geler mekanlarin canli tutulmasimi ve tanimlanmasia destek
olmaktadir. Ozel zamanlarda (yilbas1, bayram vs) yapilan siislemeler ve ilging aydinlatma

bicimleri kullanicilara anisal deger kazandirmaktadir. Cim catilar, ¢icekler ve agaglar
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binay1 6ne ¢ikarmayip siirpriz mekan dizilim kurgusunu artirmaktadir. Yapinin sundugu
gorsel etkiyi gii¢lii tutan, farkli bir ambiyans ve fikir veren tasarim anlayisi kendine gore
0zel mobilya, hareketli su ve aydinlatma elemanlariyla biitlinliik i¢inde gereksinimlere

yanit vermektedir.

v icerisi Disarisi iliskisi-Gorsel Kapsam, Gériiniim Giicii/Gegislilik

Alisilmisin disinda yeni bir diizenleme ve etkinlik siirpriz olmaktadir. A¢ik alanda
kurgulanmis yekpare bir AVM olmasina ragmen farkli kotlardan egimli, merdivenli inisler
saglamas1 meydanin goriiniim giiciinii ve kullanicilar iizerindeki etkisini artirmaktadir. Ilk
gelindiginde bilindik bir planlama disinda yeni, degisik, ilging bulunan yesil park
goriiniimlii bir tasarim saskinlik vermektedir.

Duvarlarla kapatilmis bir alisveris merkezi hissinin olmamasi hos karsilanmaktadir.
Yesil catilarin magaza boliimlerinde genis cam yiizeylerin olmasi acik alanda ice doniik
etkiyi desteklemektedir. Yeni model anlayisinin yansittigi yesil iginde {istii agik

bigimlenme ve seffaf mekan olusumu etkili bulunmaktadir.

v Ardisik Mekan Olusumlari/Mekanlar Arasi Siireklilik, Dizimsel Kurgu-Degisen
Y o6nelmeler- Dinamik/Statik Mekanlar

Diizayak ve farkli kot diizlemlerinde magaza yerlesimleri oldugundan kavranilmasi
kolaylasmaktadir. Tek merkezde dagilan, toplanan meydan gidilecek olan mekanlar1 gorsel
mesafede sunarak yonlendirmektedir. Bir merkeze ¢ikma noktasi iginde bulan magazalar
ve kafeler yerlesim olarak dogru bulunmaktadir. Acik alanda yer alan merdiven ve
rampalar tematik kurgu i¢inde sistematik olarak goriilmektedir.

Kendi dogalliginda i¢ mekana yonlenmeyi saglayan rampalar, merdivenler ve
yanlarindaki ahsap kapl korkuluklar meydan cevresinde etkili bulunmaktadir. A¢ik alan
tizerinde tanitict amagli reklam panolart goriilmektedir. Magazalar ve acik dolasim
alanlarinin biraraya gelmesi, gorsel ulasimi kolaylastirmasi ve yon gostermesi tasarimin 6n
plana c¢ikardigi olanaklardir.

Etkinlik zamanlarinda meydan yogun olarak kullanilmaktadir. Orta c¢ekim alani
tizerinde olusturulan teraslamalar dinlenme, eglenme, su oyunlari seyir amagli hizmet
vermektedir. Yapilar arasinda kalan sokaklar rahat gecisi sunan ve acik alanda kafe fikrini

benimseten islevsel 6zelliktedir. Mevsimsel duruma ve kullanici sayisina bagl aktivitelere
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gore uygun bi¢imlenme/diizenlemesi yapilan yesil catilar kaliteli mekanlar olarak

goriilmektedir.

\ Yer Ozelliklerinin Korunmasi

Gereksinimlerin karsilandigi mekanlarin birarada olmasi ¢ars1 gelenegine farkli bir
anlayis getirmektedir. Cars1 planlamasinda belli bir sistematik yapilagsma goriiliirken,
AVM tasarimlar1 kendi kurgusunda ele alinan yapilar olarak goriilmektedir. I¢
mekanlarindaki geleneksel motifler (sokak, ¢ikma, pazar vs) carst gelenegini
animsatmaktadir.

Birbirine benzeyen ¢ok katli, iistii kapalit AVM” ler kullanicilar {izerinde kapali, basik
ve sikici bir etki birakmaktadir. Ustii agik meydan tasarimi yesil catilar ile desteklenerek
tek kat iizerinden aligveris gereksiniminin karsilanmasi yorgunluk hissini ortadan
kaldirmaktadir. Digariyla baglanti koparilmadan kent devamu niteliginde engebeli vadi
goriiniimde diizenlemelerin olmasi heyecan uyandirmaktadir.

Mimari yonden etkileyici, sasirtici, ilging digerlerine benzemeyen bir tasarim
beklenmektedir. Bilgi donanimli, ge¢misle ilintili yenilik sunan, durusu ve etkinlikleriyle

farkli olan yatirim diisiincesi 6n plana ¢ikmaktadir.

4.1.4.2. Kullamm-Islev iliskili Kaliteler Uzerinden Yapilan irdelemeler

e Programlar
v Aktivitelerde Cesitlilik ve Cekicilik
v Degisiklik
v Olanaklar
Magaza cesitlenmesi ve marka karmasi yetersiz goriilmektedir. Ustii agik bir
yerlesim oldugundan kisith aktiviteler olmaktadir. Hava kosullarina baglh degisebilen 6rtii
sistemiyle yar1 kapali performans alani, degisik etkinlikler ve eczanelerin ilave edilmesi
AVM’ yi cazip hale getirecegi diistintilmektedir.
Zaman kullanimia bagli olarak etkinliklere katilim degisiklik gostermektedir.
Standartlar1 yiiksek bulunan sinema salonlarinin kullanimi ve agik alandaki yeme-igme
mekanlarinin kullanimi1 kagcamak yapilan yerler olarak goriilmektedir. Meydan konumu

itibariyle, ¢evresindeki anfi, teras, ¢im catilardan gorsel baglant1 kurulmasiyla etkinliklere
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katilim/takip noktalarim1  ¢esitlendirmekte ve kullanicilarmma farkli  bakis agilar
sunmaktadir.

Bina goriiniimiinden ¢ok ¢im catilarin, fiskiyeli su, agaglarin ve ¢igeklerin olmasi
park havasim1 ortaya g¢ikarmaktadir. Kullanicilarin ¢imler istiinde oturmasi, ¢igeklere
dokunabilmesi, su ve 11k oyununu seyretmesi, etkinlik olarak farkli gorsellere katilmasi
can sikintisin1 gidermektedir. Mekan anlayisi iginde 6zel tasarlanmis mobilyalar dinlenme

gereksinimlerine yanit vermektedir.

4.1.4.3. Sosyal ve Toplumsal Mekana Bagh Kaliteler Uzerinden Yapilan
irdelemeler

e Demokratik Olma
V' Eylem Ozgiirliigii
v Talep Edilebilme
\ Yetenekleri Gelistirme

Kapal1 bir mekan i¢ine girilmediginden disarida kalma hissi devam etmektedir.
Otopark harici gilivenlik taramasi olmamasi kullanicilara zihinsel bir rahatlik vermektedir.
Stres atma, yeni heyecanlar yasama, eglenceli zaman gecirme gereksinimleri aligveris,
yeme-icme ve diizenlenen etkinliklerle saglanirken pozitif yondeki etkisi davranislara
yansimaktadir. AVM’ ye gelme sikligi degiskenlik gosterdiginden fikirsel paylasim
ortamlar etkili durumda degildir.

Meydan ve cevresindeki sabit diizenlemeler (mobilyalar, anfi, teras vs) dinlenme
mekanlarin1 etkili hale getirmektedir. Kapali ve agik eglenme mekan sayisi yetersiz
bulunmaktadir. Yakin ¢evrede alternatifinin olmamasi, sundugu zengin gorsel etkinin
yaninda eksik kalan eglenme mekanlarina ragmen tercih edilmektedir.

Aranilan biitiin markalar ve iirlin karsilastirmasinin yapilabilecegi alternatifli magaza
karmasi bulunmamaktadir. Yakin ¢evrede ikamet eden kullanicilar alisveris amacinda
olmasalar da gezme/dolagsma/tur atma niyetiyle AVM’ yi tercih ettikleri goriilmektedir.
Aligkanlik haline gelen mekan kullanimlar1 haftanin belirli giinlerinde birarada olmay1 ve
keyifli vakit gecirmeyi saglamaktadir. Farkli mimari konsept ve tasarim merak

uyandirmakta, ¢ekici bulunmakta, goriilmek istenmektedir.
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Ortak kullanim mekanlar1 iginde yer alan mobilyalar estetik ve kullanigh
bulunmamaktadir. Meydan igerisinde hareketli ve hafif nitelikte iste§e gore yer degisimi
yapilabilecek mobilyalar i¢in fikir verilmektedir. AVM’ nin genel mekan kurgusunun
karsilayabilecegi fikir ve katkilar sinirli ve zor goriilmektedir.

Olumsuz hava kosullari nedeniyle etkinliklerin kisitli ve sinirli diizenlendigi ifade
edilmektedir. Zamani belli olan ve beklenen etkinliklere goére plan yapilip katilim
saglanmaktadir. Stirekli takibi olmasa da denk gelindiginde kacirilmadigi s6ylenmektedir.

Farklilik ve rutin siirecin degisimi i¢in etkinlikler gerekli goriilmektedir. Gorsel ve
kiiltiirel yeni Ogretilerin kazandirilmasi sunulan etkinliklerle olmaktadir. Kullanicilar
tizerinde psikolojik rahatlama saglarken zamanin eglenceli ve keyifli gegmesine zemin

hazirlamaktadir.

\ Korunma-Giivenlilik

Giivenlik elemanlarinin  giris-¢ikiglarda ve serbest olarak meydan igerisinde
goriilmeleri AVM’ ye giivenli bir yer izlenimi vermektedir. Yakin ¢evrede ikamet eden alt
kesimdeki genclerin vakit ge¢irmek icin AVM’ yi tercih etmeleri ¢ok olmasa da tedirginlik
vermektedir. Yesil ¢atilarin ¢evreledigi tistii agik olan meydan hava kosullarina bagli olarak
zaman zaman tehlikeli (kayma, diisme vs) olmaktadir.

Zamani degerlendirme ve gereksinimleri karsilama amacinda AVM tercih
edilmektedir. Giivenli bir yerdir diisiincesi yerine eglenme, dinlenme kaygilar1 6n plana

cikmaktadir.

\ An/Bag Olusumu

Kullanicilarin beraber olduklar1 esler, ¢ocuklar, arkadaslar vs 6zel zamanlarinda
yapilan davraniglar animsanmaktadir. Meydan icerisinde izlenecek olan bir film
gosteriminin ¢im ¢atillar iizerinden izlenme hayali kurulmaktadir. Yonetimle yapilan
isbirligi sonucunda unutulmayan etkili duygusal anlar akilda kalmaktadir.

Cim c¢atih AVM olmasinin yaninda sundugu mekansal kurgu begenilmektedir.
Meydan igerisinde yapilan bomba ihbar1 sonrasinda yasananlar ve alinan tedbirler gézlem
edilmektedir. Egimli zemin iizerindeki buzlanmadan dolay1 kayarak ayagi burkulan bir

kullanict animsanmaktadir.
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e Anlam
\ Tanitma/Ayrim/Farklilik
\ Yere baglh

Degisik mimari tasarimi i¢inde doganin bir pargasi olarak goriilen yesil catilar,
rengarenk c¢icekler ve {istii agik meydan 6n plana ¢ikmaktadir. Farkli kullanilan su, agaclar,
mobilyalar ve gece aydinlatmasi etkili bulunmaktadir. Engellilere hitap eden mekan
diizenlemeleri ve ¢cocuk oyun mekanlar1 meydan igerisinde yer almaktadir. Kullanicilarina
psikolojik rahatlama ve dinlenme imkan1 vermektedir.

Hi¢ goriilmemisse ziyaret edilerek akillarda olan AVM imajina yenilik getirecegi
diisiiniilmektedir. Mimari tasarimi insan-doga etkilesimli beklentilere yanit verirken diger
AVM bicimlenmelerinden fiziksel ve kullanimsal olarak ayrilmaktadir.

AVM kapali mekan anlayisindan uzak ve vakit kaybetmeden herseyin birarada
bulunabilecegi yerlerdir. Gereksinimlere alternatifli olarak verdigi yanit ve g¢evresinde
bulunmayan kaliteli, glizel mekanlar1 sundugundan tercih edilmektedir.

Tiyatro salonu disinda kentte bulunan bir ¢ok mekan kapali ve agik olmak iizere
biraradadir. Eglenme, birlikte vakit gecirme, sohbet etme, oturma ve bulusma amacl
meydan kullanilmaktadir. Yeme-igme mekanlari, sinema salonlar1 alinan keyif ve verilen
giizel hizmetlerden dolay1 tercih edilmektedir.

Yesil catilar tizerinde oturma ve gezme eglenceli ve sasirtict bulunmaktadir. Meydan
tasarimi niteliksel olarak 6zgiin, anfi, su, agaglandirma ve gece aydinlatmasiyla goriilmeye
degerdir. Ortak kullanim alanlarinda ve bilindik, tamidik calisanlar1 olan yabancilik
cekilmeyen magazalarda rahatlik hissi olmaktadir.

Mimari tasarimindan kaynakli yesil c¢atilarin ¢evreledigi nitelikli meydan
diizenlemesi AVM ile biitlinlestirilmektedir. AVM ismini gorsel aks {izerinde iistli acik
ortak kullanimda toplanma ve dagilma islevlerini barindiran meydandan aldigi
diistiniilmektedir.

Ayni nitelikte birbirine benzeyen AVM yatirimlart istenmemektedir. Kendine 6zgii
degerleri, tematik anlayisi yansitan insan-doga etkilesimini artiracak tasarimlar
beklenmektedir. Cevreye gorsel ¢irkinlik, sikisiklik vermeyen kent icinde-disinda uygun
yerler tespit edildikten sonra gereksinimlere farkli yanit verecek AVM anlayis1 6n plana

cikmaktadir.
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4.1.5. Forum Ahsveris Merkezi

4.1.5.1. Fiziksel-Mimari Mekana Bagh Kaliteler Uzerinden Yapilan irdelemeler

\ Hoslanma/Hosa Giden Taraflari

Tiirkiye’ nin en biiylik metrekareye sahip AVM’ sidir. Mimari anlayis igerisinde i¢
ve dis mekanlarin biraradaki kurgusu ve detay c¢oziimleri kullanicilart etkilemektedir.
Katlararasi baglant1 anlasilir ve tek tur mantigiyla kolay erisim saglamaktadir. Anker-diger
magazalarin ¢esitliligi ve dizaynlar1 suni caddeler ile baglantilar1 gorsel perspektif
sunmaktadir. Klimatize edilmis, temiz, giivenli bir ortam igerisinde kiiltiirel ve sosyal
gereksinimlere alternatifli yanit vermektedir. Her kesime hitap eden (A-B-C plus) marka
karmasi ve iist diizey hizmet anlayis1 6n plana ¢ikmaktadir. Siirekli ulusal ve uluslararasi
diizeyde etkinliklerin katilimli diizenlenmesi ¢ekici ve ilging bulunmaktadir. Farkl
konsepte diisliniilmiis akvaryum (Turkuazoo) goriilmeye deger bulunmaktadir.

Ortak kullanim mekanlari igerisinde dinlenme amacl tasarlanmis oturma gruplarinin
bicimsel ve ergonomik Ozellikleri nitelikli bulunmaktadir. Gorsel tanitimlar ve
yonlendirmelerin yapildig: dijital ekranlar ¢ok fonksiyonlu olup kaybolmay1 énlemektedir.
Mekanlarin tanimlanmasini ve kimlik kazanmasini saglayan sanat ¢aligmalar1 ve mimari
objeler ilgi ¢ekmektedir. Orta atrium iizerindeki boslukta yer alan asma kat platformu
estetik yonden kullanicilar etkilemektedir.

Lineer aks lizerinde siralanmis magazalarin yaninda egrisel sokak bi¢iminin etkisi
agaclar, ahsap pergole ve oturma elemanlartyla desteklenmektedir. Ayakalti dinlenme,
soluklanma, bekleme gereksinimleri i¢in yapilan diizenlemelerin konumlanmalariyla ideali
yakaladig1 goriilmektedir. Mekanlarin canli ve hareketli olmasi1 cesitli etkinlikler ve
aydinlatma sanatmnin teknolojik/teknik yansimalariyla gerceklesmektedir. i¢-dis iliskisinin
mekansal kurgu igerisinde saglanmasi farkli &gelerin  etkili  kullanimindan

kaynaklanmaktadir.

v igerisi Disarisi liskisi- Gorsel Kapsam, Goriiniim Giicli/Gegislilik

AVM disa kapali ice doniik bir tasarim anlayisindadir. Dis kisimda biiyiik ekran led
panolar icerde olan etkinliklerden, promosyonlardan, indirimlerden haber vermektedir.
Reklamlar igeriye girilmeden yaygin olarak yapildigindan bazi kullanicilar ne istedigini

bilereck AVM’ yi tercih etmektedir. Konum itibariyle i¢ mekan algis1 sunulmadigindan
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degisikligin, blyiikligin, yogunlugun, sunulan imkanlarin disaridan tahmini
yapilamamaktadir. Duyulara bagli sezgilerle tahmin yiiriitenler gordiikleri, yasadiklari
karsisinda sasirmaktadir.

I¢c mekanla gorsel baglantiin seffaf yiizey/bosluklar ile saglanmasi tasarimin olumlu
yonleri arsinda yer almaktadir. Mekanlarin niteligi, kalitesi ve amacina uygun olarak
diizenlenmesi disartya doniik rahatlama noktalar1 olarak goriilmektedir. Kapalilik
derecelenmesinde farkli seviyelerin yakalanmasi mekanlarin ¢ekici ve davetkar olmasini
olumlu/olumsuz etkilemektedir.

\ Ardisik Mekan Olusumlari/Mekanlar Arasi Siireklilik, Dizimsel Kurgu-Degisen

Yonelmeler- Dinamik/Statik Mekanlar

I¢c mekanda farkli dogrultularda tasarlanan sirkiilasyon elemanlar1 katlararasi
baglantiy1 kurmaktadir. Biiyiikk avlu ve sokaklarin belirli yerlerinde yer alan dijital
yonlendirme panolari, bulunulan konuma goére kat haritasi lizerinden isaretlenen boliime
(magaza, akvaryum, fast food vs) yoOnlendirme yapmaktadir. Ortak dolasim alanlar
diizleminde dolasim akiskandir ve disa acik atriumlar dogru tasarlanan sirkiilasyon
elemanlariyla desteklenmektedir.

AVM’ nin bliylik metrekareye sahip olmasindan kaynakli, yonlendirmenin hizli ve
dogru yapilmast gerekmektedir. Ortak kullanim alanlarinda yer alan dijital pano-levhalar
odak mekanlarinin ve magazalarin konumlanmasini harita iizerinden gosterirken zeminde
kullanilan malzeme-doku-renk kombinasyonu yon buldurmada etkili olmaktadir.

Ana ve tali aks iizerlerinde atrium olusumlar1 seyir amach gorsel perspektif
sunmaktadir. Kalabalik ortamlar1 dengeleme ve akiskanlik kazandirma amaciyla alternatif
etkinlikler tercih edilmektedir. Aktivitelerin belirli bolgelerde yapilmasi mekansal yeterli
hizmet alma ve boslukta kalma anlayisim1 sinirli alan igerisinde desteklemektedir. Ortak
dolagim alanlarinin girift yapisiyla birbirlerine baglanmalari, {iizerilerinde sunulan
dinlenme ve eglenme unsurlarinin ¢esitlenmesine zemin hazirlayarak kullanicilart memnun

etmektedir.

\ Yer Ozelliklerinin Korunmast
AVM’ nin mekansal kurgusu i¢inde yer alan sokak konsepti, ¢arsi gelenegindeki
sirali diikkanlarla benzerlik gostermektedir. Gereksinimlere verilen yanit tek ¢ati altinda

biitiinsellik gosterirken yeni yasam merkezleri olma fikrini degisen yiizliyle 6n plana
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cikarmaktadir. AVM modern yiizili, etkinliklerle desteklenen kiiltiirel ve sosyal mekan
0zelligini giiniimiiz sartlarinda sunan merkezler olarak goriilmektedir.

Bina icinde belirli yerlerde yer alan bosluklar ve cat1 altinda yer alan ve i¢ mekana
bakan cam yiizeyler gokyiizliyle baglanti saglamaktadir. Di1g mekanla baglantili ¢ok kath
tasarim anlayisi dolasim alanini artirdigindan ve degisik gorsel etki verdiginden olumlu
bulunmaktadir.

Her yerde goriilmeyen igerikte ve gereksinimlere alternatifli bir sekilde yanit veren
cok katli olmayan nitelikli yapilar diistiniilmektedir. Sundugu mekansal olusum ve
etkinliklerle Ogretici, bilgi verici ve Kkiiltiirel yonden etki birakmasi beklenmektedir.
Kendine 6zgii siirpriz olusumlarla (mimari, farkli 6ge vs) ilgi ve merak uyandirici, fiyat

uygunlugu noktasinda tercih edilebilir merkezler hayal edilmektedir.

4.1.5.2. Kullamm-islev iliskili Kaliteler Uzerinden Yapilan Irdelemeler

e Programlar
\ Aktivitelerde Cesitlilik ve Cekicilik
\ Degisiklik
\ Olanaklar

Moda markalar basta olmak {izere teknoloji igerikli ve anker magazalar igerisinde
hersey birarada rahatlikla bulunmaktadir. Mekanlarin c¢ekiciligi ve sunulan etkinlik
kalitesinin yiiksekligi konforlu zaman gecirilmesini olanakli kilmaktadir. Diger AVM i¢
mekan kurgusu ve aktivitelerin benzerlerinin haricinde sunulmayanin sunulmasi ve
sosyallesmeyi artiric1 6zelliklerin yiiklenmesi ¢ekiciligi artiracagi ifade edilmektedir.
Gorsel ve yazili medya basta olmak iizere tanitimin yapilmasi ve siireklilik saglanmasi
gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir.

Farkli tematik anlayis igerisinde kentin tarihi ve geleneksel dokusunun soyutlanarak
ele alindig1 i¢ mekan tasarimlar ilgi ¢ekici bulunmaktadir. Ayr1 béliimler i¢cinde sunulan
etkinlikler kaliteli malzeme-doku-renk kombinasyonlar1 ile dekore edilerek tematik
yaklagimi1 vurgulu hale getirilmektedir. Diger AVM’ lerden mekansal olusum anlayisindaki
farklilasma (tema) On plana c¢ikarken, kendine 0Ozgii gorsel etki birakan mekanlar

(akvaryum, miize vs) merkezin tercih edilebilir olmasini desteklemektedir.
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Ortak dolagim alanlar iizerinde diger katlar ile gorsel baglant1 koselerinde yer alan
oturma gruplar1 ve foodcourt/restoran alanlar1 Onlerinde bulunan mobilyalar dinlenme
amaglh kullanilmaktadir. Kullanicilar1 dinlendirme fikrinin disinda hareket/aksiyonun
icerisine katma diislincesi Oncelik kazanmaktadir. Yapi i¢-dis mekanlarinda fikirsel
kurguyu gii¢lendiren siisleme ve aydinlatma elemanlar1 degisik bulunmaktadir. atrium
i¢clerinde Spesifik olarak akvaryum sundugu olanaklar ile can sikintisin1 giderme ve

heyecan yasama amagcli tercih edilmektedir.

4.1.5.3. Sosyal ve Toplumsal Mekana Bagh Kaliteler Uzerinden Yapilan
irdelemeler

e Demokratik Olma
\ Eylem Ozgiirliigii
' Talep Edilebilme
v Yetenekleri Gelistirme

Kalabalik bir ortam icerisinde uyulmasi gereken saygi kurallar1 kullanicilar
tarafindan  bilinmektedir. =~ Miisteri memnuniyeti hedef alinarak  yoOnetimsel
kisitlamalar/uygulamalar goriilmektedir. Dijital yonlendirme panolar1 ve web sayfasinda
yer alan mesaj boliimii kullanilarak fikirsel paylagim saglanmaktadir.

Eglenme ve dinlenme mekan sayilarinin yeterli say1 ve sevide bulunmasi aligveris
konseptini gii¢clendirmektedir. Degisik, 6gretici ve dinlendirici etki gosteren mekanlarin
estetik diinya icerisinde yer almasi AVM’ nin tercih edilme nedenleri arasinda yer
almaktadir.

Biiyiik alternatifli mekanlarin ve marka karmasinin birarada sunulmasinin yaninda
anker magazalarindaki gesitlilik, fiyat uygunlugu, kaliteli iiriinler tercih edilme noktasinda
cekici bulunmaktadir. Sunulan imkanlarin ¢ekiciligi ve gereksinimlerin farkli bir sekilde
karsilanmas1 AVM’nin kolay tliketilmeyecegi fikrini ortaya ¢ikarmaktadir.

AVM genelinde gelisime agik noktalar ve etkinliklerin belirlenmesinde kullanicilara
yaptirilan anketler degerlendirilmektedir. Mekan diizenlemelerinde ise estetik anlayigin
goreceli olmasindan kaynakli profesyonel destek alinarak tasarlanmasi gerekliligi

vurgulanmaktadir.
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Sunulan etkinlikler ilgi cekici, eglenceli, degisik olduklarinda kullanicilarin merak
etmesini saglamaktadir. Kisithh zaman igerisinde farklilik yasama, yapilanlara tanik olmak
i¢cin hoslanilan etkinliklere katilim olmaktadir.

Etkinlikler AVM’ lerin vazgegilmezleri arasinda yer almaktadir. Kullanicilar
AVM’yi tercih nedenleri arasinda etkinlikleri de gosterirken yeni bir seyle karsilasma,

dinleme, 6grenme ve okuma yetilerine katkinin olacagini diisiinmektedir.

\ Korunma-Giivenlilik

Ortak kullanim alanlar igerisinde siirekli gezen gilivenlik elemanlarinin olmasi
kullanicilarin kendilerini rahat hissetmelerine yardimci olmaktadir. Insan akiskanligimin
saglandig1r sokak, avlular ve etkinlik i¢in gruplasmalarin oldugu bdliimlerde yogunluk
artmaktadir. Kapali mekanlarin sinirh alan etkisi korunakli oldugu fikrini, her siniftan
insanin goriilmesine ragmen gostermektedir.

Giivenli bir yer diisiincesi bilingaltinda sakli tutulan bir ger¢ek olmaktadir.
Kullanicilarin sahiplendikleri mekanlar i¢inde davranislar ve hareketler korku, kisitlama

olmadan yapilmaktadir.

\ Ani/Bag Olusumu

AVM i¢ ve dig boliimlerinde sunulan etkinliklere katilarak eglenme ve hos vakit
gecirme akillarda kalici olmaktadir. Belirli yas gruplarima yonelik aktivitelerde yer alan
ilging karakter/objelerle fotograf cektirme birlikte olunan kisiler ve mekanlarla bag
kurmaktadir. Akvaryum ziyareti, igindeki teknolojik sistemin yaninda balik tiirleri
hakkinda bilgi alma, beslenmelerini gérme, paletli tiinelden gegme ve dalgiglart izleme
sansini sunmaktadir.

Cocuklarin kosturmalari, eglenmeleri, oynamalari, anne-babalarini ¢ekistirmeleri,
aglamalari, tiikenmek bilmeyen istekleri gdze carpmaktadir. Biiyiileyici atmosferiyle
akvaryum farkini ortaya koymaktadir. Buz ev igerisine tiiylii koruyucu kiyafetler giyerek
girme ve fotograf ¢ektirme yaris1 gézlemcilerin hosuna gitmektedir. Renkli kostiimleriyle

ilging gosteriler yapan palyagolar izleyenleri eglendirmektedir.

e Anlam
\ Tanitma/Ayrim/Farklilik
\ Yere baglh
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En biiyiik metrekareye sahip olmasinin yaninda herseyin birada diisiiniilmiis olmasi,
farkli marka karmasi ve cesitleriyle sunulmasi etkili goriilmektedir. Benzeri olmayan
akvaryum goriilmeye deger bulunmaktadir.

Istanbul yansimasi/benzetmesinin yapildigi mimari tasarim iginde yer alan ortak
kullanim alanlar1, desteklenmis 6geleriyle ayrimini ortaya koymaktadir. Magaza adedi ve
karmasi, eglence unsurlari, akvaryum, miize anlatilmaya deger bulunmaktadir.

Kent icerisinde bulunmayan mekanlarin AVM’ de birarada olmasi ve kapali-acik
konforlu mekanlarin gereksinimlere kisitli zaman diliminde yanit vermesi yasam merkezi
anlayisini ortaya ¢ikarmaktadir. Farkli bir ortamda bulunma, bos vakti degerlendirme ve
aliskanlik haline getirilen mekanlar1 kullanma ihtiyact AVM’ nin tercih edilmesini
saglamaktadir.

Kentte birarada bulunmayan mekanlar, AVM igerisinde sikistirilmis durumda
bulunmaktadir. Her siniftan kullaniciya farkli dogrultu ve beklentilerde yanit veren yiiksek
kaliteli mekanlar ayrimlarini tek olma/benzeri olmama niteligiyle gostermektedir.

Kullanic1  gereksinimlerine  bagli  olarak  kullanmilan mekanlar  degisiklik
gostermektedir. Yeme-igme, oturma alanlari, kafeler, agik balkon, asma biiyiik platform,
akvaryum vakit ge¢irme, soluklanma, rahat konusabilme amacli kullanilmaktadir. Aligveris
icin girilen magazalarin yaninda fikir sahibi olmak i¢in vitrinlere bakma, gezme,
atriumlarda yer alan dizaynlar1 inceleme ve etkinlikleri takip etme/katilim siireci
tamamlamaktadir.

Biiyiikliigi ve her smifa hitap eden anker magaza karmasinin olmasi 6n plana
cikmaktadir. Cocuklara yonelik dis ve i¢ mekanda ayrilmis béliimlerde parasiz oyunlarin
sunulmasi etkili bulunmaktadir. Aydinlatma elemanlar1 ve asma biiyiik platform i¢ mekanin
farklilagmasini saglamaktadir. Her ¢esit baligin bulundugu akvaryuma, 6grenci gruplari ve
kullanicilar yogun ilgi gostermektedir.

Kullanicinin psikolojik durumuna bagli olarak rahatlik hissi degisim gostermektedir.
Yalniz olma ve eslik eden birilerinin varligi bu etkiyi desteklemektedir.

Multi’ nin yaptigi marka AVM’ ler bulunduklart kentin ismi basa alinarak
anilmaktadir. Zincir kardesligi kurulup, bulundugu kentin dokusal degeriyle tasarim ele
alinmaktadir.

AVM yogunlugunun olmadig: yerlerde lokasyona dikkat edilerek biiyiikliigiine ve
tiriine karar verilmesi gerekliligi ifade edilmektedir. Bulundugu yeri kalkindirmasi,

tanitmasi, ig imkani saglamasi ve kimlik kazandirmasi halinde yapilmasi istenmektedir.
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4.2. Karsilastirmal irdeleme

4.2.1. Fiziksel-Mimari Mekana Bagh Kaliteler Uzerinden Karsilastirmah
irdeleme

v Hoslanma/Hosa Giden Taraflar1

Istinyepark, Kanyon, Cevahir, Meydan, Forum aligveris merkezlerinin mimari ig
mekan kurgusu ve tematik anlayis fikirsel olarak ayrim gostermektedir. Egrisel i¢ mekana
sahip Kanyon AVM ve merkezi i¢ mekana sahip Meydan AVM iistii acik ve siirpriz
mekanlarla desteklenmektedir. istinyepark AVM lineer i¢ mekana, Cevahir AVM merkezi
i¢c mekana ve Forum AVM karma i¢ mekana sahip aligveris merkezleri ¢atilarinda yer alan
seffaf ylizeylerden aydinlatilirken, kapali kutu goriiniimiindedir. Mekan ¢oziimlemesi,
kullanilan malzeme kalitesi ve detay c¢oOziimleri siradanligin oOtesinde, merkezlerin
farkliligin1 hissettirmektedir. Biitiin aligveris merkezlerinde yer alan yesil, su, kot farklari
ve farkli mimari obje yogunluklari i¢ mekani tanimlarken kullanimsal 6zelliklerini
artirmaktadir. Marka karmasinin biraradalig1 (yeme-igme, giyim, mobilya, teknoloji vs),
anker magazalarin {iriin ¢esitliligi, farkli etkinliklerin sunulmasi ve hizmet anlayist hosa

giden nitelikler arasinda yer almaktadir.

v igerisi Disarisi iliskisi- Gorsel Kapsam, Goriiniim Giicli/Gegislilik

Ustii acik tasarim konseptiyle ele alinan Meydan AVM ve Kanyon AVM, gérsel
ulagim/iletisim seffaf yiizey, farkli kot diizlemleriyle saglanirken, siirpriz i¢ mekan kurgusu
ve etkinliklerle desteklenmesi goriinlim giliciinii artirmaktadir. Yesil vadi olarak
adlandirilan Meydan AVM, ekolojik nitelikleri barindiran 6zellikleriyle, dogaya saygili
gorsel perspektif sunan mimari yapistyla 6n plana ¢ikmaktadir. I¢ mekan kurgusuyla ¢ok
katli kompleksler olarak goriilen Istinyepark, Cevahir, Forum AVM atrium olusumlari ve
yan yiizey seffaf elemanlarla disariyla baglanti saglanmaktadir. Biitiin AVM’ lerde farkl
tematik yaklasimla konumlanan avlu, sokak ve koridorlarin ortii sisteminden gelen dogal
151k, farkli yapay aydinlatma elemanlariyla desteklenmesi gecislilik/gorsel etkinin

artmasina neden olmaktadir.

\ Ardisik Mekan Olusumlari/Mekanlar Arasi Siireklilik, Dizimsel Kurgu-Degisen

Y onelmeler- Dinamik/Statik Mekanlar
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Istinyepark, Kanyon, Cevahir, Meydan AVM i¢ mekan akiskanlig1 u¢ kisimlarinda
yer alan sirkiilasyon elemanlariyla ring saglanarak yapilmaktadir. Karma i¢ mekana sahip
Forum AVM tematik mekan boliimleriyle dizimsel kurguyu saglamaktadir. Biitiin AVM’
lerde i¢c mekan tipolojisine bagli olarak magaza yerlesimleri ve ortak kullanim mekan
anlayis1 farklilik gostermektedir. Ortak kullanim alanlarinda kullanilan malzeme, doku ve
renk kolaj1 detay ¢oziimlerinde etkili goriilmektedir. Mimari objeler, kot farklari, su, yesil,
aydinlatma elemanlari, mobilyalar, duvarlar yonlendirme amagh kullanima destek
olmaktadir. En biiyiik metrekareye sahip Forum AVM, djjital yonlendirme panolariyla

kullanicilarina yardimci olmaktadir.

\ Yer Ozelliklerinin Korunmasi

AVM’ lerin tiimii ¢ars1 fikrinin ve mimari anlayisinin disinda modern yapilar olarak
goriilmektedir. Belli boliimlerinde ayni tip gereksinimlerin karsilanmasi c¢arst amacina
benzerlik gosterse de ¢ok kathi fiziksel olusumlarin yansidigi farkli o6lgii/oranlarda
sikistirilmis mekanlar biitiinliigii kendine 6zgii bir tarz kabul edilmektedir. Istinyepark,
Kanyon, Meydan AVM’ lerinin agik alan magaza diizenlemesi ve i¢ mekan kurgusu
acisindan yapilan tematik geleneksel motif yorumlari, diizenlemeleri etkili bulunmaktadir.
Suni sosyallesme mekanlar1 olarak ifade edilen AVM’ ler, her tiirlii gereksinimlerin
yanitlanmasinda teknoloji donanimli alternatifli mekanlarin birarada diistiniilmesini gerekli

kilmaktadir.

4.2.2. Kullamm-islev iliskili Kaliteler Uzerinden Karsilastirmah irdeleme

® Programlar
v Aktivitelerde Cesitlilik ve Cekicilik
V Degisiklik
v Olanaklar
AVM’ lerin timi farkli tematik yaklagimla kurgulanan mimari yapilariyla 6n plana
cikmaktadir. Ustii acik olarak tasarlanan Kanyon ve Meydan AVM” leri, hava kosullarina
ve diizenlenen aktivitelerin c¢esitliligi/sayisina bagli olarak tercih edilip/edilmeme
noktasinda kullanici yogunlugunu olumlu/olumsuz olarak etkilemektedir. Istinyepark,

Kanyon, Istanbul Forum AVM’ lerinin marka karmasinin ve mekansal cekiciliginin
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yaninda reklam/televizyon baglantisinin giiclii olmasi iinliilerin siklikla bu merkezleri
tercih etmesine neden olmaktadir. Ustii kapali olarak tasarlanan Istinyepark, Istanbul
Forum AVM’ lerinde kismen disa acik avlu ve aligveris caddelerinin kapali mekanlarin
ortillerinden gelen dogal 1sikla biitlinliikk kazanarak acik hava ambiyansina destek
saglamaktadir. Merkezlerin daha c¢ekici olmasi i¢in teknoloji baglantili mekanlarin
tasarlanma beklentilerin yaninda belirli zaman dilimlerinde {iinlii markalarda fiyat
indirimlerine gidilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

Biitiin AVM’ lerde aligverisin disinda soyutlanmig olarak bakilan diizenlemelerin
gerekliligi dinlenme etkisini artirmaktadir. Su, agaglar, mimari obje, mekan ici siisleme
degisimi, kot farklari/kat baglantilar1 aydinlatma renkleri-tiirleri, etkinliklerin ¢esitliligi,
rahat dolasim imkani1 ve vitrin dizaynlar1 can sikintisin1 atacak sunumlar olarak 6n plana

cikmaktadir.

4.2.3. Sosyal ve Toplumsal Mekana Bagh Kaliteler Uzerinden Karsilastirmah
Irdeleme

e Demokratik Olma
V' Eylem Ozgiirliigii
v Talep Edilebilme
\ Yetenekleri Gelistirme

Biitin AVM’ lerde kullanicilar iizerindeki davranig kisitlamalar1 ¢ok fazla rahatsiz
edecek seviyede degildir. Buna bagli olarak toplumsal uyulmasi gereken davranis kurallar,
AVM igerisinde gegerli goriilmektedir. Fikir paylasimi i¢in spesifik bir cabanin olmadig,
gerekli goriildiigli hallerde dilek, istek, sikayetler info merkezi, danigsma ve yetkili birime
yapilmaktadir. Beklentilere/taleplere yetkililer mail, telefon ya da ylizylize goriiserek yanit
vermektedir.

Tasarim kurgusuyla digerlerinden ayrilan Meydan AVM’ deki ¢im c¢atilar, seyir
terasi, anfi, egimli ylizey platformu iizerinde yer alan sabit-hareketli dinlenmeye yonelik
diizenlemeler dikkat ¢ekmektedir. Eglenme/eglence mekanlar1 fazla olan Cevahir AVM,
ilging oyunlariyla korku ve heyecan yasamak isteyen cocuklu ailelerin tercih nedenleri
arasinda yer almaktadir. Istinyepark, Istanbul Forum AVM icerisinde eglenme, dinlenme

mekanlarinin sayilari yeterli goriillip, asiriya kagildiginda merkezin niteligini kaybedecegi
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diisiiniilmektedir. Biitiin AVM 6zelinde zaman kisitlamasi olmayan kullanicilar dinlenme
ve eglenme mekanlarini kullanmayi tercih ederken, belli amag icin gelmis olanlar kisith
davranmak zorunda kalmaktadir.

Kanyon AVM hitap ettigi sinif ve elit mekanlariyla gereksinimlere farkli yanitlar
vermektedir. Biitiin AVM’ lerde alisveris amagli gelenlerin beklentileri Olciisiinde, her
sinifa hitap edecek fiyat uygulamalarmin olmasi, kaliteli T{riinler-gesitliligi, farkl
markalarin biraradaligi, sunulan mekanlarin c¢ekiciligi, konfor yonii bir biitiin olarak
goriilmektedir. Ilgi cekici/degisik gelen bir etkinlik icerisinde yer alan sevilen sanatci,
yazar vs. oldugunda katilim olmaktadir. Aligveris amagli gelme diisiincesi olmaksizin
etkinliklere katilmak (eglenme, bilgilenme/6grenme vs) i¢in zaman zaman bu tiir
organizasyonlar merakla takip edilmektedir.

v Korunma-Giivenlilik

Giivenlik, biitiin aligveris merkezlerinin 6ncelik verdigi, yap1 genelinden ayrilmaz bir
parca olarak goriilmektedir. Aligveris merkezlerinin i¢ ve dis kisminda giivenlik
elemanlarinin gorev yapmasi ve goz Oniinde bulunmalari, kamera sisteminin yaygin
kullanimi1 giivensiz bir yerdir diisiincesini ortadan kaldirmaktadir. Meydan AVM’ nin agik
ortak kullanim alanlarinda goriilen basibos insan/insan gruplari diger kullanicilara

tedirginlik vermektedir.

\ Ani/Bag Olusumu

Biitin AVM” lerde sosyal ve kiiltiirel gereksinimlere yanit vermek i¢in diizenlenen
aktivitelere/etkinliklere katilan kullanicilarin kisisel ve birlikte oldugu grup igerisinde
yasananlara/yaganmisliklara ait akilda kalici anilar1 bulunmaktadir. Farkli eylemlerin
gerceklestigi mekanlarda kisisel takip, bulunma, tanisma, bilgilenme/6grenme ve duygusal

hisler 6n plana ¢ikmaktadir.

e Anlam
\ Tanitma/Ayrim/Farklilik
\ Yere baglh
Istinyepark, Cevahir, Istanbul Forum AVM’ leri kapali kutu gériiniimlii olsa da,
alisveris ve dinlenme amagcl disa agik mekanlarin olmas farkli goriilmektedir. Istinyepark,
Istanbul Forum AVM” lerinde i¢ mekam cekici ve hareketli kilacak aydinlatma sisteminin

sanatsal yansimasi etkili bulunmaktadir. Istinyepark AVM’® de kent i¢i aligveris mantigim
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mimari form (pazar/yaya yolu {izeri aligveris) ve kullanimsal olarak yakalayan geleneksel
motif diizenlemeleri goriilmektedir. Ustii acik, degisik/ilging olma niteligiyle Kanyon ve
Meydan AVM mekansal ve etkinlik alanlarinin birarada gorsel perspektif sunmasi ¢ekici
bulunmaktadir. Kanyon, Cevahir, Istanbul Forum AVM’ lerinde yer alt1 sisteminin (metro)
yaninda alternatif ulasim imkanlar1 bulunmaktadir. Biitiin AVM’ lerde ¢ocuklara yonelik
yer alan oyun mekanlar1 ve ortak alanlarda diizenlenen etkinlikler eglence unsurunu ve
cekiciligi artirmaktadir.

Kullanicilar, kentte gereksinimlerini karsilayabilecekleri mekanlar1 bulmalarina
ragmen, alisildik olanin disina ¢ikma, farkliligi yasama, gérmek, gezmek amaglari
dogrultusunda herseyin birarada sunuldugu alisveris merkezlerini tercih etmektedirler.
Kentte genis bir alana yayilmis magazalar ve kafelerden zaman kisitlamas1 popiiler
olamamasi nedeniyle ¢cogu zaman vazgecilmektedir.

Biitiin AVM igerisinde yer alan mekan karmasi kullanicilarin tercihine bagli olarak
kullanilmaktadir. Kullanicilar, aligveris, yeme-igme, film izleme eylemlerinin yaninda agik
alanda oturma, dolasma, canli ortamin bir parcast olma, bunalmisligl atma ve diizenlenen
etkinliklere katilma imkani bulmaktadir. Bulusma, sohbet, seyir, zaman geg¢irme/vakti
degerlendirme, modayr yakindan takip etme, performans sergileme eylemleri
gerceklesmektedir.

Yasam, sinerji merkezleri olarak tanimlanan AVM’ leri mimari yapisi, konumu ve
sundugu imkanlar ile bulundugu yere/¢evresine kimlik kazandirmaktadir. Lokasyon olarak
yer aldig1 konum itibariyle Istinyepark AVM isimlendirilirken, tasarimin getirdigi tematik
kurgusuyla esdegerlik kazandirmasiyla Kanyon ve Meydan AVM’ leri, yatirimci
sahis/sirket  zincirini tamimlamasiyla  Cevahir, Istanbul Forum AVM’ leri
isimlendirilmektedir.

Mevcut aligveris merkezlerinin sayilar1 yeterli goriilmektedir. Yeni yapilacak
olanlarinda ise bolgesel nitelikte olmasi1 gereken yerlerde tasarlanmasi gerekliligi 6n plana
cikmaktadir. Tematik kurgu icerisinde yeni, degisik bigimlenmesiyle tiiketilen olmanin
yaninda iiretimin yapildig1 merkezler olarak kabuk degistirmesi beklenmektedir. Tasarim
olarak birbirinden farkli, 6zgiin, digerlerine benzemeyen nitelikte insana ve dogaya saygili

¢ekici mimari unsurlarin oldugu yapilarin 6nem kazanacagi diisiiniilmektedir.
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4.3. Biitiinde irdelemeler

Kent parcast goriiniimiindeki aligveris merkezlerinin kentsel devamliligini ve
canliligin1 saglayan temel unsurlarin desteklenmesi fiziksel-mimari mekanlarin sosyal
mekana doniismesiyle nitelik kazanmaktadir. Mekansal diizenlemelerle olusan kamusallik
ve derecelenmeleri alisveris merkezlerindeki merkezi ve tali odaklarda yapilan
degerlendirmelere gore fiziksel ve sosyal mekanlara bagh dlciitler-kaliteler belirlenebilir.

Odak mekanlari; aligveris eyleminin yaninda diger kiiltiirel ve sosyal gereksinimlere
yanit vermek icin yeterli Olcii-sayida tasarlanmaktadir. I¢ mekan kurgusuna bagh
bicimlendirilen ortak kullanim alanlar1 bazi eylemlerin gerceklesmesi i¢in alt mekanla
desteklenmektedir. Sunulan/sunulmayan mekansal kaliteler ile etkilesim-iletisim saglayan
odak mekanlar niteliksel olarak olumlu/olumsuz deger kazanmaktadir.

Kentsel kamusal mekan olan aligveris merkezleri, barindirdigi mekansal kalitelerle
deger kazanmaktadir. Bu kalitelerin birbirlerini desteklemesi/desteklememesi, farkli
kamusallik derecelenmesine sahip mekan kurgusunu karsimiza cikarmaktadir. Sunulan
mekansal kaliteler fiziksel mimari yapi i¢inde big¢imlenirken, amacina uygun islev ve
sosyal nitelikler kazanmasina neden olmaktadir. Aligverisin disinda diger sosyal-kiiltiirel
gereksinimlerin kargilanmasi i¢in yapilan diizenlemeler, herkese hitap eden yiiksek yasam
standardina sahip melez zonlar1 algisal olarak gii¢lii kilmaktadir.

Aligveris merkezlerinin fiziksel-sosyal mekan kurgusu, farkli gereksinimleri
kargilayan parcalarin birarada yansitildigr sikistirllmis  kent modelini  karsimiza
cikarmaktadir. Alternatifli imkanlarin tek c¢ati altinda kaliteli, konforlu nitelikleriyle
sunuluyor olmasi herkesimin ilgisini ¢ekerek merkezin kullanimsal degerini artirmaktadir.
Ortak kullanim mekanlarinin aligveris eylemin yaninda kiiltiirel ve sosyal etkinliklerle
desteklenmesi ¢ekim alanini giiclendirmektedir. Gelisen teknik ve teknolojiye bagli olarak
degisen-doniisen yasam kosullari/anlayisinin etkiledigi mekaniklesen kullanici davranislar
tiketim kiiltiirii i¢inde ortaya ¢ikabilmektedir. Aligveris merkezlerin yansittigi ve
cagrisimda bulundurdugu niteliklere gore biitiinde ele alinan ¢ikarimlar degerlendirilirken
algisal/anlamsal  Ozelliklerin etkilesimini 6n plana c¢ikaracak bashiklar asagida
irdelenmektedir.

v Kent modeli olarak yansitilan aligveris merkezi

e Suni kent mekani/Simiilasyon

e Kentsel organik parga/Entegrasyon
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e Organize semt pazari/Modern pazar yeri

Tasarim asamasinin fikirsel alt yapisim1 olusturan kent modeli kurgusu, aligveris
merkezinde kentin karmasasindan uzak, ancak kent merkezine benzeyen bir goriintii
yeniden kurulmaktadir. Kent mekani aligveris merkezi igerisinde yeni bir yiiz bulurken
kente yaptigi gondermeler ve taklitler araciligiyla kent merkezine bir alternatif olarak
gosterilmektedir. Ancak yapilan gondermeler ve taklit unsurlart mekansal degil bigimseldir
oze iliskin olmayip yiizeysel ve yapay olarak ele alinmaktadir. On plana ¢ikan suni kent
caddeleri ve meydanciklar, kaosun ve tahmin edilmezligin yerine istenilen gereksinimin
kesin bir bi¢imde kodlandigi, kontrollii organize mekan anlayisindan ileri gidememektedir.
Bunun nedeni, cagdas aligveris merkezi igerisinde salt tiikettirmeye odaklanmis bir
kamusal varolus yaratiminin olmasidir.

Kent bilesenlerinin farkli 6l¢eklerde boyutlandirilarak, sinirlandirilmis bir alanda
yeniden yorumlanmasi aligveris merkezi 6zelinde bir kent simiilasyon modelini prototip
hale getirmektedir. Yapisal durusuyla, sundugu imkanlar ve mekansal kalitelerle kente
entegre olmus organik bir parca goriiniimiin Gtesinde anlamsal deger de kazandiracagi
olasidir. Aligverigin disinda diger gereksinimlerin karsilanmasi siislii, mekanik ve hazir
paket halinde organize edilen modern pazar yerlerinde sunulmaktadir. iliskiler ve eylemler
igerik olarak ayni1 kalsa da 6ziinde yeni bir yiize doniismektedir.

(Cagdas aligveris mekanlar1 birbirinin benzeri/6zgiin olmayan bir kabuk altinda
mekansal degerlerin, farkliliklarin ortadan kaldirilmasi ve ticari kaygilar icinde yeniden
yorumlanmasi mantigiyla hayata gecirilmektedir. Bu durum, aligveris mekaninin iginde
bulundugu baglamdan ve yer ile olan iliskisinden kopartilip, soyut bir mekan haline
gelmesi araciligi ile gerceklesmektedir.

Aligveris merkezinin her yerde uygulanabilen kiiresel mekan dili, ardistk mekan
olusum/dizimsel kurgu icerisinde yer alan dogru aydinlatma, iklimlendirmenin de
yardimiyla (gece-giindiiz, yaz-kis gibi ayrimlarin ortadan kaldirilmasi) zamandan ve
mekandan bagimsiz bir bicimlenmeye odaklanmaktadir. Bu tiir bir mekan organizasyonu,
yapmin kendi soyut/mekanik zamanini yagatmasina ve kullaniciya da bunu dayatmasina
neden olmaktadir. Buna bagli olarak, bu mekanda aligveris mekanik bir etkinlige
dontsiirken, alisveris merkezinde yaratilmak istenen aktiiel kentsel goOriiniim yerini
mekanik ve tliimiiyle ticarilesmis yasanan mekanlar toplulugu haline doniistiirmektedir.

Aligveris merkezinde bir¢ok agidan kent mekani nitelikleri yeniden yorumlanarak

benzetilmektedir. Ancak genel yapidaki mekan diizeni gercek kent mekanini olusturan
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bilesenlerin organizasyonu agisindan analiz edildiginde, popiiler yapi tipinin kent
mekanina alternatif olamayacagi agikca goriilmektedir.

Aligveris merkezi igerisinde yeniden kurgulanan kent mekani, kendi kendini
yenileyebilme niteligini yitirmekte ve “kapali kutu” igerisinde “bir defada yaratilan bir
bosluk” haline gelmektedir. Bu boslukta kent mekani taklit edilir; ticari basariya
odaklanarak tasarlanmis, kontrol edilebilen ve kolay yodnlendirilebilen yapay bir kent
mekanma doniismektedir.  Bu durumda, alisveris merkezi, ticarilestirilmis mekan
organizasyonuyla kent mekanina ve onun barindirdig1 sosyal iglevlere alternatif bir mekan
olusturdugu imaj1 yetersiz kalmaktadir.

\ Merkezi ¢ekim alami olarak kurgulanan aligveris merkezi

e Kamusal i¢ mekan/toplumsal kimlik (kamusallig1 yeniden bulma alani)

e Yeni yasam merkezi/¢ekim noktasi

e Merkezlerin merkezi

e Popiiler bulusma noktasi

e Keyifli bir mola/kagis noktasi

e Yeni moda iletisim/etkilesim mekani

e Gosteri kiiltiirii tiretme odagi

Aligveris merkezleri gilinlimiizde, barindirdigi alternatif imkanlar ve klimatize
edilmis yiiksek standartli mekanlar ile ¢ekicilik kazandirilan “sosyal merkez” niteliginde
olup, biiyiik bir hizla kentin i¢inde birer odak noktast haline gelmeye devam etmektedir.
Meydana getirilen sosyal merkezler sayesinde, insanlar birbirleriyle iletisim kurabilir,
deneyimlerini paylasabilir, yeteneklerini gelistirebilir, aktif/pasif olarak etkinliklerin i¢inde
kendilerini bulabilmektedir.

Her yastan kullanicinin farkli gereksinimlerine yanit bulabilecegi kentsel mekanlar,
sundugu kalitelerle ¢ekim alani niteligini ortaya ¢ikarmaktadir. Ac¢ik alanlarin disinda
baska bir ortamda (sinirl kapali i¢ mekanlarda) bu olgu yeniden yagam bulmaktadir. Bu
durumda, kent mekani yapi i¢inde yeniden tanimlanmakta ve kamuya baska bir kanaldan
hizmet vermeye devam etmektedir. Tasarlanan yapilar kent pargasi bigiminde ele alinarak
kamusalligin yeniden yaratilmasi fikri iizerinden kent mekani yapilasir duruna gelmektedir.

Metropol yasaminda insan iligkilerinin daha kii¢iik orgiitlenmelerden farki; ayrica,
aligveris etkinlikleriyle ilgili olarak kurulan iliskilerde ve mekanda bireysel 6zgiirliik
kosullarinin saglanmasinda da ortaya c¢ikmaktadir. Kamusal mekanin temel amaci,

“toplumsallig1 yerlestirmek ve sosyal iligkileri dengelemek™ olarak saptanabilir. Aligveris
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merkezlerindeki kamusal mekanlar onu kullanma olanaklar1 saglamakla kalmaz, ayni
zamanda kentsel yasamla es anlamli baska bir ¢ok islevi ve etkinligi de igermektedir.

Aligveris merkezleri icerisindeki, mekanlarin kullanimi kullanicilar i¢in kentin
curcunasindan kagmak, siirekli yasadigi monotonlulugun disina ¢ikma amacim
olugturmaktadir. Olanaklar bir noktada kullanict i¢in bulundugu durumdan kagisini
simgelemektedir. Kamusal olmanin bir geregi de sunulan mekanlarin, toplumsal kimlik ile
baglantili olarak, toplumsal olay ve eylemlere sahne olmasi; bunun yanisira erk-mekan
iligkisiyle ilgili olarak, insanlarin gii¢ olusturmak ve gii¢lerini sembolize etmek i¢in bir
araya geldikleri yer olmasi noktasinda 6nem kazanmaktadir.

Fiziksel-sosyal kosullara uyum merkez igerisinde huzurlu, rahat, giivenilir, evinde
gibi hissedilmesiyle ortaya ¢cikmakta varolan-verilen mekansal ve sosyal ¢evre kosullarina
dogal bir uyumla bazen alternatifsiz veya zorlama-pasif karsilikli iliski siirecinde gelisen
uyum-aktif uyum olarak ele alinabilmektedir. Aliveris merkezlerinin kullanimindaki
yogunlugunu, memnuniyet ve keyif verici bir atmosfer, ¢ok ¢esitli ve modern magazalar,
aktiviteler gorsel olarak etkileri gdzlemlenmektedir. islevsel etkinliklerin cogalmasi da
merkez icerisindeki hareketli goriintiisii ile aligveris etmek isteyen ve istemeyen insanlari
psikolojik olarak aligveris merkezlerine ¢ekerek merkezin kullanimini saglamaktadir. Bu
Ogelerin artirilmasi, daha zengin bir ortamdaki mekansal diizenlemelerin i¢ kurgularini ve
amaglarmi icerecek sekilde belirginlestirilmesi dnemli bir olgu olarak goriilmektedir.

\ Tiiketim gdstergesi olarak degisen aligveris merkezi

e Ruhsuz al-ver

e Kapitalizmin ele ge¢irdigi hayatlar

e Sanayilesen kiiltiir/hayat tarzi

e Kesilen muhabbet

e Hayatin bir parcasi/isgali

e Bireysellesen yonlendirici mabet

Aligveris aktivitesinin tiiketime doniisiimiinii destekleyen en Onemli unsur, yapi
icerisindeki kent bilesenlerinin dogrusal dagilimidir. Bu tiir bir dagilim gercek kent
mekaninda varolan segenekli mekan organizasyonuna ve mekansal cesitlilige izin
vermemektedir. Boylece aligveris merkezi i¢inde gergek kent mekanindaki
islevsel/bigimsel cesitlilik, segenekli mekan organizasyonu ortadan kalkar ve bu mekanik

diizen kullanicisinda salt tiikketmeye yonlendirilmis bir davranis bi¢imi olarak
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orgiitlemektedir. Bu durumda, cagdas aligveris merkezi, tiiketime odaklanmis yeni bir
toplumsal yasanti modelinin olusumuna 6nemli 6l¢lide katkida bulunmaktadir.

(Cagdas kent yasami i¢in ticari bir merkez olmanin 6tesinde sosyal ve kiiltiirel bir
merkez olarak hizmet etmesini Ongérdigii aligveris merkezleri, gilinlimiizde yalnizca
tiketim irlinlerinin degil sosyal ve kiiltiirel aktivitelerin de tiiketildigi birer tliketim
merkezleri haline gelmistir. Asirnn  akilcilagmis  liretim  sisteminin  devir  hizinin
yiikseltilebilmesi ve siirekliliginin saglanabilmesi i¢in tiiketimin devir hizinin moda, gelip
gecicilik gibi kavramlarin ardinda yiikseltildigi, siirekli kilindigi merkezlerdir. Bu
merkezler giindelik hayatinin her ani planlanmis olan, kent yasamini kesfetmeye ne
zamani, ne de istegi olan kentlilerin kamusal mekan1 olarak tanimlanmaktadir.

Kamusal i¢ mekanlarin islevsel agidan pek ¢ok agik alana nazaran daha planh ve
organize olmasi, kullanicilarin g¢esitli faaliyetleri daha kisa silirede yapabilmelerini
saglamaktadir. Zaman kavramimin ge¢mis donemlere gore c¢ok daha degerli oldugu
gilinlimiiz ¢cagdas toplumsal yasaminda, zamandan tasarruf saglama istegi de, iy1 planlanmis
ve organize edilmis i¢ mekanlarin kullanilmasi i¢in bir gerekcedir. Toplumsal yasantinin i¢
mekana yonelimi, sikistirilmis kalip halinde sunulmasi, kamusal yasam kalitesinin
sorgulanmasini gerektirmektedir. Kamusal i¢ mekanlar; yapay iklimlendirme, g¢agdas
malzeme, tekniklerin kullanimi ve diizenli i¢ mekan organizasyonu ile bireysel konforu
artirirken, genellikle toplumsal etkilesimi azaltmaktadir. Yani cagdas yasantinin bir geregi
ve sonucu olan bireysellesme, kamusal i¢ mekanlarin tercih edilmesine neden olmakta,
diger taraftan da s6z konusu ¢agdas i¢ mekanlar toplumu bireysellesmeye gotiirmektedir.

Her toplumun kendine ait kildig1 ozgiin kimlik dokusu, kamusal mekani
bicimlendirmeli ve destekler nitelikte olmalidir. Yoksa 6zgiin gelisim siireci igerisinde olan
diyalektik iligki yabancilasarak ruhu olmayan bir etkilesimi ortaya c¢ikartir. Aligveris
merkezlerindeki mekan anlayis1 fiziksel-mimari verilerin ve sosyal mekana ait bir ¢ok
bilesenlerin tanimladig1 6zgiin karakteristiklerle belirginlestirilmelidir. Tiiketim amagh
hizlandirilmis kamusal yasanti kavrami, tematik mekan kurgusunda tasarimi yonlendirici
etmenler arasinda yer almalidir. Buna bagli olarak aligveris merkezlerinin mekansal
biitiinselliginde sunulan kaliteler, kamusal mekan olgusunu ¢aga ve yeniliklere uygun

destekleyerek 6n plana ¢ikarmalidir.



5. SONUCLAR VE ONERILER

Giintiimtizdeki aligveris merkezleri, tematik alt yapisiyla fiziksel mekan anlayigini
yeniden yorumlarken, sosyal mekana doniisiimiinii ise sundugu kalitelerle gostermektedir.
Aligveris merkezleri barindirmis oldugu mekansal kalitelerle, kamusallik olgusunu
olumlu/olumsuz olarak ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu merkezler, herkesimden ziyaretgilere
kiltiirel-soysal imkanlarin sunuldugu mekanlar tek ¢ati altinda toplayan, kullanicilarin
giinlerini 1yi ve eglenceli gecirmelerini saglayan kentsel kamusal mekanlardir.

Kamusal mekanlarin canli melez zonlar olabilmeleri i¢in farkliliklar1 notrlestirmek
yerine, temasi, kozmopolitligi destekleyen mekanlar olmalar1 gerekmektedir. Aligveris
merkezlerinin neden kentsel kamusal mekan oldugunun anlasilmasi ve kent yasamina
yaptig1 katkinin ortaya c¢ikarilmasi mekansal bicimlenis ve kullanim olanaklar1 konusu bir
problem alan1 ve yaklasim olarak 6nemlidir.

Kentin genel algilanmasi i¢inde kamusal mekanlarin okunmasina iligkin temel nokta;
mekanin birey ya da toplum igin tasidigi anlamsal ve kullanimsal nitelikler olmasi
gerektigidir. Bu baglamda kamusal olmay1 belirleyen ve yansitan kriterler, oncelikle
mekanin kendisine, sonrada toplumsal yapidan kaynaklanan gereksinim ve sartlara bagl
olarak, mekan-toplumsal, anlamlandirma-toplumsal kullanim iligkisinde yatmaktadir. Kent
sakinlerinin ve kullanicilarin yasadiklari mekanla 6zdeslesebilmeleri, kamusal mekanlarin
sundugu kalitelere baghdir. Iyi tasarlanmis ve uygulanmis kamusal mekanlar kent imajina
katkida bulunurken, daha uyumlu mekanlarin yaratilmasina yardimeir olmaktadir.

Aligveris merkezleri kentsel kamusal mekan ozellikleri ile gilinlimiizde kentte
yasayan farkli gruplarin en Onemli iletisim ve biraraya gelme ortamlaridir. Merkezin
sundugu kalitelerden, kullanim-gesitlilikle c¢ekiciligi artiran aktivitelerden yararlanma
amacindaki insanlar, ayni mekanlar1 kullanma ve vakitlerini eglenceli gecirme amacinda
bu mekanlar tercih etmektedirler. Kentte yasamsal ve mekansal ayrismay1 giderebilecek
arayiglarda aligveris merkezlerinin kamusal mekan 6zelliginin 6nemi bu sekilde ortaya
¢ikmaktadir.

Disaris1 olarak tanimlanan islevler tamamen i¢ mekanlara ¢ekilmeye baslayip kapali
i¢ mekanlarda yasanan kentsel aktiviteler bir odak noktasina doniisen aligveris merkezlerini
en Oonemli kentsel aktivitelerin gegirildigi alanlara doniistirmiistiir. Bu yeni mekanlarin

olusumuyla birlikte, toplumda bos zamanlar i¢in kamusal alan kavraminin da degisime
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ugradig1 goriilmektedir. Aligveris merkezleri bos zaman aktivitelerinin mekani haline
gelmeye baslamakta ve giindelik hayattaki yerini korumaktadir.

Kentsel kamusal mekanlarin objektif ve duyussal kalitesini belirleyen 6zellikler, o
mekanin tercih edilmesinde dnemli rol oynayan 6zelliklerdir. Bu 6zellikler, ayn1 zamanda
s0z konusu mekanda ger¢eklesmesi olasi davraniglara da zemin hazirlamaktadir. Bu
baglamda, kamusal mekan tasariminda davranis-mekan iliskisinin dogru bir bigimde
kurulmasi ve ona uygun tasarimlar yapilmasinin 6nemi anlagilmaktadir.

Alan ¢alismasinin sonuglarina bakilarak, insanlarin ¢evrelerine yansittiklar anlamin
onemli bir kisminin “mekansal davranig” konusuna dayandigini sdylemek miimkiindiir.
Kamusal mekanlarda gergeklesmesi on goriilen davraniglarin tipi, aralifi ve devam etme
stiresi ise mekanin 6zelliklerine baglidir. Fiziksel 6zellikler, mekanin kalitesini belirleyen
gorsel ve algisal veriler, mekanin ¢esitli davranislara uygunlugu, mekanin kullanimini
etkileyen unsurlar arasinda yer almaktadir. Bu acidan, davramis mekana Ozglidiir ve
kisilerin mekan se¢imlerini etkilemektedir.

Biligsel gereksinimlerin karsilanmasi ic¢in, kamusal mekanlarin imgelenebilir ve
tanimlanabilir olmalar gerekmektedir. Boylelikle kisi, ¢evresini bir biitiin olarak algilar ve
organize eder. Bu kalite gostergelerinin yanisira, ¢evrelerin insanlardaki merak, 6grenme,
kesfetme istegini karsilayabilecek sekilde optimal diizeyde siirprizli, alisilmisin disinda,
gizemli ve ¢esitli olmalar1 ¢evresel kaliteyi artiran 6zelliklerdir.

Kamusal mekanlarda dogallik, agiklik ve destek 6gelerinin olmasi (yesil, su, kot
farklar1, aydinlatma) estetik kaliteyi artiran 6zellikler arasinda yer almaktadir. Kullanici
gereksinimlerine bagli olarak, kabul edilebilir diizeyde siirprizli ¢evreler yaratmak,
niteliksel kaliteyi olumlu yonde etkilemektedir.

Psiko-sosyal gereksinimlerin kargilanmasi i¢in ise, yaratilan ¢evrenin bir kimliginin
olmas1 ve kullanicilarda uyandirdigi sembolik anlamlar 6nemli goriilmektedir. Tasarlanan
yar1 kamusal ve kamusal mekanlarda aidiyetligi olusturacak 6gelerin kullanilmasi, kisilerin
kendilerini toplumun ve bir biitiiniin parcasit hissetmelerini saglamaktadir. Toplum
icerisinde kendine yer bulmak isteyen bireylerin psikolojik konforlarmin saglanabilmesi
icin, sosyal iligkilerin yasanacagi toplumsal mekanlarin yanisira mahremiyetin saglandigi
kisisel mekanlarin da kurgulanmasi gerekmektedir.

Bir aligveris merkezinin fiziksel-mimari mekana bagl kalitelerinin gorevlerini yerine
getirememesi, kullanim-islev iliskili, sosyal-toplumsal mekana bagl kaliteleri de etkiler ve

kullanilan ortak mekanlarin gereksinimlere cevap verememesini saglayarak kullanim
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yogunlugunu azaltir. Kent mekanmi ve aligveris merkezlerinin ortak ve farkli ydnleri
niteliklerine gore farkli anlamlar kazanmaktadir. Olgii-oran, gorsel degisim i¢inde olan
kent modeli, aligveris merkezleri 6zelinde diigiim noktalari, sinir ¢izgiselligi, yollar,
bolgeler, landmarklar alt baslhiklarinda karsilik bularak, mimari kabuk olusumunu
saglamaktadir. A¢ik kentsel mekanda gergeklesen etkinlikler, islevler AVM biinyesinde
korunmus/kapali mekanlarda gerceklesmektedir. Aligsveris merkezlerinin tematik tasarim
anlayis1 icinde kaliteli sosyal-kiiltiirel mekanlarin biraradalii, kentli i¢in zaman

degerlendirme/gecirmesine alternatif bir yer fikrini vermektedir.

Calisma 6zelinde incelenen 6rneklerin tekel anlayis i¢erisinde sunduklari imkanlar ve
fiziksel ortamlarin benzer yonleri olsa da birbirinden ayrilan, yapiyla biitiinlesen
temsil/simgesel olusumlarin fazla olmasi dikkat g¢ekmektedir. Yapilan goézlem ve
goriismelerin irdelenmesi neticesinde belirlenen kentsel kamusal mekan kaliteleri kendi
icinde birbirini destekleyen alt basliklarda ele alinmaktadir.

\ Aligveris merkezlerindeki fiziksel-mimari mekana bagh kalitelerin irdelenmesi;

e Hoslanma/hosa giden taraflar; mimari tasarim, tema, alternatif imkanlar/eylemler
ve destek 6geleri alt basliklarinda 6n plana ¢ikmaktadir. Yeni olma ve biiyiik metrekare
icerisinde mekan biitiinligiiniin saglanmasi, ilging, degisik bicimlenme, kent diizleminde
goriilen  diizenlemelerin  kapali mekanlar iizerinde goriiliiyor olmast merak
uyandirmaktadir.

e Icerisi disarisi iliskisi-gorsel kapsam, goriiniim giicii; gegislilik, tahmin/gerceklik
alt basliklarinda 6n plana ¢ikmaktadir. Gorsel aks/perspektif sunan seffaf yiizeyler dis
mekanla daha genel dlgekte kent ile baglanti saglamaktadir. I¢ mekanda giin 15131N1N
kullanim1 ve lstii acik mekanlarla iklimsel kosullardan soyutlanmayan tasarimlar tercih
edilmektedir. Binanin mekansal ¢ekiciligi, mimari diizenlemeler ile desteklenerek yaratilan
i¢c mekanin dig mekana yansimasini kolaylastirmaktadir.

e Ardisik mekan olusumlari/mekanlar arasi siireklilik, dizimsel kurgu-degisen
yonelmeler-dinamik/statik mekanlar; mekansal sema, akiskanlik-yonlendiriciler alt
basliklarinda 6n plana ¢ikmaktadir. Islevsel kurgunun secilen i¢ mekan tipolojisine bagli
olarak dogru yonlendirilmesi gerekmektedir. Yapi igerisinde mekanlarin biraradaligi,
etkilesimleri ve yerlesimleri ring kavramiyla (¢eyrek, yarim, tam tur) hayata gecmektedir.

Buna bagli olarak spesifik noktalarda ¢6ziilen sirkiilasyon elemanlariyla birlikte yardimc1
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destek oOgeleri toplayici, dagitict mekanlarin Olgli/oranlariyla iligkili olarak nitelikli hale
gelmektedir.

e Yer Ozelliklerinin korunmasi; ¢arst gelenegi ve hayal alt basliklarinda 6n plana
cikmaktadir. Tarihsel siire¢ igerisinde amacina yonelik tasarlanan sosyal mekan
bicimlenmeleri modern yliziinii magazalarda ve ortak kullanim alanlarinda yeni formunda
gostermektedir. Kendine 6zgli bir tasarim olarak kabul edilen AVM’ ler, birbirine
benzemeyen, kurgusu ve sundugu imkanlarla prototip olacak teknolojik donanimli
mekansal biitlinliigli saglamas1 beklenmektedir.

\ Aligveris merkezlerindeki kullanim-islev iliskili kalitelerin irdelenmesi;

e Programlar (Aktivitelerde cesitlilik ve ¢ekicilik, Degisiklik, Olanaklar); c¢ekicilik,
ayrim/farklilik, dinlenme etkisi alt bagliklarinda 6n plana ¢ikmaktadir. Diinya markalarin
yer aldig1 magaza karmasi basta olmak {izere, diizenlenen etkinlikler ve secenekli aktivite
imkanlarinin olmasi begenilmektedir. Her yerde bulunmayan ilging mekanlar ve fiyat
degisiminin uygulandigi iirlin se¢eneginin olmasi zaman kisitlamasi nedeniyle ilgi
gormektedir. Kullanicilara dinlenme ve eglenme igerikli ortamlarin sunulmasiyla birlikte
moday1 yakindan takip edebilecekleri, bilgi sahibi olabilecekleri, yeteneklerini
gelistirebilecekleri, farkli deneyimler icinde kalabilecekleri tematik mekanlar
kurgulanmaktadir.

v Aligveris merkezlerindeki sosyal ve toplumsal mekana bagl kalitelerin irdelenmesi;

e Demokratik Olma (Eylem 6zgiirligii, Talep edilebilme, Yetenekleri gelistirme);
davranis/hareket, tercih, katki/etkilesim alt bagshklarinda 6n plana c¢ikmaktadir. Dis
mekanda uyulmas: gereken kurallar, AVM igerisinde gozetim altinda tutularak
uygulanmaktadir. Aligveris eyleminin Gtesinde, sunulan etkinliklerin degisik/ilgi ¢ekici
olmasi pasif ve aktif katilimi giiglii kilmaktadir. Kisithh zaman neticesinde planh
davranislar, yeni deneyimlerin yasanmasinda heyecan unsurunu degerli kilmaktadir.

e Korunma-Giivenlilik; denetim alt bagliginda 6n plana ¢ikmaktadir. Yap1 geneliyle
biitiinleserek, tedirginlik duygusunun ortadan kalkmasma neden olmaktadir. Fiziksel
olusumunun yaninda gelen kisilerin de rahat ve giivenilir bir ortam sunulmasinda roliiniin
oldugu goriilmektedir.

e Ani/Bag Olusumu; akilda kalanlar/hatiralar alt baglhiginda 6n plana ¢ikmaktadir.
Siradanligin 6tesinde ilkleri kapsayan yasanan/yasayanlarin birlikteligi dile getirilmektedir.
Duygusal bir hissin olusmasina neden olan mekanlar ve insanlar zaman igerisinde

olumlu/olumsuz olarak sekillenmektedir.
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e Anlam (Tanitma/Ayrim/Farklilik, Yere bagh); tarif, sunulan imkanlar, zaman/vakit
gecirme, kimlik/kimliklendirme alt bagliklarinda 6n plana ¢ikmaktadir. AVM’ ler mimari
tasarimlarindan kaynakli, tematik fikir altinda olusturulan mekan cekiciligi, kaliteli/elit
etkinlikler ve marka karmasindaki say1, uygun fiyat araliklartyla karma gereksinimlerin
karsilanmasini saglamaktadir. Lokasyona bagli mimari bigimlenmeyle yasama mekanlarina
dontisen, kente entegre olmasi, siireklilik gostermesiyle sundugu/sunmadigi imkanlar ile
bulundugu yere/cevresine kimlik kazandirmaktadir/kaybettirmektedir.

Aligveris merkezleri barindirdigi kiiltiirel ve sosyal fonksiyonlarla giiniimiizde
sadece aligveris yapilan mekanlar olmaktan ¢ikmakta, ayni zamanda sosyal mekanlar
olarak kullanilmaktadir. Degisik konseptlerle, birbirlerinden farkli olan etkinlikleri
deneyimleyen bireyler aligveris merkezlerini “yer” e doniistiirmektedir. Kentlinin giindelik
yasaminda Onemli bir yer tutan aligveris merkezleri glinlimiiz kentlisinin yeni “yer” leri

olmaktadir.

Bu caligma ile hangi arastirmalara zemin hazirlanir ve neler 6nerilebilir;

e Kent kurgusu i¢inde kamusal mekanlarin sistem ve niteliklerinin belli bir analiz
yontemiyle cikarilmasi ve kentsel yasam standardini yiikselten kalitelere bagli olarak
yeniden diistiniilmesi gereken béliimler saptanabilir.

e Aligveris merkezlerinin, kentsel siireklilik noktasinda kamusal mekan olgusuna
yonelik daha fazla sayida sistematik ¢alisma ve degerlendirmeler yapilabilir.

e Aligveris merkezlerini sosyal yasam adasina doniistiiren kentsel mekan destek
Ogeleri (su, yesil, mobilyalar, aydinlatma, malzeme-doku-renk, kot farklari) ekolojik
duyarlilikla ele alinarak analiz edilebilir.

e Disiplinler arasi 6lgekte calisma kapsami genisletilerek kamusal mekan anlayiginin
farkli boyutlarda yansimalar1 irdelenerek, ileriye doniik tasarimlara veri olusturmasi
ac¢isindan ele alinabilir.

e Kamusal mekan niteligini artirici, farkli teknik ve yontemler kullanilarak mevcut
cevredeki sorunlara degisik diizeylerde ¢6ziim arayislarina gidilebilir.

e Bu calisma kapsaminda ele alinan Tirkiye’deki modern kent i¢i ve kent disi
aligveris merkezleri 6l¢egindeki arastirmanin devaminda, yurt disinda yer alan aligveris
merkezi tiplerine-tipolojisine gore kamusal mekan-kamusallik olgusu detayli ve sistemli

olarak incelenebilir.
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e incelemeleri yapilan tipolojilerin, farkli dlgeklerde amaglanan yonleriyle taninmasi
ve karsilagtirmali incelebilmesi siireklilik agisindan onemli bir konu olarak ortadadir.
Zaman-Degisim-Gereksinmeler, Fiziksel ve Sosyal Mekana Yansimalar1 baghiginda konu
incelenerek detaylandirilabilir.

e Detay analizleri kapsamindaki, fiziksel-mimari, kullanim-iglev iligkili ve sosyal-
toplumsal mekana bagl kalite analiz ¢alismalari, onemli ve genis kapsamli calismalar olup
bu konu degisik 6l¢eklerde ele alinip detaylica incelenebilir, incelenmesi gerekmektedir.

Aligveris merkezleri, bir kabuk i¢inde herkesin kullanimina agik kamusal mekan
yaratma anlayisini, zamana bagli olarak degisen gereksinimlere gore yorumlamasi
gerekmektedir. Mimari form olusumuyla kentsel duvar/sinir niteliginin 6tesinde sundugu
mekansal kalitelerle kentsel siirekliligini bina icine tasiyarak, i¢ mekam fiziksel, islevsel,
sosyal olarak kamusal mekana doniismeye zemin hazirlayici nitelikte olmalidir. Gilinltimiiz
aligveris merkezlerindeki kentsel kamusal mekan olgusu, bi¢imsel degisiminin yaninda
anlamsal doniistimiinii fiziksel-mimari, kullanim-islev iligkili, sosyal-toplumsal mekan

kaliteleri tizerinden baska diizlemlere tagimaktadir.
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Ek Tablo 1. Dogrusal (lineer) i¢ mekanlara sahip aligveris merkezinin tip analizi

GALLERIA AVM ATAKULE AVM KARUM AVM [4]cAPiTOL AVM [5]ANKAMALL AVM
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Ek Tablo 2. Dogrusal (lineer) i¢ mekanlara sahip alisveris merkezinin tip analizinin devami

TEPE NAUTILUS AVM ARCADIUM AVM FLYINN AVM METROCITY AVM KAYSERi PARK AVM

TATATATATATAT;#I#:;T‘T‘T‘T’T*;’z’v K ’(“Y‘I’I‘I’
q . !

% oy BB
1 14 <7 < T, S
v#r’vvv L L

ISTINYEPARK AVM

7 VAT v i ris xv;'fr‘l’%
R, i ] 7 s o e | | :4 “ ’v‘ ‘
O S 8000, [0K%
A T Y g < i £




244

Ek Tablo 3. Dogrusal-Egrisel-Merkezi i¢ mekanlara sahip alisveris merkezinin tip analizi

21]ASITANE HiSTORIA AVM

KENT MEYDANI AVM

SHEMALL AVM SANKO AVM

M1 MERTER MEYDAN AVM
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Ek Tablo 4. Merkezi i¢ mekanlara sahip aligveris merkezinin tip analizinin devami

OLiViUM AVM CEVAHIR AVM DOGUS POWER AVM MEYDAN AVM PANORA AVM
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Ek Tablo 5. Karma i¢ mekanlara sahip aligsveris merkezinin tip analizi

[41] AKMERKEZ AVM [42]0Asis AVvM [43]PROFILO AVM [44 ARMADA AVM [45]AGORA AVM
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Ek Tablo 6. Karma i¢ mekanlara sahip alisveris merkezinin tip analizinin devami

247

FORUM ANKARA AVM

OPTIMUM AVM

PALLADIUM AVM

FORUM TRABZON AVM

[55]ViA/PORT AVM
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Ek Tablo 7. Fiziksel-mimari mekana bagl kaliteler icinde hoslanma/hosa giden taraflar kalitesinin analizi

e HOSLANMA/HOSA GIDEN TARAFLAR

ISTINYEPARK AVM

KANYON AVM

(3] CEVAHIR AVM

4] MEYDAN AVM

FORUM ISTANBUL AVM

v Mimari Tasarim

e Form

e Yeni

e Kapali

e Katlar aras1 baglantilar/i¢-dis iliskisi
e Kiiciik taglar

e Mekan ¢éziimlemesi
e Malzeme kalitesi

e Detay ¢ozlimleri

e Genis atrium-sokaklar
e Ferah

e Heyecan

e Kubbeli ¢at1

e Estetik/Gilizel

e Merkezi/Biitiinliik

V Tema

e Insan cesitliligi (-A, B, C plus-)
e Konfor

e Farkl

e Tasarimsal oyun

e Pazar olusumu

e Eski gelenekleri yansitma

e Gorsel etki

e Disarida alisveris imkani

VAlternatif Imkanlar/Eylemler
e Rahat dolagsma/Seyretme

e Oturma/Dinlenme

e Biiyiik/Kiiciik aktiviteler

e Kafe-iinlii marka karmasi

e Otomobil galerisi

o Ask sergisi

e Katilma

e Bilgilenme

e Bulusma

vV Destek Ogeler

e Dogal/yapay aydinlatma
e Mobilyalar

e Agaglar/Asma cicekler
o [siklandirilmig su

e Rahat/Ergonomik

o Gereklilik

Y Mimari Tasarim

® Degisik

e Cckici

e Egrisel sokaklar

e Meydancik

e Mekansal siirprizler
e Kismen korunakli

e Tek

e Ustii agik

e Kafelerin dizaynlari
e Ulasim

e Egrisel

e Mekan akigkanlig1
e Sehrin devamlilig1
e Uyum

e Biitiinliik

e Mekansal Ortiisme
e Uygun tasarim

Y Tema

e Elit

e Acik alan (iistii agik)

e Disarida olma (Disaridalik)
e Mevsimsel doniisiim

e Glin degisimi (sabah-aksam)
e Sokak iistii aligveris

e Zengin gorsel perspektif

e Simgesellik

VAlternatif Imkanlar/Eylemler
e Unlii markalar

® Yeme-igcme mekanlari

e Magazalar

e Aliskanlik

e Sinirli olmama

e Eglenceli gezme

e Seyir

vV Destek Ogeler

e Su

e Agaclar

e Riizgar tilineli

e Kiiresel nis/Seffaf kopriiler

e Performans alanm

v Mimari Tasarim
e Atriumlar

e Biiyiik

e Liiks

e Ulasim

e Genis sokaklar
e Aciklik

o Giizel

® Degisik

e Farkli

e Kendine 6zgii
e llgi cekici

V Tema

e (Glin 15181

e Suni

e Bosluk

e Cadde ferahlig1
e Hijyenik

e Giivenli

VAlternatif imkanlar/Eylemler
e Magaza karmasi
e Uriin gesitliligi

e Secim Ozglirligi
e Oyun salonu

e Rayli tren

e Eglence merkezi
e Etkinlikler

e Sergi

e Heyecan

e Korku

e Ogrenme

V Destek Ogeler

e Performans platformu
e Saat

e Go6z oksamasi/Konfor
e Makyaj

e Dis mekan keyfi

o Gorsel baglanti

e Sokak hissi

e (Cesitlilik

o Tanimlilik/Ayrim

v Mimari Tasarim
e Kendine 6zgii

e Acik

e Havadar

e Tck katli magazalar
e Renk uygulamasi
® Degisik/ Farkli

e Sakin/Ferah

e Ulasilabilirlik

e Avrupai

e Meydan diizlemi
e Cim alanlar1

e Farkli ambiyans
e Fikir verme

e Siirpriz mekan

e Tanimlanma

e Gorsel etki

V Tema

e Cim catilar

e Yenilik

e Meydan

e Diizayak

e Disarida kalma hissi
e Canli tutma

VAlternatif Imkanlar/Eylemler
e Elit performanslar

e Sinema salonlari

e Eglenceli

e Cok amacl karma gereksinim
e Anisal deger

e Tanidik olma

vV Destek Ogeler

e Hareketli oturma diizenegi
e Farkli kotlar

e Anfi

e Su

e Aydinlatma elemanlari

e Egimli yol/Merdiven

e Agaclar

e Cicekler

® Dogal gdriiniim

v Mimari Tasarim

e Kolay dolagim

e Biiyiik (metrekare)

e Magaza goriiniimii (vitrinler)
e Suni caddeler

e Sanat eserleri (heykel, diinya kapis1)
e Egrisel hat

e Asma kat (uzay mekigi)

e Bosluklar

e Ayakalti

e Giizel

e Havali

e Buz ev

V Tema

e Tek ring

e Her kesime hitap (A-B-C plus)
e Sinerji merkezi

® Yasam merkezi

e ideal

VAlternatif Imkanlar/Eylemler
e Marka karmasi/Sayisi

e Uygun fiyatlar

e (Cok sayida-cesitlilikte anker magaza
e Siirekli etkinlikler

e Eglence/Aktiviteler

e {1k ve tek akvaryum Turkuazoo
e Gorsel tanitimlar (dijital)

e Enstalasyon sanati

e Hizmet niteligi

e Klimatize

e Giivenlik

e Temizlik

e Sergi bicimi

e Soluklanma/Bekleme

vV Destek Ogeler

e Oturma gruplari

e Yonlendirmeler

e Mimari objeler

e Aydinlatma elemanlari/Renk degisimi
e Geometrik aynalar

e Hareket hali/Icice
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Ek Tablo 8. Fiziksel-mimari mekana bagl kaliteler i¢cinde igerisi disarist iliskisi- gorsel kapsam, goriiniim giicii, ardisik mekan olusumlari, dinamik/statik mekan kalitelerinin analizi

e iICERISI DISARISI iLiSKiSi-GORSEL KAPSAM, GORUNUM GUCU : :
e ARDISIK MEKAN OLUSUMLARI/MEKANLAR ARASI SUREKLILIK, DiZIMSEL KURGU-DEGISEN YONELMELER-DINAMIK/STATIK MEKANLAR

ISTINYEPARK AVM

KANYON AVM

CEVAHIR AVM

4] MEYDAN AVM

FORUM iSTANBUL AVM

V Gecislilik

e Cam yiizeyler

o Giris-¢ikislar

e Farkli kot diizlemleri

e Merkezi

e Dis-i¢ mekan etkilesimi

o Seffaf giris

e Ustten gelen dogal 151k

e Meckan konumlanmalari

e Farkli aydinlatma elemanlar1

Y Tahmin/Gerceklik
e Medyatik

e Liiks

e Gizemli

o Afis (sergi, moda)

e Tematik anlayis

® Yeni diizenlemeler
e Mimari uyum/denge

v Mekansal Sema

e Dogrusal

e Diiz

e Bilindik/Kavranilir

e Atrium (meydancik)
e Ardisik magazalar

e Sag-sol sokak dengesi
e Sinirli alan

e Modiiler

e Destek mekanlar

e Merkezi atrium (etkinlik alani)
e Belirgin/Tanimli

VAkigkanlhk-Yonlendiriciler

e Sirkiilasyon

e Broslir-bilgi panosu

e Danisma-giivenlik elemanlar1

e Simetri

e Oturma mobilyalari

e Malzeme-doku-renk kombinasyonu
e Zaman kayb1

e Kat planlari/yetkili

e Rahat dolasim

VGecislilik

e Farkli kot diizlemi

e Ustii a1k

e Orta kiire/performans alant

e [siklandirma

e Egrisel dolagim akslari

e Farkli mekansal diizenlemeler
e Cam ylizeyler

e Disa doniik

V Tahmin/Gerceklik
e Farkli mimari

e Duyulan sozler

e Tematik yaklagim
e Kent pargasi

e Gizli

e I¢ ice gecmis

e Yekpare

e Ferah

V Mekansal Sema

e Egrisel

e Geri ¢ekilme

e Iceride dolastirma/Tutma
e Belirgin/Taniml

e Hareket-Durma noktalari
e Yeme-igme kati

e Ortak kullanim alani

e Katlararasi baglanti

VAkiskanlk-Yonlendiriciler
e iki ug iizeri sirkiilasyon

e Koridor boyunca yerlesim
e Kat planlari

e Merkezi kiire

e Gorsel zenginlik

e Cikma elemanlari

e Su-agaclar

e Basamak kopriiler

e Korkuluk

e Sinir ¢izgiselligi

e Malzeme-doku-renk kombinasyonu
e Zaman kayb1

VY Gecislilik

e Cam yiizeyler

e Cok katli atrium

e Hacim buytkligii

e Performans alani

e Kismi kapali

e Ozgiin mekan kurgusu
e Kentsel devamlilik

Y Tahmin/Gerceklik
e Baglant: eksikligi
e Gorsel iletisim

e Ilging etkinlikler

e Dikkat c¢ekilme

e Merak uyandirma
e Saskinlik vermesi
e Kotii hava kosullar
e Can sikintisi

e Soyutlanmis

v Mekansal Sema

e Kalabalik

e Cok katl

e Farkli yerler

e Gerekli kat baglayicilari
e Esdeger yerlesim/Sistematik
e Orantisiz

e Biiyiik/Abartili

® Bosluk hissi

e Kontrolsiiz

e Estetik kaygilar

e Rahat dolagim/Dinlenme

VAkigkanlhk-Yonlendiriciler

e Yeterli/yetersiz say1

e Malzeme-doku-renk farklilasmasi
e Zemin 1siklari

e Mimari objeler

e Spesifik mekan

e Zaman kaybi1

e Kullanim siklig1

e Rastgele

e Konfor

v Gecislilik

e Egimli-merdivenli inigler
e Yesil park

e Yesil catilar

e Genis cam ylizeyler

e Acik alan

e Ustii a1k bicimlenme

Y Tahmin/Gerceklik
e Alisilmisin dist

e Diizenleme

e Etkinlik

® Yeni

® Degisik

e llging

e Yeni model

e Scffaf mekan

v Mekansal Sema

e Kavranilir

o Tek merkez

e Gorsel mesafe

e Sistematik

e Etkili tasarim/Anlasilir
e Rahat gecis

e Tanitici

e Uygun bi¢cimlenme/Diizenleme
o Kaliteli mekanlar

e Estetik/Gorsel

VAlaskanlik-Yonlendiriciler
e Diizayak

e Farkli kot diizlemleri

e Dogal

e Rampalar/Merdivenler
e Korkuluklar

e Gorsel ulasim/Seyretme
® Yogun

e Teraslamalar

e Dinlenme/Eglenme

e Acik alanda kafe

e Mevsimsel durum

e Kullanic1 sayisi

VGecislilik

e Konum

e Amag

e Cekici

e Davetkar

e GOz uyumu

vV Tahmin/Gerceklik
e [ed pano

e Disa kapali

e ice doniik

o {1k gérme

e Sasirma

® Sezgi

e Kutular

e Icindekiler

e Rahatlama noktalari
e Secenek

V Mekansal Sema
e Mimari yapist

e Akiskan

e Odak noktalar1

e Bolgeleme

e Bosluk

e Hareketli

e Orantili

VAkiskanlik-Yonlendiriciler
e Dijital yonlendirme panolari
e Magaza isimleri

e Kat haritasi

e Dengeli sirkiilasyon

e Danigsma bankosu

e Giivenlik gorevlisi

e Kaplama degisimi

e Renk ayrimi

e Aydinlatma

e Seyir

e Memnuniyet

e Etkinlik destekli
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Ek Tablo 9. Fiziksel-mimari mekana baglh ve kullanim-islev iligkili kaliteler i¢inde yer 6zelliklerinin korunmasi, programlar kalitelerinin analizi

e YER OZELLIiKLERININ KORUNMASI

e PROGRAMLAR: e AKTIiVITELERDE CESITLILIK VE CEKICILIiK

¢ DEGISIKLIK

e OLANAKLAR

ISTINYEPARK AVM

KANYON AVM

CEVAHIR AVM

4] MEYDAN AVM

FORUM iSTANBUL AVM

Cars1 Gelenegi

e Cok kath

e Hersey birarada

e insancil 6lgii/oran

e Sikistirilmis mekanlar (agik-kapali)

e Degisen hayat satlart

e Caga uyma/Yorumlama

e Gelisen teknoloji baglantisi
e (Cekici/Cazibe noktasi

e Samimiyetsizlik

o Taklit

e iklimsel faktor

o Sikici/Kasvetli

® Yapiyla entegre/Uyum

e Etkili giin 15181

e Genis agikliklar

e Tanimli olma

e Heyecan uyandirma

e Psikolojik gereksinimlere yanit
e Alternatifli mekanlar

Hayal
e Kendine 6zgii

® Degisik tarz

e Benzer

e Ulasilabilir

e Tcknolojik donanimli
e Geleneklere uygun

e Insancil

Cazibe/Cekicilik

e Mimari yapisi

e Marka karmasi

e Hersey birarada

e Sunum yontemi

e Giiclii reklam

e Televizyon baglantisi
e Teknoloji ilintisi

e Acik hava ambiyansi
e Fiyat indirimi

e Magazinsel

e Kiiltiirel etkinlikler
e Servis

Carsi Gelenegi

e Soyutlanmig/Ruhsuz yer

e Sahiplenme

e Kendinden bir seyler bulma

e Tanidik bir yiiz

e Olmayan pazarlik

e Mekanik

e Yabancilasmis iliskiler

e Acik havada aligveris

e Gelenekselligi yakalama/siirdiirme
e Olgek farklilasmasi

e Fazla yiiriitiilme

e Mekan kurgusu

e Magaza tip-dizaynlar

e Cckici tasarim

e Kandirmaca

e Kat baglantisi/Disariyla baglanti
e Ileri-geri hareket

o Kiitlesel agirligin hafifletilmesi
e Diizayak/cok katli olmayan

e Yatayda gelisen diizenlemeler

Hayal
e (Cok katli olmayan/Yekpare

e Dogaya saygili

e Tcknoloji donaniml

e Farkl/Ozgiin tasarim

e Dikkat ¢eken/Ilging/Degisken

e Eklenebilen/Cikarilabilen (lego)
e Oyuncak

Cazibe/Cekicilik

e Kaliteli markalar/Uriin ¢esitliligi
e Sessiz ortam

e Fiyat uygunlugu

e Elit aktiviteler

e Her sinifa hitap

e Nitelikli sosyal mekanlar
e Konfor

e Sicaklik

e Tiyatro

e Oyun salonlar1

e Ortii

Cars1 Gelenegi

e Insancil dlgiiler

e Davranislar

e Ahbaplik

e Popiiler

e Mekanik yasam merkezi

e Dis mekan

e Sinirli alan

e Ozgiirliik

e Gorsel aks

® Denge

e Tematik yaklagim

Hayal

e Uretim-pazarlama

e Yalnizlik

e Yapisal degisiklik

e Renk yansimast

e Teknoloji

e Agaclandirma

e Mevsimsel degisim

e Kiitlesel oynamalar (doluluk-bosluk)

Cazibe/Cekicilik

e Alternatif sunum
e Her sinifa hitap
e Halk giinleri

e Pazar havasi

e Disa acik

® Sinirsiz

e Sosyal, kiiltiirel
e Farkli ¢Ozlimler
e Etkinliklerin artirilmasi
e Cekilisle hediye
e Iletisim

Carsi Gelenegi

e Biraradalik

e Sistematik yapilagma
e Kendine 6zgii

e Geleneksel motifler
e Sokak

e Cikma

e Pazar

e Diizayak

e Kapali

e Basik

e icice

e Catilarda oturma

e Temiz hava

e Uzaklasma

e Ihtiyac

e Engebeli vadi

Hayal

e Etkileyici

e Sasirtict

e Ilging

e Benzersiz

e Bilgi donanimli
e Gegmisle ilintili
e Farkli durus

e Etkinlikler

Cazibe/Cekicilik

e Magaza cesitlenmesi
e Oyun alani

e Marka karmasi

e Kisith aktiviteler

e Ortii sistemi

® Yar1 kapali performans alani
e Degisik etkinlikler

e Eczaneler

e Reklam

e Alternatif ulasim

Carsi Gelenegi

e Geri doniis

e Pazar yeri

e Marka karmasi

e Sokak/meydan konseptleri
e Biitlinsellik

e Degisen yiiz

e Gereksinimlere yanit
e Ihtiyag

e Cam ylizeyler

e Bosluklar

e Degisik

e Farkli etki

Hayal

e Ogretici

e Bilgi verici

e Kiiltiirel etki

e Ilgi/merak uyandirma
e Kendine 0zgii

e Daginik tasarim

e Uygun fiyat

Cazibe/Cekicilik

e Moda markalar

e Teknoloji aligverisi
e Tanitim yapma

e Sunulmayani sunma
e Etkinliklerle farklilasma
e Konforlu zaman

e Sosyallesme

e Korunakli

e Klimatize

e Dogal hava

e Fiyat uygunlugu




251

Ek Tablo 10. Fiziksel-mimari mekana bagh ve kullanim-islev iliskili kaliteler icinde yer 6zelliklerinin korunmasi, programlar kalite analizinin devami

e YER OZELLIiKLERININ KORUNMASI

e PROGRAMLAR: e AKTIiVITELERDE CESITLILIK VE CEKICILIiK

¢ DEGISIKLIK

e OLANAKLAR

ISTINYEPARK AVM

KANYON AVM

CEVAHIR AVM

4] MEYDAN AVM

FORUM iSTANBUL AVM

Ayrum/Farklilik

e Gegici/periyodik etkinlikler

® Nezih

e Dingin

e Oyun mekanlari

e Kalitesi

e Sunum yoni

e Istek/arzu dogrultulu planlama
e Sinifsal hitabeti

e TV baglantis1

e Popiiler yiizler (yerli-yabanci)
e Kaynastirma

e Tanigma/tanistirma

Dinlenme Etkisi

e Soyutlanmis diizenlemeler
e Havuz

e Agaclar

e Tas dosemeler

e Aydinlatma renkleri-tiirleri
e Etkinliklerin cesitliligi

e Rahat dolasim imkani

e Vitrin dizaynlar1

e Ugultusuz/sakin

e Siisleme

e Sergiler

e Konser

e Gosteriler

Ayrim/Farklhilhik

e Sinema

e Konser

e Sergi

e Farkli tasarim

e Yar1 acik mekan nisi (kiire)
e Sabit platform

e Performans gozlemi/takibi
® Suni gokylizii

e Farkli katlarin katilimi

e Elit

e Yenilikci

e Schir igi

e Acik

e Sokak havasi

e Ortak yasam

e Nezih

e Ileri teknoloji

e Dogal

Dinlenme Etkisi

e Yorma/yorulma hissi
e Giinliik plan

e Farkli magazalar

e Insan 6lcegi

e Mimari tasarim

e Egrisel

e Siirpriz

® Yaya kopriisii

e (Goze hitap

e Yesil mimari

e Su

e Acik alan

e Nitelikli etkinlikler
e Degisken sergi

e Vitrin dizaynlar1

e Mobilyalar

Ayrim/Farklilik

e Eglence parkuru

e ic-dis mekanda etkinlik
e Degisken aktiviteler

e (Cok katli oyun alani

e Kaliteli oyun ¢esitliligi
e Ornek

o llgi

e Yogunluk/Kalabalik

e Biiyiik

e Farkli yas gruplarina hitap
e Tiyatro salonu

e Devlet sanatgilart

e Unlii oyuncular

Dinlenme Etkisi

e Kent ici

e Kalabalik

o Ugultu-giiriiltii

e Mekansal biiytikliik
e Kiimelesme

e Hareketli insanlar
e Cevresel olumsuz etmenler
e Performans alani

e Etkinlikler

e Saat

e Eglence parkuru

® Degisik

e Tek

e Karmasa

e Atlar

e Korku tiineli

Ayrim/Farklilik

e Zaman kullanimi

e Yiiksek standart

e Etkinlik sayis1

e Sinema salonlar1

e Acik alan

e Yeme-igme mekanlari (dis boliim)
e Kagamak yapilan yerler
e Meydan konumu

e Anfi

® Teras

e Cim catilar

e Gorsel baglanti

e Katilim

e Takip noktalari

e Bakis acisi

e Malzeme-Doku-Renk

Dinlenme Etkisi

e Cim iistiinde oturma

e Cicekler

e Etkili su kullanim

e [s1k oyunlari/Aydinlatma
e Biiyiik saksilar

e Park havasi

® Agac golgesi

e Renk anlayisi

e Mobilyalar

Ayrim/Farklilik

e Mimari tasarim

e Dekorasyon

e Geleneksel doku
e Malzeme kalitesi
e Tematik yaklasim
e Baharat renkleri
e Farkli boliimler
e Teknoloji

e Metrekare bliyiikligi
e {lgi gekici

e Degisik

e Akvaryum

e Say1

e Cesitlilik

e Tek

e Sunum

e Reklam

e Katilim

e Boliinmiis mekan
e Gorsel etki

Dinlenme Etkisi
e Oturma gruplari
e Foodcourt alani
e Restoran

e Ters konseptler
e Etkinlikler

e Akvaryum

e Aydinlatma elemanlari
o Aslili siisler

® Degisik

e Uzay mekigi

e Resim duvari
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Ek Tablo 11. Sosyal ve toplumsal mekana bagl kaliteler i¢inde demokratik olma, eylem 6zgiirliigi, talep edilebilme, yetenekleri gelistirme kalitelerinin analizi

¢ DEMOKRATIK OLMA
e EYLEM OZGURLUGU

e TALEP EDILEBILME

e YETENEKLERI GELISTIRME

ISTINYEPARK AVM

KANYON AVM

CEVAHIR AVM

4] MEYDAN AVM

FORUM iSTANBUL AVM

Davranis/Hareket
e Normal tutum

e Bireysel ¢caba

e Dilek/Istekler

e Sikayetler

e Mail

e Telefon

® Yiizyiize goriisme
e Birliktelik

Tercih

e Yeterli say1

e Kaybedilen nitelik

e Cesitlilik

e Konfor

e Hizmet anlayis1

e Diizenlenen aktiviteler

e Sevme/ilgi duyma

e Beklenti

e Reklamlar/TV

e Yakindan gérme

e Her sinifa hitap

e Uygun fiyat aralig1

e Kaliteli Uirtinler ve ¢esitliligi
e Farkli markalarin biraradaligi
e Etkili tasarim

e Popiilerlik

Katky/Etkilesim

e Denk gelme

e Yonetim baglantili

e Aktivite ¢esidi

e Tutulan siire karar1

e Ilgi gekici/Degisik

e Sevilen sanatgi-yazar

e Spontane gelisme (organizasyonlar)
e Etkinligin alisverise doniistimii
e Referans noktasi

e Ozel bir an yasamak/yasatmak
e Duygusal bag

e Kazanma/ Bilgilenme

e Eglenme

e Kendini bulma

Davranis/Hareket

e Dis mekanin devamliligi
e Giivenli ortam

e Rahatlik

e Sigara igilmesi

o istek-dilek kutular:

e Beklentiler

e Sikayetler

e Gegici misafir

Tercih

e Kapali mekanlara aktarim
e Degisen gereksinimler

e Farkli ozellikler

e Konfor

e Alternatif eglenme

e Dinlenme mekanlari

e Hareket/Canlilik

e Yiiksek fiyatlar

e Ortak mekanlar1 kullanma
e Etkinlige katilma

e Mekan kurgusu (tasarim)
e Elit kullanici

e Unlii markalar

e Zaman yetersizligi

e Popiiler

Katki/Etkilesim

e Kismi katilim

e Sahiplenme

e Hosa gitme

e Parcasi olma

e Zaman kullanimi

e Sevilen etkinlik

e Kisisel begeni

e Psikolojik etmenler
e Kullanic1 yast

e Etkinlik tiirli

e Beklenti

e Ogretme/Bilgi verme
e Eglenceli/Degisik

e Artirillan yogunluk

e Beceri kazanma/Kesfetme/Y etenek

Davranis/Hareket

e Davranis kurallari

e Rahatsizlik vermeme
e Asirtya kagmama

e Kontrollii davranis

e Kalabalik

e Form/Web sayfasi

Tercih

e Cocuk oyun alani

e Yeterli eglence mekani

e Farkli-Ilging tasarimlar

e Kaliteli mekanlar (dinlenme)
e Kisitl zaman

e Kaliteli tiriinler

e Cesitlilik

e Alternatifli yanit

e Kent ici

e Kolay ulasilabilir

e Esdeger agik mekan/Yapi1

Katki/Etkilesim

e Iddiali tutum

o Uriin

e Fikirsel yaklagim

e Cogunluk

e Degisiklik/Fikir

e Sozel

e Internet

e Sevgi

e llgi cekici

e Hoslanma

e Tek

e Goriilmeyen/Duyulmayan etkinlikler
e Eglenme

e Bilgilenme/Ogrenme
e Rekabet/Yarisma

e Deneyim sahibi yapmasi
e Heyecan

e Ruhsal durum

e Farkli zevkler

e Kalabalik

o Giiriiltii kaynag1

Davranis/Hareket

e Disarida kalma hissi

e Giivenlik taramasi

e Zihinsel rahathik

e Stres atma

® Yeni heyecanlar yasama
e Eglenceli zaman gegirme
e Pozitif yonde etki

e Degisken gelme siklig1

Tercih

e Meydan havasi

e Mobilyalar/Sabit diizenlemeler
e Anfi

® Teras

® Yetersiz eglenme mekani

e Alternatifsiz

e Zengin gorsel etki

e Alternatifli magaza karmasi

e Gezme/Dolagma

® Tur atma

e Aliskanlik

e Keyifli vakit gecirme

e Tasarim/Farkli mimari konsept
e Merak

Katky/Etkilesim

e Ortak kullanim mekanlar1
e Hareketli/Hafif mobilyalar
® Yer degisimi

e Mekan kurgusu

e Sinirli/Zor

e Olumsuz hava kosullar1

o Kisitli/Sinirh

e Beklenen etkinlikler

e Planli katilim

e Denk gelme/Tesadiif

e Farklilik

e Rutinsel degisim

e Gorsel

e Kiiltiirel bakis

® Yeni ogreti/ Eglence/Keyifli zaman
e Psikolojik rahatlama

Davranis/Hareket

e Kalabalik mekan

e Saygi1 cergevesi

e Miisteri memnuniyeti

e Web sitesi

e Dijital yonlendirme panolari

Tercih

e Denge

e Destekleyen seviye
e Degisik/llgi cekici
e Ogretici

e Dinlendirici

e Estetik bir diinya

e Cocuklar

e istekler

e Farkli seyler

e Biiyiik

e Tiikenmez

® Sezon degisimi

e Rekabeti kaldirma
e (Cesitlilik

e Merak/Duyum

e Vakit degerlendirme
® SO0z verme

e Eglenme

e Akvaryum

Katki/Etkilesim

e Anket ¢alismalari

e Gelisime acik noktalar
e Goreceli

e Profesyonel destek

e Rekor denemeleri

e Animatorler

e Merak/Goz atma

e Farklilik

e Kisitli zaman

e Ortak zevkler

e Ozdeslesme

® Yeni seyler gorme/Gozlemleme
eDinleme

eOkuma
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e KORUNMA-GUVENLILIK

e ANI/BAG OLUSUMU

ISTINYEPARK AVM

KANYON AVM

CEVAHIR AVM

4] MEYDAN AVM

FORUM iSTANBUL AVM

Denetim

e Ayrilmaz bir parga

e Giivenlik personeli

® Yaygin kamera sistemi
e Sinirl alan

e Kullanici tutumu

e Kacinilan hareketler/davraniglar

e ikincil neden

e Sicak

e Konfor

e Nezih bir ortam
e Sessiz

e Aligveris

e Gezme

e Bulugma

Akilda Kalanlar/Hatiralar
e Film c¢ekimleri

e Kamera arkasi

e Iple duvara tirmanma

e Formula-1 pilotu

e imza giinii

e Konser

e Sohbet etme

e Liiks arabalar

e Etkinlikler

e Zckayi kullanma-EIl becerisi

e Diyalog gelisimi

e Unlii yiizler

e Magaza i¢ dizaynlari
e Dans yarigmasi

e Kosturan ¢ocuklar

e Sergiler

e Moda haftasi

Denetim

e Giivenli yer

e Hava kosullari

e Sakin

e Nezih

e Kaliteli

e Farkli tasarim

e (Cekici

e Elit insanlar

e Etkili kullanim

e Yogunluk dagilim
e Ustii acik

e Tematik

e Unlii markalar

e Sundugu imkanlar
e Popiilarite

Akilda Kalanlar/Hatiralar
e Unlii bir yiiz

e Resim ¢ektirme

e Imza alma

e Sohbet etme

e Etkinlik

e Yemek ortami

e Magaza dizaynlar1

e Yeme-igme kiiltiirleri

e i1k deneyim

e Unliiler

e Cocuklar

e Tavir-Hareketler

e Enerji yogunlugu

e Performans gosterimleri

Denetim

e Flitrasyon

e Sinifsal ayrim

e Gelen kitle

e Mekan kurgusu

e Bicimsel detaylar
e Olgii

e Form

e Kaliteli malzeme
e Genis

e Duyumlar

e Gozlem

e Konum

e Alternatifli aligveris imkani
e Etkinlikler

e Yakinlik

e Ulasabilirlik

e Eglence

Akilda Kalanlar/Hatiralar
e Oyun parkuru

e Heyecanlanma

e Korku

e Unlii tiyatrocular

e Oyuncular

e Canli performans

e Tanisma

e Spesifik farkli duygular
e Sinema

e Tiyatro

® Zaman gegirme

® Yeme-igme

e Biraradalik

e Sergiler

e Izlenen film

e Ik tanisma

e Anisal yapilan aligveris
e Unliiler

e Atrium

e Performans alani

Denetim

e Giivenlik elemanlar1

e Kontrollii girig-¢ikislar
o Alt kesimdeki gencler
e Ustii acik

e Hava kosullar1

e Tehlikeli

e Kayma

e Diisme

e Zamani degerlendirme
e Gereksinimleri karsilama
e Eglenme

e Dinlenme

Akilda Kalanlar/Hatiralar
e Esler

e Cocuklar

e Arkadaslar

e Tinerci/serseri gencler
e Ozel zamanlar

e Yapilan davranislar
e Film gosterimi

e Cim catilar

e Kurulan hayal

e Etkili duygusal anlar
e Gezme

e Bulusma

e Sasirma/Sasirtma

e Korkma

e Cim catilar

e Mekansal kurgu

e Bomba ihbari

® Yasananlar

e Almnan tedbirler

e Burkulan ayak

Denetim

e Giivenlik elemanlar
e Abartmama
e Kosturmaca
e Telkin

e Diisiinmeme
e Farkli yiizler
e Bilingalt1

e Kendileme
e Kisitlama

e Korku

e Soyutlama

Akilda Kalanlar/Hatiralar
e Akvaryum macerasi
e Balik adam

e Kayan palet

e Buz ev

e Fotograf cektirme

o Aligveris

e Moda takibi

e Bilgilenme

e Mecbur kalma

e Heyecan

e Katilim

e Ogrenci gruplar

e Buz pisti

e Gezme

e Plastik kaydirak

e Ucretsiz oyun

e Akvaryum

e Balik adam

e Cocuklar

e Eskimo

e Palyaco

e Ucan kagitlar

e Dis mekan

e Havuz onu

e Oyun salonu

e Keyifli oturma

e Ayakiistli yeme-igcme
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Ek Tablo 13. Sosyal ve toplumsal mekana bagl kaliteler i¢inde tanitma/ayrim/farklilik, yere bagli kalitelerinin analizi

e ANLAM

e TANITMA/AYRIM/FARKLILIK

e YERE BAGLILIK

ISTINYEPARK AVM

KANYON AVM

(3] CEVAHIR AVM

[4] MEYDAN AVM

FORUM iSTANBUL AVM

Tarif

e Disa acik mekanlar

e Marka karmasi

e Her kesime hitap

e Yol iistii aligveris

e Genig/ferah

e Rahat gezme

e Aydinlatma diizenlemeleri
e Geleneksel pazar olusumu
e Kat yiikseklikleri

e Lineer

e Akiskan

e Oyun mekanlari

e Etkinlikler

e Liiks arabalar

e Mimarisi

e Sunulan alternatifli aligverisg
e Goriilmeye deger

e [okasyon

e Ulasim

e Markalagma degeri

e Yerin kimligi

e Sccici etkinlikler

e Farkli

e Ambiyansi olan

® Sessiz/dingin

o Giizel

Sunulan Imkanlar

e Alisildik olanin disina ¢ikma
e Farklilig1 yasama

e GoOrme

e Gezme

e Zaman kisitlamasi

e Her sey birarada

e Kiiciik olcek

e Sikistirilmis

e Kaliteli temsil

Tarif

o Ustii a1k

e Sokak dolagimi

e Akiskan

e Egrisel

e Siirprizli cepler

e Marka cesitliligi

e Kaliteli {iriin

e Hizmet anlayis1

e Kullanict memnuniyeti
e Alternatifli ulagim
e Kisin dezavantaj

e Acik havada alisveris
e Sinema

e Kiire

e Tematik yeme-igme
e Kaliteli ortam

e Kendine 6zgii

e Alisilmigin disinda
e Konut-ofis destekli
e Vakit gecirme

e Gezme/dolagsma

Sunulan imkanlar

e Kullanic1 yas1

e Zaman kisitlamasi
e Trafik sikintis1

e Uzak olanaklar

e Sinirli alan

e Sccenckler

e Yasam merkezi

e Nezih

e Popiiler

e Sinifsal hitap

e Alternatif magazalar
e Tiyatro salonu

e Her sey birarada

e Sikistirilmis

e Hacimsel biiytikliik
e Kalabalik

Tarif

e Biiyiik atrium

e Kalabalik

e Giiriiltiila

e Performans alani

e Duvar saati

e Oyun parkuru (Atlantis)

e Tiyatro

e Tematik oturma elemanlari
e Mimari (hantal, ¢ok katl)
e Kent ici

e Merkezi

e Kolay ulasilabilir

e Her tiirlii gereksinimlere yanit
e Biiyiik hacim

e Eglence parkuru

e 3-4 boyutlu film gdsterimi
e Tiyatro-Sergi alanlari

e Duvar saati

e Pistonlu performans alani

Sunulan Imkanlar

e Kotii hava kosullar
e Klimatize

e Zaman kisitlamasi

e Hersey birarada

e Degisiklik yapma

e Etkinlige katilma

e Aligveris

® Yeme-igme

e Gezme/Dolagma

e Bulusma

e Bilindik

o Alternatifli mekanlar
e Karsilastirma eylemi
e Degisik etkinlikler

Tarif

e Mimari tasarim

e Doganin bir parcasi

® Essiz

e Degisik

o Giizel

e Hos

® Yesil catilar

e Rengarenk cicekler

e Diizayak magazalar

e Ustii agik meydan

e Farkli kullanilan su

e Agaclar

e Mobilyalar

e Gece aydinlatmast

e Engellilere hitap

e Mekan diizenlemeleri
e Cocuk oyun mekanlar1
e Psikolojik rahatlama/dinlenme

Sunulan Imkanlar

e Cok giizel

e Goriilmeli

e Gorsel imaj

e Yenilik

e Ayrim

e Beklenti degisimi
e Mimari tasarim

e Ustii acik

e Kisitli zaman

e Hersey birarada

e Kalite

e Arkadaslar

o Istekler

e Kapali-agik mekanlar
e Degisik diizenleme

Tarif
e En biiyiik

e Mimari tasarim

e Etkili dizayn

e Estetik siisler

e Gereksinmelere alternatif yanit
e Akvaryum

e Buz miizesi

e Degisik aktiviteler

e (Cesitlilik

e Marka karmasi

e Hersey birarada

e Acik-kapali mekanlar
e Sanat objeleri

e Ucretsiz oyun

e Anker magazalar

Sunulan Imkanlar

® Magaza adedi-karmasi
e Eglence unsurlar

e Mimarisi

e Istanbul yansimasi/Benzetme
e Kaliteli mekanlar

e Aydinlatma

e Teknoloji

e Dijital oyun salonu

e Cok kalabalik

e Biitiinsellik

e Hersey birarada

e Kapali-acgik ortam

e Kisitl zaman

e Akvaryum

e Aliskanlik

e Karma donatim

e Her sinif kullanici

e Sikistirilma

e Tek olma

e Konforlu/Farkli ortam
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255

e ANLAM
e TANITMA/AYRIM/FARKLILIK

e YERE BAGLILIK

ISTINYEPARK AVM

KANYON AVM

(3] CEVAHIR AVM

[4] MEYDAN AVM

FORUM iSTANBUL AVM

Zaman/Vakit Gecirme

e Magazalar

e Ortak kullanim alanlari
e Etkinlik alanlar

e Vitrin inceleme

e Moday1 takip

e Yorgunluk giderme/Dinlenme
e Canli ortam/Atriumlar
e Kalabaliga karisma

e Bunalmigligi atma

e Sergilere katilma

® Yorucu/Sesli miizik

e Gorsel efekt

e Kisisel tercih

e Aydinlatma

e Stantlar

e Eglenme

e Hosa gitme

Kimlik/Kimliklendirme
e Biiyiik

e Anlasilabilir planlama
e Aligveris caddesi

e Diinyaca {inlii markalar
e Acik pazar

e (Celik kubbe

e Renklendirilmis havuz
e Balkonlu kafe

e Sanatsal stantlar

e Galeri

e Sade/Yalin

e Bulundugu yer (semt)
e Yeterli say1

e Ticari kaygilar

e Tematik yaklagim

e Uzman kisiler

e Farkli/Degisik

e Insana-dogaya saygili
e Cckici mimari unsurlar
e [okasyon

e Kalite/Konfor

e Sunulan imkanlar

e Adim basi AVM

Zaman/Vakit Gecirme

e Mekan karmasi

e Aligveris

® Yeme-icme

e Film izleme

e Acik alanda oturma/Dinlenme
e Dolagma

e Etkinliklere katilma

e Bulusma

e Sohbet

e Seyir

e Stres atma

e Moda, sanatg1, yazar takibi
e Performans sergileme

e Rahatsizlik

e Vitrin gezme

e Keyif verici

e Stres azaltici

e Dis etkenler

e Olasi fiziksel tehlike

Kimlik/Kimliklendirme
e Acik alan

e Diizenlenen magazalar
e Orta alan (kiire)

e Form/Egrisel mimari
e Dis etkenler (giines, yagmur, kar vs)
e Giiler yiizliiliik

® Yesil ortam

e Malzeme-doku-renk

e Sokak havasi

e Etkinlikler

e Unlii yiizler

e Soguk

e Tasarim kaygisi-kararlari
e Mekansal kurgu

e Tematik yaklagim

e AVM sayisi

e [ okasyon

e Esdeger nitelik

e Artan yogunluk

e Cevre yiki

e Standart/Konfor

Zaman/Vakit Gecirme
e Magazalar

e Yeme-igme mekanlari
e Sinema/Tiyatro

e Oyun salonlar

e Aligveris

e Gezme/Dolagsma

e Sohbet etme

e Ders ¢alisma

e Internete girme

e Bulugma

e Eglenme

e Dinlenme

e Ogrenme/Bilgilenme
e Atriumlar

e (Glin 15181

e Gorsellik

e Kalabalik

e Etkinliklere katilma
e Vitrinlere bakma

Kimlik/Kimliklendirme
e Mimari yapisi

e Kalabalik

e Insan giiriiltiisii

e Biiyiik

e Bosluklu mekanlar

e Performans alani

e Duvar saati

e Oyun alani

e Ucak maketleri

e Hobi/Hoslanma

e Dikkat cekme

e Katilma/Yetenek gosterme
e Yatirimci

o Kiiciik olgekli yatirnmlar
e Yerlesim kararlart

e Ihtiyacl bolgeler

® (Cevre/Degerler

® Yogunluk dengesi

® Yesile gereksinim

e Tematik kurgu

e {lging tasarim/Farkli ¢oziimler

Zaman/Vakit Gecirme

e Eglenme

e Birlikte vakit gegirme

e Sohbet etme

e Oturma

e Bulusma

e Yeme-igme mekanlari

e Sinema salonlar1

e Keyif alma

e Giizel hizmet

e Meydan

e Bilindik/tanidik ¢alisanlar
e Yabancilik ¢ekilmeyen magazalar

Kimlik/Kimliklendirme

® Yesil catilar

e Meydan tasarimi

e Anfi

e Su kullanimi

e Agaclandirma

e Gece aydinlatmast

e Etkinlikler

e Cicekler

e Mimari tasarim

e Nitelikli meydan diizenlemesi
e Gorsel aks

e Toplanma-dagilma islevi
e Kendine 6zgii

e Tematik anlayis

e Insan-doga etkilesimi

e Dogaya sayg1

e Gorsel ¢irkinlik

e Sikisiklik

e Uygun yer

Zaman/Vakit Gecirme
® Yeme-i¢me alani

e Kafeler

e Acik balkon

e Akvaryum

e Asma biiylik platform
e Gezme

e Soluklanma

e Rahat konusabilme
e Vitrinlere bakma

e Oturma alanlari

e (ekici dizaynlar

e Psikolojik durum

® Degisim

Kimlik/Kimliklendirme

e Biiyiik

e Magazalar

e Parasiz eglenme

e Akvaryum

e Giris-¢ikislar

e Di1s mekan baglantisi

e (Celik tel orgiiler/Hareketli ylizeyler
e Aktiviteler

e Asma biiylik platform

e Aydinlatma

e Her smifa hitap/Ogrenci gruplart
e Buz pisti/Ustii agik avlu

e Balkonlar/Cumbalar

e i1k proje

e Multi

e Markalasma/Zincir

e [ okasyon

e Yogunluk

e Bilinmedik yerler

e Kentle biitiinlesme/Art1 deger
e Kiiciik esnaf

e Profesyonel bakis

e s imkan

e Kaliteli hizmet

e Ilging mimari

e Cevresel etmenler

e Komsu semtler
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