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ONSOZ

Tiirkiye bankacilik sektoriinde faizsizlik prensibine dayali olarak alternatif bir bankacilik rolii
iistlenen ve 1983 yilindan bu yana (2019) gecen 36 yillik deneyimiyle katilim bankalari,
stirdiiriilebilir bir biiylime gerceklestirmeye devam etmektedir. Baska bir ifade ile katilim bankalar1,
karlilik oranlari, toplam aktifler, 6zkaynaklar, toplanan ve degerlendirilen fonlar ile sermaye

yeterlik oranlar1 agisindan toplam bankacilik sektorii igerisinde basarili bir seyir izlemektedir.

Teknolojinin hizla gelistirildigi 21.yy’da hemen her alanda yasanan dijital doniisim ve
gelisim, katilim bankacilig1 sektoriinde de etkili bir sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Sektore kamu
katilim bankalarimin dahil edilmesi, banka dis1 faizsiz finans kuruluglarinin ortaya ¢ikisi, kamu ve
0zel sektor sukuk ihraglarmin artirilmast vb. gibi miisterilere yonelik somut adimlar atilmistir.
Ayrica, 2025 yilinda %15 sektdr pay1 vizyonu kapsaminda katilim bankalarinin sektdr igindeki
paymin artirllmasi i¢in daha fazla miisteriye ulasilmasi gerektigi soylenebilir. Dolayisiyla
miisterilerin katilim bankalarini tercih etmedeki kararlari tizerinde davranigsal faktorlerin etkisi
dikkat ¢eken bir konu haline gelmistir. Bu dogrultuda, ¢alismada katilim bankalarini tercih eden

bireysel ve kurumsal miisterilerin davranissal yonlerinin tespit edilmesi amaglanmistir.

Bu tez ¢alismasina basladigim andan itibaren goriis ve Onerileri ile bana yol gdsteren kiymetli
hocam ve tez danismanim Sayin Prof. Dr. Hiiseyin DAGLI’ya minnettarim. Calisma siirecinde her
zaman kapisini ¢alarak, farkli bakis agis1 ve tavsiyeleri ile destegini esirgemeyen degerli hocam
Saym Prof. Dr. Biinyamin ER’e, Tez izleme Raporlarmin hazirlanmas: siirecinde bilgisine sik¢a
basvurdugum Sayin Dog. Dr. Murat Can GENC’e ve tiim c¢aligma arkadaslarima siikranlarimi ve

saygilarimi sunarim.

Aragtirmanin veri toplama siirecinde bana yardimci olan basta Saym Bedreddin SIMSEK
olmak iizere, Sayimn Eyiiphan YERLIKAYA’ya, Sayin Ramazan ERTUGRUL’a, Sayin Muhammet
ALBAYRAK’a ve Saymn Kemal TOSUN’a katkilarindan dolayr ¢ok tesekkiir ederim. Bu
calismanin nihayete ermesinde sabri, nesesi ve pozitif enerjisi ile beni motive ederek her animda
yanimda olan basta sevgili esim Hilal OK ERGUN olmak iizere ¢ok degerli ailem; babam, annem

ve ablama sonsuz minnettarim.

Mayis, 2020 Tolga ERGUN
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OZET

Katilim bankalari, faizsizlik prensibi yoniiyle diger bankalardan ayrilmaktadir. Caligmada
Katilim bankalarini tercih eden bireysel ve kurumsal (ticari) miisterilerin bu bankalar1 tercih
etmedeki benzer ve farkli davranigsal yonlerinin tespit edilmesi amaglanmistir. Calisma Tiirkiye
Istatistik Kurumu tarafindan belirlenen Tiirkiye geneli 12 bdlge diizeyini kapsamaktadir. Katilim
bankas1 miisterilerinin davranigsal yonlerini etkileyebilecek 9 ana faktor ve 33 alt faktor ile bir
Olciim modeli olusturulmustur. Bu model, elde edilen verilerin normal dagilim gdstermesinden
dolay1 maksimum olabilirlik hesaplama teknigi dogrultusunda 6l¢iim modelinin toplanan veriler ile
uyumlu olup olmadig ikinci diizey Dogrulayicit Faktor Analizi yontemiyle test edilmistir. Veri
toplama arac1 olarak bireysel ve kurumsal miisteri kategorisi i¢in ana 6lgegi ayni olan anket formu
kullanilmis olup, toplam 440 bireysel ve 393 kurumsal (ticari) katilim bankasi miisterisine
ulagtlmistir. Analizden daha dogru sonuglar elde etmek icin miisteriler ile yiiz ylize goriistilerek

anket formu miisterilere doldurtulmustur.

Analizden elde edilen bulgularda, katilim bankalarini tercih eden bireysel miisterilerin
davraniglar1 iizerinde tutum, sosyal etki, dini hassasiyet, yardimseverlik, giiven ve farkindalik
faktorleri ile katilim bankalarinin toplum iizerindeki imaj ve itibarinin, kurumsal miisterilere gore
daha fazla pozitif yonde etkili oldugu istatistiksel olarak saptanmistir. Kurumsal miisterilerin ise
bankacilik iglemlerinde davranigsal olarak memnuniyet, dogruluk ve 6zellikle maliyet ile ilgili
konularda daha hassas olduklar: tespit edilmistir. Buna ilave olarak televizyon, gazete, radyo gibi
geleneksel medya araglan ile twitter, facebook, instagram gibi sosyal medya araclarindaki katilim
bankalarina yonelik verilen reklamlardan etkilenmedigi ortaya c¢ikmistir. Sonu¢ olarak, uyum
gostergelerine gore bireysel ve kurumsal miisteriler i¢in olusturulan 6l¢iim modelleri Dogrulayici

Faktor Analizi ile dogrulanmistir.

Anahtar Sézciikler: Katilim Bankalari, Banka Miisterisi, Miisteri Davranigi, Yapisal Esitlik
Modeli, Dogrulayic1 Faktor Analizi.
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ABSTRACT

Participation banks are seperated from other banks due to the banking activities the principle
of interest-free. It is aimed to identify similar and different behavioral aspects of retail and
corporate (commercial) customers who prefer participation banks in choosing these banks. In this
study covers 12 regional levels throughout Turkey determined by Turkish Statistical Institute. A
measurement model has been established with 9 main factors and 33 sub-factors that can affect
behavioral aspects of participation bank customers. This model has been tested by second level
Confirmatory Factor Analysis to determine whether measurement model is compatible with
collected data in line with maximum likelihood calculation technique due to normal distribution of
the obtained data. As a data collection tool, a survey form with the same main scale has been used
for retail and corporate customer categories and a total of 440 retail and 393 corporate participation
bank customers have been reached. In order to obtain more accurate results from the analysis,
customers are interviewed face-to-face and filled out the questionnaire.

In the findings obtained from the analysis, it has been statistically determined that attitudes,
social impact, religious sensitivity, benevolence, trust and awareness factors on behavior of retail
customers who prefer participation banks and the image and reputation of participation banks on
society are more positive than corporate customers. On the other hand, corporate customers are
found to be more sensitive to behavioural satisfaction, accuracy and especially cost-related issues
in banking transactions. In addition, it has been revealed that it is not affected by advertisements for
participation banks in traditional media tools such as television, newspaper, radio and social media
tools such as twitter, facebook and instagram. As a result, measurement models created for
individual and corporate clients based on compliance indicators have been verified by
Confirmatory Factor Analysis.

Keywords: Participation Banks, Bank Customer, Customer Behavior, Structural Equation
Model, Confirmatory Factor Analysis.
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GIRIS

Bireyler hayatlar1 boyunca ihtiyaglarin1 gidermek igin iretir, trettiklerini bagka iiriinlerle
degistirir ve ayni zamanda iirettiklerini tiiketirler. Bu siirecte gerceklesen faaliyetler genel olarak
ekonomi seklinde tanimlanabilir. Ekonomi catist altindaki tiim faaliyetler ise belirli bir sisteme
gore hareket eder ki bunun adi da finansal sistem olarak nitelendirilebilir. Bu sistemin i¢indeki
bireyler ve kurumlar {irettigi {iriin ya da sahip olduklar1 fonlarim1 karsilikli olarak arz ve talep

ederek ihtiyaglarim giderirler.

Finansal sistemin temelini olusturan bankacilik sektorii icinden daha fazla pay alma siirecinde
olan faizsiz bankacilik® uygulamasi, 21. yy’da gerek bankacilik sektorii igindeki yeri ile gerekse de
kiiresel diizeyde hizla yaygin hale gelmeye baslamasiyla dikkat g¢eken sektor haline gelmistir.
Katilim bankalar1, diger banka® tiirlerinin fonksiyonlarini iistlenen finansal kurumlar degil finansal

sistemin tamamlayic1 bir koludur.

Birinci Diinya savasi ve ardindan 1929 kiiresel ekonomik buhranin olumsuz etkilerinin
hissedildigi Diinya’da, ¢6ziim yolu ve ¢ikis aranirken Ikinci Diinya Savasi baglamistir. Birgok iilke
ekonomisinin bozulmasina ve yoksullugun artmasina neden olan bu tiir gelismeler, alternatif
finansman sistemi arayisi siirecini baslatmistir. Ozellikle Miisliiman toplumlarin yogun olarak
yasadig1 cografyada, 1940 ve 1950’li yillarda faizsiz finansa olan ihtiyacin ortaya ¢ikmasi ve bu
alanda arastirma yapilmaya baslanmasi katilim bankacihigi fikrini giindeme getirmistir. Bu
dogrultuda Malezya ve Pakistan’da baslatilan girisimler katilim bankacilig1 diisiincesini teoriden

pratige doniistiirmede aracilik roli tistlenmistir.

Katilim bankacilig1 diisiincesinin pratige doniistiigii yer Misir’dir. 1963 yilinda Misir Arap
Cumhuriyeti-Mit-Ghamr sehrinde bir tasarruf bankasinin kurulmasi, alanindaki ilk Ornegi
olusturmustur. Bu girisimin ardindan, Islam hukuku gergevesinde sosyal ve ekonomik kalkinmayi
tesvik etmek amaciyla 1975°te iilkeler arasi Islam Kalkinma Bankasi ve Dubai Islam Bankasi
kurularak modern anlamda katilim bankacilig1 diisiincesi hayata gegmistir. Ozellikle 20 yy.’daki
sanayilesme hareketleri ve 1970’11 yillarda petrol fiyatlarindaki beklenmedik yiikselis gibi nedenler
giiniimiizde katilim bankacilig1 diisiincesinin uygulamaya gegis siirecini hizlandirmigtir. Yasanan

tim bu gelismeler basta Avrupa iilkeleri, Rusya ve ABD gibi diger llkeler agisindan &rnek

! Literatiirde faizsiz banka, katilim bankasi, islami banka gibi ayni anlamda kullanilan isimler, bu ¢aligmanin
geri kalan kisminda “katilim bankas1” seklinde ifade edilmistir.

% Bu ¢caligmada; bankacilik islemlerinde faizi kullanan bankalar, diger bankalar olarak ifade edilmistir.



olusturarak Diinya’da katilm bankaciligi uygulamasi daha yaygin hale gelmeye bagslamistir
(Alrifai, 2017: 153).

Diinya’daki gelismelere paralel olarak Tirkiye’de de faizsiz finans sistemi gelisme
gdstermistir. 16 Aralik 1983 tarih ve 83/7506 sayili Kararname ile Ozel Finans Kurumu ad: altinda
katilim bankaciligi uygulamasinin ilk adimi atilmistir. 1 Kasim 2005 tarihli 5411 sayili Bankacilik
Kanunu geregince Ozel Finans Kurumlari’nin adi “Katilm Bankasi” olarak degistirilmistir
(Bankacilik Kanunu, 2005: madde 3). Finansal kurumlar tarafindan agiklanan istatistiki bilgiler
incelendiginde, Diinya’da 1975 yilindan sonra, Tirkiye’de ise 1985 yilindan sonra ozellikle de
2000’1 yillarda katilim bankaciliginin hizli bir biiylime gosterdigini ifade etmek miimkiindiir.
Tiirkiye’de 2019 yili itibar ile toplam 6 adet katilim bankas1 faaliyet gostermektedir. Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) tarafindan yayimlanan son veriler dogrultusunda
(Eyliil 2019), katilim bankalarinin toplam bankacilik sektorii igindeki payt %6,02’ye yiikselmistir.
Bu oran, 2013 yilindan sonra ulagilan en yiiksek seviyedir. Baska bir ifade ile katilim bankalarinin
toplam aktif biiyiikliigii 257.2 milyar Tiirk Lirasina ulasmistir (BDDK, 2019: 3). Stratejik olarak
2025 yilinda katilim bankalarinin toplam bankacilik sektorii i¢indeki paymin %15’e ¢ikarilmasi
amaglanmaktadir (Tirkiye Katilim Bankalar1 Birligi [TKBB], 2015a: 3).

Diinya’da faizsiz finans sistemindeki yasanan hizli gelismeler dogrultusunda 2018 yilinda
sistemdeki toplam aktif biiyiiklik 2,5 trilyon Amerikan dolarina ulagmistir. 2024 yilina kadar bu
rakamin 3,5 trilyon Amerikan dolarmna yiikselecegi tahmin edilmektedir. Endiistri 4.0% ile birlikte
finans sisteminde yasanan geligsmeler 6zellikle katilim bankacilig1 alaninda da etkisini géstermistir.
Faizsiz finans sisteminin, FinTech* (finansal teknoloji) ve dijital bankacilik vb. gibi piyasadaki
hizl1 degisimlere ayak uydurdugu ifade edilebilir (State of the Global Islamic Economy Report,
2019: 3). Thomson Reuters tarafindan yayimlanan faizsiz finans gelisim raporuna gore (2018b),
Diinya’da faizsiz finans sistemindeki varlik toplami 6zellikle 2012-2017 yillart arasindaki donemde
yaklagik %6 oraninda yiikselmistir. Miisliiman toplumlarin yogun olarak yasadigi Orta Dogu,
Giiney ve Giiney Dogu Asya iilkelerinin yani sira Avustralya, Nijerya gibi ilkeler de %6’lik

biiyiime oraninda 6nemli paya sahiptirler.

Diinya’da faizsiz finans alanindaki yukarida ifade edilen tim gelismeler géz Oniine
alindiginda Tirkiye’de katilim bankalarinin, ticari bankalar ile rekabet diizeyinin ve toplam
bankacilik sektorii icindeki paymin artirilmasina yonelik alternatif girisim ve caligmalar dikkat
¢eken bir konu haline gelmistir. Bu konulardan biri de katilim bankasi miisterilerinin bu bankalari

tercih etmedeki davranissal faktorlerin ne oldugu tizerindeki ¢aligmalardir.

% Endiistri 4.0; 4. Sanayi devrimini ifade etmektedir.

* FinTech; 6deme hizmetleri, para transferi ve alt yap1 sunuculari agisindan islem kolayhig1 ve hizi saglayan
bir uygulamadir.



Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda bu ¢aligmanin temel amaci, katilim bankalarin tercih
eden bireysel ve kurumsal miisterilerin bu bankalar1 tercihindeki davranigsal faktorleri tespit ederek

her iki miisteri kategorisi i¢in olasi benzer ve farkli yonlerini ortaya koymaktir.

Literatiirdeki aragtirmalar incelendiginde, genel olarak yapilan ¢alismalarin bireysel banka
miisterisini hedef aldigi, buna karsilik kurumsal miisterinin ise goz ardi edildigi tespit edilmistir.
Ayrica, yapilan ¢aligmalar genel olarak belirli bir sehir ya da bolge ile sinirli kalmistir. Dolayisiyla
bu arastirmanin 6zgiin yonii, katilim bankalarini tercih eden hem bireysel miisterilerin hem de
kurumsal (ticari) miisterilerin Tiirkiye genelinde analize dahil edilmesidir. Baska bir ifade ile
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan belirlenen 12° bolge diizeyinde arastirmanin
yapilmasidir. Dolayisiyla arastirma sonuglarinin literatiirdeki bosluga 6nemli katkida bulunacagi

diistintilmektedir.

Tiirkiye genelinde yapilan bu ¢alismada veri toplama araci olarak tarafimizca hazirlanan
anket formu kullanilmistir. Sekaran ve Bougie (2016)’ya gore ulasilmasi gereken asgari bireysel ve
kurumsal miisteri érneklem sayist 384 olarak hesaplanmigtir. TKBB tarafindan yayimlanan 2018
yil1 4. geyrek verilerine gore katilim bankasi aktif bireysel miisteri sayis1 1.038.787, aktif kurumsal
miigteri sayisi ise 178.501°dir. Bu kapsamda ulasilan 440 katilim bankasi bireysel miisterisi ile 393
kurumsal miisterinin arastirma evrenini tam ve dogru bir sekilde yansitacagi varsayilmistir. Anket

sorular1 5’1 likert 6l¢egi ile miisterilere yoneltilmistir.

Aragtirma modelini olusturan degiskenler, literatiirde daha once yapilan calismalar
incelenerek belirlenmistir. Acik® ve ortiilii’ degiskenlerin olusturdugu modellerin test edilmesinde
daha ¢ok Yapisal Esitlik Modeli (YEM) analizi kullanilmaktadir. YEM, regresyon analizi ve faktor
analizinin birlesiminden olusan istatistiki bir yontemdir. Kesfedici olmaktan ziyade daha ¢ok
dogrulayici analiz yontemi olan YEM, kuramsal bir dayanagi olan herhangi bir iliski modelinin,
toplanan veri seti uyumlu olup olmadigini test eder. Diger bir ifade ile arastirma modeli belirli bir
orneklemden elde edilen veriler ile dogrulanmaya ¢alisilmistir. Analiz sonuglarinin uyum o6lgegi
iyiligi degerleri yeterli diizeyde ise test edilen modeli toplanan veriler ile dogrulandig1 yani uyumlu
oldugu aksi durumda ise test edilen model ile veri setinin uyumlu olmadigina karar verilir.
Dolayisiyla bu arastirmada veri seti ile test edilen model uyumlu oldugundan dolayr Dogrulayici
Faktor Analizi (DFA) kullanilmisgtir.

® TUIK 12 bélge diizeyi; TRI1-istanbul, TR2-Bati Marmara, TR3-Ege, TR4-Dogu Marmara, TR5-Bati
Anadolu, TR6-Akdeniz, TR7-Orta Anadolu, TR8-Bati Karadeniz, TR9-Dogu Karadeniz, TRA-Kuzeydogu
Anadolu, TRB-Ortadogu Anadolu ve TRC-Giineydogu Anadolu’dan olugmaktadir.

® Acik degisken, somut olan degiskendir.
7 Ortiilii degisken, soyut olan degiskendir.



Yukaridaki bilgiler dogrultusunda arastirmanin birinci béliimiinde éncelikle faizsiz finans
sistemine yoOnelik teorik bilgi verilmis ve bu sistemin temel ilkelerine deginilmistir. Daha sonra
katilim bankacilig1 diisiincesinin ortaya ¢ikis gerekgeleri ile katilim bankaciliginda fon toplama ve

fon degerlendirme islemleri ele alinmistir.

Ikinci béliimde katilim bankacilig1 uygulamasinin Diinya’daki (Orta Dogu, Amerika, Avrupa,
Afrika Asya ve Avustralya) gelisimi ve mevcut durumu ile Tirkiye’deki faaliyetlerine iligkin
istatistiki bilgiler ¢er¢evesinde degerlendirilmistir. Bunlarin disinda Diinya’da faaliyet gosteren ve

faizsiz finans alaninda 6nde gelen finansal kurumlar iizerinde durulmustur.

Uygulamanin yer aldigi igiincii boliimde sirasiyla arastirmanin amaci, énemi, kapsami ve
Ozgilin degeri ifade edildikten sonra konu ile ilgili yapilan ¢aligmalara yer verilmistir. Ardindan
analiz yontemi ve verilerin toplanmasi siirecine deginilmistir. Analizden elde edilen bulgular

yorumlanarak {i¢iincii boliim tamamlanmustir.

Sonu¢ ve Oneriler kisminda ise aragtirmanin amaci kapsaminda yapilan analiz sonucunun
genel bir degerlendirmesi yapilarak finansal kurumlara ve politika yapicilarina yonelik onerilerde
bulunulmustur.



BiRiNCi BOLUM

1. FAIZSiZ FINANS SIiSTEMi VE KATILIM BANKACILIGI

Kiiresel finans sistemi i¢indeki payinin her gegen giin arttig1 faizsiz finans sistemi sadece
Miisliiman toplumun yogunlukta yasadigi iilkelerin finansal piyasalarinda degil, gelismis bircok
iilkenin piyasalarinda da alternatif bir sitem olarak ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bu baglamda,
calismanin birinci boliimiinde sirasiyla, faizsiz finans sistemi ile ilgili teorik g¢ergeve, katilim
bankalarinin ortaya ¢ikigi, katilim bankalarinda fon toplama ve fon kullandirma islemleri ele

alinmustir.

1.1. Faizsiz Finans Sisteminin Teorik Cercevesi

Finansal sistem; para ve sermaye piyasalari, bankacilik ve sigortacilik gibi gesitli alt
disiplinler tarafindan desteklenen bir sistem olarak ifade edilebilir. Finansal sistemin temel amac1
belirli bir yerde ve zaman igerisinde belirli ama¢ dogrultusunda reel ve finansal kaynaklarin etkin
bir sekilde kullanilmasini saglamaktir. Etkin isleyen bir finansal sistem, yatirimlari tesvik eder,
tasarruflar1 harekete gegirir, riskin ¢esitlendirilmesini saglar, mal ve hizmet aligverisini
kolaylastirdig ifade edilebilir (Askari vd., 2015: 187).

Finansal sistemin 6nemli bir kolu olan ve faizsizlik prensibini esas alan faizsiz finans
sisteminin sosyal, ekonomik, dini ve politik gibi ¢esitli faktorler sonucu ortaya ¢iktig1 sdylenebilir.
Dini inang ¢er¢evesinde bu sistemin, basta faiz ile birlikte ticari faaliyetlerdeki belirsizlik, kumar
ve alkol gibi triinlerin alim satimi ile gayri ahlaki davramislarin haram kilinmas: temeline
dayandig sdylenebilir. Diger bir ifade ile faizsiz finans sistemi, tasarruf sahiplerinin yatirimlari igin
bor¢ alma ve vermede risk paylasimi ilkesine gore hareket etmektedir. Kisaca faizsiz finans
sistemi, bireyin ve toplumun bir biitiin olarak ahlaki ve ekonomik refahini artirmay1 amaglayan bir
sistem olarak da literatiirde ifade edilmektedir (Khan ve Bhatti, 2008: 709).

Faizsiz finans sisteminin iki temel 6zelligi bulunmaktadir. Bunlardan birincisi finansal veya
ticari iglemlerde faizin kullanilmamasi, digeri ise bankacilik islemlerinde olusabilecek kar ya da
zararmn paylasilmasidir (Maljichi, 2014: 291). Finansal sistemin fon arz ve talep edenler, finansal
araclar, finansal aracilar, hukuki ve idari diizen olmak {izere bes temel faktorden olustugunu

sOylemek miimkiindiir. Bu faktorler Sekil 1°de gosterilmistir.



Sekil 1°de gosterilen sisteme iligkin unsurlar, fon arz edenler ile fon talep eden taraflar1 bir
araya getirmektedir. Dolayisiyla faizsiz finans sistemi, fon fazlasi olanlardan Islam hukuku
hiikiimlerine gére fon toplayip, yine Islam hukuku hiikiimleri cercevesinde fon talep edenlere
aktaran bir sistem olarak isledigi ifade edilebilir. Faizsiz finans sisteminde, diger sistemden® farkli
olarak hukuki ve idari diizen islam hukukuna gére sekillenmektedir. Buna dayali olarak, finansal
araglarm ve aracilarin islam hukuku sisteminin kosullarina gére olusturulmas: gerekmektedir.
Faizsiz finans sitemi sadece faize dayali sistemdeki gibi fon talep edenlerle fon arz edenleri bir
araya getirmek degil ayni1 zamanda saklama, ticaret ve ddemelerin kolaylastirilmasi, fiyatlarin
tespit edilmesi gibi cesitli fonksiyonlart da yerine getirdigi bilinmektedir. Dolayisiyla, faizsiz
finans sisteminden finansal ihtiyaglarin tiimiinii karsilayabilecek diizeyde bir kapasiteye sahip
olmasi beklenmektedir (Yanpar, 2015: 104).

Sekil 1: Finansal Sistem

FON ARZ EDENLER
FINANSAL FINANSAL HUKUKI VE IDARI
ARACLAR ARACILAR DUZEN (ISLAM
HUKUKU)
Katilim Bankalari
Katilim Bankalar1 Borglar Kanunu
Finansman Araglar1 Ticaret Kanunu
Faizsiz Sigorta
Sirketleri
Faizsiz
Sermaye Piyasasi Faizsiz Yatirim Bankacilik Kanunu
Araglart Fonlar1

FON TALEP EDENLER

Kaynak: Yanpar, 2015: 39

® Faize dayal: sistem.



1.2. Faizsiz Finans Sisteminin Temel ilkeleri

Modern bankacilik faaliyetleri agisindan faizsiz finans sistemini olusturan araclar’ sadece
bireyin kendisi i¢in degil, onun yasadigi toplumun refahini da artirmayi amacglamaktadir.
Dolayisiyla s6z konusu sistem, Miisliiman toplumlarin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yonden baglh
oldugu c¢esitli yasalar ve kosullar etrafinda isleyen bir sistemdir. Ciinki faizsiz finans sistemi dini,
ahlaki ve sosyal degerlere dikkat ederek bu degerleri toplumun iyiligi agisindan gerekli gordiigii
ifade edilebilir. Kisaca sistemin temel ilkeleri, faiz kullanimi ve buna dayali bor¢lanmaya karsi

olmasinin yan1 sira adalet, ahlaki ve esitlik gibi degerlerden olustugu sdylenebilir.
1.3. Katihm Bankalarinin Ortaya Cikis Gerekceleri

Katilim bankaciligmin temelini olusturan Islam ekonomisinin, Hindistan’in somiirge
donemlerinin sonlarinda ve Hindistan’daki Miisliiman toplumlarin dini ve kiiltiirel kimligini
koruma amaciyla ortaya cikarildigi ifade edilebilir. 19. yy’in sonlarma dogru bankalar genellikle
iilkelerin bagkentlerinde faaliyetlerini siirdiirmiis ve gogunlukla yabanci sirketlerin ihracat ve ithalat
finansmanina katkida bulunmustur. Ancak Miisliiman toplumlarin bankalardan faiz karsiligi borg
almasi Islami agidan uygun goriilmemistir. Bu durumun zamanla, faaliyetlerinde faizi kullanmayan
bankacilik fikrini ortaya ¢ikardigi sdylenebilir (Firoz, 2012: 112). Dolayisiyla katilim bankalarinin,
diger bankalara alternatif olarak ortaya ¢ikmasi dini, iktisadi, politik ve toplumsal gerekgelere bagh
oldugu soéylenebilir (Uddin vd., 2015: 2).

1.3.1. Dini Gerekgeler

Katilm bankalarinin ortaya ¢ikis sebepleri arasinda faizin haram kilinmasimin yer aldig
sOylenebilir. Faiz unsurunun toplum ekonomisi iizerinde olumsuz bir etkisi oldugu gibi parasal
anlamda haksiz kazancglara da neden olabildigi goriilmiistiir. Her ne kadar farkli gerekcelerle de
olsa Islami 6lciilere gore faaliyetlerini siirdiiren bankalarin ortaya ¢ikisindaki temel gerekgenin faiz
faktorii oldugu ifade edilebilir. Bu durum Miisliman toplumlarin diger bankalardan uzak
durmasina sebep oldugu séylenebilir. Dolayisiyla Misliman toplumlarin sermaye birikimlerini
hizlandirmak igin bireylerin dini inanglar ile daha uyumlu bir bankacilik sistemi gelistirilmeye

calisildigr goriilmiistiir (Dogan vd., 2017: 178).
1.3.2. iktisadi Gerekgceler

Suudi Arabistan, Katar, Kuveyt gibi Arap iilkeleri, petrol kaynaklarindan elde ettikleri geliri

degerlendirme diisiincesinin katilim bankalarinin ortaya ¢ikmasia vesile oldugu séylenebilir.

% Murabaha, Mudarebe, Miisareke gibi.



Dolayisiyla, petrol zengini iilkelerdeki kaynaklarin batili {ilkelere gitmesini dnlemek amaciyla
fonlarn daha cok ortaklik ve {iretim esasina gore degerlendirerek petrol isletmelerinin
verimliliginin kontrol edilmesi, katilim bankaciliginin benimsenmesinde iktisadi gerekgeler
arasinda yer almaktadir (Pehlivan, 2016: 300).

1.3.3. Politik Gerekgeler

Katilim banklarmin ortaya ¢ikisinda dini ve ekonomik gerekgelerin disinda politik unsurlarin
da 6nemli rol oynadigi soylenebilir. Ornegin, devletin dini esaslara gore yonetildigi Iran, Suudi
Arabistan ve Pakistan gibi iilkelerde alternatif finansman arayiglarinin, katilim bankalarinin ortaya
cikisinda etkili olmasi politik gerekceler arasinda sayilabilir. islam iilkeleri biiyiime ve kalkinmay1
saglayarak uluslararasi1 diizeyde politik agidan daha fazla giice sahip olabilmek i¢in katilim
bankalarinin getirdigi cesitli avantajlardan faydalanmaya calistiklar1 ifade edilebilir. Bu nedenle
Islam iilkeleri arasinda isbirligi ve ekonomik etkinligi artirmak gibi amaclar arasinda politik

gerekgelerin de 6nem arz ettigi sdylenebilir (Akgiig, 1989: 162).

1.3.4. Toplumsal Gerekgeler

Islam cografyasi iizerinde katilim bankalariin ortaya ¢cikmasinda énemli olan bir diger faktor
ise toplumsal gerekgeler oldugu sdylenebilir. Toplumu meydana getiren bireylerin yasam
standartlari, gelir kaynaklar1 ve sahip olduklari imkanlarin yam sira bireyin bireyle ve bireyin
toplumla olan iliskilerinin siirdiiriilebilirligi acisindan aradaki farklilik ve esitsizliklerin giderilmesi
katilim bankacilig1 agisindan son derece dnemlidir. Katilim bankalarinin, reel ekonomi kapsaminda
iiretim faktorlerini harekete gegirmesi hedefleri arasinda oldugu sdylenebilir. Baska bir ifade ile
bireyler arasindaki gelir farkliliklarinin giderilerek toplumsal esitligin saglanmasi katilim

bankalarinin temel amaci oldugu ifade edilebilir (Dogan vd., 2017: 178).

1.4. Katihhm Bankacili@1 Diisiincesinin Gelisimi ve Bankacilik Faaliyetleri

Faizsiz finans kurumlar i¢indeki payin biiyiik bir béliimiinii bankacilik islemlerinde faize yer
vermeyen kurumlarin olusturdugu goriilmiistiir. Bu bakimdan o6ncelikle katilim bankasi kavrami
Islam Kalkinma Bankas1 (IDB)’na gore; “tiiziigii, kurallart ve usulleri Islam hukuku ilkelerine
bagli olan ve faaliyetlerinin herhangi birisinde faiz ddemeleri olmayan finansal bir kurulugtur”
seklinde tanimlanmistir (Maljichi, 2014: 292). Katilim bankalarmin iki temel amacindan ilki,
varlikli insanlardan yoksul insanlara kaynaklarin aktarilmasi, ikincisi ise Miisliiman toplumlarin

finansman ihtiyaglarinin karsilanmasidir (Amin vd., 2011: 23).

Faizsiz finans kurumlariin ortaya ¢ikisi neredeyse islamiyetin dogusuna kadar uzandig: ifade

edilebilir. Faizsiz finans kurumu olarak ilk 6rnegin “House of Money” yani para evi anlamina
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gelen “Baitul Mal” finans kurumu oldugu sdylenebilir. Baitul Mal, zekatin dagitimi (servet
vergisi) ve kamu harcamalarinin yonetilmesi gibi temel iglevleri yiiriiten bir finans kurumu olarak
faaliyet gostermistir. Modern anlamda katilim bankacilig1 sisteminin ortaya cikisi ise 19. yy’in
sonlar1 ve 20. yy’in baslarinda olusan diisiince ve fikir akimina dayanmaktadir. S6z konusu
donemde, Miisliiman diisiiniirlerin ve reformcularin Islami prensiplere baglihign vazgegilmez
oldugu goriisii lizerinde durduklari sGylenebilir. Katilim bankaciligi sistemi yaklagik seksen yildir
var olsa da, bankacilik fikri daha onceden beri siire gelmektedir. Faizsizlik prensibini esas alan
bankacilik uygulamasina yonelik ilk girisim 1940’ yillarin  ortalarinda Malezya’da
gerceklesmistir. Ancak s6z konusu girisim basarisizlikla sonuglanmistir. Daha sonraki girisimler
ise 1950’lerde Pakistan’in kirsal bolgelerinde denenmis ve bu girisimler de basarisizliklarla

sonuc¢landigr goriilmiistiir (Tiby, 2011: 9).

Katilim bankaciliginin uluslararas1 diizeyde en basarili ve yenilik¢i girisim faaliyetlerinin,
1963’te Yerel Tasarruf Bankas: adinda Misir’in Mit Ghamr koyii ile Pakistan Karachi’de Tabung
Haji adinda bir kurumda baglamistir (Kurpad, 2016: 38). Buradaki faaliyetler kar paylasimina ve
faizden kacinma ilkesine gore yiiriitiilmiistiir. Ardindan 1975 yilinda Dubai Islami Bankas1 (Dubai
Islamic Bank-DIB) ve islam Kalkinma Bankas1 (Islamic Development Bank-IDB) kurulmustur.
Yasanan bu gelismeler Miisliman toplumlarin kalkinmasinda ve ticari faaliyetlerinde faizsiz
finansman imkani sundugu goriilmiistiir. Bankacilik sektoriindeki gelismeyle birlikte Kuveyt,
Misir, Urdiin ve Korfez iilkelerinde katilim bankalarinim sayilar1 artnig, yatirim ve sigorta sirketleri

gibi banka dis1 finansal kurumlar da hizmet vermeye baslamistir (Siddiqi, 2006: 3).

Katilim bankaciligi diisiincesi, diger bankacilik sistemine alternatif olarak Miisliiman
toplumlarin finansman ihtiyaglarim1 daha diisiik maliyetle karsilamak i¢in ortaya ¢iktigi ifade
edilebilir.

Katilim bankaciliginin gelisim siireci sirasiyla dort donemde incelenebilir (Tiby, 2011: 10).

1. Kurulus donemi
2. Yayilma dénemi
3. Uluslararasi taninma dénemi

4. Degerlendirme donemi

Tablo 1’de Diinya’da katilim bankaciliginin 1965’ten beri siire gelen gelismelere iliskin
detaylar gosterilmistir. Katilim bankaciliginin baslangic donemi incelendiginde, Misir’da yasayan
El Azhar Al Serif, 30’u Misir vatandas1 olan toplam 52 kisilik Islami Arastirma Akademisi
kurmugtur. Akademi; tip, mithendislik, astronomi, hukuk ve ekonomi gibi farkli alanlarda uzman

olan kisilerden olusmaktadir. Islami Arastirma Akademisinin temel amac1 Miisliimanlarin giindelik



yasamda karsilastiklar1 sorunlar1 arastirmaktir. Ayrica 1970 yilinda Pakistan’in Karagi kentinde
Islam iilkeleri maliye bakanlari konferansi yapilmistir. Mekke’de Islam ekonomisi kapsaminda
uluslararas: diizeyde yapilan toplantiyla birlikte Islam Isbirligi Teskilati (OIC)’nmin kurulus
siirecinin baslatilmasina vesile olmustur. Bu durum Islam ekonomisinin gelisimine biiyiik katki
saglamistir. Bu toplantilar ile birlikte Ekim 1975°te 22 Islam iilkesinden kurucu iiyeleri tarafindan
Islam Kalkinma Bankas: (IDB) resmen kurulmustur. Bankanm ana subesi Suudi Arabistan’in
Cidde kentindedir. Fas’ta ve Malezya’nin bagkenti Kuala Lumpur’da bdlge miidiirliikleri vardir.
I[slam Kalkinma Bankasi, tiim iiye ve Miisliiman iilkeler icin Islam hukukuna uygun olarak

ekonomik ve sosyal kalkinmay1 tesvik etmek amacryla kurulmustur (Tiby, 2011: 10).

Tablo 1: Diinya’da Katilim Bankaciliginin Gelisim Siireci

Gelisim Siireci Period Ozellikler

Islam  cografyas1 iizerindeki
Miisliiman toplumlarin giinliik
yagamlarmi  ilgilendiren  her
1965-1976 alanda dayanigma ve isbirligini
desteklemek amacryla ¢esitli
kurumlar ve katilim bankalart
kurulmustur.

Baslangic

Orta dogu petrol fiyatlarindaki
hizli artig ile birlikte Diinya
tizerinde finansal doniisiimiin
Genigleme/Yayginlasma 1977-2002 baslamas1 ve basta Iran, Sudan,
Pakistan gibi iilkeler olmak
iizere Diinya {izerinde katilim
bankalar: yaygilagmstir.

Bati Avrupa, Amerika Birlesik
Devletleri ve Japonya gibi
Uluslararas1 Taninma 2003-2009 ulkelerde uluslararast bankalar
tarafindan faizsiz finansa olan
ilgi artmstir.

2008 kiiresel finans  krizi
sonrasinda  diger  bankalarin
varliklarinda  biiytik  diisiisler
olmasina karsgin katilim
bankalarinin varliklar1 istikrarh
bliylime gostermistir.

Degerlendirme 2009 ve sonrast

Kaynak: Tiby, 2011: 10

Katilim bankaciligi uygulamalari bireylere ve isletmelere ¢esitli finansal iriinler ile yatirim
firsatlarinin yani sira dogrudan yabanci sermaye ve krediler ile ¢esitli projelere finansman kaynagi
sagladigi soylenebilir. Katilim bankalari, yatirim projesini finanse ederken Islami ilkelere gore
hareket ettigi ifade edilebilir (Hoggarth, 2016: 120).
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Orta Dogu cografyasinda 0zel sermayeli gesitli katilim bankalarinin kurulmasi ve bu
bankalara olan ilginin artmastyla birlikte 1977°de Sudan ve Misir’da Faysal Islam Bankas: faaliyete
baglamistir. Ayni y1l kamu sermayeli Kuveyt Finans Kurumu faaliyete baglamistir. 1977°den 2002
yilina kadar olan siiregte Orta Dogu’ya biiyiik zenginlik getiren petrol fiyatlarindaki hizli yiikselis
Islam iilkeleri ve diger iilkelerde katilim bankacilig1 faaliyetlerinde artirici bir etki olusturmustur.
Séz konusu siirecte iran, Sudan ve Pakistan gibi pek ¢ok iilkede birden fazla katilim bankasi
kurulmus ve faaliyete baslanigtir. Bu durumu dikkate alan diger bankalar islam hukukuna uygun
bankacilik iirlinleri de gelistirmislerdir. 2003-2009 yillar1 arasinda Avrupa, Amerika ve Japonya
gibi birgok iilkede faizsiz finans faaliyetlerine olan ilginin artmasiyla Citibank, HSBC, Japonya
Bankasi ve Isvigre Birlesik Bankasi (UBS) gibi cesitli bankalar tarafindan faizsiz finansman
iriinlerine yonelik girisimler baglatilmistir. Bu gelismeler dogrultusunda, 2009°dan 2013 yilina
kadar olan siiregte faizsiz finans sistemi yaklasik %17 civarinda biiyiime gostermistir. Boylece
katilim bankacilig1 faaliyetleri, sadece Miisliiman toplumlarin yogunlukta oldugu iilkelerde degil
aynt zamanda diger iilkelerde de faizsiz finans sistemine olan talebin artmasiyla Diinya’da

uygulanabilir diizeye eristigi sdylenebilir (Rafay vd., 2016: 350).

Faizsiz finans sektorii 6zellikle 2000 yilindan bu yana sadece parasal deger olarak degil ayni
zamanda pazar pay1 olarak da biiyiime gdstermistir. Bu baglamda, Orta Dogu iilkeleri, Giiney Dogu
Asya tlkeleri, Avrupa ve Kuzey Amerika’nin bazi iilkeleri katilim bankaciligi faaliyetlerini
siirdiirmektedir. Dolayisiyla katilim bankalari, Misliiman toplumlarin ¢ogunlugu olusturdugu
Tiirkiye, Iran, Malezya, Suudi Arabistan gibi iilkelerin yan sira ABD ve Ingiltere gibi iilkelerde de
uygulama alami buldugu goriilmiistiir. Iran, Pakistan ve Sudan gibi iilkelerin bankacilik sistemi
sadece Islam hukuku prensiplerine gore faaliyetlerini siirdiiriirken, Malezya, Endonezya, Misir,
Urdiin ve Tiirkiye gibi iilkelerde ise hem faizsiz hem de diger bankacilik uygulamalari soz
konusudur (Uddin vd., 2015: 1).

Katilim bankaciligi sektorii, finans sisteminin 6nemli bir parcasi haline geldigi ifade
edilebilir. Istatistiki veriler baz1 kaynaklara gore farklilik gdstermesine ragmen kiiresel finans krizi
(2008) doneminde dahi katilim bankacilig1 varliklarindaki biiytime, diger bankacilik varliklarindaki
biiylimeyi geride biraktigi gorilmiistiir (Ibrahim ve Rizvi, 2017: 32).

Diinya’da faizsiz finans sektoriinlin toplam varliklar1 2015 yilinda 2.1 trilyon ABD dolan
seviyelerinde iken 2016 yilinda %7 artigla 2.2 trilyon ABD dolarina ulasmistir. Sektoriin toplam
varliklariin %65’ini (1.4 trilyon ABD dolar1) Diinya’daki {i¢ biiyiik faizsiz finans piyasasina sahip
olan Iran, Suudi Arabistan ve Malezya iilkeleri olusturmustur. Bu ii¢ iilkenin 2016 sonu itibari ile
sahip olduklar1 faizsiz finans varliklarmin biiyiikliigii ise sirasiyla 545 milyar ABD dolar, 472
milyar ABD dolar1 ve 405 milyar ABD dolaridir. 2016 yili itiban ile Diinya’daki faizsiz finans
sektoriinde 1.407 adet finansal kurum faaliyet siirdiirmektedir. Bu sektore ait toplam varliklarin

%73 gibi bilyiik bir payin1 katilim bankalarinin olusturdugu goriilmiistiir. 2016 yilinda 2.8 trilyon
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Amerikan dolar olan toplam varliklarin, 2023 yilinda 3.8 trilyon ABD dolarina yiikselecegi tahmin
edilmektedir (Thomson Reuters, 2018b: 4).

Faizsiz finans sisteminde faaliyet gOsteren bankalar, bankacilik faaliyetlerinde tasarruf
sahiplerinden fon toplayip bunlar1 gesitli finansman araglari ile degerlendirir. Dolayisiyla bundan
sonraki siirecte sirasiyla katilim bankalarinda fon toplama ve fon degerlendirme islemleri ele

almmustir,

1.4.1. Katihm Bankalarinda Fon Toplama Islemleri

Faize dayali finans sistemindeki bankalar ile kiyaslandiginda katilim bankalari, benzer
sekilde bireylerin ve kurumlarin zaman icindeki tasarruflarini toplama fonksiyonuna sahiptir.
Bireyler ve kurumlar bankaya; giivenlik, kazang ve Odeme islemleri ic¢in birikimlerini
yatirmaktadir. Bu gibi sebeplerden dolay1 bankalarda genel olarak, vadesiz hesap olarak da bilinen

cari hesaplar ile “ticari hesaplar” adi altinda hesaplar kullanilmaktadir.

Katilim bankalarinin uygulamalarina bakildiginda ise benzer amaclardan dolay1 cesitli
hesaplarin oldugu goriilmektedir. Bu hesaplarin diger banka uygulamalarindan temel farki
hesaplarm isleyisinin Islam hukukuna dayali olmasidir (Yanpar, 2015: 129). Katilim bankalarmin
banka hesap tiirlerinde tasarruf sahibine herhangi bir sekilde daha 6nceden belirlenmis bir getiri s6z
konusu degildir (Ozulucan ve Ozdemir, 2010: 25). Bu 6zelligi ile katilim bankalar1 diger banka
tirlerinden ayrilmaktadir. Katilim bankalar1 tarafindan toplanan fonlar Cari hesaplar ve Katilma
hesaplar1 olmak lizere iki ana hesapta toplanarak ekonomiye kazandirilmaktadir (Yurttadur ve
Yildiz, 2017: 6).

1.4.1.1. Cari Hesaplar

Cari hesaplar, katilim bankalari tarafindan miisterilere yonelik agilan ve istenildiginde kismen
veya tamamen geri ¢ekilebilme niteligine sahip olan ve karsiliginda hesap sahibine herhangi bir
getiri saglamayan fonlardan olusan hesap tiiriidiir (Bankacilik Kanunu, 2005: madde 3). Katilim
bankasi, hesaba yatirilan tutar1 tazminle yilikiimlii oldugundan hesapta bulunan fonu isletebildigi
icin hesap bor¢ hiikmiindedir. Ancak katilim bankalar1 hesaplara yatirilan paranin tamamim
kullanmayip bir kismin1 Merkez Bankasi’nda zorunlu karsilik olarak tutmasi veya tasarruf
sahiplerinin paralarin1 banka subelerinde, ATM’lerde bulundurmasi s6z konusu paranin emanet
oldugu seklinde de ifade edilebilir. Katilim bankalari, cari hesaplara kar payir odemesinde
bulunmamaktadir (Aktepe, 2018: 155).

Sekil 2’de katilim bankalarinin 6zel cari hesaplarinin isleyisi gosterilmistir. Tasarruf sahibi,

katilim bankasinda agtiracagi cari hesap ile birlikte banka tarafindan ATM, banka karti veya
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saklama hizmetleri vb. gibi hizmetler sunulabilmektedir. Bu hizmetler karsiliginda ise diger
bankalarda uygulanan hesap isletim iicreti gibi hizmet {icretleri ile karsilagilabilmektedir. Katilim
bankalari, tasarruf sahipleri tarafindan acilan cari hesaplarda tutulan paralar ile yatirimlar
yapabilmektedir. Islam hukukunda bu hesaplarin kullanilmasi suretiyle yapilan yatirimlardan elde
edilen karin hesap sahiplerine dagitilmasina iliskin bir hiikkiim olmadig: ifade edilebilir. Fakat
katilim bankasi isterse belirli bir miktarda hibe tasarruf sahiplerine verilebilmektedir. Tiirkiye’de
katiim bankalar1 tarafindan toplanan fonlarin yaklasik %?20’sini cari hesaplarin olusturdugu

goriilmiistiir (Yanpar, 2015: 129).

Sekil 2: Katihm Bankasinda Cari Hesabin Isleyisi

KATILIM
BANKASI

BANKANIN PARAYI
DEGERLENDIRMESI

TASARRUF

%

SAHIBI

L_———

Kaynak: Yanpar, 2015: 133

1.4.1.2. Tasarruf Hesaplari/Katilma Hesaplari

Katilim bankalar1 tarafindan tasarruf sahiplerinin birikimlerinin toplandig1 diger bir hesap
tiiri tasarruf veya katilma hesabidir. Katilim bankalarina yatirilan fonlarin bu bankalar tarafindan
degerlendirilmesinden dogacak kar veya zarara katilma durumu olan ve bunun karsiliginda tasarruf
sahibine dnceden belirlenmis herhangi bir getiri giivencesi verilmez. Ayrica anaparanin da geri
O0denmesini garanti etmeyen fonlarin tutuldugu hesap tiirii oldugu ifade edilebilir (Bankacilik
Kanunu, 2005: madde 3).

Katilma hesaplarinda gergek veya tiizel kisilerin, en az bir ay vadeli fonlari, katilim bankalar

tarafindan ticari islemlerde kullanildig1 i¢in kar veya zarar durumu olusabilmektedir. Dolayisiyla
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vade sonunda olusacak kar ya da zarar 6nceden belli degildir. Baska bir ifade ile katilma hesabz,
katilim bankalarina birikimlerini yatiran tasarruf sahipleri ile s6z konusu birikimleri degerlendiren
katilim bankalar1 arasindaki kar-zarar ortakligi iliskisini olusturan hesap olarak ifade edilebilir.
Katilma hesaplarinda toplanan fonlar, katilim bankalarinin toplam fonlar1 i¢inde biiyiik bir pay1
olusturdugu ifade edilebilir (Yurttadur ve Yildiz, 2017: 7).

Katilim bankalarindaki katilma hesaplari, tasarruf sahipleri ile banka arasinda borg-alacak
iligkisi degil, kar-zarar ortakligi iligkisi seklinde isledigini sdylemek miimkiindiir. Bu 6zelligi ile
katilma hesaplari, diger hesaplardan ayrilmaktadir. Tasarruf sahipleri, birikimlerini kar ve zarara
katilma sozlesmesi karsiliginda katilim bankasina yatirir. Banka tarafindan toplanan fonlarin gesitli
yatinmlarda degerlendirmesi sonucu olusabilecek kar ve zarara katilma hakkinin saglanmasi,
katilma hesabinin temel 6zelligidir (Takan, 2001: 18).

Katilma hesaplaria birikimlerini yatiran tasarruf sahipleri ile katilim bankalar1 arasinda kar
zarar ortakligi ¢ercevesinde sozlesme imzalanir. Katilim bankasi s6z konusu birikimi
degerlendirmesi sonucu elde edecegi kari taraflarin s6zlesmedeki kar paylagim oranlarina gore
paylastirdigi sdylenebilir. Dolayistyla katilim bankasi ile tasarruf sahibi arasindaki iliski bor¢lu
alacakl iligkisi degil, ortaklik iliskisi seklinde ifade edilebilir.

Sekil 3’te katilim bankalar1 tarafindan miisterilere yonelik agilan katilma hesaplarinin isleyis
siireci gosterilmistir. Buna gore katilim bankasi tarafindan elde edilecek karin dagitim orani
onceden aciklanmaktadir. Sekilde goriildiigii iizere banka tarafindan belirlenen kar dagitim orani
70/30’dur. Bagka bir ifade ile elde edilen karm % 70’1 tasarruf sahibine, geri kalan % 30’u ise
banka tarafindan alinmaktadir. Katilma hesabinin isleyis siirecinde dncelikle tasarruf sahibi 10.000
TL’lik birikimini katilim bankasina Mudarebe esasina gore yatirmaktadir. Katilim bankasi parayi
yatinm projesinde degerlendirmektedir. Yatirim projesinin sonunda olusabilecek olas1 zarar
durumunda®™ yatirilan 10.000 TL’den 9.000 TL tasarruf sahibi tarafindan geri alinabilir. Yani 1.000
TL’lik zarar tasarruf sahibinin hesabina yansitilarak birikim toplami 9.000 TL’ye diigsmiis olur.
Diger taraftan kar durumunda ise proje % 10 kar ile tamamlanarak 6nceden belirlenen 70/30
oranina gore taraflar arasinda paylasim yapilmaktadir. Buna goére, 700 TL tasarruf sahibinin, 300
TL ise katilim bankasinin hesabina gecer. Sonug¢ olarak, tasarruf sahibinin katilma hesabindaki
toplam birikimi 10.700 TL’dir.

10 gekil 3°te, %10 zarar durumu sdz konusudur.
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Sekil 3: Katihm Bankasinda Katilma Hesabinn Isleyisi

Kar dagitim oran1 70/30

KATILMA
HESABI

TASARRUF
SAHIBI 2) 10.000 TL

YATIRIM
PROJESI

/

KAR ZARAR
1000 TL (1000 TL)

1.000 TL zarar tamamen tasarruf sahibine aittir.

Kaynak: Yanpar, 2015: 136

Katilim bankalar1 tarafindan agilan katilma hesaplar1 ile diger bankalar tarafindan agilan

vadeli mevduat hesaplarina iliskin 6zellikler Tablo 2’de karsilastirilarak verilmistir.

Katilma hesaplar;; TL, EURO ve USD seklinde acilabilmektedir. BDDK tarafindan
belirlenen 1, 3, 6 ve 13 aylik vadelerle katilma hesaplar1 agilabildigi gibi 35 giinliikk veya 45 giinliik
vadelerle de katilma hesaplar agilabilmektedir. Tiim bunlarin disinda altin ve giimiis gibi kiymetli

madenler i¢inde katilma hesaplariin agilabildigi sdylenebilir (Aktepe, 2018: 159).
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Tablo 2: Katilma Hesabi ile Vadeli Mevduat Hesabi Arasindaki Farklar

KATILMA HESABI

Katilma hesabina yatirilan paralar
bankaya bor¢ degil, sermaye olarak
verilmektedir. Banka bu paray: Islami
usullere uygun yerlerde degerlendirir.
Muhtemel banka

zarar durumunda,

zarar1 ddemekle miikellef degildir.

Diger bankalarin vadeli mevduat hesaplarina
faiz getirisi karsiliginda yatirilan paralar borg
icin banka bu paray1

oldugu miigteriye

vermekle yiikiimliidiir.

Katilma hesabindaki sermaye katilim

Diger bankalarin vadeli mevduat hesabina

bankasinin ~ miilkiyetinde  degildir, yatirilan paralar bankanin miilkiyetine
bankaya emanet olarak birakilmig gectigi ifade edilebilir.
sayilir.

e Banka, katilma hesabindaki fonu | e Diger bankalarin vadeli mevduat hesaplari,
istedigi sekilde kullanamaz, Islam banka tarafindan birgok alanda
hukukuna uygun alanlarda degerlendirilebilmektedir.
degerlendirmesi gerekmektedir.

e Katilim bankalari, katilma | e Diger bankalar tarafindan vadeli mevduat
hesaplarindaki fonlara iligkin hesaplarma ne kadar faiz getirisinin
miisterilere dagitacagi kar payr oranini islenecegi  Oonceden  belirlendigi  igin

(varsa zarar) tam olarak belirlemesi
gerekmektedir.

herhangi bir hesaplama islemine ihtiyacin

olmadig1 sOylenebilir.

Katilma hesaplarinda vadenin sonunda
kar elde etme durumu olabilecegi gibi

zarar ihtimali de s6z konusudur.

Diger bankalarda vadeli mevduat hesabinin
zarar ihtimali s6z konusu degildir. Her
ihtimalde anaparadan daha fazla para
alimdig ifade edilebilir.

Katilma hesaplarinda faiz 6demesi
olmadigindan vade sonunda alinacak
karin miktar1 6nceden belli degildir. Kar
ya da zarara baglh olarak alinacak

miktarin degistigi sdylenebilir.

bankalarin

hesaplarindan elde edilecek faiz getirisi her

Diger vadeli mevduat
zaman bilinmektedir. Bu hesapta her sey
sistematiktir.

katilma

pay1
bankanin dénem icinde elde edecegi

Katilim bankalarinda,

hesaplarina  dagitilacak  kar

kara  bagli  oldugunu  sOylemek

mumkinddr.

bankalarda

Odenen faiz tutar1 bankanin donem igindeki

Diger tasarruf  sahiplerine

gelirine bagl degildir.

Kaynak: Aktepe, 2018: 158
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Katilim bankalari, tasarruf sahiplerinden topladigi fonlar1 Mudarebe, Miisareke, Murabaha,
Selem gibi g¢esitli finansman araglarimi  kullanarak degerlendirmektedir. Katilim bankalar
tarafindan sunulan bazi finansman araglarina iligkin bilgi, fon kullandirma islemleri altinda

verilmistir.
1.4.2. Katihm Bankalarinda Fon Kullandirma islemleri

Katilim bankaciligi, Islam hukuku kurallarina bagl olarak calisan bir bankacilik tiiriidiir.
Faizsiz finans sisteminde faaliyet gosteren bankalarin, bankacilik islemlerinde faiz kazanci elde
etmeleri veya faiz 6demeleri yoktur. Bu kapsamdaki bankalar, faizsiz finans araglarina’ gore

faaliyetlerini siirdiirdiigii ifade edilebilir.

Katilim bankalar tarafindan alinan yatirnm kararlarmin sonuglari, yatirnmcilarin kazancini
veya kaybin1 dogrudan etkiledigi ifade edilebilir. Katilim bankaciligi uygulamalarinda, diger
bankacilik uygulamalarima gore bazi sinirlamalar oldugu sdylenebilir. Faizsiz finans sisteminde
faaliyette bulunan bankalar, topladiklari fonlar1 degerlendirirken bazi ilkeleri gozetmektedir (Firoz,
2012: 117).

Bu ilkeler temel olarak su sekilde siralanabilir.

1. Bankacilik islemlerinde faizden imtina etmek,
2. Bankacilik islemlerinde belirsizlikten imtina etmek,
3. Bankacilik islemlerinde helal olmayan alanlara yatirim yapmamaya dikkat etmek.

Temel ilkeler dogrultusunda katilim bankalari tarafindan sunulan finansal araglara iliskin
sozlesmelerde 6zellikle belirsizlik'? igeren hususlar olmamalidir. Bundan dolay1 finansal islemlere
ait sozlesmelerde, s6zlesmeye konu olan malin tiirii, niteligi, teslim tarihi vb. gibi tiim bilgilerin
taraflara™ agik olarak soylenmesi gerekmektedir. Bundan dolay: faizsiz finans sisteminde adil bir

diizen olmasinin gézetilmesi birincil amag olarak ifade edilebilir (Yanpar, 2015: 139).

Faizsiz finans sistemini olusturan finansman modelleri ve bu modellere bagl finansman
araclart Sekil 4’te gosterilmistir. Mudarebe ve Miisareke, kar ve zarara ortak olma imkani sunan
finansman araglarini ifade etmektedir. Murabaha, Selem, Istisna vb. gibi finansman araglari ise
banka miisterilerinin ihtiyaclar1 dogrultusunda malin veya hizmetin satis1 ya da kiraya verilmesinde

finansman destegi saglayan araglar oldugu sylenebilir.

! Finansman araglar1 kavrami; bazi ¢alismalarda finansman szlesmeleri olarak da ifade edilmektedir.
12 Sozlesmeye konu olan malin tiirii, niteligi, teslim tarihi vb. ile ilgili bilgilerin net olmamasidur.

% Taraflardan biri katilim bankasi ve digeri de katilim bankasi miisterisidir.
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Sekil 4: Faizsiz Finansin Araclari

FAiZSiZ FINANS ARACLARI*

Kar/Zarar Paylagimi Modeli Diger Modeller

N

Murabaha

> Mudarebe

Selem <
Miisareke
Istisna <
Icare 3
Karz-1 Hasen <€

Tekafiil <

Sukuk

N

Kaynak: Firoz, 2012: 116

Faizsiz finans sisteminin, finansal islemler ile reel ekonomik faaliyetler arasinda maddesel
yani somut niteliklere dayali ¢alistigi kabul edilmektedir. Faizsiz finans araglari, diger finans
araglarma alternatif sunmaktadir. Ozellikle sukuk ve azalan miisareke vb. gibi araclarin yapilari,
hem tiiketicilerin hem de isletmelerin finansman gereksinimlerine uygun sekilde hazirlanmaktadir
(Anwar, 2008: 20).

Diinya’da birgok tilkede faizsiz finans sisteminde faaliyet gosteren bankalar, yatirimcilara
Islam hukukuna uygun getiri saglayan bir dizi finansal arac gelistirmislerdir. Bu baglamda katilim
bankalari tarafindan misterilerin kullanimina sunulan finansman araglarindan bazilari Mudarebe,
Miisareke, Murabaha, Selem, lIstisna, Icare, Karz-1 Hasen, Tekafiil ve Sukuk’tur (Khan, 2017:
1009).

14 Faizsiz finans araclarinin isimleri TKBB’den alinmustir.
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1.4.2.1. Mudarebe

Faizsiz finans sisteminde faaliyet gosteren bankalarin sundugu finansman araglarindan biri
olan Mudarebe®™ ii¢ taraf arasinda yapilan sozlesme olarak ifade edilebilir. Sozlesmedeki
taraflardan biri finansman destegi saglayan sermaye sahibidir®. Digeri ise girisimcidir'’. Girisimei,
emegini ve tecriibesini ortaya koyan taraftir. Sermaye sahibi ise parasini ortaya koyan taraftir.
Katilim bankasi, sozlesmedeki taraflara aracilik eden finansal kurum olarak {igiincii taraf
konumundadir. Mudarebe finansman aracinda sermaye sahibi, yatirimla ilgili olusabilecek zararlar
karsilamaktadir. Ciinkii girisimcinin yatirim i¢in harcadigi emegi, zaman ve tecriibesi sermaye
sahibi tarafindan goz ardi edilmemektedir. Ancak girisimcinin, yatirimla ilgili herhangi bir sekilde

basarisiz sonugla karsilagsmasinda olusabilecek zarardan sorumludur (Salah, 2010: 510).

Mudarebe, katilim bankalarinin finansal aracilik siirecinde ozellikle yatirim hesaplari ile
ilgilenen faizsiz finans araci oldugu sdylenebilir. Mudarebenin; risk sermayesi finansmaninda,
proje finansmaninda ve gayrimenkul yatirim fonlarinda kullanildigi goriilmektedir (Habib, 2018:
102).

Ozetle Mudarebe, sermaye sahibi ile girisimci arasinda birinin sermaye digerinin ise is giicii
yani emegi ile bir ortaklik olusturulan finansman araci olarak ifade edilebilir. Mudarebe finansman
aract kullanimi sonucunda olugabilecek kar, taraflar arasinda yapilan sézlesme hiikiimlerine gore
paylastirilir. Muhtemel zarar durumunda ise girisimci tarafindan sozlesmeyle ilgili herhangi bir

kusur veya kasit s6z konusu degilse zarar banka tarafindan karsilanir.

Katilim bankaciliginda Mudarebe finansman aracinin iki kademeden (two-tier) olustugu
bilinir. Mudarebe’de ilk kademe, sermaye sahibi kisi/isletme ile bu sermayeyi yatirima doniistiiren

diger bir ifade ile girisimci roliinii tistlenen bankadir. Buna iliskin gorsel Sekil 5’te gosterilmistir
(Obaidullah, 2010: 53).

Sekil 5’e gore Mudarebe finansman aracina iliskin yapilan sézlesmedeki siire¢ sirasiyla su
sekildedir.

1. Yatirimei, proje ile ilgili katilim bankasina finansman bagvurusunda bulunur.
2.Yatirimer ile katilim bankasi, Mudarebe finansman aracina iliskin sartlar1 belirleyerek

s6zlesme imzalar.

1> Literatiirde Mudarebe; al-kirdz, al-mudarabah, ortak girisim (emek sermaye ortaklig1) kavramlari ile de
ifade edilmektedir.

18 I iteratiirde, sermaye sahibi anlaminda rab-al-maal (mal sahibi) kavram da kullamlmaktadir.

7 iteratiirde, girisimei anlaminda, mudarib kavrami da kullanilmaktadir.
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3. Katilim bankasi, elde ettigi fonlar1 proje araciligi ile yatirima doniistiiriir.

4. Taraflarin yatirnm sonucunda kar veya zarar durumu séz konusudur.

5. Yatinm sonucunda kar elde edilmis ise sozlesmede belirtilen oranda kar, yatirimci ve
katilim bankasi arasinda dagitilir.

6. Yatirim sonucunda zarar durumu s6z konusu ise, yatinmecinin herhangi bir ihmali yoksa

s0z konusu zarar katilim bankas: tarafindan karsilanarak siire¢ tamamlanir.

Sekil 5: Mudarebe’de ilk Kademe: Yatirimel ve Katilim Bankasi

>  Katim Bankas1  [€ - Yatirimc1/Miisteri

|
2

n v

Yatirim/Varlik

N

;

Kar

4
Pozitif Negatif

Kaynak: Obaidullah, 2010: 53

Mudarebe finansman aracinda ikinci kademeyi olusturan katilim bankasi-yatirimer iligkisi

Sekil 6°da gosterilmistir. Bu kademe ile ilgili siire¢ sirasiyla su sekildedir.

1. Katilim bankasi ile yatirimer arasinda yatirim projesi fikri gortsiiliir.

2. Yatirim projesini katilim bankas: finanse ederse, yatirimeiya katilim bankasi tarafindan fon
saglanir.

3. Yatirimei, yatirim faaliyetlerine baglayarak projeyi hayata gegirir.

4. Yatirim projesinde kar veya zarar durumu s6z konusudur.
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5. Yatirnm projesinden kar elde edilmis ise, s6zlesmede belirtilen oranda yatirimer ve katilim

bankas1 arasinda elde edilen kar dagitilir.
6. Yatirimda zarar durumu s6z konusu ise, yatirimcinin herhangi bir ihmali yoksa katihim

bankasi tarafindan zarar karsilanir.

Sekil 6: Mudarebe’de Ikinci Kademe: Katihm Bankasi ve Yatirimel

A4
N

[ .1
Yatirimct 1 Katilim Bankasi1

I
2

n v

Yatirim/Varlik

N

|
3
\

Kar

Y Y
Pozitif Negatif

Kaynak: Obaidullah, 2010: 58
Katilim bankalar1 tarafindan sunulan diger bir finansman arac1 Miisareke’dir.

1.4.2.2. Miisareke

Miisareke'®, iki veya daha fazla yatinmeinin kar/zarar ortakligi kosuluyla ticaret yapmak igin
bir araya gelerek belli bir sermayeye istirak etmeleri anlamina gelen finansman aracidir. Miisareke
de tipki Mudarebe’de oldugu gibi yatirimci ve katilim bankasi arasinda kar/zarar ortaklig:
sozlesmesi yapilmaktadir (Askari, 2015: 193).

18 iteratiirde Miisareke; al-miishareke, al-miitenakisa, azalan ortaklik kavramlari ile de ifade edilmektedir.

21



Ortak girisim olarak da bilenen Miisareke, hem katilim bankasi hem de yatirimer tarafindan
finansman saglanarak yapilan bir ortakliktir. Katilim bankasi ve yatirimci herhangi bir yatirim
projesini Gistlenip finansman kaynaklarini birlestirerek sdzlesme kosullarina gore projeyi yonetmeyi
kabul eder. Projeden elde edilen getiri veya zarar durumu s6zlesmede belirtilen oranlarda yatirimei

ve katilim bankasi arasinda paylasilir.

Miisareke finansman aracina iligkin yatinmer ve katilim bankasi arasinda yapilan
sozlesmedeki siire¢ Sekil 7°de gosterilmistir. Buna gore siire¢ sirasiyla su sekildedir (Venardos,
2006: 72).

1. Yatirnme1 ve katilim bankasi, yatirim projesi fikrini gortigiir ve taraflar sermayeleri ile
projeye katkida bulunur.

2.Banka ve yatirimcinin sermayeleri ile kurulan ortaklik nispetinde 6nceden belirlenen
sartlara gore sorumluluklar paylasilir.

3.Proje sonunda olusabilecek muhtemel kar, sdzlesmede belirlenen kosullara gére taraflar
arasinda paylagtirilir.

4.Zarar durumunda ise taraflarin projeye olan sermaye katkilar1 ile orantili olarak zarar

karsilanir.
Sekil 7: Miisareke Finansman Aracinin Isleyisi
\4
R . 1 >
Yatirime1/Girisimei | L= | 7 Katilim Bankasi
[3] Yatirim/Varlik N

v

Pozitif Negatif

Kaynak: Obaidullah, 2010: 59
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Faizsiz finans araglarindan Miisareke’nin, siirekli Miisareke ve azalan Miisareke olmak lizere
iki tlirii vardir (Hassan ve Mollah, 2018: 24).

1. Siirekli Miisareke: Katilim bankasi bu finansman araci ile herhangi bir yatirim projesine
ait hisseleri satin alir. Béylece yatirimci ve katilim bankasi, yapilan sézlesmede belirtilen
oranda kara ortak olur. Bu sézlesmede belli bir siire Sinirinin olmadig: ifade  edilebilir.
Taraflar arasinda anlagmazlik durumu olmadigi siirece ortakligin devam ettigi
soylenebilir. Siirekli Miisareke, daha ¢ok uzun vadeli projelerde uygulanmaktadir.

2. Azalan Miisareke: Katilim bankasinin sozlesmede gegen ortaklik payinin zaman iginde
yatirimei tarafindan satin alinmasina imkan saglayan finansman aracidir. Diger bir ifade
ile yatinm projesi tamamlandiginda bankaya ait olan payin yatirimcinin miilkiyetine

gecmesini saglamaktadir.

Azalan Misareke finansman aracinda ti¢ asama takip edilmektedir (Bilal ve Rahim, 2014:
152). (i) Katilim bankas: ile yatirimei, yatirim projesi ile ilgili kosullari belirlemek icin bir araya
gelir. Bankanin rolil daha ¢ok miisteriyi finanse etmek oldugu i¢in proje finansmanindaki pay1
genellikle yatirimeinin paymdan daha yiiksek olabilir. (ii) Bankanin sahip oldugu hisse, paylara
boliiniir. Yatirime1r zaman igerisinde bankaya ait olan paylar1 kademeli olarak satin alir. Boylece
yatirimeinin, yatirimdaki pay1 artarken bankanin azalmig olur. (iii) Yatirimci, bankanin tizerindeki
paylarin tamamini satin alarak, s6z konusu paylarin yatirnmcinin miilkiyetine gegtigi ifade
edilebilir.

Azalan Miisareke finansman aracina iligskin bazi temel 6zellikler su sekildedir (Anwar, 2008:
19).
1. Azalan Miisareke, somut/ger¢ek varliklarin satin alinmasinda kullanilan finansman
aracidir.
2. Taraflar, yatirima iligkin ortaklik oranlarini agik bir sekilde bilmelidir.
3. Yatirima ait maliyet ortaklik payina gore taraflar arasinda karsilanmalidir.

4. Yatirimda kar/zarar durumunda ortaklar tarafindan kendi paylar1 oraninda miikelleftir.

Mudarebe ve Miisareke gibi iki temel faizsiz finans araglarini i¢inde barindiran kar/zarar
paylasimi modeli, bor¢ veren ile bor¢ alan arasinda riskin paylasilmasi esasina dayalidir. Katilim
bankalari tarafindan sunulan Mudarebe ve Miisareke finansman araglari, finansal sermaye ile beseri
sermayeyi birlestirerek girisimciligi tesvik etmede pozitif bir rol oynadig1 séylenebilir. Dolayisiyla,
katilim bankalar: tarafindan mevcut veya potansiyel girisimcilere s6z konusu finansman araglart
vasitasi ile finansman saglanmaktadir. Mudarebe ve Miisareke finansman araglar1 arasinda,
taraflarin sermaye katkisina bagli olarak kar/zarar paylasimi ile taraflarin is yonetimine katilmasi

agisindan farklihk sdz konusudur. Ornegin Miisareke finansman aracinda, taraflar sinirsiz
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sorumluluga sahipken, Mudarebe’de ise taraflarin yatirnm igin ortaya koyduklari sermaye ile
siurlidir (Kayed, 2012: 210).

Katilim bankalar tarafindan sunulan diger bir finansman aract Murabaha’dir.
1.4.2.3. Murabaha

Murabaha’da, katilim bankasi, satic1 ve miisteri olmak tizere ti¢ taraf soz konusudur. Faizsiz
finans sisteminde kar/zarar paylasimi modeli disindaki diger modelin finansman araglarindan biri
olan Murabaha'®, herhangi bir malmm maliyetinin katilm bankasi tarafindan miisteriye
bildirilmesinden sonra s6z konusu maliyet tizerine belirli bir miktar kar ilave edilerek satigin
yapilmasini saglamaktadir (Bhatti, 2015: 274). Bagka bir ifade ile Murabaha’da; katilim bankas,
miisteri adina satictdan mali satin alarak malin maliyeti tizerine fiyat artis1 yaparak (mark-up) s6z
konusu malin yeniden satilmasini saglayan finansman aracidir. Katilim bankasi bu satigtan

herhangi bir risk iistlenmeden kazang elde edebilir (Firoz, 2012: 114).

Murabaha, katilim bankaciliginda en yaygin kullanilan finansman araci oldugu ifade
edilebilir. Murabaha finansman araci gerek spot (hemen teslim) gerekse de vadeli 6deme
secenegine gore malin satilmasina imkan sagladigi sdylenebilir (Khan, 2017: 1009). Murabaha
finansman aracinin, faizsiz finans kurumlar tarafindan yapilan tim yatirim islemlerinin yaklasik
%80 ile %95 araliginda bir pay1 olusturdugu gériilmiistiir (Warde, 2000: 133). Ornegin Pakistan’da
Murabaha’nin toplam finans sektérii igindeki pay1 %87, Dubai Islam Kalkinma Bankasinda %82,
Suudi Arabistan’da ise %73 seviyelerinde oldugu ifade edilebilir (Bhatti, 2015: 274). Tirkiye’de
ise bu oran yaklagik %98 oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla sadece Tiirkiye’de degil, faizsiz
finansin yogun olarak kullanildigi {iilkelerde de genel olarak Murabaha finansman araci
kullanilmaktadir. Tiirkiye’de Murabaha; kurumsal finansman destegi, bireysel finansman destegi

ya da iiretim destegi veren faizsiz finans araci olarak da bilinmektedir (Yanpar, 2015: 154).

Sekil 8’de Murabaha finansman aracina iliskin isleyis siireci gosterilmistir. Buna goére siireg
su sekilde siralanabilir (Anwar, 2008: 16).

1. Yatinmer’nin fon ihtiyaci ile ilgili olarak katilim bankasi ve yatirimer arasinda Murabaha
so6zlesmesi imzalanir.

2. Katilim bankasi tarafindan yatirnmcinin ihtiyaci olan bir mal satin alinir ve alis  maliyeti
iizerine belirli bir kar marj1 ilave edilerek s6z konusu malin yatirimciya satilacagi taahhiit

edilir.

9 Murabaha, maliyet arti kar finansman (cost-plus profit financing) olarak da ifade edilmektedir.
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3. Yatirimer s6z konusu mali ilgili katilim bankasindan satin alacagini ve belirlenen fiyat
(malin alig maliyeti art1 kar) ve 6deme plani iizerinden bankaya 6deme yapacagini taahhiit
eder. Katilim bankasi, taahhtide iliskin olarak yatirimcidan ilave teminat da isteyebilir.

4.Yatirimel, alacagi malin hangi 6zelliklerde, ne kadar, nereden ve hangi fiyattan alacag:
hususunda katilim bankasini bilgilendirir.

5.Banka yatinmcidan aldig: bilgiler dogrultusunda ilgili mali tedarik¢iden satin alir ve daha

sonra yatirimciya satar.

Sekil 8: Murabaha Finansman Aracinin Isleyisi

Katilim Bankasi

Tedarikgi/Satici

]

Girisimei/Yatirimei

Kaynak: Bhatti, 2015: 275
Katilim bankalar1 tarafindan sunulan diger bir faizsiz finansman araci Selem’dir.
1.4.2.4. Selem

Selem®, katilim bankas: tarafindan teslim edilecek mallar igin satictya pesin 6demenin
yapildig1 bir finansman aract anlamina gelmektedir. Selem finansman aracinda katilim bankast,
satic1 ve miisteriden olusan ti¢ taraf s6z konusudur. Satici, sézlesmede belirtilen tutarin tamaminin
pesin 6denmesi durumunda belirli bir Giriinii ileri bir vadede aliciya teslim etmeyi taahhiit eder.

Satin alinmak istenen malin Kkalitesi, Ozellikleri ve miktar1 herhangi bir belirsizlige neden

20 Selem, literatiirde bai al-selem ve dn 6demeli satis olarak da ifade edilmektedir.
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olmayacak sekilde so6zlesmede acik¢a belirtilmesi gerekmektedir. Alim satimda sadece mal/esya
kullanilmaktadir. Altin, giimils veya herhangi bir para birimi alim satimda kapsam disinda
degerlendirilmektedir (Maljichi, 2014: 295).

Faizsiz finans araglarindan Selem, ticari ve endiistriyel faaliyetleri finanse etmek icin
kullanilmaktadir. Ekonominin ¢esitli sektorlerinde faaliyet gdsteren sanayici, yiiklenici, ¢iftgi veya
tiiccarlarin ihtiyaglarini kargilamak i¢in kullanilan faizsiz finansman aracidir. Bu baglamda, Selem
ertelenmis teslimat sozlesmesi anlamina da gelmektedir. Diger faizsiz finansman araglarindan
farkli olarak baslangicta c¢iftciler ve tiiccarlar icin tasarlanmis bir ara¢ oldugu ifade edilebilir
(Anwar, 2008: 17). Ornegin katilim bankas: heniiz hasat edilmemis bugday1 paras1 pesin ddenmek
stiratiyle ¢iftciden satin alir. Daha sonra ise bir un fabrikasina piyasa fiyatin1 gegmeyecek sekilde
bugday1 satabilir. Katilim bankasi burada finansman giiciinii de kullanarak pesin ve toptan bir satin
alma iglemi gerceklestirmis olur (Yurttadur ve Yildiz, 2017: 15).

Selem finansman aracinin isleyisi Sekil 9°da gosterilmistir. Buna gore siire¢ sirasiyla su
sekildedir (Igbal ve Mirakhor, 2011: 80).

1. Alim-satima konu olan malin miktari, tiirii ve niteligi ile ilgili tiim bilgiler katilim bankasi,
miisteri ve satic1 arasinda yapilan sozlesmede agikega belirtilmelidir.

2. Satigin gergeklestigi tarihte alici tarafindan 6deme pesin olarak yapilmalidir.

3. Sozlesmede teslimat yeri ve alim satim tarihi net olarak belirtilmelidir.

4. Satici, so6zlesmede belirtilen mali zamaninda teslim etme giivencesi igin kefil olabilir.

Sekil 9: Selem Finansman Aracinin Isleyisi

N

][]

Katilim Bankasi Satici/Uretici

v

Miisteri

Kaynak: Yanpar, 2015: 164
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Katilim bankalar1 tarafindan sunulan diger bir finansman araci Istisna’dir.
1.4.2.5. Istisna

Istisna®, imalatgiya belirli bir tiriinii {iretmesi i¢in siparis verilmesi olarak tanimlanmaktadir.
Istisna’da katilim bankasi, miisteri ve imalat¢1 olmak tlizere ii¢ taraf s6z konusudur. Istisna
finansman araci genellikle insaat, gemi ingas1 gibi biiylik projelerin finansmaninda uygulandigi
gortilmiistir. Bu finansman aracinda taraflar, imal edilecek varligin 6zelliklerine ve miktarina karar
verir. Teslim sirasinda mal varlig1 s6zlesmede belirtilen kosullara uygun degilse katilim bankasi ve

miisteri tarafindan s6zlesme geri ¢ekilebilir (Igbal ve Mirakhor, 2011: 82).

Sekil 10°da Istisna finansman aracina iliskin isleyis siireci gdsterilmistir. Buna gore yeteri
kadar sermayesi bulunmayan bir yatirimei, 6rnegin bir geminin ingaasi finansmani igin katilim
bankasina basvurur ve taraflar arasinda Istisna finansman aracina iliskin s6zlesme imzalanir.
Katilim bankasi, gemi insa eden firma ile anlagir. Geminin imalat1 tamamlandiginda 6nce katilim
bankasina sonra da yatirimciya gemi teslim edilir. Katilim bankasi bu siiregte kar marji

uygulayarak islemlerini siirdiirdigii ifade edilebilir.

Sekil 10°da gosterilen Istisna finansman aracina iliskin isleyis siireci sirasiyla su sekildedir
(Anwar, 2008: 18).

1. Uretilecek iiriine iliskin ozellikler ve iiretim maliyeti net bir sekilde sozlesmede
belirtilmelidir. Dolayisiyla s6zlesmede herhangi bir belirsizlik olmamalidir.

2. Uriiniin imalatina baslanmadan &nce her iki taraf da bilgi vermek suretiyle tek tarafli olarak
sozlesmeyi fesih edebilirler. Ancak iiriiniin imalatina basladiktan sonra tek tarafli olarak
sozlesmeyi feshetmek miimkiin degildir.

3. Odemenin tamamu iiriin imal edildikten sonra yapilabilir veya iiriin heniiz imal edilmeden
taksitler halinde 6deme yapilabilir. Ancak alicinin daha dnceden avans verme zorunlulugu

yoktur.

2! Literatiirde Istisna; el-istisna, bay-al istisna, iiriin sdzlesmesi gibi kavramlarla da ifade edilmektedir.
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Sekil 10: Istisna Finansman Aracinin Isleyisi

Katilim Bankasi

Miisteri Imalatc1/Uretici

Kaynak: Obaidullah, 2010: 100

Istisna finansman aracina iligskin yapilan sozlesmede {iriiniin bedeli imalatin 6ncesinde ya da
ileri bir tarihte teslim sirasinda ddenebilmektedir (Islamic Financial Services Board [IFSB], 2018a:
8).

Istisna finansman aracinda Selem’dekine benzer bir alim satim islemi s6z konusudur.
Istisna’nin konusunu olusturan iirliniin imalat1 ve buna iliskin 6demenin daha 6nceden yapilmasi
kosulunun olmamasi Selem sézlesmesine gore farkli yoniinii olusturmaktadir. S6zlesmede acikca
belirtilmis bir {irlin olmalidir. Boyle bir durum so6z konusu degilse fiziki anlamda bir {iriin
teslimatinin gtipheli oldugu soylenebilir. Istisna ve Selem finansman araglarinin uzun vadeli
projelerde kullanildig1 ifade edilebilir (Hassan ve Mollah, 2018: 142).

Katilim bankalar tarafindan sunulan diger bir faizsiz finansman araci da Icare’dir.
1.4.2.6. Icare

Icare”, kavram olarak Arapca’da “herhangi bir seyin kiralanmasi” veya taksitle satin
alinmas1 anlamina gelmektedir. Icare finansman aracinda; katilim bankasi, miisteri ve satict olmak
tizere li¢ taraf soz konusudur. Icare, herhangi bir malin belirli bir siire i¢in kiralanmasi ve malin
miilkiyetinin kira siiresi sonunda kiraciya devredilmesini saglayan faizsiz finansman aracidir. Icare,
miisteriye kira siiresi sonunda s6z konusu malin rayi¢ bedelinden daha diisiik bir bedelle mali satin
alma hakki verdigi ifade edilebilir. Dolayisiyla kiralayanin, belirli bir siire i¢in malin kullanim
hakki bulunmaktir. Bu finansman araci yatirimcilarin yatirim taleplerine yonelik alternatif

finansman sagladigi sdylenebilir (Anwar, 2008: 19).

22 Literatiirde Icare; lesaing, finansal kiralama gibi isimlerle de ifade edilmektedir.
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Icare finansman araci ile kiraci, ihtiya¢ duydugu makine techizat vb. gibi {irlinleri kendi
sermayesi ile satin almak yerine, finansal kiralama (leasing) teknigi ile finansman saglayarak satin
aldig1 ifade edilebilir. Icare, ¢ogunlukla sanayi firmalarinin makine teghizat alimlarinda gereksinim
duyulan finansman aracidir. Bundan dolayr imalat¢i bir firma, kurulus asamasinda ihtiyaci olan
malzemelere bu finansman araciligryla sahip olabildigi goriilmektedir. Kiralanan varligin miilkiyeti
kira siiresince kiraya veren tarafa ait oldugu icin bu sahiplikten dogan vergi, bakim masraflar1 gibi
yikiimliilikleri kiraya veren taraf Odemekle miikelleftir. Kirac1 taraf ise sadece malin

kullanimindan dogabilecek maliyetler i¢cin 6deme yapmakla sorumludur (Usmani, 2002: 109).

Icare finansman aracina iliskin isleyis siireci su sekilde siralanabilir (Abdullah ve Al-
Mubarak, 2015: 78).

1. Icare finansman aracina iligkin yapilan s6zlesmede, makine ve techizat kullanicisina fayda
saglayan bir {iriin olmalidir.

. Makine ve techizatin miilkiyeti kiraya veren tarafindir.

. Makine ve techizatin kullanimina bagli sorumluluklar kiraciya aittir.

. Kiralama ile ilgili donem agik¢a s6zlesmede belirtilmesi gerekmektedir.

g b~ W DN

. Kiralanan makine ve techizatin kullanim amaci bilinmelidir. S6zlesmede yer alan amag
disinda ilgili tiriiniin kullanilmamas1 gerekmektedir.
6. Makine ve techizatin kullanimindan kaynakli sorunlardan ve olusabilecek zarardan kiraci

sorumludur. Eger zarar, kiraci tarafindan kaynaklanmiyorsa zarari kiraya veren istlenir.
Katilim bankalar tarafindan sunulan diger bir faizsiz finansman araci ise Karz-1 hasen’dir.
1.4.2.7. Karz-1 Hasen

Karz-1 hasen®®, herhangi bir karsilik beklemeden borg verme islemi olarak ifade edilebilir.
Karz-1 hasen finansman aracinda borg¢ veren, bor¢ alandan herhangi bir fayda beklemez. Borg alan
ve borg veren taraflar arasinda yapilan s6zlesmede geri 6denecek para miktari, verilen borg tutarma
esit olmas1 gerektigi ifade edilebilir. Karz-1 hasen’de temel amag, kardan ziyade hayirseverlik ve
yardim etme niyetinin olmasidir (Mojtahed ve Hassanzadeh, 2009: 3).

Karz-1 hasen kisaca karsiliksiz borg/kredi olarak tamimlanabilir. Bu finansman aracinda,
ihtiyag sahibi olan bireylerin maddi ihtiyaglarimin karsilanarak toplumsal refah seviyesinin

yiikseltilmesi ve yoksullugun azaltilmasi1 amaglanir. Bagka bir goriise gore, Karz-1 hasen finansman

% Literatiirde al-karzu’l-hasen, benelovent loan, gard-ul hassan, gard-al hasan gibi kavramlarla da ifade
edilmektedir.
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aractmin islam hukuku ¢ercevesinde verilmesi uygun goriilen tek nakdi bor¢ tiirii oldugu
sOylenebilir (Igbal ve Mirakhor, 2011: 214).

Karz-1 hasen finansman aracina iliskin bazi temel 6zellikler su sekilde siralanabilir (Igbal ve
Shafiq, 2015: 26).

1.Karz-1 hasen, maddi ihtiyaci bulunan bireylere destek saglamanin yani sira bireylerin
yetenek, uzmanlik vb. durumlarma gore is piyasasina kazandirilarak yoksullugun
azaltilmasinda da etkin bir sekilde kullanilmas1 miimkiin olan faizsiz finansman aracidir.

2.Borg veren tarafindan kesinlikle kar amaci giidiilmez diger bir ifade ile bor¢ veren lehine
herhangi bir menfaat s6z konusu degildir.

3.Borg alan kisi borcunu ayni tutarda 6demekle miikelleftir.

4.Karz-1 hasen, Islam ekonomisi tarafindan 6ngdriilen ekonomik ve sosyal adaleti saglayan

faizsiz finansman araci oldugu ifade edilebilir.

Katilim bankalar1 tarafindan sunulan diger bir faizsiz finansman arac1 ise Tekafiil’diir.

1.4.2.8. Tekafiil

Tekafiil esas itibari ile yardimlasma, isbirligi ve ortaklik esasina dayanan faizsiz finansman
aract oldugu sOylenebilir (Venardors, 2006: 81). Arapga’daki karsiligi kafl yani kefalet anlamina
gelen kelimeden tiiretilen Tekafiil kavramsal agidan, garanti etmek ya da karsilikli olarak garanti
altina almak anlamlarina geldigi ifade edilebilir (Kettell, 2011: 128).

Literatiirde faizsiz sigortacilik olarak da ifade edilen Tekafiil finansman araci, faizsiz sigorta
sektorii agisindan 2013-2017 yillar1 arasindaki 5 yillik donemde diger sigortacilik sektoriine (faize
dayali) kiyasla toplam varliklarda daha hizli bir bitytime gostermistir. 2017 yilinda Tekafiil pazari

yaklasik %4,3 oraninda biiyiiyerek Tekafiil varliklar1 46,1 milyar Amerikan dolarina ulagmistir.

Tekafiil varliklarindaki bitytime ile ilgili sayisal bilgiler Grafik 1°de gosterilmistir.
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Grafik 1: Tekafiil Varliklarindaki Gelisim Siireci
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Kaynak: Thomson Reuters, 2018b: 14

Grafik 1’e gore Tekafiil varliklar 6zellikle 2012-2017 yillar arasinda yaklasik %6 oraninda
biliylidigli goriilmistiir. Diinya’da Tekafiil pazarinin yaklagik %79’una sahip olan ilk {i¢ tllke
sirastyla Suudi Arabistan, iran ve Malezya’dir. 47 farkli iilkede islem goren faizsiz finansman araci

pozisyonunda olan Tekaftil’in pazar payr yillar itibari ile biiyiime egiliminde oldugu ifade
edilebilir.

Buraya kadar olan siiregte katilim bankalari tarafindan toplanan fonlar ve bu fonlarin
degerlendirilmesinde kullanilan faizsiz finansman araglarina deginilmistir. Katilim bankalar
tarafindan toplanan fonlarin degerlendirilmesinde sukuk ve faizsiz fonlar** gibi finansman
araglarinin da yaygin olarak kullanildigin1 séylemek mimkiindiir. Sukuk ve faizsiz fonlar, faizsiz
sermaye piyasalarinda islem gordiigii ifade edilebilir. Piyasalar®, para piyasasi ve sermaye piyasasi
olmak {iizere ikiye ayrilir. Para piyasasi bir yildan daha az vadeye sahip fon arz ve talebin bir araya
geldigi piyasa seklinde ifade edilebilir. Sermaye piyasasi ise genel olarak orta ve uzun vadeli fon
arz ve talebinin karsilastigi piyasalar olarak tanimlanabilmektedir (Dagli, 2018: 2). Sermaye
piyasalari, finansal sistemin daha saglam temeller {izerine olusturulmasina imkan saglayarak hisse
senedi, tahvil veya diger finansal araglara yatirim yapan tasarruf sahiplerine ortaklik veya alacaklik
hakki sagladigi ifade edilebilir. Sermaye piyasasi, ekonomik biiyiime ve kalkinma i¢in tasarruflarin

artirtlmasinda 6nemli bir rol istlendigi goriilmiistiir (Alkan, 2015: 48).

** Murabaha fonlari, icare fonlar, emtia fonlar ve hisse senedi fonlari faizsiz fonlara érnek verilebilir.

% Ppiyasalar, para piyasasi ve sermaye piyasasi olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Sukuk finansman araci
faizsiz sermaye piyasalarinda (Islamic Capital Markets) islem gérmektedir.
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Sermaye piyasalariin {ilke ekonomisine katkilar1 su sekilde siralanabilir.

Yatirimlarin artmas,

Tasarruflarin artmas,

Kaynak kullaniminda etkinligin artmasi,

Daha dengeli bir gelir dagiliminin olugmasi,
Miilkiyet ve servet dagiliminin yayginlagmasi,

Firmalarin sermaye piyasalarindan diisiik maliyetli kaynak saglamasi,

N o g bk~ wDd -

Sermaye hareketliliginin artmasi.

Sermaye piyasasina benzer bir isleyis siireci olan faizsiz sermaye piyasasi, islam hukukuna
dayali bazi finansal araglarin islem gordiigii piyasa olarak tanimlanabilmektedir (Lahsasna vd.,
2018: 13). Faizsiz sermaye piyasasi, faizsiz finans sisteminin ayrilmaz bir pargasi durumundadir.
Katilim bankacilig1, faizsiz sigorta (Tekaful) ve faizsiz sermaye piyasasi, faizsiz finans sisteminin
ti¢ ana unsurunu ifade etmektedir. Faizsiz sermaye piyasasi, faizsiz finans sisteminin likiditesini
artiran uzun vadeli yatirim ve finansman sagladigindan uygulanabilir bir alternatif finansal aracilik
modeli olarak Diinya finansal piyasalarinda yaygin hale gelmeye basladigi sdylenebilir (Oseni ve
Hassan, 2011: 92).

1980’li yillarin basindan itibaren faizsiz sermaye piyasalarinin 6nemi giderek artmustir.
Ozellikle Ortadogu cografyasinda petrol kazanci ile birlikte birikimlerini artiran tasarruf
sahiplerinin Islam hukuku gercevesi iginde birikimlerini degerlendirecek yontemleri aramaya
basladig1 goriilmiistiir. Yaganan gelismeler, faizsiz sermaye piyasalarinin ortaya ¢ikmasinda 6nemli
rol oynadig1 ifade edilebilir. Ozetle faizsiz sermaye piyasalarinin, finansal sektor ile reel sektdr
arasinda Islam hukukuna dayali bir kdprii gorevi iistlendigini sdylemek miimkiindiir (Archer ve
Karim, 2018: 38).

Faizsiz sermaye piyasalarinin ortaya ¢ikist ve gelisim siireci Sekil 11°de gosterilmistir. Buna
gore faizsiz sermaye piyasalarinin ortaya cikismin 1980°li yillarda Tekafiil ile basladig
soylenebilir. Ilerleyen yillarda sukuk, yatirim fonu, faizsiz hisse senetleri gibi ¢esitli finansal
iiriinler gelistirilmistir. Ozellikle 2000’li yillardan sonra katilim bankalarmin finansal arag
yelpazesi oldukca genislemistir. Boylece faizsiz sermaye piyasalarmin gelisiminde hiz kazandig:

gOrilmiistiir.

32



Sekil 11: Faizsiz Sermaye Piyasalarinin Gelisim Siireci

Katilim bankalar1
tarafindan sunulan
finansal arag
sayilarinn artmasi.

*Tekafiil
" . *Sukuk (Islami
o 19801 yillar; tahvil)
Katilim bankacilig *Yatirim fonu
finansman araci olarak ’
Tekafiil'iin ortaya *Islam hukukuna
cikmast dayal1 hisse senedi

2000'den sonrast;

1990l yillar; ‘

*Tekaful
*Sukuk (Islami
tahvil)
*Yatirim fonu

*{slam hukukuna
dayal1 hisse
senedi

*Faizsiz fonlar

*Faizsiz varlik
yOnetimi

*{slam hukukuna
uyumlu e-ticaret

Kaynak: Archer ve Karim, 2018: 38

Faizsiz sermaye piyasasi faaliyetleri ile diger sermaye piyasasi faaliyetleri, birincil piyasa ve

ikincil piyasa olmak iizere iki tiir piyasa icerisinde gerceklesmektedir. Bu piyasalara iliskin bazi

Ozellikler su sekilde siralanabilir (Lahsasna vd., 2018: 14).

1. Birincil piyasa, bir finansal aracin ilk kez dolanima® ¢iktig1 piyasadir. Finansal araglar
birincil piyasada ¢ogunlukla ya dogrudan halka arz ya da blok satis seklinde islem

gordiigli sOylenebilir. Ayrica sermaye piyasasi, yatirimlari tesvik ederek iilkelerin

ekonomik faaliyetlerinde 6nemli rol oynadigi ifade edilebilir.

2. Birincil piyasa, menkul kiymet satiglarinin yapildigi piyasalardir.

3. Birincil piyasa faizsiz sermaye piyasasi iiriinlerine yatirim igin firsatlar olusturmaktadir.

3. Ikincil piyasa, daha énceden ihrag edilmis ve halen almip satilabilen finansal araglarmn

islem gordugii piyasa olarak tanimlanabilir.

4. ikincil piyasada likiditenin yiiksek olmasi durumu birincil piyasadaki menkul kiymet

satigini kolaylastirmaktadir. Bu kolayligi saglayan en 6nemli kurumun ise menkul kiymet

borsalar1 oldugunu sdylemek miimkiindiir (Dagli, 2018: 2).

Sermaye piyasalarina iligkin finansal araglar Sekil 12’de gosterilmistir (Archer ve Karim,

2018: 38).

% Dolanim kavramu, paranin veya kiymetli madenlerin el degistirmesi olarak ifade edilebilir. Ayrica tedaviil,

sirkiilasyon anlamlarinda da kullanilmaktadir.
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Sekil 12°de goriildiigii ilizere faizsiz sermaye piyasasi araclar1 esas itibar1 ile Islami
prensiplere dayali; hisse senetleri, yatirim fonu ve Islami bono olarak da ifade edilen sukuk olmak
iizere ii¢ cesit finansal aragtan olustugu sdylenebilir. S6z konusu finansal araglar arasinda keskin
fark olmadig: ifade edilebilir. Ornegin, diger sermaye piyasasinda islem goren tahvilin faizsiz
sermaye piyasasindaki karsiligi sukuk’tur. ki finansal ara¢ arasindaki temel fark sukuk’un Islam

hukuku kapsaminda islem gérmesidir.

Sekil 12: Sermaye Piyasasinda Faizsiz Finansman Araclari

ANA SERMAYE Eﬁlﬁil\ﬁ;
PIYSASI =
PIYASASI
s h [ )
— Tahvil/Bono — Sukuk
§ < - 7
s R [ Islarni )
. ) Prensiplere
Hisse Senedi Dayali Hisse
| ) | Senedi |
- 2 [ Islami )
Prensiplere

— Yatirim Fonu — Dayal1 Yatirim

Fonu (Katilim
Endeksi)

Kaynak: Archer ve Karim, 2018: 38

Sermaye piyasalart 2018 yilinda iilkelerin ekonomik biiyiimelerindeki yavaslama ve
jeopolitik risklerin devam etmesi gibi bir dizi faktorden etkilendigi goriilmiistiir. ABD’nin hisse
senedi piyasalarinda c¢elik ve aliminyum ithalatina yonelik giimrilk vergisi koyacagim

acgiklamasiin ardindan ticaret belirsizligi ortaya ¢ikmustir.
Faizsiz sermaye piyasalarinda islem goren diger bir finansman araci sukuk’tur.
1.4.2.9. Sukuk

Sukuk®’, Arapga sakk kelimesinden tiiretilmis bir kavram olup sakk kelimesinin ¢ogul halini
ifade etmektedir (Zada vd., 2016: 32). Sakk ise yatirim sertifikasi veya vesika anlamlarina gelir.
Yatirim sertifikalari, Orta Cag’da Misliman toplumlarin ticari faaliyetlerinden dogan
yiikiimliilikklerini gosteren degerli kagitlar olarak ifade edilebilir (Bacha ve Mirakhor, 2013: 172).

21 jteratiirde, sikak veya kira sertifikasi olarak da ifade edilmektedir.
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Faizsiz finans sisteminde sukuk’un, 1990’l1 yillarda Shell MDS Bhd. sirketi tarafindan
Malezya’da ortaya ¢ikarilmasi ve daha sonra yaygin hale gelmeye baglamasi ile 2000°1i yillarda
Orta Dogu ve Diinya’nin birgok iilkesinde bilinir hale geldigi goriilmiistiir (Archer ve Karim, 2018:
49).

Anonim sirketlerin faiz karsiliginda borglanacaklari tahvil ve hazine bonosu gibi finansal
araglar bulunmaktadir. Faizsiz finans sisteminde, faizle bor¢lanmak mesru olmadigi i¢in faiz
konusunda hassasiyet gosteren isletmelerin ticari iglemler yolu ile nakit temin etmeleri ve faizsiz
gelir elde etmek isteyenlere de finansal yatirim araci sunmak icin sukuk ihracinin giindeme geldigi
ifade edilebilir. Dolayisiyla sukuk, ticari bir varligin menkul kiymetlestirilen yatirim sertifikalar:
araciligr ile satist anlamina gelmektedir. Bu sertifikadan alan yatirimcilar s6z konusu varliga
ellerindeki sertifika oraninda ortak oldugu soOylenebilir (Faizsiz Finans Sozligi (2019d),
http://www.tkbb.org.tr/). Faizsiz finans sisteminde sukuk’un hangi varliklara dayali olarak
cikartilabilecegi 2010 yilinda AAOIFI tarafindan yayimlanan Kkarar ile ilan edildigi ifade edilebilir
(Lahsasna vd., 2018: 20).

Faizsiz sermaye piyasalarinda islem goren sukuk ile diger sermaye piyasalarinda sukuk’a
karsilik gelen tahvil arasindaki farklar Tablo 3’te gosterilmistir (Farook ve Ansari, 2018: 48).

Tablo 3: Sukuk ve Tahvil Arasindaki Farklar

e Tahvil bir borcun belli bir paymi temsil
eder.
e Tahvil genellikle sabit bir faiz oranindan

SUKUK (KIiRA SERTIFIiKASI)

eHer sakk (sukuk’un tekil hali) bir varligin
iizerinde miilkiyet hakk: verir.
eSukuk’un vadesi

varliklarin  kullanim

omriine tekabiil eder.

e Yatirimlarin islam hukukuna uygun olmasi
gerekmektedir.

o Kira
yoktur.

sertifikasinda  anapara  garantisi

getiri saglar. Anapara garanti edilmistir.
e Herhangi bir yatirim siirlamasi yoktur.

e Tahvil, varlik {zerinde sahiplik hakk:
vermez. Direkt olarak borgluluk iliskisi

gecerlidir.

Kaynak: Farook ve Ansari, 2018: 48

Tablo 3’te goriildiigii gibi sukuk ile tahvil arasinda islevleri agisindan ¢ok ciddi farklarin
oldugu soylenemez. Ancak her iki finansal arag tiirliniin alinip satildig1 piyasa igerisinde uymak

zorunda olduklar1 kurallar agisindan farkliliklar s6z konusudur.

Diinya’da faizsiz sermaye piyasalarinin yasadigi zor kosullar olsa da 2018 yilinda bir 6nceki
yila gore %1,7’lik bir biiylime saglayarak 93 milyar Amerikan dolarina yiikselmistir. Biiytimedeki
en biiyiik katkiyr Korfez Isbirligi Konseyi (GCC) iiye iilkelerinin sagladign goriilmiistiir. 2018
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yilinda tahvil ihraglarinda bir diisiis s6z konusu iken sukuk ihracinda nispeten daha yavas bir diisiis

oldugu sdylenebilir.

2004 ile 2018 yillar1 arasinda Diinya’da faizsiz sermaye piyasalarindaki sukuk ihraci trendi
Grafik 2°de gosterilmistir. Grafikte goriildiigii lizere Diinya’da faizsiz sermaye piyasalarinda 2004-
2018 yillar1 arasindaki 15 yillik dénem incelendiginde genel olarak kamu sukuk ihraglarinin 6zel
kesim sukuk ihracina gore daha fazla oldugu goriilmektedir. 2018 yilinda toplam sukuk ihracinin
%74’tini kamu kesimi olusturmustur. Kamu kesimi sukuk ihraci 2018 yilinda 68,99 milyar
Amerikan dolar1 iken, 6zel kesim sukuk ihraci 24,44 milyar dolar olarak hesaplanmistir. Ancak

kamu sukuk ihraci 2018 yilinda bir 6nceki yila gore %9 oraninda diisiis goriilmiistiir.

2004-2018 yillar1 arasindaki donemler incelendiginde hem kamu kesimi hem de 6zel sektor
sukuk ihracinin en fazla oldugu yil 2012’dir. Ayrica, 2018 yilinda kamu sukuk ihract 2016 yilina
gore yaklasik %13,9 oraninda, 6zel sektor sukuk ihraci ise yaklasik %36,98 oraninda artig
gercgeklestigi ifade edilebilir.

Grafik 2: Diinya’da Sukuk Varliklarindaki ihrac Trendi (2004-2018)

Milyar $

1401
1301
1201
1104

1.7%

90_
80_ ﬂls%
704
60
501
40+
301

_ m B

— - boas

1540 1575
2004 2005 2006 2007 2008 2000 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

B Kamu Sukuku Ozel Sektor Sukuku

Kaynak: IFSB, 2019b: 19

Faizsiz sermaye piyasasinda sukuk, faizsiz finans sisteminde katilim bankalarindan sonra
ikinci biiyiik paya sahiptir. Faizsiz finans sistemi icerisinde onemi giderek artan sukuk, Fas ve
Ingiltere’nin katilimlariyla giderek yaygin hale gelmeye baslamis ve Diinya’da 25 farkli iilkede
islem goren finansal arag pozisyonuna gelmistir (Thomson Reuters, 2018b: 20).
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Diinya’da faizsiz finans sistemindeki sukuk ihraglarinin sektér dagilimlart incelendiginde
2018 yilinda %54,96 ile kamu (hazine) sektorii ilk sirada yer alirken bunu %24,17 ile finansal
sektoriin takip ettigi goriilmiistiir. Ozetle her iki sektdriin toplam sukuk ihraci icindeki pay:
yaklagik olarak %79,13’tiir (Thomson Reuters, 2018b: 20).

Faizsiz finans sistemindeki ilkelerin kamu kesimi sukuk ihraci paylart Grafik 3’te
gosterilmistir. Ulkeler bazinda 2018 yili kamu kesimi sukuk ihraci paylarinin gosterildigi grafik
incelendiginde en fazla sukuk ihraci payma sahip iilkenin %31,94 ile Suudi Arabistan oldugu
gortilmiistiir. Suudi Arabistan’in ardindan sirasiyla %32,82 ile Malezya ve %13,38 ile Endonezya
gelmektedir. Tiirkiye’nin kamu kesimi sukuk ihraci pay1 ise %7,45 olup diger iilkelere gore daha
diisiik oldugu ifade edilebilir.

Grafik 3: 2018 Yih Kamu Sektorii Sukuk Thraci Pay1
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Kaynak: IFSB, 2019b: 19

Suudi Arabistan
%31,94

Grafik 4’te iilkelerin 6zel kesim sukuk ihrag paylar1 gosterilmistir. Buna gore 2018 yilinda
ozel sektor sukuk ihracinda birinci sirada %40,4 pay ile Malezya iilkesinin yer aldigi goriilmiistir.
Malezya’yr %36,5 ile Birlesik Arap Emirlikleri (BAE) ve %8,5 ile Tirkiye izlemektedir.
Tiirkiye’nin 6zel sektdr sukuk ihraci, kamu kesimi sukuk ihracindan daha fazla oldugu

goriilmektedir.
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Grafik 4: 2018 Yili Ozel Sektor Sukuk Ihraci Pay:
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Kaynak: IFSB, 2019h: 20

Diinya’daki sukuk varliklarimin 2012-2017 yillart arasindaki 5 yillik doneme iliskin bilgiler
Grafik 5’te gosterilmistir. 2012 yilinda 206 milyar Amerikan dolari olan sukuk varliklar1 2017
yilina kadar yaklasik %9 biiyiime ile 426 milyar Amerikan dolarina yiikseldigi goriilmiistiir. 2023
yilinda toplam sukuk varliklarimin 783 milyar Amerikan dolarina ulasmasi beklenmektedir.
Diinya’daki en fazla sukuk varliklarina sahip ilk {i¢ iilke sirasiyla Malezya, Suudi Arabistan ve
Endonezya’dir.

Grafik 5: Diinya’daki Sukuk Varhklarimin Biiyiikliigii
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Kaynak: Thomson Reuters, 2018b: 14
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Faizsiz sermaye piyasalarinda islem goéren finansman araglarindan bir digeri ise faizsiz

fonlardir.

1.4.2.10. Faizsiz Fonlar

Faizsiz sermaye piyasalarindaki murabaha fonu, mudarebe fonu, icare fonu ve hisse senedi
fonlar1 gibi ¢esitli faizsiz fonlarm 1980°li yillardan beri piyasalarda islem gérmeye devam ettigi
sOylenebilir. Diger sermaye piyasasi fonlar1 ile karsilastirildiginda faizsiz fonlarin gelismeye
devam ettigi ifade edilebilir. Faizsiz fonlar Islam hukukuna dayali olarak islem gdrmektedir
(Habib, 2018: 211).

Diinya’da faizsiz fonlarm 2017 yilindaki toplam biiyiikliigiiniin 110 milyar Amerikan dolar1
olarak gerceklestigi goriilmiistiir. Faizsiz fon pazarinda Iran 44 milyar Amerikan dolar ile en
biiylik paya sahipken, 27 milyar Amerikan dolar1 ile Malezya ikinci sirada yer almaktadir.
Malezya’y1 24 milyar Amerikan dolari ile Suudi Arabistan takip etmektedir. Sukuk pazarinda s6z
konusu ii¢ iilkenin toplam pay1 %87°dir (Thomson Reuters, 2018b: 21).

Grafik 6’da Diinya’daki faizsiz fonlarin biyiikligii gosterilmistir.

Grafik 6: Diinya’daki Faizsiz Fonlarin Biiyiikliigii
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2012 yilinda 46 milyar Amerikan dolar1 olan faizsiz fon varlik biiyiikliigii 2017 yilinda 110
milyar Amerikan dolar1 seviyelerine ulastigi goriilmiistiir. 2012-2017 yillarn arasinda yaklagik
olarak %41,81 oraninda faizsiz varlik biiyiikligiinde artis meydana geldigi ifade edilebilir. Ayrica,
2023 yilinda faizsiz fon biyikliiginin 325 milyar Amerikan dolarma yiikselmesi tahmin
edilmektedir.

Faizsiz sermaye piyasasi araglarinin igslem gordiigii endeksler, faizsiz endeksler basligi altinda

ele alinmis ve hisse senedi endeksleri ile karsilagtirilmistir.
1.4.2.11 Hisse Senedi Endeksleri ve Faizsiz Endeksler

Hisse senetleri, sermaye piyasalarinda islem goren temel finansal araglardan biridir. Faizsiz
endeksler ise agirhikli olarak Islam hukuku kapsaminda islem goren kiymetli senetlerdir (Bacha ve
Mirakhor, 2013: 249). Diinya’da faizsiz endeks olarak 1999 yilinda islem gormeye baslayan Dow
Jones Islami Piyasa Endeksi (DJIM) bu alandaki ilk &rnegi olusturdugu ifade edilebilir. Bunun
disinda Standard & Poor’s, MSCI Barra vb. gibi gesitli finansal kurumlarda birden fazla faizsiz
endeksin islem gordiigii sdylenebilir.

Endekslerde;
1. Sabit bir getiri yoktur.
2. Yatirimcilar, yatirim riskine ortaktirlar.

3. Yatirnmdan elde edilecek getiri, isletmenin karina baglidir (Yanpar, 2015: 184).

Diinya’daki faizsiz endekslere ve hisse senedi endekslerine 6rnekler Tablo 4’te gésterilmistir
(Archer ve Karim, 2018: 44).

Tablo 4: Faizsiz Endeksler ve Hisse Senedi Endeksleri

Hisse Senedi Endeksleri

Dow Jones Islamic Market World Index® Dow Jones Global Index
FTSE Shariah All-World Index FTSE All World Index
Dow Jones Islamic Market World
Dow Jones Developed Markets Index
Developed Index
MSCI ACWI Islamic USD STRD MSCI ACWI Index

S&P Global BMI Shariah Index S&P Global BMI in U.S. Dollar Index

Kaynak: Archer ve Karim, 2018: 44

%8 Orijinal halleri ile ifade edilmistir.
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Tablo 4’te gosterilen S&P Global BMI Shariah Index ile Dow Jones Islamic Market World
Index faizsiz endeksler i¢inde getiri agisindan en iyi performans gosteren endekslerdir. Ancak 2018
yilinda hisse senedi piyasalar yiiksek volatilite? ile kars: karsiya kaldig1 sdylenebilir. Volatiliteye
sebep olan faktorler arasinda ABD ile Cin arasinda yasanan ticaret savaslari, Brexit siireci, artan
faiz oranlar1 gosterilebilir. Ancak faizsiz hisse senedi piyasalart diger hisse senedi piyasalar ile

karsilastirlldiginda 2018 yilinda nispeten daha iyi bir performans sergiledigi ifade edilebilir (IFSB,
2019b: 22).

2 yolatilite, oynaklik veya dalgalanma anlamina gelmektedir.
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IKiNCi BOLUM

2. DUNYA’DA VE TURKIYE’DE KATILIM BANKACILIGI

Katilim bankaciligi, 1970’li yillardan itibaren varligint siirdiirmektedir. Miisliiman niifusun
yogunlukta oldugu iilkelerde faaliyetlerini siirdiiren diger bankalarin faize dayali sistemi 1950
yilindan itibaren sorgulanmaya basladigi sylenebilir. 1970°li yillara gelindiginde ise s6z konusu
sorgulamalar sonucunda katilim bankacilii sistemine y&nelik girisimler baslamis ve Islami
usullere uygun olarak faaliyet gosteren katilim bankalar: sisteme girmeye baslamistir. 1970°den
sonra faizsiz finans sistemi igindeki bankalarin sayis1 hizla artmis ve 1990’1 yillara gelindiginde
Diinya’da faaliyet gosteren bankalarmn da ilgisini ¢ekerek Miisliiman niifusun yogun oldugu
iilkelerde faizsiz prensiplere uygun olarak hizmet vermeye basladiklari goriilmiistiir. Yasanan
gelismelerle birlikte faizsiz finans sisteminin uygulamalarina yon verecek bir finans kurumuna
intiyagc duyulmus ve sektérde onemli bir yere sahip olan Islami Finans Kurumu Muhasebe ve
Denetim Teskilatt (AAOIFI) kurulmustur (Tirkiye Katilim Bankalar1 Birligi [TKBB], 2015a: 11).
Tim bu bilgiler kapsaminda, ikinci bolimde oncelikle katilim bankaciliginin Diinya’daki geligimi
ve katilim bankacilig1 alaninda 6ncii tilkeler incelendikten sonra faizsiz finans sisteminde 6nemli
yere sahip olan faizsiz finans kurumlarina deginilmistir. Ardindan Tirkiye’de katilim

bankaciliginin ortaya ¢ikist ve gelisimi incelenmistir.

2.1. Diinya’da Katihm Bankaciliginin Gelisimi ve Mevcut Durumu

Katilim bankalarimin ortaya c¢ikmasinda bireylerin iktisadi diisiincelerinin yani sira dini
sebeplerin de 6nemli rol oynadig1 sdylenebilir. Sermayesini degerlendirme amacinda olan tasarruf
sahiplerinin dini inanglar geregince sdz konusu amacii gergeklestirecek bir arzin olmamasi
bankacilik sektoriinde alternatif arayislart baslattigi gorilmiistiir. 1940’11 yillarda Malezya’da ve
1950’lerin sonlarinda Pakistan’da katilim bankaciligi alaninda girisimlerde bulunulmus ancak
sonu¢ almamamistir. Ardindan 1963 yilinda Malezya hiikiimeti Mekke’ye yapilacak olan hac
yolculugu i¢in bireylerin tasarruf yapmalaria yardimci olmak iizere Tabung Haji’yi kurmustur.
Ayn1 y1l Misir’da Mit-Ghamr ismiyle bir tasarruf bankasi kurulmustur. Ancak ilerleyen yillarda
cesitli sebeplerden Otiirii bankanin faaliyetlerine devam edemedigi goriilmiistir. Arap petrol
ambargosu nedeni ile 1970’de ortaya ¢ikan ve 1973 yilinda yasanan ilk petrol kriziyle birlikte
petrol fiyatlarinda ¢ok hizli bir artis yasanmustir. Buna bagh olarak Kuveyt, Iran, Katar, Birlesik
Arap Emirlikleri ve Irak gibi Basra Korfezi petrol iireticilerinin ekonomileri hizla zenginlesmeye

baslamistir. Yasanan gelismelerle birlikte finans sistemi ile ilgili yeni bir diislince arayisimna



girilerek 1970’lerin basinda iilkeler aras1 Islam Kurulus ve islam Ekonomisi konusu tartisgiimaya ve
arastirilmaya baslandigi ifade edilebilir (Alrifai, 2017: 153).

Finans sistemindeki alternatif arayislar kapsaminda 1970 yilinda Karaci’de Islam Ulkeleri
Maliye Bakanlar1 Konferansi, 1976°da Mekke birinci Islam Ekonomisi Uluslararasi Konferansi ve
1977°de Londra Uluslararasi Ekonomi Konferansi diizenlenmistir. S6z konusu konferanslar
neticesinde 1975 yilinda iilkeler aras1 (kamu sermayeli) katilim bankasi olarak Islam Kalkinma
Bankas1 (IDB) kurulmustur. IDB ile birlikte islam hukuna uygun sosyal ve ekonomik kalkinmaya
destek verilmesi amaglanmigtir. IDB’nin ardindan ayni yil ilk 6zel sermayeli katilim bankasi olan
Dubai Islam Bankas1 kurularak faaliyete baglamistir. 1977 yilinda Misir’da Faisal Islam Bankasi,
Kuveyt’te Kuveyt Finans Kurumu ve Sudan’da Sudan Faisal islam Bankasi kurularak katilim

bankaciliginin Diinya genelinde uygulanmaya basladig goriilmustiir (Alrifai, 2017: 154).

Diinya’da Miisliiman niifusun en fazla olugu iilkeler Tablo 5’te gosterilmistir. Buna gore
tabloda faizsiz finans sisteminin ve buna bagl olarak katilim bankaciligi faaliyetlerinin yogunlukla
yapildigr iilkeler goriilmektedir. Bagka bir ifade ile katilim bankaciligi uygulamalari ile Miisliiman
toplumlarin agirlikli oldugu tilkeler arasinda dogru orantili bir iliski oldugu goriilmistiir. 2017 yili
Diinya niifusu i¢indeki Miisliimanlarin sayist yaklasik 1.8 milyar kisidir. Bu saymin 2060 yilinda
%70 oraninda artarak 3.0 milyar kisiye ulagsmasi tahmin edilmektedir. 2017 yili itibar ile
Miisliimanlarin sayisi Diinya niifusunun yaklasik %24’linli olusturdugu soylenebilir. Miisliiman
niifusun bolgesel dagilimini gosteren Tablo 5 incelendiginde Miisliiman niifusun en fazla oldugu
iilkelerin Asya-Pasifik bolgesinde oldugu goriilmiistiir. S6z konusu bolgeyi sirasiyla Orta Dogu-
Kuzey Afrika ve Sahra Alti-Afrika bolgeleri izlemistir (Global Islamic Economy Gateway, 2018:
6).

Tablo 5: Miisliiman Niifusun En Fazla Oldugu Ulkeler

2010 Yih 2050 Yih
E . 2010 Yih Miisliiman E . D%I?lifu‘n{ll:\ln Miisliiman
% Ulkeler Miisliiman Niifusun Diinya % Ulkeler o Niifusun Diinya
= . . . . S Niifusu . . . .
= Niifusu Niifusu I¢cindeki = - Niifusu Icindeki
2 n (Tahmini)
Oram (%) Oram (%)
1 Endonezya  209.120.000 131 1 Hindistan 310.660.000 11,2
2 Hindistan 176.200.000 11,0 2 pakistan 273.110.000 9,9
3 Pakistan 167.410.000 10,5 3 Endonezya 256.820.000 9,3
4 Banglades  134.430.000 8,4 4 Nijerya 230.700.000 8,4
5 Nijerya 77.300.000 48 5 Banglades 182.360.000 6,6
6 Msir 76.990.000 48 6 Misir 119.530.000 43
7 iran 73.570.000 4,6 7 Tiirkiye 89.320.000 3,2
8 Tiirkiye 71.330.000 45 8 iran 86.190.000 3,1
9 Cezayir 34.730.000 2,2 9 Irak 80.190.000 2,9
10 Fas 31.930.000 2,0 10 Afganistan 72.190.000 2,6

Kaynak: Pew Research Center
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2017 yili itibar1 ile Diinya’da toplam 505 katilim bankasi faaliyet gosterirken, katilim
bankalarinin Diinya bankacilik sektorii igindeki payi ise yaklasik %6 diizeyindedir (Global Islamic
Economy Gateway, 2018: 6).

Tablo 6: Diinya’da Katilim Bankaciliginin Gelisimi

Yil Ulke Katihhm Bankacilig1 Alanindaki Gelismeler
1963 Misir Mit Gharm’da ilk modern Islami Tasarruf Bankas: faaliyetlerine baslanustir.
1975 SUUd.I Islam Kalkinma Bankas: (Islamic Development Bank-IDB) kurulmustur.
Arabistan
1975 B1r1_es_1k AP 1 bai fslam Bankast kurulmugtur.
Emirlikleri
1977 Kuveyt Kuveyt’in ilk katilim bankasi Kuveyt Finans Evi (Kuwait Finance House-
KFH) kurulmustur.
1979 Pakistan Faizsiz finans sistemine girisimler baglamustir.
1979 Bahreyn Bahreyn Islam Bankas1 kurulmustur.
1982 Katar Katar Islam Bankas1 kurulmustur.
1983 Malezya Malezya’da Bank islam kurulmustur.
1983 Sudan Katilim bankacilig1 girisimleri baglamistir.
1984 fran Ulusal diizyde katilim bankaciligina gegilmistir.
Islami Finans Kurumlar1 Muhasebe ve Denetim Teskilat1 (Accounting and
1991 Bahreyn Auditing  Organization for Islamic Financial Institutions-AAOFI)
kurulmustur.
1991 Endonezya Katilim bankaciligi girisimi sonucunda Bank Muamalat kurulmustur.
2001 Bahreyn Islami Bankalar ve Finans Kurumlari genel kurulu kurulmustur.
Uluslararas1 Islami Finans Pazar (International Islamic Financial Market-
2002 Bahreyn
IIFM) olusturulmustur.
2003 Malezya Islami Finans Hizmetleri Kurulu (Islamic Financial Services Board-IFSB)
kurulmustur.
2004 Birlesik Ingiltere’nin ilk katilim bankasi Islamic Bank of Britain kurulmustur.
Krallik Gilintimiizdeki (2019) adi1 Al Rayan Bank’tir.
Uluslararast Faizsiz Likidite Yonetimi (International Islamic Liquidity
2010 Malezya Management-I11LM) kurulmustur.
2013 Umman Umman’da ilk katilim bankas1 olarak Bank Nizwa kurulmustur.
Subat 2014 Bahreyn Bank Al Selem ve BMI birlesmistir.

Mayis 2014 Uganda Uganda bakanlar kurulu tarafindan katilim bankaciligi girisiminde

bulunulmustur.
Agustos 2014 Tacikistan Katilim bankaciligi kanunu yiiriirliige girmistir.
Ekim 2014 Fas Faizsiz finans kanunu hiikiimet tarafindan onaylanmugtir.
Subat 2015 Kamerun Kamerun’un ilk bankast Afriland tarafindan faizsiz finans girisimleri
baslatilmistir.

Subat 2015 Nijerya Nijerya merkez bankasi tarafindan faizsiz finans danmigsma organi

kurulmustur.
Temmuz 2015  Almanya Almanya’nin ilk katilim bankas: KT Bank Frankfurt’da agilmistir.
Japonya ve L S . o . .
Ekim 2015 Birlesik Arap Blrl.eslk Arap Emirliklerinde Mitsubishi UFJ tarafindan ilk faizsiz finans
S faaliyetleri baglamistir.
Emirlikleri
Endonezya,
Suudi Islam Kalkinma Bankas1 3 iilke ile birlikte bir katilim bankasi kurmayi
Mayis 2016 :
Arabistan ve  planlamustir.
Tiirkiye
Haziran 2016  Fas 2017 yilinda ilk katilim bankasi faaliyete baglamustir.

Kaynak: Thomson Reuters, 2017a: 16.

44



Diinya’da katilim bankacilig1 alaninda yasanan gelismeler Tablo 6’da gosterilmistir. Buna
gore Ozellikle 1963 yilindan sonraki dénemlerde modern anlamda katilim bankaciliginin Suudi
Arabistan, Kuveyt, Malezya, Birlesik Arap Emirlikleri basta olmak {izere Endonezya, Almanya,
Birlesik Krallik gibi bircok iilkede uygulanmaya basladig1 goriilmiistiir.

Tablo 7’de Diinya’da Miisliiman niifusun bolgelere gore dagilimi gosterilmistir. Faizsiz
finans sistemi igerisinde en biiyiik pay1 katilim bankaciliginin olusturdugu ifade edilebilir. Katilim
bankalar1 sayilarinda zaman gectikce artan bir egilim s6z konusudur. Dolayisiyla katilim
bankacihig1 sektoriinde her gecen giin yeni bankalarin faaliyete basladigi goriilmiistiir. Ornegin,
2017 ve 2018 yilinda Fas’ta sekiz adet katilim bankasi faaliyete baslamistir. Ayni yillarda Giiney
Amerika’da ilk katilim bankasi faaliyete baglamistir. Yasanan gelismeler neticesinde Tablo 7°de
gosterilen Miisliiman toplumlarin iginde bulundugu cografyalar basta olmak {izere Diinya’da faizsiz
finans sektorii 2000°1i yillardan sonra hizh bir biiyiime gosterdigi ifade edilebilir. Ozellikle 2016
yilinda Diinya’da faizsiz finans sektoriiniin toplam varliklart %7 biiyliyerek 2,2 trilyon Amerikan

dolarina, 2017 yilinda ise %11 oraninda biiyiiyerek 2,44 trilyon Amerikan dolarina ulastigi

sOylenebilir.
Tablo 7: Diinya’da Miisliiman Niifusun Bolgelere Gore Dagilimi
.. Bolgenin e .. Miisliimanlarin
Bolge Yil Toplam Niifusu Miisliiman Niifus Orami (%)
. 2010 4.054.940.000 986.420.000 24,3
Asya-Pasifik
2050 4.937.900.000 1.457.720.000 29,5
Orta Dogu- 2010 341.020.000 317.070.000 93
Kuzey Afrika 2050 588.960.000 551.900.000 93,7
. 2010 822.730.000 248.420.000 30,2
Sahra Alti-Afrika
2050 1.889.960.000 669.710.000 35,2
2010 742.550.000 43.470.000 59
Avrupa
2050 696.330.000 70.870.000 10,2
. 2010 344.530.000 3.480.000 1
Kuzey Amerika
2050 435.420.000 10.350.000 2,4
. . 2010 590.080.000 840.000 0,1
Latin Amerika
2050 748.620.000 940.000 0,1

Kaynak: Pew Research Center

Grafik 7°de Diinya’daki faizsiz finans varliklarinin biiytikliigl gosterilmistir.

2012-2017 yillar1 arasinda katilim bankalarimin toplam aktifleri %6 oraninda artis
gostermistir. Dijitallesme ile birlikte faizsiz finans sisteminin gelisimi hizli bir ivme kazanarak
toplam varliklarin 2023 yilina kadar 3,8 trilyon Amerikan dolarina ulasacagi ve yillik ortalama
%10 biiylimenin olacagi hedeflenmektedir (Global Islamic Economy Gateway, 2018: 4). Diinya’da
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katilim bankacili1 uygulamalarinda iran, Suudi Arabistan ve Malezya gibi iilkelerin yer aldig1 Orta
Dogu, Giliney ve Giliney Dogu Asya bolgelerinin basi ¢ektigi goriilmiistiir. Ayrica Nijerya,
Avustralya ve Kibris gibi iilkeler katilim bankaciligi alaninda diger iilkelere gore daha hizh
biiylime gosteren tilkeler konumunda oldugu soylenebilir. Katilim bankalari tarafindan yapilan olan
sosyal sorumluluk ve farkindalik projelerinde ise Malezya, Bahreyn ve Birlesik Arap Emirlikleri
(BAE) gibi iilkeler 6rnek verilebilir (Global Islamic Economy Gateway, 2018: 4).

Grafik 7: Diinya’daki Faizsiz Finans Varhklarinin Bityiikliigii

3,809

1
0,5
0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2023
(Tahmini)

eli=Kiiresel Faizsiz Finans Varliklar1 (Milyar Dolar)

Kaynak: Thomson Reuters, 2018b: 6.

2019 yilinda katilm bankalarmin yaklasik 69 iilkede faaliyette bulundugu goriilmiistiir.
Katilim bankalarinin pazar payr agisindan 12 iilke Diinya’da katilim bankaciligi varliklarinin
%92’sini olusturdugu ifade edilebilir. Bu iilkeler iginde Diinya katilim bankaciligi paymin
%34.4’{inii iran, %20’sini Suudi Arabistan, %9.3’{inii Birlesik Arap Emirlikleri (BAE), %9.1’ini
Malezya ve %6’sin1 Kuveyt’in olusturdugu tespit edilmistir.

Grafik 8’de faizsiz finansin bolgesel olarak dagilimi gosterilmistir. Buna gore katilim
bankaciligi varliklarinda en biiyiik pay1 %42 ile Korfez iilkelerini ifade eden Gulf Cooperation
Council (GCC)*in olusturdugu soylenebilir. S6z konusu iilkelerin katilim bankalar: toplam
varliklar1 683 milyar Amerikan dolaridir. Bunu %29.1 ile Orta Dogu ve Kuzey Afrika (Middle East
and North Africa-MENA) nin izledigi goriilmiistir. MENA® bolgesinde ise katilim bankalarimin
toplam varliklar1 569 milyar Amerikan dolaridir. Asya bdlgesi, katilim bankalarinin toplam

%0 Korfez Arap Ulkeleri Isbirligi Konseyi Uyeleri: Bahreyn, Kuveyt, Katar, Suudi Arabistan, Umman,
Birlesik Arap Emirlikleridir.

1 MENA bolgesini; Misir, Qrdﬁn, Liibnan, Fas, Tunus, Cezayir, Yemen, Iran, Suriye, Irak, Suudi Arabistan,
Kuveyt, Bahreyn, Libya, Israil, Katar, Umman ve Birlesik Arap Emirlikleri olugturmaktadir.
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varliklarinda 232 milyar Amerikan dolar ve %24.4°liikk pay1 ile diger iki bolgeyi takip ettigi ifade
edilebilir.

Grafik 8: Diinya’da Faizsiz Finansin Bolgesel Dagilimi

%?2 %3

%42
%24

%29

mGCC mMENA mAsya mAfrika ®Diger

Kaynak: IFSB, 2018a: 9

Diinya’da faizsiz finans sisteminin ilkelere gore gelismislik durumu Sekil 13’te
gosterilmistir. Haritada koyu renkli bolgelerden agik renkli bdlgelere dogru faizsiz finans
sisteminin énem diizeyinin azaldig1 ifade edilebilir. Faizsiz finans sisteminde 6nde gelen iilkelerin
piyasa paylar1 incelendiginde 2018 itibari ile sirasiyla Malezya, Bahreyn, Birlesik Arap Emirlikleri,
Pakistan, Suudi Arabistan, Urdiin, Umman, Kuveyt ve Endonezya faizsiz finans sisteminde en
biiylik paya sahip iilkeler konumunda oldugunu sdylemek miimkiindiir (Thomson Reuters, 2018b:
7).

Faizsiz finans sisteminin uygulandigi tlkelerin disinda faaliyet gosteren yabanci ticari
bankalar tarafindan da katilim bankaciligi uygulamasinin yapildigi sdylenebilir. Citigroup, HSBC,
J.P. Morgan ve Standard Chartered gibi bankalar faizsiz finans sistemine yonelik faaliyetleri olan

uluslararas1 bankalardir (Harrison ve Ibrahim, 2016: 143).
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Sekil 13: Faizsiz Finans Sisteminde Gelismis Ulkeler

Kaynak: Thomson Reuters, 2018b: 7

Katilim bankalar1 kisa zaman i¢inde ¢ok hizli yol kat ederek diger banka rakipleri ile rekabet
edebilir konuma geldikleri gorilmistiir. Hizli biliyime ve beraberindeki basari katilim
bankaciliginin Miisliiman niifusun yogun oOlmadig: iilkelere de yayilmasina vesile oldugu ifade
edilebilir (Alrifai, 2017:155). Dolayisiyla bundan sonraki siiregte, Orta Dogu bolgesi basta olmak
lizere sirasiyla Amerika, Avrupa, Asya ve Avustralya’daki faizsiz finans sisteminde yasanan

gelismeler ele alinmustir.

2.1.1. Orta Dogu Bolgesi

Korfez Arap Ulkeleri Konseyi iiye iilkelerinin biiyiik bir béliimiinii olusturdugu Orta Dogu
bolgesi, faizsiz finans sektoriiniin biiyiimesi ve gelisiminde onemli bir bdlge konumunda oldugu
soylenebilir. 1975°te faizsiz finans sisteminde Islam Kalkinma Bankas ile birlikte hizli bir gelisim
stireci yasandigi ifade edilebilir. Daha sonraki yillarda Korfez iilkeleri bagta olmak iizere bolgenin
diger tilkelerinde katilim bankalar: faaliyete baslayarak diger bankalar ile rekabet edebilir konuma
gelmislerdir (Alrifai, 2017: 155).

Orta Dogu bélgesinde faizsiz finans sisteminin, esas itibar1 ile Bahreyn, Kuveyt, Katar,
Umman, Suudi Arabistan ve Birlesik Arap Emirliklerinin bulundugu Kérfez Arap Ulkeleri Konseyi
(GCC-Gulf Cooperation Council) iiye iilkeleri tarafindan kullanildig: ifade edilebilir. S6z konusu
iilkeler Diinya katilim bankaciligi varliklarimin yaklasik %43’{inii olusturdugu goriilmiistiir. Orta
Dogu bolgesinde en biiyiikk pay yaklasik %20 ile Suudi Arabistan’indir. Katilim bankaciligi
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varliklarinda en hizli biiyiime ise yaklasik %10 ile Birlesik Arap Emirlikleri ile Katar tilkeleri
tarafindan gerceklesmistir (Sidlo, 2017: 10).

Orta Dogu bolgesinde faizsiz finans ve katilim bankacilig tiiriinde 6nemli yere sahip olan

iilkelerin faizsiz finans varliklar ve bu alandaki pazar paylar1 Grafik 9°da gosterilmistir.

Islami Finans Gelisim Raporunun 2018 yili verileri dikkate alindiginda faizsiz finans
varliklarinda ve pazar payinda lider iilkenin iran oldugu soylenebilir. iran’1 509 milyar Amerikan
dolar1 faizsiz finans varlik biiylikligii ve %55’lik pazar pay: ile Suudi Arabistan takip etmistir.
Tiirkiye’de ise faizsiz finans varliklarinin pazar payr %5 diizeyinde oldugu ifade edilebilir. lgili
iilkelerde faaliyet gosteren katilim bankasi sayilarina bakildiginda ise Iran 42 katilim bankasi ile
yine birinci sirada yer almaktadir. Iran’1, Birlesik Arap Emirlikleri (26 katilim bankasi) ve Suudi
Arabistan (16 katilim bankasi)’in takip ettigi goriilmiistiir. Tiirkiye’de ise 2019 yili itibari ile 6
katilim bankasi faaliyetlerini siirdiirmektedir. Faizsiz finans sektorii varliklarinin 2012°den 2017
yilina kadar %6’lik bir biiyiime gosterdigi goriilmiistiir. Iran, Suudi Arabistan ve Malezya iilkeleri
son 5 yillik donemde faizsiz finans pazarinda 6nde gelen {ilkeler konumundadir. Bu iilkelerin
toplam faizsiz finans sektorii igindeki paylarinin %65 oldugu ifade edilebilir. %65 oranindaki pay,
1.6 trilyon Amerikan dolarina karsilik geldigi sdylenebilir (Thomson Reuters, 2018b: 16).

Grafik 9: Orta Dogu Bolgesinde 2018 Yih Faizsiz Finans Varhklari ve Pazar Paylari

fran Suudi Arabistan  Birlesik Arap Katar Bahreyn Tiirkiye
Emirlikleri

® Faizsiz Finans Varliklar1 (Milyar Dolar) ® Ulke Bankacilik Sektdriindeki Pazar Paylari (%)

Kaynak: islami Finans Gelisme Raporu (2018)’ndan erisilen veriler diizenlenerek olusturulmustur.

Suudi Arabistan’da faizsiz finans sektoriiniin toplam varliklart 2017 yilinda %8 oraninda
arttig1 goriilmiistiir. Suudi Arabistan i¢in s6z konusu artig biiyiik oranda yurt i¢i ve yurt dis1 sukuk
ihracina bagl oldugu sdylenebilir. Ayrica Iran’da para biriminin Amerikan dolarina karsi deger
kaybetmesinin bir sonucu olarak, varliklarinda bir diisiis yasannmustir. Iran’in faizsiz finans

varliklarinin daha da diismesinin olasi oldugu soylenebilir. Ancak iilkede faaliyet gosteren faizsiz
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finans kurumlarimin varliklari 2017 yilinda Tiimen® cinsinden %13 diizeyinde biiyiidiigii
gorillmiistiir (TKBB, 2018b: 50).

Bahreyn’de faizsiz finans sistemi yilda %15’e varan bir biiylime ile yiikselen bir trend iginde
oldugu sdylenebilir. Bahreyn’de faizsiz finans varliklarimin 2022 yilina kadar daha da biiyiiyecegi
tahmin edilmektedir. Bahreyn Merkez Bankasi (CBB) bagkani tarafindan Orta Dogu bdlgesinde
katilim bankaciligi sektorii i¢in 2019 yilinda yillik %5 biiyiime 6n goriilmektedir. Ayrica Bahreyn,
Orta Dogu’daki en biiyiik faizsiz finans kurumlarinin bulundugu bir iilke konumunda oldugu ifade
edilebilir (Dewar ve Hussain, 2018: 2).

Orta Dogu bolgesinde faizsiz finans alaninda Suudi Arabistan ve Malezya’dan sonra
Diinya’nin katilim bankaciligi alaninda onde gelen iilkelerden biri de Birlesik Arap Emirlikleri
(UAE)’dir. Ulkenin Merkez Bankas1 verilerine gore Aralik 2017’ye kadar katilim bankalarinin
toplam varliklar1 %22.4 oraninda artis gosterdigi goriilmiistiir. S6z konusu oran, yaklasik 149,73

trilyon Amerikan dolarina karsilik geldigi ifade edilebilir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren katilim bankalarinin 2018 yilinda sektor igindeki payinin
%05,3’e, kullandirillan fonlarda %5,1°e ve toplanan fonlarda ise %6,7’ye yiikseldigi goriilmiistiir.
Ayrica katilim bankalarinin toplam aktif biiyiikliigii 2018 yilinda bir onceki yila gore %29,1
oraninda artigla 206,8 milyar TL’ye ulastig1 sylenebilir (TKBB, 2018b: 55).

2.1.2. Amerika

Faizsiz finansin Amerika kitasindaki dogusunun 1980°li yillara dayandig: ifade edilebilir.
Miisliiman toplumun daha yogun olarak yasadigi Kanada ve Toronto’da 1980 yilinda Miisliimanlar
tarafindan Islami Konut Kooperatifi kurulmus ve Ansan Kooperatif Konut Sirketi adi ile halen
faaliyetini stirdiirdiigii goriilmektedir. Bu kooperatifin amaci, Kanada’da yasayan Miisliiman
toplum tarafindan olusturulan fon havuzundan konut finansmani imkani sunmaktir. 1990’larin
sonlarina dogru bu tiir girisimler yogunlasmis ve faizsiz finans sektdriiniin pazar payimin biyiidiigii
gortilmiistir. 1990°dan 2000 yilina kadar Miisliiman niifusun %50’den %66’ya yiikselmesi faizsiz
finans sektorlinlin pazar payinm artmasinda 6nemli bir faktor oldugunu sdylemek miimkiindiir
(Dajani ve Whi, 2018: 115).

Amerika’da faizsiz finans sisteminin modern anlamda uygulamalarinin 1997 yilindan itibaren
basladig1 s6ylenebilir. Miisliiman niifusun yogun oldugu bolgelerde daha fazla sayida banka veya
finansal kurumun faaliyetlerini siirdiirdiigii gortilmiistiir. Finans kurumlari, miisterilerin ihtiyaclar

dogrultusunda alternatif kredi imkani saglamaktadir. Ornegin, 1987 yilinda faaliyete baslayan

%2 fran’in para birimi Tiimen’dir.
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LARIBA Finans Evi (Lariba Finance House) Amerika’da yasayan Miislimanlar tarafindan finanse
edilen finansal kurumun en eskisi oldugu ifade edilebilir. Ayrica Amerika’da faizsiz finansman
imkani sunan tek bityiik bankanin HSBC oldugu soylenebilir (Alrifai, 2017: 169).

Tablo 8’de Amerika’da faaliyet gosteren bazi faizsiz finans kurumlari gosterilmistir. 2018 yili
verilerine gore Amerika’da toplam 25 adet kurumun faaliyetlerinde faizsiz finans uygulamasi s6z
konusudur. Bu kurumlar arasinda aktif biiyiikligiine gére sirasiyla American Islamic House,
University Bank ve Harvard Islamic Finance’in ilk ii¢ii olusturdugu goriilmistiir. Bunlarin diginda
2013 yilinda JP Morgan faizsiz finans hizmeti vermeye baslamistir. Standard Chartered Bank gibi
yatirim bankalar1 da Amerika’nin disinda Asya, Avrupa ve Orta Dogu’da katilim bankaciligi
tirtinlerinin hizmetine basladig1r goriilmistiir. Ayrica Kanada’da 2009 yilinda Toronto Menkul
Kiymetler Borsasi tarafindan Shariah Index ve 1999’da Dow Jones Islamic Market Index adinda
finansal araglar piyasaya siiriilmiistiir. 2001 yilinda ise ABD’de faaliyet gosteren Mortgage finans
sirketleri Freddie Mac ve Fannie Mae faizsiz ev finansman sagladigi goriilmistiir (Pwc Islamic
Finance, 2013: 7).

Tablo 8: Amerika’da Faaliyet Gosteren Faizsiz Finans Kurumlari

Kurum Adi Bulundugu Yer Tiiri
Lariba Finance House  Pasadena, CA Finans Evi
gticance Eiggncial Reston, VA Finans Evi
Group

Devon Bank Chicago, IL Banka
University Bank Ann Arbor,MlI Banka
HSBC New York Banka

Neighborhood
Development Center
World Relief

Shape Financial Group

Minneapolis/St. Paul,
MN

Nashville, TN

West FallsChurch, VA

Kar amaci tagimayan

Kar amaci tagimayan
Kar amaci tasiyan

Minneapolis/St. Paul,

R F .
eba Free MN poli

Kar amaci tasiyan

Kaynak: Chiu vd., 2005: 64.

2.1.3. Avrupa

Faizsiz finans sistemi bircok bati iilkesinde de olmasina ragmen Diinya’da Miisliiman
niifusun yogun oldugu bolgelerdeki kadar yaygin olmadigimi sdylemek miimkiindiir. Kita
Avrupa’sindaki faizsiz finans kurumlarinin &rnekleri Isvigre ve Liiksemburg’da goriildiigii
sOylenebilir. Son 20 yilda (1999-2019) Avrupa’da faizsiz finans sektoriiniin énemli derecede
biiyiime gosterdigi ifade edilebilir. Sadece parasal olarak degil ayn1 zamanda pazar pay1 olarak da
biiytik bir ivme kazandig1 sdylenebilir (Aldohni, 2016: 247).
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Avrupa’da katilm bankaciligi alaninda ilk girisimlerin 2004 yilinda Birlesik Krallik Islami
bankalar ve finansal kurumlarin diizenlemesine iligkin yasanin onaylanmasinin ardindan ortaya
ciktigr gortilmistir. Finansal Hizmetler Kurumu (FSA), Birlesik Kralliktaki katilim bankalarinin
diizenlenmesinden sorumlu tutulmustur. Dolayistyla Avrupa’daki ilk katilim bankasinin Ingiltere
Islam Bankasi (IBB) oldugu ifade edilebilir. Ayrica Birlesik Krallik, 2006 yilinda Avrupa Islami
Yatirim Bankasi, 2007 yilinda Londra ve Orta Dogu Bankasi, 2008’de QIB UK ve Gatehouse Bank
ve 2012 yilinda ise Abu Dhabi islam Bankasinin kurulmasinda ev sahipligi roliinii iistlendigi
soylenebilir (Alrifai, 2017: 167).

Faizsiz finans uygulamalar1 Birlesik Krallikta her ne kadar 1980°li yillarda baslasa da devlet
tarafindan yapilan yasa degisiklikleri ile birlikte 2000’11 yillarin baslarinda ciddi bir ivme kazandigi
soylenebilir. Ingiltere’de bes adet islam hukukuna uygun faaliyet gosteren banka vardir. Ayrica
faizsiz finans alaminda yirmi adet kurum faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bunlarin disinda Isvigre’de

dort ve Fransa’da ti¢ adet faizsiz finans kurumunun bulundugu ifade edilebilir (Sidlo, 2017: 11).

Liiksemburg, faizsiz finans sektdriinii uluslararasi bir alan olarak belirlemis ve Islam
hukukuna uyumlu islemlerde bulunan firma ve kurumlarla isbirliginin gelistirilmesinde aktif rol
oynadigr gorilmistiir. Liiksemburg, faizsiz finans oyuncularmin ihtiyag ve taleplerinin nasil
karsilanabilecegi konusunda bir¢ok girisimde bulunmus bir iilke olarak karsimiza g¢ikmustir.
Liiksemburg’da 1978 yilinda ilk faizsiz kurum faaliyete baslams ve Avrupa’daki Islam hukukuna
uygun sigorta sirketlerine, faaliyetleri i¢in izin verilmistir. 2009 yilinda Avrupa’nin ilk Merkez
Bankas1 olarak Liiksemburg Merkez Bankas1 (BCL), Islami Finans Hizmetleri Kurulu (IFSB)’na
katildig1 goriilmiistiir. 2010 yilinda ise BCL, Uluslararasi Islami Likidite Yonetimi Sirketi iiyesi
olmustur. Litksemburg Miisliimanlarin yogun olarak yasadigi bolgeler disindaki en biiyiik faizsiz
fon merkezi ve Diinya’nin en biiylik tg¢lincii faizsiz fon merkezi konumuna sahip oldugu

sOylenebilir (Dewar ve Hussain, 2018: 35).

Avrupa’da faizsiz finans sektoriinde onde gelen iilkelerin sdz konusu alandaki gelismeleri
Tablo 9°da gosterilmistir. Tabloya gore, yapilan yasal diizenleme ve girisimler dikkate alindiginda
faizsiz finans uygulamalar1 bakimindan ingiltere’nin diger iilkelere gore daha dnceki zamanlarda
girisimlere basladigi goriilmiistiir. Ozellikle son 10 yilda (2008-2018) Birlesik Krallik’ta faizsiz
finans hizli bir biiylime gostermistir. Dolayisiyla faizsiz finansin uygulandigi 124 iilke igerisinde
Birlesik Krallik’in 22. sirada yer aldigr goriilmiistiir. Birlesik Krallik’in siralamada 6nde yer
almasinda tlke hiikiimetinin biiylik pay sahibi oldugu ifade edilebilir (Dewar ve Hussain, 2018:
104).
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Tablo 9: Avrupa’da Faizsiz Finans Alanindaki Gelismeler

Ulke Tarih Gelisme

2009 Merkez Bankas: tarafindan, katilim bankaciligi uygulamasi baslatilmistir.

Faizsiz finans araglarinda (Sukuk, Murabaha ve Icare) yasal diizenlemeler

Fransa 2009
yapilmustir.

2010 Hiikiimet tarafindan Sukuk ile ilgili bir yonerge hazirlanmstir.

- Saxony-Anhalt tarafindan sukuk ihraci yapilmustir.
Almanya
2010 Katilim bankacilii islemleri baglamistir.

1980 Birlesik Krallik’ta faizsiz finans uygulamalari baglamistir.

Birlesik 2003 Faizsiz ipotekler (mortgages) i¢in vergi diizenlemesi yapilmustir.

Krallik Sukuk ihracimi artirmak i¢in Londra’min faizsiz finans merkezi

201
04 yapilmasina yonelik girisimler baslamistir.

Katilim bankaciligt mevduatinin 2030 yilina kadar 33.4 trilyon Amerikan

Italya - ulagmasi hedeflenmistir.

Kaynak: Pwc Islamic Finance, 2013: 7

2.1.4. Asya ve Avustralya

Faizsiz finans sistemin Diinya’da yogun olarak gorildiga yerlerden biri de Asya
cografyasidir. Bolgede faizsiz finansin 6ncii tilkesi konumunda Malezya’nin oldugu ifade edilebilir.
Malezya disinda Endonezya, Singapur ve Tayland gibi iilkelerde de katilim bankacilig: faaliyetleri
gortilmektedir. Asya cografyasinda faizsiz finans kurumu olarak 1963 yilinda Malezya’da kurulan
Tabung Haji’nin ilk 6rnegi olusturdugu ifade edilebilir (Alrifai, 2017: 163).

Faizsiz finans sisteminin uygulandig: iilkelerden biri olan Malezya, bir¢ok faizsiz finans
kurumuna sahip tilke konumunda oldugu s6ylenebilir. Malezya’da 1983 yilinda modern anlamda
katilim bankasi olarak faaliyete baslayan Islam Bankasi’ndan sonra zaman igerisinde katilim
bankalarinin sayis1 hizli artig gostermis ve bankalarin toplam varliklarinda 2016 yili 2. geyregi ile
2017 yii 2. geyregi arasinda %9,3 oraninda artis gorilmistir. Malezya’da 1989 yilindan
giiniimiize kadar (2019) olan otuz yillik siirede faizsiz finans sektorii, ok hizl bir sekilde geliserek
hem faizsiz sistemin hem de diger Sistemin faaliyet gosterdigi ikili bankacilik sistemine onciiliik
etmistir. Faizsiz finans sisteminde siirdiiriilebilir bir biiyiime igin teknoloji destekli uygulamalara
odaklanildig1 ifade edilebilir. Yenilik¢i uygulamalarin en biiyiik destekgilerinden biri de Bank
Negara’nin oldugu gorilmiistiir. Malezya’daki katilim bankaciligi sektorii {ilkenin bankacilik
varliklarinin yaklasik %24,9’unu olustururken Endonezya ve Banglades’de ise bu oran %19,8
civarinda oldugu sdylenebilir (Sidlo, 2017: 10).
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Asya ve Avustralya’da faizsiz finans alanmindaki bazi Onemli gelismeler Tablo 10°da
gosterilmistir. Faizsiz finansin 6zellikle Miisliiman toplumlarin yogun olarak yasadigi Malezya gibi
tilkelerin disinda Japonya, Hong Kong ve Singapur gibi ilkelerde de gerek devlet tarafindan
yapilan diizenlemeler gerekse de bankacilik sektoriinde wuygulama alanlarimin  oldugu

goriilmektedir.

Tablo 10: Asya ve Avustralya’da Faizsiz Finans Alanindaki Gelismeler

Ulke Tarih Gelisme
2010 Faizsiz finans ile uyumlu finansal araglara yonelik girisimler baglamigtir.
Malezya
2013 Islami Finans Endiistrisi Islami Finans Hizmetleri Yasas1 hazirlanmistr.
2009 Bankalarin faizsiz finans islemlerini yapabilmelerine yonelik yasa
cikarilmagtir.
Japonya
2011 Japonya Finansal Hizmet Ajansi (JFSA) faizsiz finans ile ilgili bazi

konularda vergi reformu 6nerisini sunmustur.
2005 Faizsiz finans islemlerinde uygulanan ¢ift damga vergisi kaldirilmstir.
Singapur 2007 Ik katihhm bankasi kurulmustur.
2008 Borsa’da faizsiz fonlar islem gérmeye baglamistir.

1989 Miisliimanlar tarafindan faizsiz finans kurumunun tanitimi yapilmustir.

Avustralya 2010 Avustralya Vergi Kurulu tarafindan faizsiz finans alanindaki vergi
kurallar1 diizenlenmistir.

2007 Hang Seng faizsiz Cin endeksi fonu piyasada islem gérmeye baglamistir.

Hong Kong Hong Kong hiikiimeti faizsiz tahviller ile diger tahvillerin ayn1 ¢ergevede

2012 vergilendirilmesini saglamistir.

Kaynak: Pwc Islamic Finance, 2013: 7

Katilim bankaciliginin hizli bir bityiime gosterdigi diger bir lilkenin de Pakistan oldugu ifade
edilebilir. Pakistan’da faizsiz finans sektoriiniin gelisimi 2000°1i yillardan itibaren devlet tarafindan
desteklendigi goriilmiistir. 2018 yilinda faizsiz finans sektoriinde %41,4 oraninda biiyiime
gerceklesmistir. Faizsiz finans varliklarimin pazar payr 2017 yili 2. ceyreginde %11,6 artig
gostermistir. S0z konusu veriler 1s18inda Pakistan’da katilim bankaciligi sektorii ¢ift haneli olarak

biiylimeye devam ettigi sdylenebilir (Thomson Reuters, 2018b: 14).

Endonezya, Miisliiman niifusun yogun olmasinin da etkisiyle Asya cografyasinda faizsiz
finans alaninda Onde gelen iilkeler arasinda yer aldigi sOylenebilir. 2015 yili verilerine gore,
Endonezya’nin katilim bankaciligi varliklar, diger banka varliklarinin %4,8’ini olustururken 2016
yilinda Diinya’da katihm bankaciligi varliklarinin %1,6’lik paymi olusturdugu gorilmiistiir.

Endonezya’da faizsiz finans sistemi, diger finans sistemine gore daha az rekabet¢i olmasina
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ragmen, daha fazla biiyime gosterdigi ifade edilebilir. Endonezya devleti tarafindan 2020’ye kadar
katiim bankaciligi varliklariin, toplam bankacilik sektoriiniin %6-8’lik payma sahip olacagi
tahmin edilmektedir (Sidlo, 2017: 10).

2.1.5. Afrika

Faizsiz finans sisteminin Diinya’da uygulama alani buldugu bir diger yer de sahra alt1 Afrika
bolgesidir. Kenya’nin, faizsiz finans alaninda bolgede gelisim gosteren bir konuma sahip oldugu
goriilmiistiir. Korfez Afrika Bankasi, islam hukuku kapsaminda Kenya’da finansal iiriinler sunan
nadir finans kurumlar1 arasinda yer aldig1 sdylenebilir. Afrika’nin en biiyiik ekonomisi haline gelen
Sudan ve Nijerya yillik, 100 milyar dolar diizeyinde Sukuk ihra¢ eder hale geldigi goriilmiistiir.
Yasanan gelismeler neticesinde Senegal ve Giiney Afrika gibi tilkeler de faizsiz finans sistemi
uygulamalarina baglamak tizere girisimlerde bulunmuslardir. Faizsiz finans sistemi Afrika’da yeni
gelisen bir sistem oldugu soylenebilir (Islamic Corporation for the Development of the Private
Sector, 2016: 58).

Afrika iilkelerindeki faizsiz finans alanindaki gelismeler Tablo 11°de gdsterilmistir.

Tablo 11: Afrika Ulkelerinde Faizsiz Finans Sisteminin Gelisimi

Ulke Tarih Faizsiz Finans Sisteminin Gelisimi

Giiney Afrika 2011 Giiney Afrika Mallye Baka.nhgul tarafindan Sukuk ile ilgili Islam
hukuku ¢ergevesinde yasal bir diizenleme yapilmistir.

Faizsiz finans sisteminde ilk kez yabanci Islami tahvil satigmin

Senegal 2011

planlamasi yapilmistir.
Etiopya 2011  Ulkenin ilk katilim bankasi ZamZam Bank kurulmustur.
Uganda 2012  Ulkede katilim bankacilig1 faaliyetlerine yonelik izin verilmistir.

Kaynak: Pwec Islamic Finance, 2013: 8

Tablo 11°de yer alan iilkelerin disinda, 6rnegin Kenya 2011 yilinda “Afrika Tekafiil Sigorta”
adinda faizsiz finans iiriiniinii piyasaya siirdiigii goriilmiistiir. Ulkede katihm bankas: olarak Gulf
African Bank ve First Community Bank faaliyetlerini siirdiirmektedir. 2009 yilinda Nijerya Merkez
Bankasi (Central Bank of Nigeria-CBN) Islami Finans Hizmetleri Kurulu (Islamic Financial
Services Board-IFSB)’na iiye oldugu goriilmistiir. Ayn1 y1l banka biinyesinde, faizsiz finans birimi
kurulmusgtur. 1980°1i yillardan beri faizsiz finans alaninda hizmet sunan ve bu alanda 6nemli bir
yere sahip olan Giiney Afrika’da da s6z konusu sektdr hizli bir biiyiime egilimi i¢inde oldugu ifade
edilebilir. Giiney Afrika’da toplam niifusun %1,5’i Miislimanlardan olugmaktadir. 1989 yilinda
Albaraka ve Islamic Bank’a, Giiney Afrika Reserve Bank tarafindan lisans verilmistir.
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Afrika’da faizsiz finans alaninda 6nde gelen baz iilkelerdeki katilim bankaciligr alanindaki

gelisim siireci Tablo 12’de gosterilmistir.

Tablo 12: Afrika’da Katim Bankaciligi Alanindaki Gelismeler

Yil Katihm Bankaciligr Alanindaki Gelismeler

1960 Misir’mn ilk katilim bankasi, Ahmad El Najjar tarafindan kurulmustur.

1977 Sudan’da Islam hukuku ¢ergevesinde Faysal islam Bankasmin kurulmasi
ile faizsiz finansa dayali bir temel olusturulmustur.

1979 Diinyanin ilk faizsiz sigorta sirketi Sudan’da faaliyete baglamistir.

1083 Tunus’un ilk katiim bankas: Bayt Al Tamweel Al Saoudi Al Tounsi
adinda kurulmustur.

Sudan’in bankacilik sistemi tamamen faizsiz hale getirilmistir.

1989 Suudi Arabistan merkezli Dallah Al Baraka grubunun ortag: olan Al
Baraka ve Islam Bankas1 Giiney Afrika Merkez Bankasi tarafindan lisans
verilen ilk katilim bankalar1 olmustur.

2005 Katilim bankacilig1 iiriinlerinin piyasaya girisiyle birlikte Kenya’da faizsiz
finans faaliyetleri baglamistir.

Kenya’da katilim bankaciligi alaninda kapsamli revizyonlar yapilmis ve
Kenya Merkez Bankasi, iki adet katilm bankasi faaliyeti i¢in lisans

2007 vermistir.

Fas Merkez Bankasi banka miisterilerinin ihtiyaglar1 dogrultusunda bazi
faizsiz finans iirlinlerinin piyasada satisi i¢in onay vermistir.

2008 Gambia Merkez Bankasi kisa vadeli Sukuk Al-Selem’1 piyasada satiga
sunmustur.

2009 Tunus’un ilk katilim bankasi, Zitouna Bankas1 faaliyete baglamistir.

2011 Nijerya Merkez Bankasi tarafindan katilim bankalarinin isleyisini
diizenleyen yeni bir yasa ¢ikarilmigtir.

2012 Nijerya’da Jaiz Bank Plc ve Stanbic IBTC katilim bankalarina faaliyet
gostermeleri i¢in lisans verilmistir.

2014 Ocak ayinda Fas parlamentosu, katilim bankalarinin faaliyetlerine iligkin
cikarilan yasaya onay vermistir.

2015 Nijerya Merkez Bankasi, Subat ayinda iilkedeki katilim bankalar1 ile ilgili
calismalar baglatmistir.

2016 Nijerya Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu (SEC) Subat ayinda

Sukuk ihraci ile ilgili bir komitenin kurulacagini duyurmustur.

Kaynak: Islamic Corporation for the Development of the Private Sector, 2016: 42
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Diinya’da faizsiz finans sistemine genel olarak bakildiginda 6zellikle katilim bankaciligi
faaliyetlerinin 1975 yilinda Islam Kalkinma Bankasinin faaliyete baglamasi ve Dubai islam
Bankasinin kurulmasindan sonra gecen yaklagik 45 yillik siirecte faizsiz finans varlik
biytikligiinin 0’dan 2 trilyon Amerikan dolarma yiikseldigi gorilmiistir (Thomson Reuters,
2018b: 15). Dolayisiyla Diinya genelinde faizsiz finans sisteminin hizli bir gelisim déniisiim

gosterdigi soylenebilir.

Diinya’da katilim bankaciligi toplam varliklarinin 2018 yili 2. ¢eyrek verileri Grafik 10’da
gdsterilmistir. Buna gore Diinya’da faizsiz varlik toplamina sahip ilk iic {ilke sirastyla Iran (%32,1)
Suudi Arabistan (%20,2) ve Birlesik Arap Emirlikleri (%9,8)’dir. Tiirkiye’nin faizsiz finans

varliklar1 toplaminin Diinya’daki paymin %2,6’oldugu goriilmiistiir.

Katilim bankacilig1 varliklarmin yillik biiyiime orani, 2013 yilinin 4. ¢eyregi ile 2017 yilinin
2. ¢eyregi arasinda %9,9 oranindan %8,8’e distiigli gorilmistiir. 2016 yilmin ilk iki ¢eyreginde
sirastyla %9,6 ve %11 oranlarinda biliylime gostermistir. 2016 yilinda yaklagik %0,2 oraninda
yasanan diigiisiin ardindan Diinya’da katilim bankalar1 toplam varliklar1 2017 yili 2. geyreginde
yaklasik %4,3 artig gosterdigi soylenebilir (IFSB, 2019b: 10).

Grafik 10: Diinya’da Katihm Bankaciligi Varhklarmin Dagilim
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Kaynak: IFSB, 2019h: 10
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Diinya’da faizsiz finans sisteminin dagilimi Grafik 11°de gosterilmistir. Faizsiz finans
sisteminin 2018 yilindaki sektorel dagilimlar incelendiginde katilim bankalar1 %71,7 ile sistemde
en biiyiik paya sahip oldugu ifade edilebilir. Katilim bankalarin1 %24,2 pay ile sukuk ve %2,8 ile
faizsiz fonlar takip etmistir. Sistemdeki en disiik pay ise %]1,3 ile faizsiz finansman araci olan
tekafiil finansman aracina aittir. Diinya genelinde 2017 yili itibar1 ile 69 iilkede toplam 505 adet
katilim bankasinin faaliyet gosterdigi soylenebilir. Katilim bankalari disinda yaklasik 560 adet
faizsiz finans kurumunun oldugu ifade edilebilir. Yaklasik 43 iilkeden elde edilen veriler
kullanilarak yapilan hesaplamaya gore 2017 yilinda katilim bankalarinin varliklarinin Diinya

bankacilik sektorii igindeki payinin yaklasik %6 oldugu goriilmiistiir.

Grafik 11: Diinya’da Faizsiz Finans Sisteminin Dagilim
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Kaynak: IFSB, 2019b: 10

Diinya’da katilim bankaciligi alaninda onde gelen iilkelerin katilim bankalar1 toplam
varliklart ve iilkede faaliyet gosteren katilim bankalar1 sayilari Grafik 12°de gosterilmistir. 2017
yili Islami finans gelisim raporunda yer alan bilgilere gére 486 milyar Amerikan dolari ile Iran’in,
katilim bankaciligi varliklarinda en biiyiik paya sahip iilke konumunda oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Iran aym zamanda en fazla katilim bankasinin (42 adet katilim bankasi) faaliyet
gosterdigi iilkedir. fran’1 sirasiyla Malezya (38 katilim bankasi) ve Suudi Arabistan’in (16 katilim
bankasi) takip ettigi goriilmiistiir. Ayrica Suudi Arabistan 376 milyar Amerikan dolar faizsiz

finans varlik biiyiikliigline sahipken, Malezya’da bu rakamin 201 milyar Amerikan dolar1 oldugu
ifade edilebilir.
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Grafik 12: Diinya’da Katihm Bankaciig Alaminda Lider Ulkeler
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Kaynak: Thomson Reuters, 2018b: 16

Grafik 13’te Diinya’daki faizsiz finans sistemi bilesenlerinin (varlik tiirleri) 2017-2017 yillart
arasi biylime oranlari ve 2023 yili biiyiime beklentisi gosterilmistir. 2017 yilinda katilim
bankacilig1 toplam varliklar 1,721 trilyon Amerikan dolarina yiikseldigi goriilmiistiir. 2023 yilinda
ise 2,441 trilyon Amerikan dolarina yiikselecegi tahmin edilmektedir. Diinya’da faizsiz finans
sistemindeki payr bakimindan Sukuk, katilim bankaciliginin ardindan ikinci sirada geldigi

sOylenebilir.

Faizsiz finans sisteminde 6nemli bir finansman araci olan sukuk varliklarinin biyiikligi
2017 yilinda 426 milyar Amerikan dolarina ulagsmistir. Faizsiz finans sistemindeki diger bir dnemli
finansman araci da faizsiz sigortacilik olarak da ifade edilen Tekafiil finansman aracidir. Tekafiil
finansman aracinin 2017 yil varlik biiyiikliigii 46 milyar Amerikan dolar olarak gerceklesmistir.
2023 yilinda Diinya’da sukuk varliklar biiyiikliigliniin 72 milyar Amerikan dolarna ulasacagi
beklenmektedir. Grafikte goriildiigii tizere 2012-2017 yillart arasinda faizsiz finans sistemindeki

varliklarin tamaminda artan bir trend oldugu soylenebilir.
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Grafik 13: Diinya’da Faizsiz Finans Sisteminin Bilesenleri
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2.2. Diinya’da Faaliyet Gésteren Bazi Onemli Faizsiz Finans Kurumlar

Faizsiz finans faaliyetlerinin uygulama alani olarak esas itibari ile Misliimanlarin yogunlukta
yasadig1 Orta Dogu, Giiney Asya ve Giineydogu Asya bolgelerinde agirlik kazandig sdylenebilir.
S6z konusu bolgeler arasinda Orta Dogu bolgesinin faizsiz finans sisteminde basi ¢ektigi ifade
edilebilir. Clinkii Diinya’da faizsiz finans kurumlarinin daha yogun olarak faaliyet gosterdigi bolge
konumundadir. Bu baglamda, faizsiz finans kurumlarinin faaliyete bagladiklar1 giinden bu yana
gecen yaklagik 45 yillik donemde katilim bankalari ile diger bankalar arasindaki rekabet diizeyinin
artti@1 gorilmistiir (Khan ve Bhatti, 2008: 709).

Diinya’da faaliyet gosteren faizsiz finans kurumlari amag¢ ve gorevleri kapsaminda
incelendiginde, faizsiz finans sektoriindeki ekonomik problemler ile ilgilenen ve bu kapsamda katki
saglayan kurumlar, faizsiz finans alaninda diizenleyici role sahip olan kurumlar, arastirma ve
egitim hedefi ile kurulan kurumlar olmak iizere li¢ kategoriye ayrildigi sdylenebilir (Maljichi,
2017: 351).

Diinya’da faaliyet gdsteren onemli faizsiz finans kurumlarindan bazilar1 sirasiyla Islami
Finans Kurumlari Muhasebe ve Denetim Teskilati, Islam Kalkinma Bankasi, Islami Finans
Hizmetleri Kurulu, Uluslararasi Islami Likidite Yonetim Sirketi, Uluslararasi Islami Finans Pazari,
Islam isbirligi Teskilat;, Islam Ulkeleri Istatistik, Ekonomik ve Sosyal Arastirma ve Egitim

Merkezi, Dubai Islam Bankas1 ve Kuveyt Finans Kurulusu seklindedir.
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2.2.1. islami Finans Kurumlar1 Muhasebe ve Denetim Teskilat (Accounting and
Auditing Organization for Islamic Financial Institutions-AAOIFI)

AAOIFI, faizsiz finans sektoriiniin Diinya’da biiyimesi ve gelisimiyle, Sistemin yasal
diizenlemesi ve uygulama siirecine katki saglayarak sektdre yon verme amaciyla kurulmustur
(Tirkiye Katilim Bankalar1 Birligi [TKBB], 2015a: 10). 26 Subat 1990 tarihinde Cezayir’de
kurulan AAOIFI, 27 Mart 1991 yilinda kar amaci olmayan bagimsiz tiizel kisilige sahip
uluslararasi bir kurum olarak Bahreyn’de tescil edilmistir (TKBB, 2018b: 23).

AAOIFI'nin temel amaglari su sekilde siralanabilir.

1. Faizsiz finans kuruluglart i¢in muhasebe ve denetleme fonksiyonlarini gelistirerek
konferans, egitim ve sempozyum gibi ¢alismalar hazirlamak ve bunlar1 uygulamak.

2. Faizsiz finans kuruluslarinin mali tablolarin1 kullananlar i¢in bilgi giivenirligini artirmak
ve tesvik edici ¢alismalarda bulunmak.

3. Faizsiz finans kuruluslarinin bulundugu yerlerde, toplum yapisini da goézeterek faizsiz

finans sisteminin uygulanabilirligi ile ilgili standartlar hazirlamak ve bunlar1 yayimlamak.

AAOIFI, uluslararasi faizsiz finans sistemine yonelik muhasebe, denetim ve etik gibi ¢esitli
alanlarda toplam yiiz adet standart yayimladigi ifade edilebilir. Yayimlanan standartlar Merkez
bankalari, diizenleyici otoriteler, muhasebe ve denetim sirketleri ve finansal kuruluslarin yani sira
45’ten fazla {iilkenin bazi kurumsal iiyeleri tarafindan desteklendigi sOylenebilir. Dolayisiyla
yayimlanan standartlarin Diinya’da onde gelen birgok faizsiz finans kurumlari tarafindan da takip
edildigi ifade edilebilir (http://aaoifi.com/).

2.2.2. islam Kalkinma Bankas1 (Islamic Development Bank-1DB)

Islam Kalkinma Bankasinin temel amaci, islam Konferans1 Organizasyonu’nun 7 iiye iilkesi
tarafindan Islam iilkelerinin ve Miisliiman toplumlarin ekonomik ve sosyal kalkinmalarini Islam
hukuku ¢ergevesinde desteklemektir. IDB, Suudi Arabistan’da tiye iilkelerin Maliye bakanlarinin
katildig1 bir konferansta kurulmasina karar verilmis ve 20 Ekim 1975 tarihinde faaliyete baslamigtir
(Islamic Development [IDB], 2018: 2). IDB’nin Diinya’da 57 iiye iilkesi (Ornegin: Tiirkiye,
Malezya, Endonezya, Banglades, Nijerya, Kazakistan vb.) bulunmaktadir. Ulkelerin iiye
olabilmeleri igin &ncelikle Islam isbirligi Teskilati'na iiye olmalar1 gerekmektedir
(https://www.isdb.org/).
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IDB’nin baz1 fonksiyonlari su sekilde siralanabilir.

1. Kamu ve 6zel ortakliklar araciligi ile hiikiimetler, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslar
arasinda ortakliklar kurmak.
2. Bilime, teknolojiye ve inovasyona odaklanmak.

3. Uzun vadeli siirdiiriilebilir finansman yapilarini desteklemek.

Merkezi Cidde’de olan Islam Kalkinma Bankasi farkli alanlardaki projeleri desteklemek,
hisse alimi yoluyla projeye ortak olmak gibi ¢esitli yontemlerle iiye iilkelerin sosyal ve ekonomik

kalkinmasina katkida bulunan projeler i¢in finansman saglamaktadir (Yanpar, 2015: 279).
2.2.3. islami Finans Hizmetleri Kurulu (islamic Financial Services Board-IFSB)

IFSB resmi olarak 3 Kasim 2002 tarihinde Malezya’nin bagkenti Kuala Lumpur’da kurulmus
ve 10 Mart 2003 tarihinde faaliyetlerine baslamigtir. Kurumun temel amaci, Diinya’da faizsiz
finans sisteminin istikrar1 destekleyici ¢aligmalar yapmaktir. Diger bir ifade ile Islami
prensiplerle uyumlu standartlar belirleyerek seffaf bir faizsiz finans hizmetlerinin gelisimine destek
olmaktir. IFSB’nin faaliyetleri Basel Bankacilik Denetleme Komitesi, Uluslararasi Menkul
Kiymetler Komisyonlari ve Uluslararasi Sigorta Denetgiler Birligi’nin ¢aligmalarinda tamamlayici
rol istlendigi ifade edilebilir. Nisan 2019 itibar1 ile IFSB’nin, 182 iiye iilkesi, 79 diizenleyici ve
denetleyici kurumu, 8 iilkeler arasi kurumun yani sira, 95 piyasa oyuncusunu (Ornegin: Araci
kurumlar, borsa, profesyonel firmalar vb.) biinyesinde barindirdigi séylenebilir (IFSB, 2019b: 3).

2.2.4. Uluslararas1 Faizsiz Likidite Yonetim Sirketi (International Islamic Liquidity
Management Corporation-11LM)

IILM, Diinya’da faizsiz likidite yonetimini Islam hukuku cercevesinde saglamak amaciyla
Merkez Bankalari, para otoriteleri ve gesitli organizasyonlar tarafindan 20 Ekim 2010 tarihinde
faaliyete baslamig uluslararasi bir kurum olarak gorev yapmaktadir. Endonezya, Malezya, Tiirkiye,
Katar, Birlesik Arap Emirlikleri, Nijerya iiye tilkelere 6rnek verilebilir. IILM’nin temel amaclari
arasinda, faizsiz finans sisteminin uygulandigi iilkelerin likidite ihtiyaglarii Islam hukuku
kapsamindaki finansman araglar1 yolu ile temin edilmesi, ulusal ve bolgesel diizeyde siirdiiriilebilir

bir likidite alt yapisinin olusturulmasi yer almaktadir (http://www.iilm.com/).
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2.2.5. Uluslararasi islami Finans Pazar (International Islamic Financial Market-11FM)

Faizsiz sermaye ile yapilan islemlere yonelik standart olusturma amaci ile 2002 yilinda
Bahreyn’de kurulan IIFM nin kurucu iiyeleri arasinda Islam Kalkinma Bankasi, Bahreyn Merkez
Bankasi, Sudan Merkez Bankasi, Endonezya Bankasi, Brunei Darusselem Maliye Bakanligi ve
Negara Malezya Bankasi’nin bulundugu gériilmektedir. IFM, hedge® islemi ve kar pay: swapi ile
ilgili yonerge hazirlayarak faizsiz finans sektoriiniin kullanimina sunmustur. Hazirlanan bu
yonergeler katilim bankalar1 ve finans kurumlari tarafindan risk yonetiminde kullanilmaktadir
(Yanpar, 2015: 282).

2.2.6. Islam Isbirligi Teskilat1 (Organization of Islamic Cooperation-OIC)

Uye iilkeler arasinda dayamsma ve isbirligini kuvvetlendirmek, hak ve ¢ikarlarmi korumak
amaciyla 25 Eylil 1969 tarihinde Suudi Arabistan/Cidde’de kurulan OIC’in 2019 yihi itibar1 ile
Tiirkiye, Arnavutluk, iran, Misir, Katar, Somali ve Endonezya’nin da yer aldig1 57 iiye iilkesi

bulunmaktadir (https://www.oic-0ci.org/).

2.2.7. islam Ulkeleri istatistik, Ekonomik ve Sosyal Arastirma ve Egitim Merkezi
(Statistical, Economic and Social Research and Training Centre for Islamic
Countries-SESRIC)

SESRIC, Mayis 1977°de Trablus’ta diizenlenen 8. Islam konferansi tarafindan kabul edilen
Islam Isbirligi Teskilatina bagli bir organ olarak kurulmus ve faaliyetlerine 1 Haziran 1978
tarihinde Ankara’da baslamistir (http://www.sesric.org/).

SESRIC’in temel amaglar1 su sekilde siralanabilir.

1. Uye iilkelerin sosyo-ekonomik ydénden istatiski bilgilerini hesaplamak ve bu bilgileri
yayimlamak.

2. Uye iilkelerdeki sosyal ve ekonomik gelismeleri arastirmak ve arastirma sonuglarina
yonelik 6nerilerde bulunmak.

3. Uye iilkelerin ihtiyaglar1 dogrultusunda gesitli alanlarda egitim programlari diizenlemek.

Islam isbirligi Teskilati’'nin sosyo-ekonomik arastirma organi olma gdrevine sahip olan

SESRIC’in, tye iilkeler igin ozellikle bolgesel diizeyde kalkinmanin desteklenmesi bakimindan

%% Hedge, yatirim ile ilgili ileri bir tarihte olusabilecek risklere karst dnlem alma islemine denir. Faizsiz finans
sistemindeki kavramsal karsilig1 ise Tahavvut’tur.
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onemli bir rol {istlendigi sdylenebilir. Bu sebeple SESRIC, iilkelerin gelismislik diizeyleri ile ilgili
caligma ve raporlar hazirlayarak politika dnerileri sunmaktadir (http://www.sesric.org/).

2.2.8. Dubai islam Bankasi (Dubai islamic Bank-DIB)

Birlesik Arap Emirlikleri (BAE)’nde 15 Eyliil 1975 tarihinde faaliyete baslayan Dubai Islam
Bankasi, Diinya’da faizsiz finans sektoriine Onciiliik eden bankalar arasinda bulundugu
sOylenebilir. Sundugu hizmetlerin tamaminda faizsiz finansman uygulamalarinin s6z konusu
oldugu banka, 2019 yili itibar1 ile BAE’de 70’in iizerinde sube ile yaklasik 90 milyon miisteriye
hizmet verdigi ifade edilebilir (https://www.dib.ae/).

2.2.9. Kuveyt Finans Kurulusu (Kuweyt Finance House-KFH)

Faizsiz finans sektoriiniin 6nemli kuruluslarindan biri olan Kuveyt Finans Kurulusu 1977
yilindan beri sektorde faaliyet gostermektedir. Kurumun amaci, bankacilik iglemlerinin ve yatirim
tiriinlerinin Islam hukuku sinirlar igerisinde gelisimini ve tanitimini saglayarak hizmet yelpazesini
daha da genisletmektir. Ayrica KFH, ulusal ve bolgesel olarak sadece katilim bankacilig1 alaninda
degil, ayn1 zamanda bir biitiin olarak bankacilik sektoriinde de dncii bir finans kurulusu haline

geldigi soylenebilir (https://www.kfh.com/).

Buraya kadar olan siirecte Diinya’da faizsiz finans sisteminin dogusu ve gelisimi ile birlikte
sistemin onde gelen kurumlari ele alinmigtir. Bundan sonraki siiregte ise sirasiyla Tirkiye’de
katilim bankalarimin ortaya ¢ikisi, gelisimi, bankacilik sektorii igindeki yeri ve katilim bankalari

tarafindan yapilan sukuk ihracina deginilmistir.

2.3. Tiirkiye’de Katihm Bankalarinin Ortaya Cikisi, Gelisimi ve Mevcut Durumu

Faizsiz finansman ve bunun uygulama ayagi olan faizsiz kurumlarin Diinya’daki faaliyetleri
incelendiginde bu alanda birgok girisimin oldugu goriilmektedir. 1940’11 yillarda Malezya, 1950°1i
yillarda Pakistan’da yapilan ¢alismalar gesitli sebeplerden 6tiirii basarili olamamustir. Ozellikle
1973 yilinda bag gosteren petrol krizi ile birlikte artan petrol fiyatlar {iretici tlilke konumundaki
Basra Korfez lilke ekonomilerinin zenginlesmesini saglamis ve bu iilkelerden Batili iilkelere gog
basladig1 goriilmistiir. Yasanan gelismeler, Miisliiman niifusun inanglarina olan ilgiyi artirmis ve
finans ile inang iligkisi iizerine bir algiy1 ortaya ¢ikarmistir. Dolayisiyla 1970’1i yillardan itibaren
faizsiz finans ve katilim bankaciligi algis1 Diinya’da yaygin hale gelmeye basladigi goriilmiistiir.
Boylece Miisliimanlarin yogun olarak yasadigi iilkeler basta olmak i{izere bir¢ok iilkede katihim

bankalar: kurulmaya baslamis ve banka sayilarinin hizla arttig1 goriilmistiir.
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Katilim bankaciligi alaninda Diinya’da yasanan gelismelerin ardindan Tiirkiye’de de bu
anlamdaki girisimler neticesinde ilk katilim bankas1 1985 yilinda faaliyete baglamistir. Ozel Finans
Kurumlar1 adi ile ortaya ¢ikan katilim bankalari 4389 sayili Bankalar Kanunu’nda “Mevduat
toplama yetkisi bulunmayan ancak, 6zel cari hesaplar ile kar ve zarara katilma hakki saglayan
hesaplar yoluyla fon toplayan, ekonomik faaliyetleri ekipman, emtia temini, kiralamasi veya ortak
yatirimlar yoluyla finanse eden kurumlardir.” seklinde ifade edilmistir (Ozulucan ve Ozdemir,
2010: 5).

Tiirkiye’de Ozel Finans Kurumlari ad1 altinda kurulan bankalar sirastyla 1984 yilinda Faisal
Finans ve Al Baraka Tiirk Ozel Finans Kurumlar1 olmustur. Yabanci sermaye kdkenli bu iki finans
kurumu bankacilik faaliyetlerine 1985 yilinda baslamislardir. S6z konusu bankalarin kuruluslarina
takiben 1989 yilinda yabanci sermayeli olan Kuveyt Tiirk Ozel Finans Kurumu kurulmus ve

bankacilik islemlerine baglamistir (Canbaz, 2016: 173).

Ozel Finans Kurumu modeli Tiirkiye’ye 6zgii bir model olmasmin yani sira Ozel Finans
Kurumu kavramini tanimlamadaki yeterliligi baslangictan itibaren tartisila gelmis bir konu oldugu
goriilmiigtiir. 1990’1 yillarin sonlarina dogru baslayan finansal krizler ve 2008 yilinda yasanan
kiiresel finansal krizde katilim bankaciliginin reel sektore olan katkis1 ve krizlere karsi dayanikliligi
test edilmistir. Bankacilik sektériiniin reform siirecinde oldugu séz konusu yillarda Ozel Finans
Kurumu agisindan da bazi gelismeler yasanmis ve katilim bankaciliginin yasal temelleri daha da
giiclendirilerek faizsiz ve katilim-istirak gibi kavramlar revize edilerek “Katilim Bankacilig1”
sekline doniistiiriilmiistiir. 2005 yili sonlarina kadar Ozel Finans Kurumlar1 olarak faaliyetlerini
stirdiiren faizsiz finans kurumlar1 1 Kasim 2005 tarihli 5411 sayili Bankacilik Kanunu kapsaminda
“Katilim Bankas1” na doniistiirilmustiir (Canbaz, 2016: 172). 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun
3. Maddesine gore Katilim Bankasi su sekilde tanimlanmistir; “Bu kanuna gére ozel cari ve
katilma hesaplart yoluyla fon toplamak ve kredi kullandirmak esas olmak tizere faaliyet gosteren
kuruluslardir.” (Bankacilik Kanunu, 2005: madde 3).

Katilim bankaciligi esas itibari ile parasal islemlerle mal ve hizmet hareketlerinin birbirleriyle
iligki icerisinde oldugu, her para hareketinin mutlak suretle bir mal ya da hizmete denk geldigi,
kazancin ise kar veya zarar ortakligt oraninda paylasildigt bir bankacilik tiirii olarak
tanmimlanabilmektedir. Diger bankacilik sisteminde para, bir mal olarak degerlendirilerek alim satim
islemi yapilmaktadir. Ornegin tasarruf sahiplerinden elde edilen 20 TL, ihtiyag sahiplerine 25
TL’ye kredi olarak verilebilmektedir. Katilim bankaciliginda ise diger bankalarin isleyisinden
farkli olarak para esit miktarda olmak kosulu ile degisim yapilabilir. Eger paradan para kazanmak
arzulamyor ise kazancin kesinlikle topluma sunulan bir hizmet ya da malin degerindeki bir artisa
karsilik gelmesi gerekmektedir. Diger bir ifade ile parasal islemlerde paranin miktarindaki artigin,
mal veya hizmet tarafinda da aymi1 oranda bir artisla dengeye gelmesi gerektigi sdylenebilir (Ozsoy
ve digerleri, 2013: 188).
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Tiirkiye bankacilik sektoriinde, alternatif bankacilik olarak tamamlayict bir rol {istlenen
katilim bankalari, ekonomiye artan oranli katki saglamaya devam ettigi sdylenebilir. Katilim
bankalarinin hizli ve sistematik gelisim siireci 2005 yilinda yapilan diizenleme sonrasinda ilgili
kurumlara, banka statiisii saglanmasi ile baglamistir. Yapilan diizenlemenin ardindan yasal statii
olarak Bankacilik Kanunu’na dahil edilen katilim bankalarinin ekonomik ve finansal dongii
icerisindeki etkinliginin arttig1 tespit edilmistir. Mevduat (ticari) bankalari, kalkinma ve yatirim
bankalari ile birlikte Tiirkiye bankacilik sektoriinde {i¢ onemli bankacilik faaliyet tiirlinden biri olan
katilim bankalari, mevduat bankalar ile kalkinma ve yatirim bankalarinin fonksiyonlarii birebir
iistlenen finans kuruluslarinin olmadigini sdylemek miimkiindiir. Bu bankalar Tiirkiye bankacilik
sektoriiniin tamamlayici bir kolu olarak ifade edilebilir. Katilim bankalarinin esas 6zelligi diger
bankalarin sundugu iiriin ve hizmetleri faizsizlik prensibine gore gerceklestirmesidir. Kar ve zarar
ortaklig1 (miisareke), emek-sermaye ortakligt (mudarebe), yatirim ortakligi (girisim sermayesi),
zirai ortaklik ve yatirim vekaleti gibi finansman araglar1 ile katilim bankalari faaliyetlerini
stirdiirmektedir (TKBB, 2018b: 46).

Katilm bankacilign modelinde faiz yerine, ortaklik prensibinin kabul edilerek reel
ekonominin disinda kalan sermayenin sanayi ve ticaretin finansmani i¢in degerlendirilmesi katilim
bankaciligr esasmna dayali finansman yontemlerinin kullanilmasini saglamigtir. Bu baglamda,
katilim bankalar1 gerek yurt igi gerekse de yurt disinda diger bankalar tercih etmeyen tasarruf
sahiplerinin ellerinde bulundurdugu fonlar1 degerlendirerek ekonomiye kazandirma amacinda
oldugu soylenebilir. Katilim bankalari, ekonomiye kazandirilamayan tasarruflari para ve sermaye
piyasalarina kazandirarak tasarruflarin daha verimli olarak degerlendirilmesine onemli derecede

katkida bulundugunu séylemek miimkiindiir (Ozulucan ve Ozdemir, 2010: 9).

Katilim bankacilig, Islam hukuku cercevesinde isleyisini siirdiiren bankacilik tiiriidiir. Ozel
cari hesaplar, kar veya zarara katilim hesaplari, yatirim vekaleti hesabi, altin hesab1 ve sukuk gibi
finansman araglar1 ile fon toplayan katilim bankalari, kar beyani ile satim (murabaha), karsiz satim
(miisaveme), pesin 6demeli satim (selem) ve kar beyan ile emtia satimi (teverruk) gibi alternatif

finansman araglartyla da fon kullandirma 6zelligine sahiptir (TKBB, 2018b: 45).

Katilim bankalarinin, finansal piyasalarda kullandirdig1 finansal araglar su sekildedir (TKBB,
(t.y.), 16).

Finansal alim ve satim (Murabaha)
Murabaha kart

Emek ve sermaye ortakligi (Mudarebe)
Kar ve zarar ortaklig1 (Miisareke)
Faizsiz borg/6diing (Karz-1 Hasen)

© g~ w D -

Selem (Pesin para, veresiye mal satis1)
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7. lIstisna

8. Faizsiz BES (Bireysel emeklilik sistemi)

9. Kira sertifikas1 (Sukuk)

10. Katilim endeksleri ve katilim endekslerine dayali yatirim fonlari
11. Katilim sigortas1 (Tekafiil)

12. Yatirim vekaleti

2.3.1. Katiim Bankalarimn Tiirkiye Bankacilik Sektorii I¢indeki Yeri

Katilim bankalarinin 2008 kiiresel finansal kriz sonrasinda diger bankalara gore sermayeleri
acgisindan daha dayanikli oldugunun goriilmesiyle birlikte Diinya’da oldugu gibi Tiirkiye’de de
katilim bankaciligi sektoriiniin gelisiminin biiyiikk bir ivme kazandigir gortilmiistiir. Devletin de
destegini alan faizsiz finans sektorii, 2008 yilindan sonra hizli bir biiylime trendi igerisine girdigi
sOylenebilir. Bu trendin bir gostergesi olarak katilim bankalarinin elde ettikleri bilango rakamlari,
sube ve personel sayilari, toplanilan ve kullandirilan fonlardaki artig, bankacilik sektoriiniin bir

biitlin olarak biiylime ve gelisimine dogrudan yansidig ifade edilebilir (TKBB, 2018b: 49).
Tablo 13’te katilim bankalarinin, bankacilik sektorii igindeki pay1 gosterilmistir.

Tablo 13: Katihm Bankalarimin Toplam Bankacilik Sektorii Icindeki Pay1

yillay  Katim Bankalar: Biiyiime (%) Bankacilik Sektérii  Sektor I¢indeki
(Milyon &) (Milyon &) Pay1 (%)

2005 9.945 - 406.915 2,44
2006 13.729 38,05 498.587 2,75
2007 19.435 41,55 580.607 3,35
2008 25.769 32,59 731.640 3,52
2009 33.628 30,50 833.968 4,03
2010 43.339 28,88 1.006.672 4,31
2011 56.076 29,39 1.217.711 4,61
2012 70.279 25,33 1.370.614 5,13
2013 96.086 36,72 1.732.413 5,55
2014 104.319 8,56 1.994.329 5,23
2015 120.253 15,27 2.357.453 5,10
2016 132.874 10,50 2.730.942 4,87
2017 160.136 20,51 3.257.819 4,91
2018 206.931 29,22 3.867.426 5,35
2019 243.723 17,78 4.269.773 5,71

(May1s)

Kaynak: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) ve Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi
(TKBB)’nden elde edilen veriler ile derlenmistir.
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Tablo 13 incelendiginde, 2005-2019 (Mayis) yillar1 arasinda katilim bankalarinin aktif
biiyiikliigli bakimindan gelisimi goriilmektedir. Buna gore katilim bankalarinin 2005 yilindaki
toplam aktif bitytikliigii 9,945 milyar TL’den 2019 Mays itibari ile 243,723 milyar TL’ye ulastig1
goriilmiistiir. 2018 yilinda bir onceki yila gore toplam aktifler yaklasik %29,22 oranina biiyiime
gostermistir. Yasanan gelismeler ile birlikte katilim bankalarmin toplam bankacilik sektorii
icindeki pay1 da yiikselmis ve %2,44 seviyelerinden, %5,71’e yiikselmistir. Stratejik hedefler
dogrultusunda katilim bankalarimin 2025 yilinda toplam bankacilik sektorii igerisindeki paymin
%15’e ¢ikarilmasi ve sektoriin Diinya standartlarinda finansal hizmet ve tiriinler sunar hale gelmesi
planlanmistir (TKBB, 2015a: 3).

Tiirkiye’de 2019 yili itibar ile faizsiz finans sektorii iginde Kuveyt Tiirk, Albaraka Tiirk,
Ziraat Katilim, Vakif Katilim, Tiirkiye Finans ve Emlak Katilim Bankasi olmak iizere 6 adet
katilim bankas1 faaliyetlerini siirdiirmektedir. 2001 yilinda tasfiye siireci kapsamina alinan Tiirkiye
Emlak Bankasi 2017 yilinda bu kapsamdan ¢ikarilmasinin ardindan 03.09.2018 tarihinde yapilan
Genel Kurul’da yeni ana sozlesme kabul edilerek statiisii katilim bankas1 sekline doniistiiriilmiistiir.
Bankanm unvani 10.09.2018 tarihinde Tiirkiye Emlak Katilim Bankasi olarak tescil edilmistir.
Bankanin genel miidiirliigii Istanbul’da olup 85 personeli ile bankacilik faaliyetlerini
stirdiirmektedir. 2018 yil1 igerisinde yurt i¢i veya dist herhangi bir subesi bulunmayip 2019 yil
sonuna kadar sube sayisinin 15’e ¢ikarilmasinin hedeflendigi ifade edilebilir (TKBB, 2018b: 47).

Tablo 14: Tiirkiye’de Katim Bankalar1 Tarafindan Toplanan ve Kullandirilan Fonlar

Toplanan Fonlarin Kullandirilan
Yillar Topk';r_lan el Sekltaiir I¢indeki Pay1 Kullandurilan Kredinin Sektor
(Milyon &) (%) Kredi (Milyon &) icindeki Pay1 (%)
2005 8.369 2,44 7.407 4,63
2006 11.237 2,75 10.492 4,60
2007 14.943 3,35 15.332 5,22
2008 19.210 3,52 19.733 5,13
2009 26.841 4,03 24.911 5,95
2010 33.828 4,31 32.084 5,79
2011 39.869 4,61 41.103 5,80
2012 48.198 5,13 50.031 6,03
2013 61.495 5,55 67.219 6,24
2014 65.405 5,23 69.622 5,44
2015 74.362 5,10 79.451 5,20
2016 81.505 4,87 84.880 4,78
2017 107.311 4,91 106.673 4,97
2018 136.613 6,71 133.192 5,32
2019 167.434 7,38 150.347 5,50
(Mayis)

Kaynak: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) ve Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi
(TKBB)’nden elde edilen veriler ile derlenmistir.
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Tablo 14’te Tiirkiye’de faaliyet gdsteren katilim bankalarinin 2005-2019 (Mayis) yillar
arasinda tasarruf sahiplerinden topladigi fon tutar1 ve fonlarin kullanim tutar1 gosterilmistir. 2005
yilinda katilim bankalar1 tarafindan toplanan fon tutar1 8,369 milyar TL iken, 2019 Mayis ayinda
bu rakam 167,434 milyar TL’ye yiikseldigi gortlmiistiir. Fon biyiikligiiniin toplam bankacilik
sektoril igerisindeki pay1 ise %7,38 olarak hesaplanmistir. Kullandirilan fon tutarina bakildiginda
2005 yilinda 7,407 milyar TL’den 2019 Mayis doneminde 150,347 milyar TL’ye ulagmistir. Sektor
pay1 ise %5,59 oranindadir. Katilim bankalar tarafindan tasarruf sahiplerine dagitilan kar payi ile
mevduat bankalar1 tarafindan verilen faiz kazanci arasindaki bazi onemli farklar Tablo 15°te

gosterilmistir.

Tablo 15: Toplanan Fonlar ve Kullandirilan Fonlarda Kar Pay1 ile Faiz, Kredi ile Ticaret

Arasindaki Farklar
Kar Pay1 Faiz Kazanci Kredi Ticaret

e Vade sonunda belli eKredi sisteminde tasarruf e Ticaret yonteminde
olmaktadir. Vade . sahibi ile banka arasindaki ~ tasarruf sahibi ile banka
. . . .. e Vade basinda bellidir. A L . .
oncesinde kesinlesmis sozlesme kredi (Odiing arasindaki sozlesme,
tutar belli degildir. para verme) sézlesmesidir. alim satim seklindedir.

e Tasarruf sahibine e Tasarruf sahibine eKatilim bankalar1 e Katilim bankalar1 ticaret
Odenecek kar payi, Odenecek faiz, bankanin disindaki bankalar tasarruf  yOntemiyle fon
toplanan fonlarin  farkl kaynaklarindan  sahiplerine kredi (borg kullandirirken  tasarruf
kullandirilmast sagladig1 gelirden para) verirler. Kredi ile  sahibinin ihtiyag
sonucunda Odenir.  6denmektedir. Kredi mal alimi ve satig1 arasinda ~ duydugu mal1
Tasarruf sahibine  faizleri bunlarin basinda iliski kurulmaz. saticisindan pesin satin
O6denen kar ile fon gelir. Fakat kredilerden alarak {izerine kar ekler
kullanan miisteriden  alinan faiz ile mevduata ve misteriye vadeli
alman kar arasinda Odenen faiz arasinda olarak satar.
iliski vardir. birebir iligki yoktur.

Finansmandan alinan e Kredilerden alinan faiz ile eKredi yonteminde &deme Ticaret yonteminde
kar pay1 ile miisteriye mevduata O6denen faiz gekli dogrudan banka  6deme sekli  banka

O0denen  kar  payr arasinda giicli bir misterisine yapilmaktadir. miisgterisine degil, fatura
arasinda paralellik  benzerlik yoktur. Makas karsihiginda malin
vardir. Ancak makas duruma gore acilip saticisina yapilmaktadir.
sabittir. kapanabilir.

e Tasarruf ~ sahiplerine eTasarruf sahibine

O0denecek kar paylari Odenecek  faiz  tutari
bankanin kullandirdigi  bankanin  karmma  bagh
fonlardan  sagladigi  degildir. Bankanin kar1 ne

kara baghdir. miktarda olursa olsun faiz e Kredi yonteminde tasarruf e Ticaret yonteminde

Miisteriler ~bankanin vade basindan belitlenen  sahibinin firmasi ile ilgili ~ herhangi bir aligveris ya

elde  edecegi kar oran iizerinden bir ihtiyacin giderilmesi da proje yok ise para

miktarina gore hesaplanmaktadir. Vade igin verilir. Fakat 6deme 6denmez.  Finansman

kazanacagr pay da siiresince bu oran bir mal alm ile  yapilirken mutlak

degigmektedir. degismez. yapilmamaktadir. Tasarruf  suretle bir malin
e Kar payi, nakdi bir sahibi  aldig1  krediyi  alinmasi, kiralanmasi ya

kredinin karsilig « Faiz, bankacilik dlledligl glb.1 .kullanma da .ortakhlf projesi ile

olmay1p mutlak - . olanagina sahiptir. iligkilendirilmektedir.

: sektoriinde mutlaka bir

suretle bir mal veya e s

- borg iligkisinin

hizmet alim satim ya <

karsiligdir.

da ortaklik sonucunda
ortaya ¢ikmaktadir.

Kaynak: Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi (TKBB)
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Katilim bankalar1, uluslararasi piyasalarda daha uygun maliyet ve vade ile temin edilen farkli
finansman arag yelpazesini her gegen giin genisleterek diger bankalara rekabet avantaji saglayacagi
bir fon kullanimina doniistiirmektedirler. Ayrica bu bankalarin, kullandirilan fonlar ile destekledigi
yatirimeilar arasinda KOBI (Kiigiik ve Orta Biiyiikliikte Isletme) statiisiinde bulunan firmalar ile
birlikte daha dinamik bir boyut kazanarak yiiksek istihdam ve kazang etkisi de olusturmaktadir.
Son bes yillik donemde (2014-2019) Tiirkiye’de kamu katilim bankalarinin kurulmasi, bankalarin
disinda faizsiz finans kuruluslarinin faaliyete baslamasi, kamu ve 06zel sektor sukuk ihrag
miktarinin yiikseltilmesi gibi son derece somut ve 6nemli adimlar atildig: ifade edilebilir (TKBB,
2018b: 49).

Grafik 14’te Tiirkiye’de faaliyet gosteren katilim bankalarinin 2005-2019 (Mayis) yillan
arasindaki onddrt yillik donem igerisinde istihdam ettigi toplam personel sayisi ile toplam sube
sayilar1 gosterilmistir. Buna gore 6zellikle 2010 yili sonrasinda katilim bankalarinin hem sube hem
de calisan sayilarinda hizli bir artis gerceklestigi goriilmiistiir. Katilim bankalarinin sube agi,
bankacilik sektorii sube agmin yaklasik %9,7’sini olusturmaktadir. 2018 yili sonu itibari ile katilim
bankalarinda galisan toplam personel sayist 2017 yili sonuna gore %4,7 oraninda artarak 15.654

personele ulagsmustir.

Grafik 14: Tiirkiye’de Katihm Bankalarinin Sube ve Personel Sayilar:
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Kaynak: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) ve Tirkiye Katilim Bankalar1 Birligi
(TKBB)’nden elde edilen veriler ile derlenmistir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren 6 katilim bankasimin aktif miisteri sayisinin 1,5 milyonu astigini
sOylemek miimkiindiir. Ayrica bankalarin hizmet agindaki ATM sayilarmin toplami 2.000’e
yaklasirken toplam POS sayisinin da 100.000’e ulastigi goriilmiistiir (Katilim Bankalari, 2018: 49).
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2.3.2. Katihm Bankalarinda Sukuk (Kira Sertifikasi) ihrac

Sukuk ile ilgili bilgiye birinci bdliimde detayli olarak deginilmis olup, Tiirkiye’de kira
sertifikasi olarak da adlandirilan faizsiz finans aracinin 6zellikle biiyiik bir potansiyele sahip olan
korfez sermayesinin Tirkiye’ye gelmesi ile oneminin giderek arttigi goriilmistiir. Hazine ve
Maliye Bakanliginin ihrag ettigi kira sertifikalar: ile sermaye ag¢igi bulunan Tirkiye’nin, Korfez
bolgesinden 6nemli miktarda sermaye ¢ekilmesine imkan sagladigi sdylenebilir (Katilim Bankalari,
2018: 49).

Katilim bankalarinda kira sertifikast islemleri; ortaklik sozlesmesi, kira so6zlesmesi,
murabaha, selem ve istisna gibi farkli sekillerde yapilabilmektedir. Ancak uygulamada en fazla
icare  sukukunun tercih edildigi gorilmistir (Faizsiz Finans Standartlar1  (2018c),
http://www.tkbb.org.tr/).

TKBB tarafindan yayimlanan veriler dogrultusunda Tiirkiye’de 01.01.2010-31.07.2019

tarihleri arasinda yapilan sukuk iharacina iliskin bilgiler Tablo 16’da gosterilmistir.

Tablo 16: Tiirkiye’de Sukuk ihraci

: Yurt ici Yurt Dis1 (Milyon
Tarih _ _
(Milyon TL) Amerikan Dolar)
Katilim Bankalari 01.01.2010-31.07.2019 52,909 4,476
Hazine ve Maliye
01.01.2012-31.07.2019 32,381 8,000
Bakanlig
TOPLAM 85,290 12,476

Kaynak: Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi

Tabloya gore Ocak 2010 ile Temmuz 2019 yillart arasinda katilim bankalar tarafindan yurt
icinde 52,9 milyar TL’lik sukuk ihrac1 gerceklesmistir. Hazine ve Maliye Bakanlig: tarafindan ise
Ocak 2012 ile Temmuz 2019 yillan1 arasinda 32,3 milyar TL sukuk ihra¢ edilmistir. Temmuz
2019’da yurt i¢i toplam sukuk ihracinin 85,2 milyar TL’ye ulastigi gorilmiistiir.

Genel olarak katilim bankalarmin 2018’de %16 sermaye yeterlilik oranina sahip olmalari,
giicli. sermaye yapis1 ve aktif kalitesinin yiiksek oldugunu gostermistir. Ayrica Tiirkiye’de
makroekonomik volatilitelere karsi alinan dnlemler yasanan degisimlerin tamaminin {istesinden
gelememektedir. Bunun igin yapisal doniisiim siireglerinin siirdiiriilmesi gerekmektedir. Finansal
sektor acisindan yapilacak olan yapisal doniisimler alt sektorlerin gelistirilmesi ve {iriin
cesitliliginin artirllmasi anlamina gelmektedir. Bu gelismeler ile birlikte finansal erisimde daha

yiiksek seviyelere ulasilmasi beklenebilir. Katilim bankaciligi ve faizsiz finans sistemi, icinde
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bulundugumuz 2019 yilinda birgok iilke i¢in ekonomik dalgalanmalara karsi desteklenen bir sektor
haline geldigi soylenebilir (Katilm Bankalari, 2018: 49). Ozellikle Tiirkiye’de Ziraat Katilim,
Vakif Katilim son olarak da Tiirkiye Emlak Katilim bankasi gibi kamu katilim bankalarinin

kurulmasi ve faaliyete baglamalar1 bu ifadeyi destekler nitelikte oldugu sdylenebilir.
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UCUNCU BOLUM

3. KATILIM BANKALARINI TERCiH EDEN BIREYSEL VE KURUMSAL
MUSTERILER ARASINDAKIi BENZER VE FARKLI DAVRANISSAL
YONLERIN ARASTIRILMASI

Caligmanin uygulama asamasimin yer aldigi bu boliimde, oncelikle arastirmanin amaci ve
Oonemine deginildikten sonra Ozgiin degeri ifade edilmistir. Daha sonraki siire¢ ise Katilim
bankalarinin tercih edilmesinde miisterilerin davranigsal yoniinii inceleyen literatiir, aragtirmanin

kapsami, yontem, verilerin toplanmasi ve bulgularin ortaya koyulmasi seklindedir.
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu caligmanin amaci, Tiirkiye’de katilim bankalarini tercih eden bireysel ve kurumsal
miigterilerin bu bankalar1 tercih etmedeki davranigsal yonlerini tespit ederek her iki miisteri

kategorisi i¢in davranigsal agisindan benzer ve farkli yanlarini ortaya koymaktir.

Tarih boyunca yaganan kiiresel finansal krizler, bankacilik diizenlemelerinin yetersizligini,
bankacilik islemlerindeki riski ve sermaye yeterliligi konularini ortaya ¢ikararak sorgulanabilir hale
getirmistir. Ozellikle 2007 yilindan sonraki siirecte kiiresel finans sistemi, sistemsel bazi
eksikliklerin devam etmesi ve siirdiiriilebilirlik agisindan endiselerin artmasiyla sonuglanan birkag
biiylik dalgalanma donemi gegirmistir. ABD’de yiiksek faiz oranlarindan dolay1 mortgage (ipotek)
piyasasinin patlamasi ve Lehman Brothers’in ¢6kmesi ile bir¢ok bankanin basarisizligi, kiiresel
finans sistemi lizerinde etkin ve kapsamli bir miidahaleyi gerektirmistir (Jobst, 2011: 171). Kiiresel
finans sisteminde yasanan tiim bu gelismeler icerisinde, gerek Tiirkiye’de gerekse de faizsiz finans
sisteminin uygulandig: diger {ilkelerde katilim bankalari, diger bankalarin pazar paymi agindirmaya
devam etmislerdir (Alrifai, 2017: 205).

Faizsiz finans sistemi igerisinde modern anlamda uygulamalarin basladigr 1970’li yillardan
2019’a kadar olan yaklasik 49 yillik siire¢ incelendiginde, katilim bankaciligi varliklarinin Diinya
bankacilik sektorii i¢indeki paymin %6’ya yiikseldigi goriillmektedir. Teknolojinin hizla ilerledigi
donemde finansal teknoloji veya FinTech en 6nemli gelismelerden biri haline gelmistir. Birgok
banka artik, fon transfer etmek igin Blockchain® teknolojisi kapsaminda FinTech’i kullanmaktadir.
Bu durum 6zellikle mobil bankaciligin gelisimi agisindan dikkat ¢cekmektedir.

% Blockchain, herhangi bir islemi birden fazla dijital kayit altina alan teknolojiye verilen isimdir.



21. yy’da her alanda oldugu gibi finans sektoriinde de yasanan dijital doniisiim ile birlikte
katilim bankaciligi da teknoloji yogun hale gelerek miisterilerine daha kolay ve sade hizmet sunar
hale gelmistir. Ayrica, katilim bankalarinin Tiirkiye bankacilik sektorii igerisindeki pay1 Eyliil 2019
itibar1 ile %6,02’ye yiikselmistir. 2025 yilinda bu oranin %15 seviyelerine (TKBB, 2015a: 3)
ulasarak sektoriin uluslararasi standartlarda finansal {iriin ve hizmet sunar hale gelmesinin
hedeflendigi bir ortamda hem bireysel ve hem de kurumsal miisterilerin bu bankalar1 tercih etmeye

yonelten davranigsal faktorlerin arastirilmasi ¢aligmanin 6nemini artirmaktadir.

Tim bu bilgiler dogrultusunda caligmada 3 temel arastirma sorusuna cevap aranmaya

calisilmustir.

1. Katilim Bankalarimi Tercih Eden Bireysel Miisterilerin Davranigsal Yoéniinii Etkileyen
Faktorler Nelerdir?

2. Katilim Bankalarint Tercih Eden Kurumsal (Ticari) Miisterilerin Davranissal Yoniinii
Etkileyen Faktorler Nelerdir?

3. Bireysel ve Kurumsal Miisterilerin Davranislarindaki Benzer ve Farklr Yonler Nelerdir?

3.2. Katihm Bankalarim Tercih Eden Miisterilerin Davramssal Yoniinii inceleyen

Literatiir

Katilim bankalarini tercih eden miisterilerin davranigsal yonlerini arastiran c¢aligmalar
incelendiginde ilk olarak Erol ve EI-Bdour (1989)’un Urdiin’de yaptig1 ¢alisma dikkat cekmektedir.
flgili yazarlar ¢alismasinda, miisterilerin katilim bankalarini1 ve diger bankalari tercih etmedeki
davraniglarini tespit etmeyi amaglamislardir. Katilim bankasit miisterisi olan 197 kisi ile diger
banka miisterisi 237 kisiye anket yaparak elde ettikleri verileri t-testi ile analiz etmislerdir. Yapilan
analiz sonucunda miisterilerin katilim bankalarmi tercih etmede dini faktoriin ¢ok da etkisinin
olmadigini saptamuslardir. Diger bir bulgu ise farkindalik faktériidiir. Ozellikle 20-29 yas
araligindaki geng bireylerin, katilim bankalarini tercih ederken tasarruflarinin kar-zarar kosullarim
arastirarak daha bilingli hareket ettiklerini ve katilim bankaciligi hizmetlerini daha iyi bildiklerini
belirlemislerdir. Zauniddin ve digerleri (2004) ise, katilim bankasi miisterileri ile diger banka
miisterileri arasindaki davranigsal yonden farklilik olup olmadigini Malezya’da 123 banka
miigterisi lizerinde anket yaparak incelemislerdir. Arastirma bulgularinda arkadas, aile, es gibi
faktorler kapsaminda, sosyal c¢evre etkisinin miisterilerin katilim bankalarini tercih etmelerinde
etkili olduklar1 tespit edilmistir. Ciinkii misterilerin yakin g¢evrelerine daha ¢ok giivendiklerini
saptamuglardir. Taib ve digerleri (2008) ise, faizsiz finans sisteminin sundugu Miisareke (emek-
sermaye ortakligil) finansman aracini kullanan miisterilerin davranigsal niyeti lizerine bir arastirma
yapmuslardir. Aragtirma kapsaminda Malezya Uluslararast Islam Universitesi, Teknoloji
Universitesi ve Putra Universitesinde yaklasik 300 lisansiistii 6grenci iizerinde bir anket ¢alismasi

yapmuslardir. Tlgili yazarlar tarafindan yapilan arastirma bulgularia gére, tutum ve sosyal etki
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faktorii bireylerin yatirim kararlan {izerinde pozitif yonlii bir etki olusturdugunu saptamiglardir.
Diger bir ifade ile bireyler yatinm karar1 alirken sosyal cevresinin diisiincelerine 6nem
vermektedir. Dolayisiyla miisterilerin davranigsal niyeti tizerinde gevresel faktorlerin baskin
gelebildigi ifade edilebilir.

Amin ve digerleri (2011) Malezya’daki katilim bankasi misterilerinin banka tercihleri
tizerinde tutum, sosyal etki, dini faktor, maliyet ve devlet destegi gibi faktorlerin etkili olup
olmadigin1 faktor analizi yontemini kullanarak incelemislerdir. 136 katilim bankasi miisterisi
tizerinde anket yaparak elde ettikleri verilerin analizindeki bulgulara gore, bireylerin tutumlart ve
cevresindeki insanlar (aile, arkadas, es vb.) katilim bankalarinin tercihi stirecinde pozitif yonlii bir
etki olustururken, dini faktér ve devlet destegi gibi faktorler ise herhangi bir etki ortaya
cikarmamustir. Subhani ve digerleri (2012) banka tercihinde Pakistanli katilim bankasi
miisterilerinin davranissal yoniinii incelemislerdir. ilgili yazarlar tarafindan olusturulan arastirma
modelinde, banka miisterilerinin davranislarina etki edebilecek olasi faktorler olarak; getirinin
yiiksek olmasi, dini faktor, erisilebilirlik, hizmet kalitesi ve sosyal gevre etkisini arastirmiglardir.
300 birey tlizerinde yaptiklar1 anket caligmasindan elde edilen bulgulara gore dini faktér ve hizmet
kalitesi, bireylerin katilim bankasi tercihi tizerinde etkili bir faktordiir.

Ali ve Raza (2015) Pakistan’da katilim bankalar1 tarafindan sunulan kredi kart1 tercihinde
bireylerin davramissal yoniinii incelemislerdir. TRA®* degiskenlerinden tutum ve sosyal etki
faktorlerinin yani sira maliyet gibi degiskenlerin kullanildigi ¢alismada 466 kisi ilizerinde anket
yaparak elde ettikleri verileri kesfedici (exploratory) faktor analizi ve regresyon analizi yontemleri
ile incelemislerdir. Ilgili yazarlarin bulgularina gére katilim bankas1 miisterileri, kredi kart1 alirken
kararlarinda ¢evrenin etkisinin oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla gevre faktoriiniin davranig tizerinde
pozitif yonlii bir etkiye sahip oldugunu saptamiglardir. Ayrica miisterilerin karar vermedeki
davranisi tlizerinde tutum faktoriiniin de varligim1 ortaya koymuslardir. Burada maliyet faktorii,
miisterilerin banka tercihindeki karar verme siirecinde herhangi bir etkisinin olmadiginin sonucuna
varmuslardir. Ozetle, bu calismada modeli en iyi agiklayan ana faktor sosyal etki faktorii olmustur.
Bagka bir ifade ile misteriler katilim bankasi tercih ederken arkadas, aile ve tanidik gibi sosyal

cevre roliiniin daha fazla oldugu séylenebilir.

Ali ve digerleri (2015), miisterilerin katilim bankas1 tercihlerindeki davranigsal yonlerini
TRA degiskenlerini kullanarak incelemislerdir. Pakistan’da bu konuda yapilan ilk ¢alisma olma
Ozelligini tasiyan arastirma 471 banka miisterisi iizerinde 28 sorudan olusan bir anket ile
belirlemeye ¢alismiglardir. Yontem olarak YEM’in kullanildigi arastirma bulgularina gére alt1 ana
faktorden olusan anket formunda, tutum faktoriiniin bireylerin davranisi tizerindeki etkisinin pozitif

yonlii oldugu ancak giiglii agiklayiciliga sahip olmadigini saptamislardir. Sosyal etki faktorii ise

% Theory of Reasoned Action (TRA), Akil Yiiriitme Kuramu.
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istatistiksel olarak anlamsiz ¢ikmustir. Diger bir ifade ile bireylerin davramisinda, ¢evresel faktor
etkili degildir. Bu galismadaki dikkat geken faktoriin, maliyet faktorii oldugu ifade edilebilir. ilgili
yazarlarin analizindeki bulgulara gore bireylerin, bankacilik islemleri ile ilgili katlandiklart
maliyeti daha 6n plana ¢ektiklerini saptamislardir. Mehtab ve digerleri (2015) ise, Pakistan’m
Peshawar kentinde faizsiz ve diger bankalarda hesaplart bulunan miisterilerin banka ile ilgili bilgi
diizeyi, tutum ve pratiklik faktorlerini aragtirmiglardir. Bu ¢aligma igin yaklagik 200 birey iizerinde
anket yapmuslardir. Ilgili yazarlarin elde ettikleri bulguya gore, bireylerin banka ile ilgili bilgi
diizeyleri (bankacilik islemlerindeki tecriibe) ve pratiklik arasinda istatistiksel olarak pozitif yonlii

bir iligki tespit etmislerdir.

Warsame ve Ireri (2016) faizsiz finans sisteminde kullanilan sukuk i¢in yatirim karari veren
bireylerin davranisini arastirmay1 amaclamuslardir. Ilgili yazarlar Katar’da 553 sukuk yatirimeisi
iizerinde anket uygulamasi ile ¢alismayr yapmislardir. Yontem olarak dogrulayici path analizi
kullanilan ¢alismanin bulgularina goére, yatirimcilarin tutum ve davranislarinin yatirim kararlarinda
etkili oldugunu tespit etmislerdir. Bunun aksine yatirimcilarin, sukuk ile ilgili yatirim diislincesinde
sosyal ¢evre faktoriinden etkilenmedikleri ¢aligmanin yazarlari tarafindan ortaya koyulmustur. Asif
ve digerleri (2016) ise katilim bankasi miisterilerinin bu bankalari tercih etmedeki davranislarin
belirlemeye calismiglardir. Bunu belirlerken kullandiklari ana faktorler; sosyal etki, dini faktdr,
maliyet etkisi, devlet destegi ve hizmet kolayligidir. S6z konusu yazarlar 265 katilim bankasi
miisterisine ulagarak her birine 40 sorudan olusan anket formu yoneltmislerdir. Korelasyon ve
regresyon testlerini kullandiklar1 ¢aligmadan elde edilen bulgulara gore banka miisterilerinin
davramisimi en fazla etkileyen faktor hizmet kolayligidir. Bu sonucun diginda bireylerin tutumlari,

dini ve sosyal faktorlerden daha etkili bir role sahiptir.

Mamman ve digerleri (2016) katilim bankas1 miisterileri davraniglarina etki edebilecek olasi
faktorleri Nijerya ic¢in aragtirmiglardir. Analiz sonucunda katilim bankalarimi tercih eden
miisterilerin, giivenirlik, dini faktor, hizmet kalitesi ve bankacilik islemlerinin kisa siirede
tamamlanmas1 gibi faktorlerden etkilendigini tespit etmislerdir. Imtiaz ve Ullah (2016) ise
Pakistan’da yaptiklart ¢alismada banka c¢alisanlarinin perspektifinden misterilerin tutum ve
davranislarini belirlemeyi amaglanuglardir. lgili yazarlar analizden elde ettikleri bulgulara gére
dini faktor icerisinde yer alan faiz hassasiyeti miisterilerin katilim bankasi tercihlerindeki en 6nemli
davranigsal faktor olarak belirlemislerdir. Arastirmadan c¢ikan diger bir 6nemli sonu¢ da

miisterilerin bu bankalara olan giivenidir.

Uluslararasi literatiir genel olarak incelendiginde arastirma konusu ile ilgili caligmalarin daha
cok Pakistan ve Malezya gibi iilkelerde yapildigi tespit edilmistir. S6z konusu ¢alismalarin
analizlerinden ¢ikan bulgular genel olarak, katilim bankalarmi tercih eden miisterilerin banka
tercihlerinde tutum ve sosyal ¢evre faktoriiniin pozitif yonde etkisinin oldugu ve bu durumun,
miisterinin niyetine yansiyarak fiili davranisa dontistiigli yoniindedir.

76



Tiirkiye agisindan konu ile ilgili literatiir incelendiginde yapilan galismalar genel olarak
bireysel miisterilerin, banka faaliyetlerindeki memnuniyeti tizerine odaklanmstir. Yerli literatiirde
ozellikle kurumsal banka miisterisinin banka tercihindeki davranigini etkileyen faktorleri inceleyen
caligmalar oldukga kisithdir. Arastirma konusu ile ilgili olarak Toraman ve digerleri (2015) katilim
bankas1 miisterileri iizerinde bankacilik faaliyetleri ile ilgili miisteri algisim1 belirlemeye yonelik
caligmislardir. 539 birey iizerinde yapilan anket uygulamasinin analizinden elde edilen sonuglara
gore katilim bankalarmin sundugu iiriin ve hizmetlerin yeterince tanitimi yapilmamaktadir. Ayrica,
miisterilerin genel olarak katilim bankacilig: faaliyetleri ile ilgili yeterince bilgi sahibi olmadiklar
ortaya ¢ikmustir. Ilgili yazarlar tarafindan dikkat cekilen bir bulgu da ankete katilan miisterilerin
sorulara verdikleri cevaplarda ¢cogunlugun kararsiz oldugudur. Ulusal diizeyde katilim bankacilig:
konusunda yapilan diger ¢alismalarin daha ¢ok miisteri memnuniyeti, hizmet kalitesi gibi tercih
sebepleri tizerinde durulmustur. Banka tercihi ile ilgili aragtirmalarin, genel olarak bireysel banka
miisterisi lizerinde yapilip, kurumsal (ticari) banka miisterisinin goz ardi edilmesi literatiirdeki

bosluk olarak tespit edilmistir.

Sonug olarak bu ¢alisma, TUIK tarafindan belirlenen Tiirkiye geneli 12 bolge diizeyinde
katilim bankalarini tercih eden bireysel ve kurumsal miisterilerin bu bankalar1 tercih etmedeki
benzer ve farkli davranigsal yonlerinin tespit edilmesinin amaglanmasi aragtirmanin 6zgiin degerini
ortaya koymaktadir. Ayrica ¢alismadan elde edilecek bulgularin hem ulusal hem de uluslararasi

diizeyde, literatiirdeki bosluga katkida bulunacagi disiiniilmektedir.
3.3. Arastirmanin Kapsami

Bu calismada, TUIK’in bolgesel istatistiki gostergeler agisindan belirledigi TR1-Istanbul,
TR2-Bati Marmara, TR3-Ege, TR4-Dogu Marmara, TR5-Bati Anadolu, TR6-Akdeniz, TR7-Orta
Anadolu, TR8-Bati1 Karadeniz, TR9-Dogu Karadeniz, TRA-Kuzeydogu Anadolu, TRB-Ortadogu
Anadolu ve TRC-Giineydogu Anadolu olmak tizere Tirkiye geneli 12 bolge diizeyinde aragtirma
yapilmistir. Bolgelere iliskin gorsel, Sekil 14°te verilmistir.
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Sekil 14: Istatistiki 12 Bolge Diizeyi

Orta Anadolu

Ortadogu Anadolu

Guneydofu Anadolu

Kaynak: https://biruni.tuik.gov.tr

3.4. Veri Seti ve Yontem

Caligmanin bu boliimiinde ilk olarak literatiirdeki arastirmalardan elde edilen bilgiler
dogrultusunda ulasilmak istenen amaca yonelik olarak bir model gelistirilmistir. Ardindan,
olusturulan modele iliskin arastirma evreni ve Orneklem biiyiikligii hesaplanmstir. Verilerin
toplanmasi stirecine de yer verildikten sonra arastirmanin uygulama kisminda kullanilan analiz

yontemi ele alinmistir.

3.4.1. Arastirmanin Modeli

Tiirkiye genelinde katilim bankalarmni tercih eden bireysel ve kurumsal miisterilerin bu
bankalar1 tercih etmedeki davranigsal yonlerinin belirlenmesi ve miisteri tiirii arasindaki olasi

benzer ya da farkli yonlerin tespit edilmesi igin literatiirdeki c¢alismalardan faydalanarak bir
arastirma modeli gelistirilmistir. Bu model Sekil 15°te gosterilmistir.
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Sekil 15: Arastirma Modeli

Sosyal Etki

Dini Faktor

Dogruluk

Davranissal Yon
(Niyet)

Farkindahk

Giivenirlik

Yardimseverlik

Katilim banklarini tercih eden bireysel ve kurumsal miisterilerin davramssal yoniinii*®

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

belirleyebilmek icin olusturulan arastirma modeli, literatiirdeki ¢alismalardan faydalanilarak tespit

edilen TRA’daki 2 faktor ile birlikte toplam 9 temel faktoriin bir araya getirilmesi ile

% Aragtirma modelindeki davranigsal yon degiskeni, bazi kisimlarda “davranigsal niyet”, analiz raporunda ise
kisaca “niyet” olarak kullanilmustir.
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olusturulmustur. Calismada TRA faktorleri, tutum ve sosyal etki faktorlerinden olugmaktadir.

Aragtirma modelindeki faktorlerin kisa agiklamast sirasiyla su sekildedir.
3.4.1.1. TRA’dan Alinan Faktorler

Akil Yiiriitme Teorisi olarak da bilinen TRA, 1975 yilinda Fishbein ve Ajzen tarafindan
gelistirilmistir. Sosyal psikoloji, gida ve tip gibi bircok alanda yapilan arastirmalarda
uygulanmigtir. Burdaki temel amag bireylerin davraniglari, inanglar1 ve niyetleri arasindaki iliskiyi
ortaya ¢ikarmaktir. Bu modelde bir bireyin davranisi, onun niyeti ile ger¢ceklesmektedir. Bu teoriyi
tanimlayan faktorler Sekil 16°da gosterilmistir (Taib vd., 2008: 239).

Sekil 16: TRA Faktorleri

Inang ve Davranisa Karsi
Degerlendirme Tutum \
Davranissal Fiili
Niyet Davranis
Normatif /
inamislar ve Subjektif Norm
uyum

Kaynak: Taib vd., 2008: 239

TRA’ya gore bireylerin davranislar iki temel faktérden etkilendigi sdylenebilir. Bu faktorler
tutum faktorii ve sosyal etki faktoridir. Bireylerin davraniglarini anlamak i¢in kendileri ve
cevreleri ile ilgili sahip olduklari inang veya diisiinceye bakilmasi gerekmektedir. Ajzen ve
Fishbein, tutum faktoriinii bir kisinin herhangi bir nesneyi sevme veya begenme derecesi olarak
tanimlamigtir. Sosyal etki faktoriinde ise bireyin, kendisi i¢in 6nemli gordiigii es, aile, arkadas vb.
gibi kisilerin belirli referanslarina uyum saglayarak kendisini motive ettigini diisiinmektedir (Lada
vd., 2009: 68). Davranissal niyet, bireyin belirli bir davranisi fiili olarak gergeklestirmeye hazir
olmasi seklinde tanimlanabilmektedir. Tutum ve sosyal etki faktorii, niyeti belirleyen temel
bilesenler olarak ifade edilebilir (Trafimow, 2009: 506).

3.4.1.2. Dini Faktor

Katilim bankalarimi tercih eden bireysel ve kurumsal miisterilerin faize kars1 gosterdigi

diistiniilen hassasiyet, ¢alismada dini faktor altinda tespit edilmeye ¢aligilmigtir.
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3.4.1.3. Memnuniyet Faktorii

Katilim bankas1 subelerinin miisteri ikametine yakin mesafede olmasi, miisterinin banka ile
ilgili tim gelismelerden haberdar edilmesi, internet bankaciligi ve mobil bankacilik kullaniminin

sade ve anlagilir olmasi gibi hususlar memnuniyet faktorii altinda incelenmistir.

3.4.1.4. Dogruluk Faktorii

Katilim bankasi ¢alisanlarinin bankacilik islemlerinde uzmanca (tecriibe) hareket etmesi ve
buna bagli olarak miisterinin banka ile ilgili islemlerini sorgulama ihtiyaci hissetmemesi dogruluk

faktorii kapsaminda ele alinmusgtir.

3.4.1.5. Farkindalik Faktorii

Farkindalik faktorii ile katilim bankalarinin toplum tizerindeki itibari, televizyon, gazete,
facebook, instagram ve twitter gibi cesitli medya araglarinda katilim bankalarina yonelik verilen
reklamlarin miisteriler iizerinde bir farkindalik olusturup olusturmadigi tespit edilmeye

caligtlmustir.

3.4.1.6. Giivenirlik Faktori

Katilim bankasi ¢alisanlarinin, bankacilik islemlerinde seffaflik ilkesine uymasi ve s6z
konusu bankalarin kamu veya 06zel sermayeli olmasinin miisteri davranigi {izerindeki etkisi

giivenirlik kapsaminda arastirilmigtir.

3.4.1.7. Yardimseverlik Faktorii

Katilim bankasi ¢alisanlarinin, banka islemlerinde miisterilerine giiler yiizlii davranmasi,
banka iglemleri ile ilgili olasi sorunlar1 kisa stirede ¢bzmesi ve s6z konusu bankalarin sosyal

sorumluluk projelerine destek vermesi yardimseverlik kapsaminda ele alinmustir.

3.4.1.8. Maliyet Faktorii

Katilim bankalari, sundugu bankacilik hizmetlerinden aldigi iicret ve komisyon ile taksitli
islemlerde uyguladigi gecikme cezasi gibi hususlarin miisteri davranis1 tizerindeki etkisi maliyet

faktori altinda incelenmistir.

Arastirma sorulari ve arastirma modelindeki faktorler araciligi ile bu ¢alismada 9 adet hipotez

gelistirilmistir. Bu hipotezler su sekilde siralabilir.
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Hipotez 1 (H;)=Tutum faktorii, katilim bankalarim1 tercih eden bireysel/kurumsal

miisterilerin davranisi iizerinde pozitif yonlii bir etkiye sahiptir.

Hipotez 2 (H,)=Sosyal etki faktorii, katilim bankalarini tercih eden bireysel/kurumsal
miisterilerin davranis1 iizerinde pozitif yonlii bir etkiye sahiptir.

Hipotez 3 (H3)=Dini faktor, katilim bankalarini tercih eden bireysel/kurumsal miisterilerin

davranis1 iizerinde pozitif yonlii bir etkiye sahiptir.

Hipotez 4 (H;)=Memnuniyet faktord, katilim bankalarmi tercih eden bireysel/kurumsal

miisterilerin davranisi iizerinde pozitif yonlii bir etkiye sahiptir.

Hipotez 5 (Hs)=Dogruluk faktorii, katilim bankalarimi tercih eden bireysel/kurumsal
miisterilerin davranisi iizerinde pozitif yonlii bir etkiye sahiptir.

Hipotez 6 (Hg)=Farkindalik faktorii, katilim bankalarini tercih eden bireysel/kurumsal
miisterilerin davranisi iizerinde pozitif yonlii bir etkiye sahiptir.

Hipotez 7 (H;)=Giivenirlik faktorli, katilim bankalarimi tercih eden bireysel/kurumsal

miisterilerin davranisi iizerinde pozitif yonlii bir etkiye sahiptir.

Hipotez 8 (Hg)= Yardimseverlik faktori, katilim bankalarini tercih eden bireysel/kurumsal
miisterilerin davranisi iizerinde pozitif yonlii bir etkiye sahiptir.

Hipotez 9 (Hg)=Maliyet faktorii, katilim bankalarin1 tercih eden bireysel/kurumsal
miisterilerin davranisi iizerinde pozitif yonlii bir etkiye sahiptir.

Arastirma modelinde kullanilan faktorlere iliskin referanslar Tablo 17°de gosterilmistir.
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Tablo 17: Faktorlere Ait Referanslar

Degisken/Faktor Adi

Referanslar

Tutum

Sosyal Etki

Dini Faktor

Memnuniyet

Dogruluk

Farkindalik
Giivenirlik

Yardimseverlik

Maliyet

Taylor ve Todd (1995); Davis vd. (1989); Chang (1998); Park
(2000); Chau ve Hu (2001); Mathieson vd. (2001); Teo ve Pok
(2003); Celuch vd. (2004); Hsu ve Chiu (2004); Kleijen vd. (2004);
Zainuddin vd. (2004); Maruf vd. (2005); Ramayah ve Suki (2006);
Shih ve Fang (2006); Gopi ve Ramayah (2007); Md Nor vd.
(2008); Hansen vd. (2008); Taib vd. (2008); Lada vd. (2009);
Ramayah vd. (2009); Amin vd. (2011); Alsughayir ve Albarq
(2013); Souiden ve Rani (2013); Ali vd. (2015); Ali ve Raza
(2015); Koe ve Rahman (2015); Rahman vd. (2015); Mamman vd.
(2016); Warsame ve Ireri (2016).

Taylor ve Todd (1995); Chang (1998); Park (2000); Venkatesh ve
Davis (2000); Chau ve Hu (2001); Lewis vd. (2003); Teo ve Pok
(2003); Celuch vd. (2004); Hsu ve Chiu (2004); Kleijen vd. (2004);
Zainuddin vd. (2004); Maruf vd. (2005); Fuvd.(2006); Ramayah ve
Suki (2006); Shih ve Fang (2006); Md Nor vd. (2008); Hansen vd.
(2008); Taib vd. (2008); Lada vd. (2009); Ramayah vd. (2009);
Amin vd. (2011); Alsughayir ve Albarg (2013); Ramdhony (2013);
Ali vd. (2015); Ali ve Raza (2015); Raza (2015); Koe ve Rahman
(2015); Rahman vd. (2015); Mamman vd. (2016); Warsame ve Ireri
(2016).

Haron vd.(1994); Metawa ve Almossawi (1998); Naser vd. (1999);
Sulaiman (2003); Okumus (2005); Gait ve Worthington (2007);
Amin vd. (2011); Sun vd. (2011); Rehman ve Masood (2012);
Ramdhony (2013); Souiden ve Rani (2013); Magd ve McCoy
(2014); Koe ve Rahman (2015); Rahman vd. (2015); Raza (2015);
Usman vd. (2015).

Zainuddin vd. (2004); Hassan vd., (2012); Mehtab vd., (2015); Asif
vd., (2016).

Morgan ve Hunt (1994); Doney ve Cannon (1997); McKnight ve
Chervany (2002); Wakefield (2004); Zainuddin vd. (2004); Usman
vd. (2015).

Mehtab vd., (2015); Al-Sharif vd., (2017).

Jarvenpaa vd., (2000); Sun vd., (2011); Voon vd., (2011); Koe ve
Rahman (2015); Usman vd. (2015).

Morgan ve Hunt (1994); Doney ve Cannon (1997); Voon vd.,
(2011); Usman vd. (2015).

Haron vd.(1994); Abdullah ve Dusuki (2006); Amin (2008); Olson
ve Zoubi (2008); Amin vd. (2011); Koe ve Rahman (2015); Raza
(2015); Ali ve Raza (2015); Asif vd., (2016).

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

3.4.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bir aragtirmada drneklemin tespit edilmesi i¢in aragtirma evreninin bilinmesi gerekmektedir.
kesin hatlari ile bilinmeyen bir hedef kitle lizerinde yiiriitiilen bir aragtirma, etkin olmayan bir
arastirmadir. Burada arastirma evreninin tanimi, Orneklem biiyiikliigliniin kesin olarak
belirlenmesini ifade etmektedir. Ornek bir kiitleden alman verilerden yola ¢ikarak arastirma evreni

hakkinda genelleme yapilmasi, olasiliga dayanmaktadir. Bu sebeple, drnek kiitle biiytidiikge
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aragtirma evreni hakkinda yapilan genellemede yanilma olasiligi azalir. Dolayistyla uygun bir
orneklem igin, temsil yetenegi saglayan bir dengeye ulasilmasi gerekmektedir (Altunisik ve
digerleri, 2010: 133). Bu bilgiler dogrultusunda Sekaran ve Bougie (2016) tarafindan gelistirilen ve
literatiirde genel kabul gdren belirli bir evren icin kabul edilebilir 6rneklem biiyiikliikleri Tablo
18’de verilmistir. Tablodaki N evren biiyiikliigiinii, S ise ilgili evren biiyiikligiine ait asgari
orneklem biiyiikliigiinii ifade etmektedir. Buna iligskin hesaplama y6ntemi ise su sekildedir (Sekaran
ve Bougie, 2016: 262).

Sy =—

Yukaridaki formiilizasyonda;

N: Evren biiytikliigii,

n: Orneklem biiyiikliigii,

S: Standart sapma,

Si: Standart hatay: ifade etmektedir.

Tablo 18: Belirli Evren i¢in Kabul Edilebilir Orneklem Biiyiikliikleri

N S N S N S

10 10 220 140 1200 291
15 14 230 144 1300 297
20 19 240 148 1400 302
25 24 250 152 1500 306
30 28 260 155 1600 310
35 32 270 159 1700 313
40 36 280 162 1800 317
45 40 290 165 1900 320
50 44 300 169 2000 322
55 48 320 175 2200 327
60 52 340 180 2400 331
65 56 360 186 2600 335
70 59 380 191 2800 338
75 63 400 196 3000 341
80 66 420 201 3500 346
85 70 440 205 4000 351
90 73 460 210 4500 354
95 76 480 214 5000 357
100 80 500 217 6000 361
110 86 550 226 7000 364
120 92 600 234 8000 367
130 97 650 242 9000 368
140 103 700 248 10000 370
150 108 750 254 15000 375
160 113 800 260 20000 377
170 118 850 265 30000 379
180 123 900 269 40000 380
190 127 950 274 50000 381
200 132 1000 278 75000 382
210 136 1100 285 1000000 384

Kaynak: Sekaran ve Bougie, 2016
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Arastirmada analize uygun 6rneklem biiytikliigii belirlenirken yukaridaki hesaplama yontemi
ve Tablo 18’deki veriler dikkate alimmistir. Bu baglamda, TKBB tarafindan yayimlanan 2018 yili
4. ¢eyrek verileri dogrultusunda il bazinda katilim bankalar aktif miisteri (bireysel ve kurumsal)

sayilarina ulagilmstir.

Tiirkiye genelinde 2018 yil1 4. ¢eyrek verilerine gore katilim bankalarii tercih eden toplam
aktif bireysel miisteri sayist 1.038.787’dir. Ayn1 doneme iligkin aktif kurumsal (ticari) miisteri
sayist ise 178.501°dir (TKBB, 2019c). Bu veriler sirasiyla hem bireysel miisteri hem de kurumsal

miisteri agisindan arastirmanin evrenini ifade etmektedir.

Orneklem hesaplama yontemine gore katilim bankalarini tercih eden bireysel miisteri ve

kurumsal miisteri olarak ulasilmas1 gereken asgari 6rneklem sayisi her iki miisteri i¢in 384 tiir.

Arastirmanin uygulama béliimiinde, TUIK’in belirledigi 12 bélge kapsaminda her iki miisteri
tiiriine gore ulasilmas:t gereken 384 orneklem biiytikliigl, ilgili bolge ve illere gore dagilimi
yapilarak hesaplanmistir. Bu dogrultuda bolgelere gore ulasilmasi gereken asgari 6rneklem sayisi

Tablo 19°da gosterilmistir.

Tablo 19: 2018 Yih 4. Ceyrek Katihm Bankalar1 Aktif Miisteri ve Orneklem Sayilar

. ) Aktif Aktif Bireysel %eﬁﬂ Kurumsal KI\L,E.IU ?:?I
TUIK 12 Bolge 5 Bireysel | Kurumsal | Miisteri | = o3 Miisteri | s 3
Iller . . .. o Orneklem | Orneklem
Miisteri Miisteri | Orneklem . : Orneklem . .
Yiizdesi Yiizdesi
Sayis1 Sayis1 Sayis1 (%) Sayis1 (%)
Kodu Bolge
TR1 istanbul Istanbul 413474 76435 153 39,84 164 42,7

[zmir 24233 5228
Aydm 5748 775
Denizli 9833 2139
Mugla 2365 459
Manisa 8272 1186
Afyonkarahisar | 7051 1160
TR3 Ege Kiitahya 5057 674 25 6,5 26 6,8
Usak 3758 533
BOLGE
TOPLAMI 66517 12154
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Tablo 19 (Devami)

TUIK 12 Bolge

Kodu Bolge

TR5 | Bat1 Anadolu

iller

Ankara

Aktif Aktif Bireysel Bll.'.eyse.l Kurumsal Ku[ums..':ll
‘ A Miisteri S Miisteri
Bireysel | Kurumsal | Miisteri . Miisteri |
.. . . 2 s Orneklem | Orneklem
Miisteri | Miisteri | Orneklem . . | Orneklem . .
Savis Savis Savis Yiizdesi Savis Yiizdesi
y1S1 y1S1 Y181 (%) Y181 (%)

72250

Karaman

4506

Konya

45522

BOLGE
TOPLAMI

122278
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Tablo 19 (Devami)

.. Aktif Akiif Bireysel Bi[eyse! Kurumsal Kutums..':ll
TUIK 12 Bolge : Bireysel | Kurumsal | Miisteri It Miisteri Miisteri
Iller . . .. . > Orneklem | .. Orneklem
Miisteri Miisteri Orneklem Yii . Orneklem v .
tizdesi Yiizdesi
Sayisi Sayisi Sayisi o Sayisi %
Kodu |  Bélge (%0) (%)
Trabzon 10889 1789
Ordu 4949 743
Giresun 2158 314
Dogu Rize 5651 836
VR Karadeniz Artvin 303 12 10 2,6 9 2,34
Gumiishane 1734 154
BOLGE
TOPLAMI 25684 3848

TRC

Giineydogu
Anadolu

Gaziantep 20395 4293
Adiyaman 4832 326
Kilis 430 41
Sanlwurfa 15619 2156
Diyarbakir 16176 2103
Mardin 4127 290
Batman 6507 764
Sirnak 1075 56
Siirt 2771 186
BOLGE
TOPLAMI 71932 10215

5,93

Kaynak: Tirkiye katilim bankalari birliginin yayimladig: aktif miisteri sayisi verisi kullanilarak yazar
tarafindan yiizdeler hesaplanmistir.



3.4.3. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada veri toplama araci olarak, katilim bankalarini tercih eden bireysel ve kurumsal
miisterilere uygulanan anket formlar1 kullanilmistir. Veri toplamada kullanilan anketlerin tamami,
“posta/kargo yolu ile anket formlarim1 deneklere gonderme” yolu ile Tiirkiye genelinde katilim
bankalar1 subelerine gonderilmistir. Bu yol, deneklerin cografi olarak ¢ok genis bir alana
yayildigini, bilgisayar ve faks gibi modern iletisim araglarina ulagma imkanlarmin olmadigi
durumlarda tercih edilmektedir (Altunisik ve digerleri, 2010: 80). Anket ile veri toplama siireci 28
Aralik 2018 tarihinde baglanmis olup, 01 Kasim 2019 tarihine kadar olan yaklasik 10 aylik siire
zarfinda tamamlanmistir. Genel 6rneklem biiyiikliigline ulasilmadan 6nce Trabzon ilinde faaliyet
gosteren katilim bankalar1 bireysel (69 kisi) ve kurumsal (69 isletme) miisterileri lizerinde pilot
calisma yapilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda anket sorularina nihai sekli verilmis ve

bolgesel diizeyde uygulanmustir.

Tirkiye genelinde 12 bolge diizeyinde ulasilmasi gereken bireysel ve kurumsal miisteri asgari
orneklem sayist iki kategori icin 384°tiir. Bu dogrultuda, bolgeler itibari ile ulagilmasi gereken
bireysel ve kurumsal miisteri asgari 6rneklem sayilari ise sirasiyla, Istanbul bolgesi icin 153
bireysel ve 164 kurumsal, Bati Marmara bolgesi i¢in 7 bireysel ve 6 kurumsal, Ege bdlgesi i¢in 25
bireysel ve 26 kurumsal, Dogu Marmara bolgesi igin 41 bireysel ve 43 kurumsal, Bati Anadolu
bolgesi i¢in 44 bireysel ve 45 kurumsal, Akdeniz bdlgesi i¢in 27 bireysel ve 29 kurumsal, Orta
Anadolu boélgesi i¢in 18 bireysel ve 16 kurumsal, Bati Karadeniz bolgesi igin 13 bireysel ve 11
kurumsal, Dogu Karadeniz bolgesi icin 10 bireysel ve 9 kurumsal, Kuzeydogu Anadolu bolgesi
icin 8 bireysel ve 5 kurumsal, Ortadogu Anadolu bdolgesi i¢in 11 bireysel ve 8 kurumsal ile
Gluneydogu Anadolu bolgesi igin 27 bireysel ve 22 kurumsal’dir. Anket uygulamasi sonucu
Tiirkiye genelinde katilim bankalarimi tercih eden toplam 458 bireysel miisteri ve 406 kurumsal
miisteriye ulasiimis®” olup, hem bireysel hem de kurumsal miisterilerin tamamina yiiz yiize anket
uygulamasi yapilmstir. Bireysel miisteride 18 anket, kurumsal miisteri de ise 13 anket formu,

sorularin tam olarak cevaplanmadig1 gerekgesiyle analize dahil edilmemistir.

Miisterilere yoneltilen anket formunun ilk bolimiinde, hem bireysel hem de kurumsal
miisterileri tanitict nitelikte sorular yer alirken; ikinci bdliimde ise bireylerin ve kurumlarin katilim
bankalarini tercih etmedeki davranigsal yonleri iizerindeki belirleyici faktorlere iligkin 33 soru yer
almaktadir. Ana Ol¢egi olusturan 33 soru ig¢in miisterilere 5°li likert 6lgegi kullanilmis ve bu
dogrultuda katilim bankalarinin tercihi tlizerindeki etkili olabilecek faktorleri isaretlemeleri
istenmistir. Bu 6l¢ek, 1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Katilip Katilmama Oranim

Esit, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum seklinde ifade edilmistir.

3" Anket formlari, Tiirkiye geneli 12 bolge diizeyinde katilim bankasi subelerine gonderilmis ve banka
personeli tarafindan yiiz yiize deneklere doldurtulmustur.
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3.4.4. Yontem-Verilerin Analizi

Calismani uygulama kisminda, AMOS® 23 programi vasitasi ile YEM* kapsaminda DFA
yontemi kullanilmigtir. Bu bilgi dogrultusunda 6ncelikle YEM hakkinda bilgi verilmis, ardindan
YEM’in i¢inde yer alan DFA yontemi tanitilmustir.

Faktor analizi*® ve regresyon analizinin birlesiminden olusan YEM, genel olarak agik ve
ortilii degiskenlerden olusan modellerin test edilmesinde kullanilan istatistiksel analiz yontemidir.
YEM analizinin temeli, 1920’li yillarda Amerikan genetik¢i Sewall Wright tarafindan ortaya
koyulmustur (Aksu ve digerleri, 2017: 61). Bu analiz yonteminin amaci, kuramsal dayanagi olan
bir iliski modelinin toplanan veriler ile uyumlu olup olmadigini sinamaktir. Diger bir ifade ile
YEM temelli analizlerde, kuramsal dayanagi olan bir model belirli 6rneklemden elde edilen veriler
ile dogrulanmaya calisilir. Analiz sonucunda uyum gostergeleri** makul diizeyde ise test edilen
modelin toplanan veriler ile uyumlu oldugu yani dogrulandigi, aksi durumda ise test edilen modelin
gecersiz olduguna karar verilir. YEM analizini diger analiz yontemlerden farkli kilan taraflarindan
bazilar su sekilde siralanabilir (Giirbiiz, 2019: 17);

1. YEM analizi dogrulayic1 bir nitelige sahiptir. Onceden tespit edilen ve kuramsal bir
dayanagi olan bir iliski modeli, 6rneklemden toplanan veriler ile dogrulanmaya calisilir.

Bu sebeple teorik alt yapisi zayif arastirma modelleri basarili sonuglar vermemektedir.

2. YEM’in disindaki analiz yontemlerinde degiskenler arasindaki iligkiler cogunlukla agik
degiskenler ilizerinden yapilirken, YEM’de agik ve ortiilii degiskenler birlikte analiz
edilebilmektedir. Dolayisiyla bu analiz yonteminde bulgularin daha gergekgi ve giivenilir

oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

3. YEM’in disindaki analiz yoOntemlerinde oOl¢glim hatalarn1 c¢ogunlukla dikkate
alinmamaktadir. Buna bagli olarak test edilen modelde diizeltme islemi
yapilamamaktadir. YEM analizlerinde parametrelerin 6lglim hatalar1 dikkate alinarak

model test edilmekte ve hatalar diizeltilebilmektedir.

% Analysis of Moment Structures-AMOS, YEM’de bilgisayar programina verilen isim olup, grafik temelli
¢alisan bir programdir.

% YEM,; yol analizi, yapisal regresyon modeli, 6rtiilii degisim modeli ve DFA’y1 kapsamaktadir.

0 Faktor analizinin, kesfedici (exploratory) faktér analizi ve dogrulayici (confirmatory) faktér analizi olmak
tizere iki ¢esidi vardir.

* Bu ¢alismada uyum gostergesi olarak ifade edilen ve literatiirde uyum iyiligi indeksi, uyum 6lgegi indeksi
olarak kullanilan kavramlar, analiz sonuglarinin bir biitiin olarak gecerliligini ifade eden gostergelerdir.
Buna iliskin detayl bilgi ilerleyen kisimlarda verilmistir.
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4. YEM’in disindaki analiz yontemlerinde degiskenler arasindaki iligkileri bir biitiin olarak
smnamak olduk¢a zordur. Ancak YEM’de farkl iliskilerin oldugu bir modelin biitiinciil

olarak veri ile dogrulanip dogrulanmadigi, uyum iyiligi degerleri ile 6l¢iilebilmektedir.

5. YEM analizinde birden fazla bagimli degisken ayni anda analize dahil edilerek karmagik

modellerin sinanmasi daha kolaydir.

6. YEM’in digindaki analiz yontemlerinde ¢ok degiskenli iligkilerin 6l¢iilmesinde ¢ok fazla
alternatif bulunmazken, YEM’de farkli alternatif modeller arasindan en iyi uyum gosteren
model segilebilmektedir. Bu dogrultuda YEM’de kullanilan bazi temel semboller Sekil

17°de gosterilmistir.

Sekil 17: YEM’de En Cok Kullanilan Temel Semboller

Semboller Sembollerin Tanim

Ortiilii Degisken

Agik Degisken

Iliskinin Yonii

Degiskenler Aras1 Kovaryans veya Korelasyon

Acik Degiskenin Ol¢iim Hatas1

Ortiilii Degiskenin Ol¢iim Hatas1

Kaynak: Civelek, 2018: 11

YEM’de agik® degisken, olgiilebilen degisken olarak ifade edilir, ortiilii* degisken ise agik
degiskende oldugu gibi Olgiilebilen bir degisken degildir. Dolayisiyla ortiili degisken, soyut
kavramlar1 temsil eder ve mutlaka birden fazla agik degisken ile ifade edilir. YEM arastirmalarinda
kullanilan gesitli modellerden biri olan tek faktorlii modelde, ortiilii degiskene bagli en az ii¢ agik
degisken olmalidir. Cok faktorlii modellerde ise ortiilii degiskene bagli en az iki agik degisken

2 Agik degisken, literatiirde gozlenen degisken olarak da ifade edilmektedir.
* Ortiilii degisken, literatiirde 6rtiilii veya gizil degisken olarak da ifade edilmektedir.
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olmasi gerekir. Bu bilgiler dogrultusunda arastirmada kullanilan DFA, 6rneklemden toplanan
veriler ile daha 6nceki ¢aligmalarda kullanilmis bir dlgek yapisinin dogrulugunu test eden yontem
olarak tanimlanabilir (Wang, 2012: 30). Baska bir ifade ile faktoriyel yapisi daha 6nceden bilinen
6l¢tim modelinin ilgili veriler tarafindan dogrulanip dogrulanmadig: tespit edilmeye calisilir. DFA

yonteminin uygulama agsamalari sirasiyla su sekildedir (Giirbiiz, 2019: 42).

Modelin tanimlanmasi ve ¢izimi,

Analiz ¢iktilarinin iginden gerekli olanlariin belirlenmesi,
Modelin test edilmesi,

Sonuglarin yorumlanmast,

Diizeltmenin yapilmasi (varsa),

Modelin tekrar test edilmesi ve sonucun yorumlanmasi,

N o g bk~ oo Dd e

Analiz sonuglarinin raporlanarak test siirecinin tamamlanmasi.

DFA yontemi, tek faktorlii DFA, birinci diizey ¢ok faktorliit DFA ve ikinci diizey ¢ok faktorlii
DFA olmak iizere tic modele ayrilir (Civelek, 2017: 34). Bu modellere iliskin teorik bilgiler su
sekildedir.

3.4.4.1. Tek Faktorlii DFA Modeli
DFA modelleri i¢inde en basit olam tek faktorlii DFA modelidir. Bu model, bir ortiilii

degisken ve buna bagl agik degiskenlerden olusur. Bagka bir ifade ile 6l¢iim modelinin tek boyutlu

oldugu anlamina gelir. Buna iligskin gorsel Sekil 18’de verilmistir.

Sekil 18: Tek Faktorlii DFA Modeli

$0rU 1 g 1

SOru 2

soru 3

2@ ®

Kaynak: Civelek, 2017: 34
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Sekil 18’deki tek faktorlit DFA modelinde X, ortiilii degiskeni ifade ederken; soru 1, soru 2
ve soru 3 ise ortillii degiskene bagh agik® degiskenlerdir. Sekildeki el, e2 ve e3 ise hata
varyanslarini gostermektedir.

Tek faktorli DFA modelinin disindaki diger bir model de birinci diizey ¢ok faktorlic DFA
modelidir.

3.4.4.2. Birinci Diizey Cok Faktorlii DFA Modeli

Birden fazla ortiilii degiskenin yer aldigi 6l¢iim modeline birinci diizey ¢ok faktorlii DFA
modeli denir. Bu modelde ortak varyanslari birbirine benzer olan acgik degiskenler birden fazla
ortiilii degisken altinda toplanir. Kisaca birinci diizey ¢ok faktorlii DFA modeli, bir 6l¢iim
modelinin ¢ok boyutlu oldugu anlamina gelir (Giirbiiz, 2019: 55). Bu modele iligkin gorsel Sekil

19°da verilmistir.

Sekil 19: Birinci Diizey Cok Faktorlii DFA Modeli
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Kaynak: Wang, 2012: 34

“ Acik degiskenler, ortiilii degiskene bagl alt faktdrler olarak da ifade edilebilir.
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DFA modellerinden iigiinciisii ise ikinci diizey ¢ok faktorlii DFA modelidir.
3.4.4.3. Ikinci Diizey Cok Faktorli DFA Modeli

Birden fazla ortiilii degiskenin, tek bir ortiilii degiskene baglandigi modele ikinci diizey ¢ok
faktorlii DFA modeli denir. Buna iligkin gérsel Sekil 20°de verilmistir. Sekildeki modelde X, Y ve
Z, a¢ik degiskenlerin (soru 1, soru 2 ve soru 3) baglandig ortiilii degiskenleri ifade ederken, A ise
modeldeki X, Y ve Z ortiilii degiskenlerin baglandigi bir ist diizey ortiilii degisken olarak ifade
edilebilir.

Sekil 20: Ikinci Diizey Cok Faktérlii DFA Modeli
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Kaynak: Wang, 2012: 79

Yularidaki bilgiler dogrultusunda DFA modelleri arasinda bu ¢aligmanin arastirma modeline

en uygun modelin, ikinci diizey ¢ok faktorlii DFA modeli olduguna kanaat getirilmistir.



DFA modelleri i¢inden analiz i¢in uygun olan modelin tercih edilmesinden sonra test edilen
arastirma modelinin veri seti ile uyumunun dogrulanabilmesi igin uyum gostergeleri®® dikkate
almir. Literatiirde kullanilan uyum gostergeleri incelendiginde bircok uyum gdstergesinin oldugu
gortilmektedir (Civelek, 2018: 16).

Cesitli yaklasimlar olmakla birlikte uyum gostergeleri; (i) mutlak, (ii) basitlik ve (iii)
karsilastirmali olmak iizere ti¢ kategoride ele alabilir. Her bir uyum gostergesinin giiglii ve zayif
yonleri oldugundan, test edilen modelin dogrulanip dogrulanmadigina sadece tek bir uyum

gostergesine bagh kalinarak karar verilmemelidir (Giirbiiz, 2019: 33).

Uyum gostergeleri arasinda gegmisi ¢ok eskilere dayanan ve yaygin olarak kullanima devam
eden gostergeler arasinda ki kare®® (X®) degeri yer alir. Bu degerin disinda baskaca uyum
gostergeleri de kullanilmaktadir. YEM analizinde yaygin olarak kullanilan uyum gostergeleri ve bu
gostergelerin kabul edilebilir esik degerleri Tablo 20°de gosterilmistir.

Tablo 20°de verilen uyum gostergelerine iliskin su sekilde bilgi verilebilir.

CMIN degeri, dnerilen model ile veri setinin uyumunu test eder. Istatistiksel olarak olasilik
degerinin anlamsiz olmasi 6nerilen model ile 6rneklem kovaryansinin benzer oldugu anlamina
gelmektedir. X¥* degeri 6rneklemden etkilendigi i¢in serbestlik derecesi orani daha giivenilir
sonuglar vermektedir. RMSEA, serbestlik derecesini de dikkate alarak arastirma modelinin
orneklem kovaryansi ile uyumluluk derecesini test eder. SRMR, arastirma evrenine iliskin
kovaryans matrisi ile 6rnekleme ait kovaryans matrisi arasindaki artik kovaryanslari sinar. CFl,
serbestlik derecesi ve orneklem biylikligiinii dikkate alarak test edilen modeli, temel model ile
kiyaslar. NFI, CFI’dan farkli olarak X? dagilmmin gerektirdigi kosullara bagli olmaksizin
karsilastirma yapar. GFI, model uyumunu 6rneklem biiytikliigiinden bagimsiz olarak hesaplar. Son
olarak AIC ise mukayese edilen modeller arasinda uyum bakimindan daha basit modelin hangisi

oldugunu test etmektedir (Giirbiiz, 2019: 34).

* Literatiirde uyum gostergeleri (coincident indicators); uyum iyiligi indeksleri, uyum 6l¢egi indeksleri,
uyum Olcegi gibi ¢esitli kavramlarla ifade edilmektedir. Uyum gdstergesi, AMOS programi tarafindan
analiz ¢iktisi olarak verilmektedir.

*® Ki-kare (chi-square)’nin AMOS programi ¢iktisindaki adi CMIN (Minimum Discrepancy)’dir.
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Tablo 20: Uyum Gaostergeleri Kabul Esik Degerleri

Uyum Gastergesi (Ki-Kare X* veya CMIN) Kabul Edilebilir Esik Deger

Kaynak: Aksu ve digerleri, 2017: 79

Aragtirmada kullanilan analiz yontemine iliskin teorik bilgilere deginildikten sonra analiz

sonucunda ulagilan bulgular ve degerlendirme ele alinmustir.
3.5. Bulgular ve Degerlendirme
Katilim bankalarimi tercih eden bireysel ve kurumsal (ticari) miisterilerin davranigsal

yonlerinin belirlenmesi amaci kapsaminda her iki Ornekleme, ana Olgegi ayni olan anket

uygulanmustir. Bireysel misterilere yonelik hazirlanan anket formunda, bireylerin demografik

*" istatistiki terim olarak kullanilan 6nerilen model; eksiklikleri giderilen, doygun veya doymus (saturated
model) model olarak da ifade edilmektedir.
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bilgilerini*® ifade eden 8 soru ve ana 6lgegi ifade eden 34* soru olmak iizere toplam 42 soru vardr.
Kurumsal miisterilere yonelik hazirlanan anket formunda ise isletmelerin demografik bilgilerini®

ifade eden 7 soru ve ana 6lgegi ifade eden 34 soru olmak iizere toplam 41 soru vardur.
Bu béliimde Tiirkiye geneli TUIK 12 bolge diizeyinde yiiz yiize anket yapilan 440 bireysel
miisteri ve 393 kurumsal miisteriye iliskin analiz sonug¢larinin verilmesindeki siireg, her iki miisteri

tiirii i¢in sirasiyla demografik bulgular ve ikinci diizey ¢ok faktorlii DFA bulgular seklindedir.

3.5.1. Katthm Bankalarim Tercih Eden Bireysel Miisterilere iliskin Demografik
Bulgular

Ankete katilan 440 bireysel miisterinin cinsiyet dagilimi Tablo 21°de gosterilmistir.

Tablo 21: Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Kisi Yiizde (%)
Kadin 117 26,6
Erkek 323 73,4
Toplam 440 100,0

Tablo 21’e gore bireysel miisterilerin %26,6’s1 kadin, %73,4’ti erkektir. Dolayisiyla
orneklemin ¢ogunlugunu erkekler olusturmustur.

440 bireyin yas dagilimi Tablo 22’de gosterilmistir.

Tablo 22: Yas Dagihim

Yas Arahg Kisi Yiizde (%)
18-29 arasi 112 25,5
30-39 arasi 182 41,4
40-49 arasi1 86 19,5
50-59 aras1 44 10,0

60 ve lizeri 16 3,6
Toplam 440 100,0

*8 Cinsiyet, egitim, yas, medeni durum vb.
49 Bireysel miisteri anket formunda ana 6l¢egi olusturan 34 sorudan 1°i agik ugludur.
% jsletmenin tiirii, isletmede ¢alisanlarin sayis1, yillik satig hasilat1 vb.

*! Kurumsal miisteri anket formunda ana Olcegi olusturan 34 sorudan 1°i a¢ik ugludur.
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Bireysel miisterilerin yas dagilimlarina bakildiginda 30-39 yas araligindaki 182 kisi drneklem
icinde en biiyiik pay1 (%41,4) olusturmustur. Bunu sirasiyla 18-29 yas araligi ile 112 kisi (%25,5),
40-49 yas araligi ile 86 kisi (%19,5) takip etmistir.

Bireysel miisterilerin medeni durum dagilimlar1 Tablo 23°te gosterilmistir.

Tablo 23: Medeni Durum Dagilimi

Medeni Durum Kisi Yiizde (%)
Evli 282 64,1
Bekar 146 33,2
Diger (Dul) 12 2,7
Toplam 440 100,0

Orneklemde yer alan 440 bireysel miisterinin yaridan fazlasimin (282 kisi) evli oldugu

goriilmiistiir. Bireysel miisterilerin katilim bankas1 ge¢misi Tablo 24’te gésterilmistir.

Tablo 24: Bireysel Miisterilerin Katilim Bankas1 Ge¢cmisi

Siire Kisi Yiizde (%)
1 yildan az 78 17,7
1-5 yil aras1 154 35,1
6-10 yil arast 137 31,1
10 yildan fazla 71 16,1
Toplam 440 100,0

Tablo 24’e gore 440 bireysel miigterinin 154’1 1-5 yil araliginda, 71’1 ise 10 yildan daha uzun
siiredir katilim bankast miisterisidir. Katilim bankasi miisteri gecmisi olarak heniiz 1 yilimt

tamamlamayanlarin sayisi ise 78’dir.
Katilim bankasini tercih eden bireysel miisterilerin, ticari banka kullanim oranlar1 Tablo 25°te
gOsterilmistir. Misterilerin %59,3’1i yani 261 kisi, hem katilim bankasi hem de ticari banka

miisterisidir. Sadece katilim bankasi miisterisi olan birey sayisi ise 179 kisi (%40,7)’dir.

Tablo 25: Bireysel Miisterilerin Ticari Bankalar1 Kullanim Oram

Ticari Banka Kullanimi Kisi Yiizde (%)
Evet 261 59,3
Hayir 179 40,7
Toplam 440 100,0
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Katilim bankalarmin disinda ayn1 zamanda ticari banka misterisi de olan 261 Kkisinin ticari

banka ge¢misi Tablo 26°da gosterilmistir.

Tablo 26: Bireysel Miisterilerin Ticari Banka Ge¢misi

Siire Kisi Yiizde (%)
5 yildan az 82 30,9
5-9 yil aras1 60 23,0
10-15 yil aras1 83 31,7
16-20 y1l aras1 15 6,0

20 yildan fazla 21 8,3
Toplam 261 100,0

Tablo 26’ya gore drneklemdeki katilim bankast miisterilerinin %31,7°si (83 kisi), 10-15 y1l
arast bir siiredir ayn1 zamanda ticari banka miisterisi oldugu goriilmiistiir. 20 yildan fazla ticari
banka miisterisi olan 21 kisinin érneklemdeki pay1 ise %8,3tir.

Bireysel miisterilerin egitim diizeyleri Tablo 27’de gosterilmistir.

Tablo 27: Bireysel Miisterilerin Egitim Diizeyi Dagilim

Egitim (Son Mezuniyet) Kisi Yiizde (%)
ko gretim 36 8,2
Lise 131 29,8
On lisans 54 12,3
Lisans 182 41,4
Lisansiistii 37 8,4
Toplam 440 100,0

Tabloya gore katilim bankalarimi tercih eden bireysel miisteriler arasindan lisans mezunu
olanlari oranmi %41,4 (182 kisi)’tlir. Bunu sirasiyla %29,8 (131 kisi) ile lise mezunlar ve %12,3

(54 kisi) ile 6n lisans mezunlari takip etmistir.

Katilim bankasi bireysel miisterilerinin meslek grubu dagilimlar1 Tablo 28’de gosterilmistir.
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Tablo 28: Bireysel Miisterilerin Meslek Grubu Dagilim

Meslek Kisi Yiizde (%)
Sanatkarl Mgili Islerd

anatkarlar ve Ilgili Islerde 69 15.7
Calisanlar
Nitelik Gerektirmeyen Islerde

122 27,6

Calisanlar
Profesyonel Meslek Gruplari
(Doktor, Miihendis, Avukat, 187 42,6
Ogretmen, Bankac1, Memur Vvb.)
Dig | Emekli, E

iger (Calismiyor, Emekli, Ev 62 141
hanimi vb.)
Toplam 440 100,0

Tabloda belirtilen meslek gruplari, TUIK tarafindan belirlenen Uluslararasi Standart Meslek
Simiflamas1 - ISCO 08’e gore diizenlenmistir. Orneklemdeki 440 bireysel miisterinin meslek

dagilimi incelendiginde doktor, milhendis ve avukat gibi profesyonel meslek gruplarinin payi

(%42,6), diger meslek gruplarina gére daha fazla oldugu goriilmiistiir.

Tablo 29°da bireysel miisterilerin aylik gelir diizeyi dagilimi gosterilmistir.

Tablo 29: Bireysel Miisterilerin Gelir Diizeyi Dagilim

Ayhk Gelir Kisi Yiizde (%)
2.000 TL'den az 50 11,4
2.000-3.000 TL arasi1 98 22,3
3.001-5.000 TL aras1 164 37,3
5.000 TL'den fazla 128 29,1
Toplam 440 100,0

Bireysel miisteriler arasinda aylik geliri 3.001-5.000 TL arasi olanlarin sayis1 164’tiir. Asgari

ficretin® altinda aylik gelire sahip olanlarin sayisi ise 50°dir.

Katilim bankasi bireysel miisterilerinin demografik bulgularindan sonra anket formunda ana

Olcegi olusturan sorular, giivenirlik testine tabi tutulmustur. Test sonucglari verilmeden &nce

giivenirlik testi ile ilgili kisaca bilgi verilmistir.

%2019 yili net asgari iicret (2.020,90 TL) dikkate alinmustir.
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Giivenirlik (reliability) testi, belirli bir 6lgek yapisina gore hazirlanmig anket sorularina karst
denekler tarafindan verilen cevaplarin tutarliligii® hesaplar. Giivenilir bir test veya lgek, benzeri
sartlarda tekrar uygulandigi zaman daha Once yapilan test ile ayn1 sonuglar1 vermesi beklenir
(Altunigik ve digerleri, 2010: 122). Guvenirlik testinin yapilabilmesi igin 6lgegi olusturan soru
sayisinin 30’dan fazla (k>30) ve 6rneklem sayisinin ise 50’den fazla olmast (n>50) gibi iki 6nemli

varsayimin saglanmasi gerekmektedir (Kalayci, 2010: 404).

Giivenirlik analizinde genelde Alpha (a) katsayisi dikkate alimir. Alfa katsayisina gore
Olcegin giivenirligi yorumlanabilir (Kalayci, 2010: 405). Yorumlama su sekilde yapilir;

0.00 < a < 0.40 ise dlcegin analiz igin giivenilir olmadigina karar verilir.
0.40 < a < 0.60 ise dlcegin analiz i¢in glivenirlik diizeyi diistiktiir.
0.60 < a < 0.80 ise dlcegin analiz i¢in giivenilirlik diizeyinin yeterli olduguna karar verilir.

0.80 < a < 1.00 ise dlcegin analiz i¢in mitkemmel diizeyde giivenilir olduguna karar verilir.

Tablo 30’da bireysel miisterilere yoneltilen anket formundaki ana 6l¢egin giivenirlik testi

sonuglart gosterilmistir.

Tablo 30: Giivenirlik Testi Sonuclar: (Bireysel Miisteriler)

Cronbach Alpha Degeri Soru Sayisi Orneklem Sayisi
,928 33 440

Alpha degeri yaklasik %93 diizeyinde hesaplanmuistir. Ana 6l¢egi olusturan anket sorularinin

giivenirliginin miikemmel diizeyde oldugu goriilmiistiir.

3.5.2. Katihm Bankalarim Tercih Eden Bireysel Miisterilere iliskin ikinci Diizey Cok
Faktorlii DFA Bulgular

Faktor analizinin Onemli bir varsayimi, anket Olgeginin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
orneklem yeterliligi ve Barlett testinden ge¢mesidir. Bunun i¢in KMO degerinin 0,50’nin iizerinde
olmas1 gerekir. Bu deger ne kadar yiiksek olursa veri seti analiz i¢in o Olgiide uygun oldugu
sOylenebilir. Literatiirde yaygin olarak kabul géren KMO teorik degerleri ve kabul edilebilirlik
degerleri Tablo 31°deki gibidir (Kalayci, 2010: 322).

>3 Herhangi bir konu hakkinda denegin goriisiinii (katiliyorum, katilmiyorum vb.) belirtmesidir.
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Tablo 31: Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Teorik Degerleri

0,90 ve tizeri Miikemmel
0,80 Cok iyi
0,70 Iyi
0,60 Orta

Tablo 31°e gore 0,90’ {izerinde bir KMO degeri, veri setinin faktor analizi i¢in milkemmel
uyumlu oldugu, 0,50’nin altinda KMO degerinde ise veri setinin faktor analizi i¢in kabul edilemez

oldugu soylenebilir.

Teorik bilgilerden sonra g¢alismada katilim bankalarini tercih eden bireysel miisterilere
yoneltilen anket sorularinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigi KMO testi ile stnanmustir. Bu

dogrultuda anket sorunlarina iliskin KMO degerleri Tablo 32’de verilmistir.

Tablo 32: KMO ve Bartlett Testinin Sonuglar: (Bireysel Miisteriler)

Tablo 32’de gosterilen KMO ve Bartlett testinin sonuglarina gére KMO degeri %92,2’dir.
Analizin yapilabilirligi agisindan bu oranin Tablo 31’¢ gére mitkkemmel oldugu soéylenebilir. Bagka
bir ifade ile bireysel misterilere yoneltilen anket sorularinin analiz i¢in uygun oldugu gorilmistir.
Ayrica, orneklem sayisi artttkga bu oranin daha da yiikselecegi ifade edilebilir. KMO testi
anlamlilik diizeyi incelendiginde %1 O6nem seviyesinde istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit

edilmistir.

YEM uygulamalarinda veri setinin analiz 6ncesinde normal dagilmasi gerekir. Diger bir ifade
ile veri setinde asir1 u¢ degerler bulunmamalidir. Ug degerler varsa, diizeltme gostergelerinden
bazilarinin hesaplanmasi miimkiin olmaz. Normal dagilim gostergelerinden carpiklik ve basiklik
kritik degerlerinin +/-3 araliginda, degiskenlerin normal dagilima sahip oldugu ifade edilebilir
(Kalayci, 2010: 209). Bu dogrultuda bireysel miisterilere ait veri setinin normal dagilim

gostergeleri Tablo 33’te gosterilmistir.
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Tablo 33 incelendiginde, ana Olcegi olusturan degiskenlerin carpiklik ve basiklik kritik
degerleri +/-3 araliginda yer aldig1 goriilmistiir. YEM gibi varyans ve kovaryans temelli testlerde
verilerin basik olmamasi gerekir. Dolayisiyla, ¢oklu basiklik kritik degeri ile verilerin dagilimi
hakkinda daha iyi sonuglar elde edilebilir. S6z konusu kritik degerin 20’ye kadar genellikle uygun
oldugu ve sorun teskil etmedigi ifade edilmektedir (Giirbiiz, 2019: 30). Calismada bu deger 18,372
olarak hesaplanmustir. Elde edilen sonuca gére bireysel miisteriler i¢in hazirlanan veri setinin, DFA

icin uygun oldugu kanaatine varilmistir.

Tablo 33: AMOS Programimmn Urettigi Normallik Ciktis1 (Bireysel Miisteriler)

Degiskenler Min. Mak. Carpiklik  Kritik Deger Basikhk  Kritik Deger
maliyetl 1,000 5,000 -,848 -2,261 -,122 -,521
maliyet2 1,000 5,000 -,752 -1,438 -,432 -1,851
farkindalikl 1,000 5,000 -,499 -3,174 -,617 -2,641
farkindalik2 1,000 5,000 -,491 -2,207 -,487 -2,084
farkindalik3 1,000 5,000 -,157 -1,347 -,860 -3,681
yardimseverlikl 1,000 5,000 -,993 -1,500 ,824 2,528
yardimseverlik2 1,000 5,000 -1,195 -1,231 ,829 1,550
yardimseverlik3 1,000 5,000 -,381 -3,260 -471 -2,016
sosyaletkil 1,000 5,000 -,546 -2,676 -,318 -1,363
sosyaletki2 1,000 5,000 -, 797 -1,828 ,039 ,165
sosyaletki3 1,000 5,000 -,319 -2,735 -1,044 -3,469
sosyaletki4 1,000 5,000 -,197 -1,689 -1,029 -3,407
memnuniyetl 1,000 5,000 -,976 -2,355 ,866 1,709
memnuniyet2 1,000 5,000 -,696 -,963 -,044 -,188
memnuniyet3 1,000 5,000 -, 764 -1,547 ,034 ,147
memnuniyet4 1,000 5,000 -,561 -2,806 -,730 -3,127
memnuniyet5 1,000 5,000 -,665 -3,383 -,402 -1,627
guvenl 1,000 5,000 -1,165 -2,975 1,078 2,617
guven2 1,000 5,000 -1,060 -3,076 ,972 2,161
guven3 1,000 5,000 -,445 -2,814 -,649 -2,778
dogrulukl 1,000 5,000 -,467 -2,998 -, 779 -3,134
dogruluk2 1,000 5,000 -,936 -1,017 ,384 1,645
dogruluk3 1,000 5,000 -, 771 -1,600 -,223 -,955
dinifaktorl 1,000 5,000 -,900 -2,705 -,336 -1,440
dinifaktor2 1,000 5,000 -,903 -,732 478 2,045
dinifaktor3 1,000 5,000 -,819 -1,010 -,179 -,764
dinifaktor4 1,000 5,000 -,853 -,301 221 ,947
tutuml 1,000 5,000 -1,126 -,642 ,786 1,366
tutum?2 1,000 5,000 -,858 -7,345 ,220 ,941
tutum3 1,000 5,000 -,781 -,692 -,065 -,278
tutum4 1,000 5,000 -1,083 -1,277 ,859 2,679
tutum5 1,000 5,000 -,624 -3,340 -,600 -2,569
tutum6 1,000 5,000 -,146 -1,251 -1,171 -3,014
Co!du .Bamkllk 18.372
Kriteri
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Bireysel miisterilere iligkin ikinci diizey ¢ok faktorli DFA sonuglart Sekil 21°de

gosterilmistir.

Sekil 21°e bakildiginda, bireysel miisterilere yoneltilen anket formunda ana 6l¢egi olusturan
33 soru ifadesinin® (agik degiskenler), bagli olduklari 6rtiilii degiskenleri™ agiklama orami ¢iktilar:

(ok tlizerindeki oranlar) goriilmektedir.

Sekil 21: Ikinci Diizey Cok Faktérlii DFA Sonuclari (Bireysel Miisteriler)

tutum? tutum?2 tutums3 tutum4 tutum5 tutume
@——[ dinifaktor1 dogruluk H—@
@_—l dinifaktor2 dogruluk2 H@
(e8)-#={ dinifaktor3
dogruluk3 el13
@——| dinifaktor4
maliyet2
maliyet1 guven1 14
guven2 e14
16
5 farkindalik3 guven3 N
51 farkindalik2
50 farkindalik1
@.;l sosyaletki yardimseverlik1 e22
sosyaletki2 yardimseverlik2 e23
sosyaletki3 yardimseverlik3 e48
sosyaletkid
| memnuniyett I | memnuniyet2 | | memnuniyet3 I I memnuniyetd | | memnuniyet5

 Tutum 6rtiilii degiskenine bagli 6 agik degisken veya alt faktorler 6rnek verilebilir.

% Niyet, tutum, memnuniyet, sosyal etki, yardimseverlik, dogruluk, dini faktor, maliyet, giiven ve
farkindalik; ortiilii degiskenleri ifade etmektedir.
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Sekil 21’deki oranlar incelendiginde agik degiskenlerin bagli olduklar1 ortiilii degiskeni
aciklama orani 0,50°nin altinda hesaplanan alt faktorler, niyeti agiklama kabiliyetlerinin yeterli
olmamasi nedeniyle analizden ¢ikarilmistir. Tutum35, tutum6, farkindalik3, sosyaletki3, sosyaletki4,
memnuniyet5 ve yardimseverlik3 analizden arindirilan agik degiskenler olarak ifade edilebilir.

Agiklama kabiliyeti diigiik ifadeler analizden arindirildiktan sonra arastirma modeli tekrar
DFA ile test edilmistir. Bireysel miisteriler i¢in yenilenen DFA sonuglar1 Sekil 22°de gésterilmistir.

Sekil 22: Ikinci Diizey Cok Faktérlii DFA Sonuclar1 (Bireysel Miisteriler-Armdirilmus)
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Sekil 22°de bireysel miisterilerin katilim bankalarini tercih etmedeki niyetini agiklayan 9
ortili degisken ve bu degiskenlere ait 26 alt faktor goriilmektedir. Analiz sonucunda 9 ortiili
degiskenin bagli oldugu niyeti agiklama oranlarinin 0,50’nin iizerinde hesaplandigi goriilmiistiir.
S6z konusu degiskenler bir biitiin olarak degerlendirildiginde, niyet ortiilii degiskeni 0,54 oraninda
aciklayabildigi tespit edilmistir. Elde edilen sonuglarin kabul edilebilir diizeyde oldugu ifade
edilebilir.

Sekil 22°de gosterilen analiz sonuglarma gore, ortiilii degiskenlerin hata varyanslar®, baska
bir ifade s6z konusu ortiilii degiskenlerin agiklanmayan kismi incelendiginde ilgili oranlarin diisiik
diizeyde oldugu goriilmektedir. Ornegin, tutum ve dini faktoriin davramssal niyet iizerindeki
aciklanamayan kisimlarimim %3 oldugu goriilmiistir. Bu durum memnuniyet faktoriinde %35 ve
sosyal etki faktoriinde %1 oranindadir. Dolayisiyla ortilii degiskenlerin, bireysel miisterilerin

katilim bankalarini tercih etmedeki niyetini agiklayabildigi kanaatine varilmistir.
Sekil 22°deki analiz sonuglari tablolastirilarak Tablo 34’te gosterilmistir.

Tablo 34 incelendiginde ana 6lgegi olusturan 33 sorudan, tutum ve sosyal etki faktorlerine ait
2’ser alt faktor, farkindalik, memnuniyet ve yardimseverlik faktorlerine ait 1’er alt faktoriin
aciklayicilik oran1 0.50’nin oldukga altinda hesaplandig: icin ilgili sorular analizden ¢ikarilarak
Olcek tekrar sinanmistir. Gozlenen degiskenlerden giiven3, dogrulukl ve farkindalik1 faktor yiikleri
0,50’ye yakin hesaplandigindan, sonuglarin analizi olumsuz etkileyebilecek diizeyde olmadigina
kanaat getirilmistir. Dolayisiyla ilgili faktorler analiz kapsaminda degerlendirilmistir. Istatistiksel
olarak 0,5’in iizerindeki faktor yiiklerinin 100’iin iizerindeki tiim 6rneklemlerde anlamli sonuglar

verebilecegini sdylemek miimkiindiir (Altunisik ve digerleri, 2010: 281).

Tablo 34’deki DFA faktor yiikii sonuglara gore, bireysel miisterilerin katilim bankalarimi
tercih etmedeki niyetini; tutum faktorii yaklasik %97 oraninda, dini hassasiyet %99 oraninda,
giiven faktorii %96 oraminda ve maliyet faktorii %70 oraninda aciklayabildigi tespit edilmistir.
Ayrica, farkindalik ve memnuniyet faktorlerinin niyeti agiklama kabiliyetleri sirasiyla %73 ve
%91°dir. Dogruluk ve yardimseverlik faktorleri ise niyeti neredeyse tam anlamiyla agiklayabildigi

goriilmiigtiir.

% Sekil 22°deki hata varyanslarina e60, e61, 62 vb. gibi rnekler verilebilir.
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Tablo 34: Degiskenlere iliskin Faktor Yiikii Sonuclar1 (Bireysel Miisteriler)

Acik Degisken Ortiilii Degisken Faktor Yiikii
tutum <--- niyet 971
memnuniyet <--- niyet ,924
yardimsever <--- niyet 1,016
dogruluk <--- niyet ,997
dinifaktor <--- niyet ,991
maliyet <--- niyet ,709
guven <--- niyet ,964
farkindalik <--- niyet 132
sosyaletki <--- niyet ,980
dinifaktor4 <--- dinifaktor 721
dinifaktor3 <--- dinifaktor ,645
dinifaktor2 <--- dinifaktor ,758
dinifaktorl <--- dinifaktor ,628
dogrulukl <--- dogruluk ,450
dogruluk2 <--- dogruluk ,627
dogruluk3 <--- dogruluk ,579
guvenl <--- guven ,664
guven2 <--- guven ,708
guven3 <--- guven 447
yardimseverlikl <--- yardimsever 127
yardimseverlik2 <--- yardimsever ,637
sosyaletki2 <--- sosyaletki ,701
sosyaletkil <--- sosyaletki ,564
maliyetl <--- maliyet ,669
maliyet2 <--- maliyet ,677
farkindalikl <--- farkindalik ,493
farkindalik2 <--- farkindalik ,555
memnuniyet4 <--- memnuniyet ,442
memnuniyet3 <--- memnuniyet ,585
memnuniyet2 <--- memnuniyet ,642
memnuniyetl <--- memnuniyet ,715
tutum4 <--- tutum ,789
tutum3 <--- tutum ,670
tutum?2 <--- tutum ,768
tutumi <--- tutum 147

DFA’da test edilen modelin bir biitin olarak veri seti tarafindan dogrulanip
dogrulanmadiginin bir gostergesi olan uyum gostergeleri ve buna iligkin esik degerler Tablo 35°te

gosterilmistir.
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DFA’ya iliskin uyum gdstergelerinin verildigi Tablo 35°te CMIN/df (X*™), CFI, RMR,
RMSEA ve diger uyum gostergeleri incelendiginde s6z konusu gdstergelerin, aragtirma modelinin
gecerliliginde kabul edilebilir diizeyde oldugunu gosterirken, NFI, IFI ve GFI degerleri makul
diizeye yakin degerler aldigi ifade edilebilir. Ayrica AIC, CAIC ve ECVI degerleri de Tablo 20’de
belirtilen kosullara benzer sonuglar verdigi goriilmiistir. Uyum gostergelerine iliskin analiz

ciktilar1 Ek-2A’da verilmistir.

Tablo 35: YEM Uyum Géstergeleri (Bireysel Miisteriler)

Uyum Gostergeleri Ikinci Diizey DFA Ciktist

Elde edilen analiz ¢iktilar1 dogrultusunda katilim bankalarini tercih eden bireysel misterilerin
niyetleri lizerinde tutum, sosyal etki, dini faktor, dogruluk, giiven, yardimseverlik, farkindalik ve
maliyet faktorlerinin etkisi olup olmadigini belirlemek igin AMOS 23 programi araciligi ile ikinci
diizey ¢ok faktorlit DFA yontemi uygulanmigtir. Buradan elde edilen regresyon sonuglari ise Tablo
36’da gosterilmistir.

Tablo 36: Degiskenlere iliskin Regresyon Sonuclar1 (Bireysel Miisteriler)

Ortiilii Degiskenler | Katsay Olasthik Hipotez (H) Kabul/Ret
(P-degeri)

Tutum 1,000 0,000 H; Kabul
Sosyal etki 0,966 0,000 H, Kabul
5 Dini faktor 0,997 0,000 Hs Kabul
E Memnuniyet 0,692 0,000 H, Kabul
=z Dogruluk 0,743 0,000 Hs Kabul
5 Farkindalik 0,579 0,000 He Kabul
g Giiven 0,706 0,000 H-, Kabul
Yardimseverlik 0,922 0,000 Hg Kabul
Maliyet 0,764 0,000 Hq Kabul
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Aragtirma sorulart aracilifi ile gelistirilen 9 hipoteze iliskin olasilik degeri incelendiginde
ortiilii degiskenlerin tamaminin niyet ilizerinde %1 O6nem seviyesinde istatistiksel olarak anlamli ve
pozitif yonlii oldugu gorilmiistiir. Diger bir ifade ile elde edilen bulgular dogrultusunda katilim
bankalarin1 tercih eden bireysel miisterilerin bu bankalar1 tercih etmedeki niyetleri iizerinde
davranigsal olarak tutum, sosyal etki (arkadas, es, akraba, komsu vb.), giiven, dini faktor, dogruluk,
yardimseverlik, farkindalik, memnuniyet ve maliyet faktdrlerinin etkisi istatistiksel olarak anlaml

oldugu tespit edilmistir.

Sonug olarak, bireysel miisterilerin katilim bankalarin tercihleri {izerinde tutum, sosyal etki,
dini faktor, dogruluk, memnuniyet, giiven ve yardimseverlik faktor yiikleri %90’1n {izerinde bir
oran ile gilicli aciklayiciliga sahip oldugu soéylenebilir. Bu durum, farkindalik ve maliyet
faktorlerinde ise %70-%73 araligindadir.

Buraya kadar olan kisimda katilim bankalarmi tercih eden bireysel miisterilere yonelik
yapilan analiz sonuglart ele almmustir. Katilim bankast kurumsal miisterilerinden toplanan

anketlerin analizinden elde edilen demografik bulgular su sekildedir.

3.5.3. Katihm Bankalarinm Tercih Eden Kurumsal (Ticari) Miisterilere iliskin
Demografik Bulgular

Orneklemde yer alan 393 isletme tiiriiniin dagilimi Tablo 37°de gdsterilmistir.

Tablo 37: Isletme Tiirlerinin Dagilim

Isletmenin Tiirii Isletme Sayis1  Yiizde (%)
Tek Kisi Isletmesi 103 26,2
Adi Ortaklik 28 7,1
Anonim Sirket 65 16,5
Limited Sirket 176 44.8
.. 57 . .

Diger (I_(ollektlf, Komandit, 21 5.4
Kooperatif vb.)

Toplam 393 100

Tablo 39°da gosterilen 393 isletme tiirlinin dagilim incelendiginde limited sirketlerinin
sayis1, digerlerine gore daha fazladir. Orneklemde sayica digerlerine gére daha az olan isletme

tirlerine kollektif, komandit ve kooperatif 6rnek verilebilir.

Analiz edilen 393 isletmenin, faaliyet siireleri ise Tablo 38’de gosterilmistir.

5" Anket formunda; kollektif, komandit ve kooperatif isletmeler Tablo 37°de “Diger” ad1 altinda toplanmugtir.

108



Tablo 38: Isletmelerin Faaliyet Siireleri

Siire Isletme Sayis1  Yiizde (%)
5 yildan az 73 18,6
5-10 yil aras1 121 30,8
11-15 y1l arasi 92 23,4
15 yildan fazla 107 27,2
Toplam 393 100

Tablo 38’e gore 15 yildan fazla bir siiredir faaliyet gosteren igletmelerin sayisinin 107 oldugu
goriilmiistiir. Orneklemde %18,6 pay: olan 73 isletmenin ise, 5 yildan daha az bir siiredir faaliyet
gosterdigi ifade edilebilir.

Isletmelerin ¢alisan sayilariin dagilimi Tablo 39°da gosterilmistir.

Tablo 39: Cahisan Sayisina Gore isletmelerin Dagihm

Cahsan Sayis®® Isletme Sayist Yiizde (%)
1-9 arasi 193 49,1
10-49 arasi 143 36,4
50-249 aras1 40 10,2
250 ve tuzeri 17 4,3
Toplam 393 100

Tablo 39’a gore 1-9 arasi ¢alisani olan 193 igletme, Orneklemin %49,1’ini olusturdugu
goriilmiigtiir. 40 isletmenin caligan sayisi 50-249 araliginda olup, 6rneklemde %10,2’lik pay1
vardir. Ozellikle 250 ve iizeri calisani olan isletmeler (17 isletme) drneklemde %4,3 paya sahiptir.

Kurumsal miisterilerin katilim bankasi ge¢misi Tablo 40’da gosterilmistir.

Tablo 40: Kurumsal Miisterilerin Katihm Bankas1 Ge¢misi

Siire Isletme Sayisi Yiizde (%)
1 yildan az 65 16,5
1-5 yil arasi 123 31,3
6-10 yil aras1 113 28,8
10 yildan fazla 92 23,4
Toplam 393 100

8 Anket formunda, isletmelerin galisan sayilarmin araliklar1 kiigiikk ve orta biiyiiklikteki isletmelerin
tanimi, nitelikleri ve siniflandirilmasi hakkindaki yonetmeligin 5. Maddesine gore ifade edilmistir.
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Tablo 40’a gore 92 isletme, 10 yildan fazla siiredir katilim bankasi1 kurumsal miisterisi oldugu
goriilmiistiir. Orneklemin %31,3’ii ise (123 isletme) 1-5 yil arasi bir siiredir katilim bankasi

miisterisidir.

Katilm bankast kurumsal miisterilerinin, ticari bankalari kullanim orani Tablo 41°de

gOsterilmistir.

Tablo 41: Kurumsal Miisterilerin Ticari Bankalar1 Kullanim Orani

Ticari Banka Kullanimi Isletme Sayisi Yiizde (%)
Evet 284 72,3
Hayir 109 21,7
Toplam 393 100

Tablo 41 incelediginde 393 isletmenin 284’ti hem katilim bankasi hem de ticari banka
miigterisi oldugu goriilmiistiir. Diger 109 isletme ise sadece katilim bankasi miisterisidir. 284 ve
109 isletmenin 6rneklemdeki payi ise sirastyla %72,3 ve %27,7dir.

Kurumsal miisterilerin ticari bankalar1 kullanim ge¢misi Tablo 42’de gosterilmistir.

Tablo 42: Kurumsal Miisterilerin Ticari Bankalar1 Kullanim Geg¢misi

Siire isletme Sayist Yiizde (%)
5 yildan az 80 28,2
5-9 yil arasi 58 20,4
10-15 yil aras1 90 31,7
16-20 y1l arasi 34 12,0
20 yildan fazla 22 1,7
Toplam 284 100

Tablo 42’ye gore katilim bankas1 kurumsal miisterisi olan 284 isletmenin 90’1 (%31,7) 10-15
yil arasinda bir siiredir ticari banka miisterisi de oldugu ifade edilebilir. 5 yi1ldan az bir siiredir ticari

banka miisterisi olan 80 isletmenin 6rneklemdeki pay1 ise %28,2 oldugu gortilmiistiir.

Kurumsal miisterilerin y1llik net satis hasilati dagilimi Tablo 43°te gosterilmistir.
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Tablo 43: Isletmelerin Yilik Net Satis Hasilati Dagilhim

Yillik Net Satis Hasilat1®® isletme Sayist Yiizde (%)
3 Milyon £’den az 174 44,3
3-25 Milyon % arasi 161 41,0
26-125 Milyon % arasi 46 11,7
125 Milyon £’den fazla 12 3,1
Toplam 393 100

Tablo 43’¢ gore 125 milyon #’den daha fazla yillik net satis hasilati elde eden isletme saysi
12°dir. S6z konusu 12 isletmenin, 393 isletme icindeki payr ise %3,1°dir. Orneklemdeki

isletmelerin %44,3’tiniin y1llik net satis hasilatinin 3 milyon $’den daha az oldugu goériilmiistiir.

Isletmelerin faaliyet gosterdigi sektorlerin dagilinn Tablo 44’te gdsterilmistir.

Orneklemdeki 393 isletmenin faaliyet gosterdigi sektorler dikkate alindiginda 86 isletmenin
gida, igecek ve tiitiin sektoriinde faaliyet gosterdigi bunu sirasiyla ingaat ve bayindirlik sektoriinde
faaliyet gosteren 74 isletme ile mobilya ve orman iriinleri sektdriinde faaliyet gosteren 52
isletmenin izledigi goriilmiistiir. S6z konusu sektorlerde faaliyet gosteren isletmeler, sirasiyla

%21,9, %18,8 ve %13,2 pay ile 6rneklemin ii¢ biiyiik sektor dagilimini olusturmustur.

Tablo 44: Isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Sektorlerin Dagilimi

Sektorler® Isletme Sayisi Yiizde (%)
Mobilya ve Orman Uriinleri 52 13,2
Kimya, Petrol Uriinleri, Lastik ve Plastik 42 10,7
Metal Ana Sanayi 32 8,1
Insaat ve Bayidirlik 74 18,8
Gida, Igecek ve Tiitiin 86 21,9
Savunma Sanayi 8 2,0
Ulagtirma Sanayi 2 0,5
Dokuma, Giyim Esyasi ve Deri Sanayi 42 10,7
Diger (kafe, lokanta, banka, sigorta, medikal, e6 14
elektronik servis, biife vb.)

Toplam 393 100

% Anket formunda, isletmelerin yillik net satis hasilati araliklari kii¢iik ve orta biyiikliikteki isletmelerin
tanimy, nitelikleri ve siniflandirilmas: hakkindaki yonetmeligin 5. maddesine gore ifade edilmistir.

% Tablo 44’te isletmelerin faaliyet alanlari Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) sektor siniflandirmasi
dikkate alinarak diizenlenmistir.
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Katilim bankas1 kurumsal miisterilerinin demografik bulgularindan sonra anket formunda ana

Olcegi olusturan sorular, giivenirlik testine tabi tutulmustur.

Gtivenirlik testinin sonuglar1 Tablo 45°te gosterilmistir.

Elde edilen test sonuglarina gore Alpha degeri %93,7 olarak hesaplanmistir. Dolayisiyla
kurumsal miisterilere yoneltilen anket sorularimin giivenirliginin mitkemmel oldugu ifade edilebilir.
%80’in lizerinde bir Alpha degerinin hesaplanmasi, Olgeklerin miikemmel diizeyde giivenilir

olduguna isaret eder (Kalayci, 2010: 405).

Tablo 45: Giivenirlik Testi Sonuclar1 (Kurumsal Miisteriler)

Cronbach Alpha Degeri Soru Sayisi Orneklem Sayisi
,937 33 393

3.5.4. Katihm Bankalarim Tercih Eden Kurumsal Miisterilere Iliskin ikinci Diizey Cok
Faktorlii DFA Bulgulan

Katilim bankalar1 kurumsal miisterilerine yoneltilen anket sorularinin faktor analizi igin
uygun olup olmadigi KMO testi ile stnanmugtir. Yapilan test sonucunda elde edilen KMO degerleri

Tablo 46°da verilmistir.

Ana 06lgegi olusturan 33 sorunun faktor analizi agisindan uygunlugunu gésteren KMO degeri
%093,3 olarak hesaplandig1 goriilmistiir. Ayrica, KMO testinin olasilik degeri incelendiginde
(prob<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir. KMO degerinin %90’1n iizerinde
hesaplanmasi degiskenler arasinda yiiksek korelasyon oldugunu ve anket sorularinin faktor analizi

icin uygun oldugunu gostermektedir (Kalayci, 2010: 322).

Tablo 46: KMO ve Bartlett Testinin Sonuglar1 (Kurumsal Miisteriler)

Kaiser-Meyer-Olkin Measure ile Ornekleme Yeterliligi

Olciimii Analizi =

Ki-Kare Degeri 7421,525

Bartlett Kiiresellik Testi df 528
Olasilik ,000

Kurumsal miisterilere iliskin hazirlanan veri setinin normallik testi sonuglar1 Tablo 47°de

gosterilmistir.
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Normallik testinden elde edilen sonuglara gore, basiklik ve garpiklik kritik degerleri ile ¢oklu
basiklik kriterinin normal dagilima uygun oldugu ifade edilebilir. Boylece ikinci diizey ¢ok faktorlii

DFA’nin yapilmasi i¢in gerekli olan kosulun saglandigi kanaatine varilmustir.

Tablo 47: AMOS Programuimn Urettigi Normallik Ciktis1 (Kurumsal Miisteriler)

Degisken Min. Mak. Carpikhk Kiritik Deger Basikhk  Kritik Deger
sosyaletkil 1,000 5,000 -,365 -2,954 -,572 -2,313
sosyaletki2 1,000 5,000 -, 784 -1,346 ,092 371
sosyaletki3 1,000 5,000 -,324 -2,195 -, 717 -2,899
sosyaletki4 1,000 5,000 -,133 -1,078 -,878 -3,555

maliyetl 1,000 5,000 -1,081 -2,749 ,493 1,996

maliyet2 1,000 5,000 -1,155 -1,348 744 3,011

yardimseverlikl 1,000 5,000 -1,367 -1,060 1,922 2,780
yardimseverlik2 1,000 5,000 -1,567 -2,679 2,540 277
yardimseverlik3 1,000 5,000 -,271 -2,195 -,650 -2,628
memnuniyetl 1,000 5,000 -1,180 -,548 1,671 1,761
memnuniyet2 1,000 5,000 -1,292 -,453 1,701 2,883
memnuniyet3 1,000 5,000 -1,058 -1,559 475 1,923
memnuniyet4 1,000 5,000 -,561 -2,806 -,730 -3,127
memnuniyet5 1,000 5,000 -,665 -3,383 -,402 -1,627
guvenl 1,000 5,000 -1,378 -1,154 1,718 2,950
guven2 1,000 5,000 -1,461 -1,828 2,130 1,834
guven3 1,000 5,000 -,426 -2,449 -,795 -3,216

dogrulukl 1,000 5,000 -,325 -2,632 -1,006 -2,072
dogruluk?2 1,000 5,000 -1,432 -1,588 2,202 2,912
dogruluk3 1,000 5,000 -1,408 -1,394 1,143 1,624
dinifaktorl 1,000 5,000 -1,082 -, 761 ,281 1,137
dinifaktor2 1,000 5,000 -1,281 -,371 1,755 1,104
dinifaktor3 1,000 5,000 -1,010 -,171 ,562 2,276
dinifaktor4 1,000 5,000 -1,296 -1,488 1,451 1,872

tutuml 1,000 5,000 -1,166 -2,435 1,045 ,230

tutum2 1,000 5,000 -1,334 -,800 2,210 752

tutum3 1,000 5,000 -,944 -2,639 ,654 2,645

tutum4 1,000 5,000 -1,252 -,135 1,521 ,154
tutum5 1,000 5,000 -,270 -2,185 -,954 -2,861
tutumeé 1,000 5,000 -,215 -1,744 -1,061 -3,292
farkindalik1 1,000 5,000 -,597 -2,834 -,455 -1,842
farkindalik2 1,000 5,000 -572 -2,632 -, 479 -1,939
farkindalik3 1,000 5,000 -,077 -,620 -1,035 -3,188
Coklu Basiklik Kriteri 16,824

Kurumsal miisterilere iligkin ikinci diizey c¢ok faktorlii DFA sonuglart Sekil 23’te

gosterilmistir.

Sekil 23 incelendiginde, kurumsal miisterilere yoneltilen anket formunda ana 6l¢egi olusturan
33 soru ifadesinin (agik degiskenler), bagl olduklar ortiilii degiskenleri agiklama orani ¢iktilar (ok

iizerindeki oranlar) goriilmektedir.
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Sekil 23°deki analizden elde edilen agiklama oranlar: incelendiginde agik degiskenlerin bagh
olduklar ortiilii degiskeni agiklama orani 0,50 nin altinda hesaplanan alt faktorler, niyeti agiklama
kabiliyetlerinin yeterli olmamasi nedeniyle analizden ¢ikarilmistir. Tutum5, tutum6, farkindalikl,
farkindalik3, sosyaletki3, sosyaletki4, memnuniyet4, memnuniyet5 ve yardimseverlik3 analizden

arindirilan agik degiskenler olarak ifade edilebilir.

Sekil 23: ikinci Diizey Cok Faktorlii DFA Sonuclar1 (Kurumsal Miisteriler)
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Aciklama kabiliyeti diigiik ifadeler analizden arindirildiktan sonra arastirma modeli tekrar
DFA ile test edilmistir.

Bireysel miisteriler i¢in yenilenen DFA sonuglar1 Sekil 24°te gosterilmistir.

Sekil 24: ikinci Diizey Cok Faktorlii DFA Sonuclari (Kurumsal Miisteriler-Aridirilmis)
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Sekil 24’te kurumsal miisterilerin katilim bankalarmi tercih etmedeki niyetini agiklayan 8
ortiilii degisken ve bu degiskenlere baglh 23 alt faktor goriilmektedir.

Yenilenen DFA sonucunda 8 ortiilii degiskenin bagli oldugu niyeti aciklama oranlarinin
0,50’nin lizerinde hesaplandigi goriilmiistiir. S6z konusu degiskenler bir biitiin olarak
degerlendirildiginde ise, niyet ortiilii degiskenini 0,60 oraninda agiklayabildigi saptanmigtir. Elde

edilen sonuglarin kabul edilebilir diizeyde oldugu ifade edilebilir.

Sekil 24’te gdsterilen analiz sonuglarina gore, ortiilii degiskenlerin hata varyanslari, baska bir
ifade ile s6z konusu ortiilii degiskenlerin agiklanmayan kismi incelendiginde ilgili oranlarin disiik
diizeyde oldugu goriilmiistiir. Ornegin, giiven ve dini faktdriin davranigsal niyet iizerindeki
aciklanamayan kisimlari sirasiyla %4 ve %3 oldugu goriilmiistiir. Bu durum tutum faktériinde %10
ve sosyal etki faktoriinde %16 oranindadir. Bu sonuglar dogrultusunda Ortiili degiskenlerin,
kurumsal miisterilerin katim bankalarini tercih etmedeki niyetini agiklayabildigi kanaatine

varilmustir,

Sekil 24’deki analiz sonuglarinin tablolastirilmis hali Tablo 48’de gosterilmistir.

Tablo 48 incelendiginde ana 6lgegi olusturan 33 sorudan tutum, sosyal etki ve memnuniyet
faktorlerine bagli 2’ser alt faktor, yardimseverlik faktoriine bagli 1 alt faktoriin agiklayicilik orani
0.50’nin oldukga altinda hesaplandig i¢in ilgili sorular analizden ¢ikarilmistir. Ayrica, ¢ok faktorlii
modellerde bir ortiilii degiskene bagli en az iki acgik degiskenin modelde olmasi, analizin
yapilmasinda dnemli bir varsayim olarak kabul edilir (Giirbiiz, 2019: 29). Bu sebeple farkindalik
ortiilii degiskeni ve buna bagh alt faktorler analizden ¢ikarilarak olgek tekrar test edilmistir.
Dogrulukl gozlenen degiskeninin faktor yiikii 0,50’ye yakin hesaplandigindan analizi olumsuz
etkileyebilecek diizeyde olmadigina kanaat getirilmistir. Dolayisiyla s6z konusu faktor analiz

kapsaminda degerlendirilmistir.

Tablo 48’deki DFA faktor yiikii sonuglarina gore, kurumsal misterilerin katilim bankalarini
tercih etmedeki niyetini; tutum faktorii yaklasik %92,6 oraninda, dini hassasiyet %96,1 oraninda,
giiven faktorii %94 oraninda ve maliyet faktorii de yaklagik %84 oraninda agiklayabildigi tespit
edilmigtir. Dogruluk ve yardimseverlik faktorleri ise bireysel miisterilerde oldugu gibi kurumsal
miisterilerde de niyeti neredeyse tam anlamiyla ag¢iklayabildigi gortilmistiir. Ancak, farkindalik
faktortiniin kurumsal miisterilerin niyeti tizerinde istatistiksel olarak etkisinin olmadigina kanaat

getirilmistir.
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Tablo 48: Degiskenlere Iliskin Faktor Yiikii Sonuclar1 (Kurumsal Miisteriler)

Acik Degiskenler Ortiilii Degiskenler Faktor Yiikii
tutum <--- niyet ,926
dinifaktor <--- niyet ,961
dogruluk <--- niyet 1,049
guven <--- niyet ,941
memnuniyet <--- niyet ,954
yardimseverlik <--- niyet 1,005
maliyet <--- niyet ,839
sosyaletki <--- niyet ,865
tutum4 <--- tutum ,852
tutum3 <--- tutum 674
tutum?2 <--- tutum ,838
tutuml <--- tutum ,709
dinifaktor4 <--- dinifaktor ,817
dinifaktor3 <--- dinifaktor ,696
dinifaktor2 <--- dinifaktor ,769
dinifaktorl <--- dinifaktor ,688
dogruluk3 <--- dogruluk ,648
dogruluk?2 <--- dogruluk ,679
dogrulukl <--- dogruluk 444
guven3 <--- guven ,501
guven2 <--- guven ,782
guvenl <--- guven , 715
memnuniyet3 <--- memnuniyet ,575
memnuniyet2 <--- memnuniyet 132
memnuniyetl <--- memnuniyet ,780
yardimseverlik2 <--- yardimseverlik ,786
yardimseverlikl <--- yardimseverlik ,799
maliyet2 <--- maliyet ,804
maliyetl <--- maliyet ,793
sosyaletki2 <--- sosyaletki 721
sosyaletkil <--- sosyaletki ,585

DFA’da test edilen modelin bir biitiin olarak veri seti tarafindan dogrulanip
dogrulanmadiginin bir gostergesi olan uyum gostergeleri ve buna iliskin esik degerler Tablo 49°da

gosterilmisgtir.

Tablo 49°da, DFA uyum gostergelerinden CMIN/df degerinin 3,84 oldugu goriilmiistiir.
Bununla birlikte elde edilen sonuglar genel olarak degerlendirildiginde, CMIN/df (X*®), CFI,
RMR, RMSEA ve diger uyum gostergeleri, arastirma modelinin gegerliliginde kabul edilebilir
diizeyde oldugunu gosterirken, NFI, IFI ve GFI ise makul diizeye yaklasik degerler aldig1 ifade
edilebilir. Ayrica AIC, CAIC ve ECVI degerleri de Tablo 20°de belirtilen kosullara benzer sonuglar
verdigi soylenebilir. Uyum gostergelerine iliskin analiz ¢giktilar1 Ek-2B’de verilmistir.
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Tablo 49: YEM Uyum Géostergeleri (Kurumsal Miisteriler)

Uyum Géstergeleri Ikinci Diizey DFA Ciktist

Elde edilen analiz ciktilar1 dogrultusunda katilm bankalarini tercih eden kurumsal
miigterilerin niyetleri lizerinde tutum, sosyal etki, dini faktor, dogruluk, giiven, yardimseverlik,
farkindalik ve maliyet faktorlerinin etkisi olup olmadigim belirlemek icin AMOS 23 programi
aracilig ile ikinci diizey ¢ok faktorlii DFA yontemi uygulanmistir. Buradan elde edilen regresyon

sonuglari ise Tablo 50°de gosterilmistir.

Tablo 50: Degiskenlere Iliskin Regresyon Sonuclar1 (Kurumsal Miisteriler)

Ortiilii Degiskenler Katsay1 Olasthl Hipotez (H) Kabul/Ret
(P-degeri)

Tutum 1,000 0,000 H,; Kabul

Sosyal etki 0,880 0,000 H, Kabul

5 Dini faktor 1,032 0,000 Hs Kabul

% Memnuniyet 0,782 0,000 H, Kabul

= Dogruluk 1,005 0,000 Hs Kabul
;g Farkindalik 0,602 0,185 Ho Ret

g Giiven 0,736 0,000 H; Kabul

Yardimseverlik 1,015 0,000 Hg Kabul

Maliyet 0,939 0,000 Hy Kabul

Aragtirma sorular1 aracihig ile gelistirilen 8% hipoteze iliskin olasilik degeri incelendiginde
ortlilii degiskenlerin tamaminin niyet {izerinde %1 6nem seviyesinde istatistiksel olarak anlaml1 ve
pozitif yonlii oldugu goriilmiistiir. Diger bir ifade ile elde edilen bulgular dogrultusunda katilim
bankalarin1 tercih eden bireysel miisterilerin bu bankalar1 tercih etmedeki niyetleri {izerinde

davramigsal olarak tutum, sosyal etki (arkadas, es, akraba, komsu vb.), giiven, dini faktor, dogruluk,

®! Farkindalik faktorii analizden ¢ikarildigi igin Tablo 50°de hipotez (Hg) olarak gosterilmemistir.
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yardimseverlik, memnuniyet ve maliyet faktorlerinin etkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugu

saptanmigtir.

Tiirkiye geneli TUIK 12 bolge diizeyinde katilim bankas1 bireysel ve kurumsal miisterilerin
bu bankalar tercih etmedeki davranigsal niyetlerini etkileyen Ortiilii ve acik degiskenlerin faktor

yiikii sonuglar1 Tablo 51°de bir arada verilmistir.

Bireysel ve kurumsal miisterilerin katilim bankalarini tercihleri iizerinde tutum, dini faktor,
dogruluk, memnuniyet, giiven ve yardimseverlik faktor yiikleri %90°1n iizerinde bir oran ile gliglii

aciklayiciliga sahip oldugu sdylenebilir.
Sonug olarak, hem bireysel miisterilerin hem de kurumsal miisterilerin katilim bankalarini

tercih niyetini Tablo 51°de en iyi sekilde agiklayan farktorlerin yardimseverlik ve dogruluk oldugu

kanaatine varilmustir.
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Tablo 51: iki Orneklem Grubunun Degiskenlerine Iliskin Faktér Yiikii Sonuclar (Bireysel ve
Kurumsal Miisteriler)

Katihm Bankas1 Kurumsal Miisterileri Katilim Bankasi Bireysel Miisterileri
.. Ortiilii Faktor Faktor .. Ortiilii
EQLAVELE T Degisken Yiikii Yiikii QLS L T Degisken
tutum <--- niyet ,926 971 tutum <--- niyet
dinifaktor <--- niyet ,961 ,924 memnuniyet  <--- niyet
dogruluk <--- niyet 1,049 1,016 yardimsever  <--- niyet
guven <--- niyet ,941 ,997 dogruluk  <--- niyet
memnuniyet  <--- niyet ,954 ,991 dinifaktor  <--- niyet
yardimseverlik ~ <--- niyet 1,005 ,709 maliyet <--- niyet
maliyet <--- niyet ,839 ,964 guven <--- niyet
sosyaletki <--- niyet ,865 132 farkindalik  <--- niyet
tutum4 <--- tutum ,852 ,980 sosyaletki ~ <--- niyet
tutum3 <--- tutum ,674 721 dinifaktor4  <--- dinifaktor
tutum2 <--- tutum ,838 ,645 dinifaktor3 = <--- dinifaktor
tutuml <--- tutum ,709 ,758 dinifaktor2 =~ <--- dinifaktor
dinifaktor4 <--- dinifaktor ,817 ,628 dinifaktorl  <--- dinifaktor
dinifaktor3 <--- dinifaktor ,696 ,450 dogrulukl — <--- dogruluk
dinifaktor2 <--- dinifaktor ,769 ,627 dogruluk2  <--- dogruluk
dinifaktorl <--- dinifaktor ,688 ,579 dogruluk3 — <--- dogruluk
dogruluk3 <--- dogruluk ,648 ,664 guvenl <--- guven
dogruluk2 <--- dogruluk ,679 ,708 guven2 <--- guven
dogrulukl <--- dogruluk 444 447 guven3 <--- guven
guven3 <--- guven ,501 7127 yardimseverlikl <---  yardimsever
guven2 <--- guven ,7182 ,637  yardimseverlik2 <---  yardimsever
guvenl <--- guven ,715 ,701 sosyaletki2 ~— <--- sosyaletki
memnuniyet3  <---  memnuniyet ,575 ,564 sosyaletkil — <--- sosyaletki
memnuniyet2  <---  memnuniyet 132 ,669 maliyetl <--- maliyet
memnuniyetl  <---  memnuniyet ,780 ,677 maliyet2 <--- maliyet
yardimseverlik2 <--- yardimseverlik ,786 ,493 farkindalikl = <--- farkindalik
yardimseverlikl <--- yardimseverlik ,799 ,555 farkindalik2 — <--- farkindalik
maliyet2 <--- maliyet ,804 ,442 memnuniyet4 <---  memnuniyet
maliyetl <--- maliyet ,793 ,585 memnuniyet3 <---  memnuniyet
sosyaletki2 <--- sosyaletki 721 ,642 memnuniyet2 <---  memnuniyet
sosyaletkil <--- sosyaletki ,585 ,715 memnuniyetl <---  memnuniyet
,789 tutum4 <--- tutum
,670 tutum3 <--- tutum
,768 tutum2 <--- tutum
747 tutum1 <--- tutum
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SONUC VE ONERILER

Katilim bankacilig1 diisiincesinin ortaya ¢ikisi ve buna bagli girisimlerin baglangici 1950’1i ve
1960’11 yillara kadar dayansa da giinlimiiz bankacilik anlaminda 1970°1i yillarin, Diinya’da katilim
bankaciligi 6rnekleri agisindan milad kabul edildigi ifade edilmektedir. Miisliman toplumlarin
yogun olarak yasadigi cografyadaki iilkelerde, 6zellikle 1973 petrol krizinin bir sonucu olan petrol
fiyatlarindaki artis nedeniyle tasarruf sahiplerinde sermaye birikiminin baglamasi, ekonomik
biliylime oranlarindaki artis, sukuk ve tekafiil gibi yeni faizsiz finans araglarmin ortaya ¢ikisi,
faizsiz finans alaninda yapilan diizenlemelerin yasalasmasi vb. gibi sebeplerden 6tiirii katilim
bankaciligi uygulamalar1 hem Diinya’da hem de Tirkiye’de hizla yayginlastigi ve gelismeye
basladig1 goriilmektedir.

Islami Finans Hizmetleri Kurulu (IFSB) 2019 yili raporu verileri incelendiginde 6zellikle
2008-2018 yillar1 arasinda faizsiz finans varliklarinda hizli bir yiikselis trendi goriilmektedir. Bu
trend ile birlikte 2018 yilinda faizsiz finans aktif toplami, Thomson Reuters tarafindan yayimlanan
Kiiresel islam Ekonomisi Raporu (2019/2020)na gore yaklagik olarak 2,5 trilyon Amerikan
dolarina ulagmis durumdadir. Ayrica, Diinya’da faizsiz finans varliklar toplaminin 2018-2024
arasinda %6,2 oraninda artmast ve 2024 yilinda 3,2 trilyon Amerikan dolarina ulagmasi tahmin
edilmektedir. Ayni rapora gore katilim bankaciligi, Diinya’daki faizsiz finans varliklar1 toplami
icinde %70 ile en biiyiik paya sahip oldugu goriiliirken, bunu sirasiyla sukuk ve faizsiz fonlar takip
etmistir. Bu ¢ergevede, en fazla faizsiz finans varligina sahip iilke 575 milyar Amerikan dolan ile
fran oldugu sdylenebilir. Iran’1 sirastyla Suudi Arabistan (541 milyar Amerikan dolar1) ve Malezya

(521 milyar Amerikan dolar1) izlemektedir.

Tiirkiye’de 2019 yili sonu itibar ile otuz altinci yilimi geride birakan katilim bankacilig
uygulamasmin her gecen giin daha yaygin hale gelmeye ve kurumsallasmaya devam ettigi
goriilmektedir. Katilim bankalarinin, toplam bankacilik sektorii igindeki paymi artirmasi, diger
bankalardan alacagi paya bagli oldugu ifade edilebilir. Dolayisiyla katiim bankalarinin, diger
bankalar ile rekabet giiciinii daha da artirmasi beklenmektedir. Gelistirilen teknoloji ile birlikte
katilim bankalarinin sundugu dijital bankacilik, sukuk, yatirim vekaleti hesaplari, emtia satimi gibi
yeni finansman {riinlerinin diginda, bu bankalar1 tercih eden bireysel ve kurumsal miisterilerin
davranigsal yon ve egilimlerinin aragtirilarak tespit edilmesi gerektiginin kanaatindeyiz.
Aragtirmanin bu yoniiyle literatiirdeki daha once yapilmis ¢aligmalardan farklilastigi sdylenebilir.
Ayrica konu ile ilgili caligmalarin, daha ¢ok bireysel miisteriler {izerinde belirli bir bolge veya ilde
yapildig1 tespit edilmistir. Ekonomik biliylime iizerinde 6nemli bir yere sahip olan kurumsal

miisterilerin de analize dahil edilmis olmas1 ve Tiirkiye geneli TUIK 12 bolge diizeyini kapsamasi



calismanin diger Ozgiin yoOniinii ortaya koymaktadir. Bundan dolay1 calismadan elde edilen

sonuglarin literatiire katki saglayacagini diistinmekteyiz.

Yukaridaki bilgiler dogrultusunda ¢alismada, katilim bankalarini tercih eden bireysel ve
kurumsal miisterilerin bu bankalan tercih etmedeki davranigsal yonlerinin belirlenmesi ve her iki
miigteri kategorisi i¢in benzer ve farkli yonlerinin tespit edilmesi amaglanmistir. Aragtirma
sonuglari ile katilim bankacilig1 sektoriinde ¢alisan banka personelleri, banka yoneticileri ve banka
miisterileri iizerinde farkindalik olusturulmasi hedeflenmistir. Bu kapsamda arastirma, TUIK
tarafindan belirlenen Tiirkiye geneli 12 bolge diizeyinde yiiz yiize anket uygulamasi yolu ile
yapilmistir. Aragtirma evreni TKBB tarafindan yayimlanan 2018 yili 4. ¢eyrek il bazinda aktif
bireysel miisteri sayisi ile aktif kurumsal miisteri sayilari alinarak Sekaran ve Bougie (2016)’ye
gore Orneklem hesaplanmigtir. Buna gore her iki miisteri kategorisi i¢in de ulagilmasi gereken
asgari drneklem sayis1 384’tiir. Saha c¢aligsmasi sonucunda 458 bireysel miisteri ve 406 kurumsal
miisteriye ulasilmustir. Eksik bilgi ve eksik isaretlemeler sebebi ile bireysel miisteride 18, kurumsal
miisteride ise 13 anket formu analize dahil edilmemis olup, 440 bireysel miisteri ve 393 kurumsal

miisteri anket formu verileri analiz kapsamina alinmustir.

Aragtirmada yontem olarak YEM kapsaminda ikinci diizey ¢ok faktorli DFA’nin
kullanilmas1 gerektigine kanaat getirilmistir. Buna sebep olarak YEM’in, regresyon ve faktor
analizlerinin bir arada yapilmasina imkan saglamasinin yani sira agik ve ortiilii degiskenlerdeki
Ol¢iim hatalarin1 ve bunlar arasindaki iliskiyi de analiz etmesi gosterilebilir. YEM, bir iligki
modelinin veya aginin elde edilen veriler ile uyumlu olup olmadigini1 sinamak igin gelistirilmis bir

analiz teknigi oldugu soylenebilir. Analiz, AMOS 23 yazilim programi araciligi ile yapilmistir.

Bireysel ve kurumsal miisterilere ana 6lgegi ayni olan 33 adet soru yoneltilmis ve analizden
elde edilen bulgular neticesinde bireysel miisteri kategorisinde 10 soru ifadesi, kurumsal miisteride
ise 7 soru ifadesi istenilen diizeyde agiklayicilik oranina (%50’nin oldukga altinda bir oran) sahip
olmadiklar gerekcesiyle analizden ¢ikartilmistir. Caligmada arastirma sorularindan yola ¢ikarak 9

adet hipotez gelistirilmistir.

Katilim bankas1 miisterisi olan bireysel miisteriler bu bankalar1 tercih ederken davranigsal
olarak tutum, sosyal ¢evre, dini hassasiyet, gliven, maliyet, yardimseverlik, dogruluk, memnuniyet
ve farkindalik faktorlerinin istatistiksel olarak belirleyici oldugu saptanmustir. Dolaysiyla bireysel

miisteriler i¢in gelistirilen 9 hipotezin tamami kabul edilmistir.

Kurumsal miisteriler i¢in farkindalik faktorii disinda yapilan analiz sonuglar ile bireysel
miisterilere yonelik yapilan analiz sonuglarinin benzer oldugu gériilmiistiir. Kurumsal miisteriler
icin sadece Hg hipotezi analiz agisindan uygun olmadigi gerekgesiyle degerlendirilmeye tabi

tutulmamustir. Gelistirilen diger hipotezlerin tamami kabul edilmistir. Her iki 6rneklem i¢inde TRA

122



degiskenlerini ifade eden tutum ve sosyal c¢evre faktoriiniin etkisinin oldugu belirlenmistir.
Dolayisiyla bireysel ve kurumsal miisteriler es, dost, aile, komsu gibi ¢evresindeki insanlarin gortis,
diisiince ve Onerilerini dikkate aldig: tespit edilmistir. Bu sonug ile TRA’dan alinan degiskenlerin
gecerliligi Tiirkiye’deki katilim bankas1 bireysel ve kurumsal miisterileri i¢in de dogrulandig: ifade
edilebilir. Burada tutum ve sosyal ¢evre faktorleri bireysel miisteriler {izerinde daha etkili oldugu
tespit edilmistir. Baska bir ifade ile bireysel miisteriler i¢in tutum ve sosyal etki degiskenlerinin
faktor yiikleri sirasiyla %97 ve %98 iken kurumsal miisteriler i¢in sirasiyla %92,6 ve %86,5 oldugu

sOylenebilir.

Kurumsal miisteriler bankacilik islemlerinde, bireysel miisterilere gore maliyet faktoriine
daha ¢ok onem verdigi tespit edilmistir. Burada maliyet faktoriiniin kurumsal miisteriler igin
aciklama orani yaklasik %84 iken bireysel miisteriler de bu oran %71 seviyesindedir. Dolayisiyla
bankacilik islemlerindeki masraf, komisyon ve taksitli islemlerde uygulanan gecikme cezasinin
diger bankalara gore daha diisiik olmas1 gibi konularda kurumsal misterilerin daha hassas oldugu

kanaatine varilmustir.

Katilim bankalarinin tercih edilmesi ile ilgili hem kurumsal hem de bireysel miisteriler
acisindan yardimseverlik, giiven gibi faktorler hemen hemen aynmi diizeyde etkili oldugu tespit
edilmistir. Katilim bankalarinin, bankacilik islemlerinde miisterileri ile yakindan ilgilenmesi ve

yapilan islemlerde seffaf olunmasi her iki miisteri tiirli i¢in de 6nemli oldugu gorilmiistiir.

Dini faktoriin, bireysel ve kurumsal miisterilerin niyetleri lizerinde sirastyla %99,1 ve %96,1
oraninda agiklayiciliga sahip oldugu sOylenebilir. Dini faktor ile miisterilerin faize kars1 duydugu
hassasiyet tespit edilmeye calisilmistir. Analizden elde edilen sonuglara gore faiz konusunda

bireysel miisterilerin, kurumsal misterilere gore daha hassas olduklarina kanaat getirilmistir.

Kurumsal miisteriler bireysel miisterilere gore katilim bankalarindan %3 daha fazla memnun
oldugu goriilmiigtiir. Bunun nedenleri arasinda, miisterilerin bankalar tarafindan sunulan
hizmetlerden haberdar edilmesi, internet ve mobil bankacilik uygulamalarinin daha sade ve

anlagilir olmasi ve subenin daha yakin mesafede olmasi gosterilebilir.

Televizyon, radyo ve gazete gibi medya araglarinda verilen reklamlarin bireysel miisteriler
tizerinde istatistiksel olarak pozitif yonlii bir etki olusturdugu gorilmiistiir. Ayrica bireysel
miisterilerin, katilim bankalarini tercih ederken bankalarin toplum iizerindeki imaji ve itibarini
dikkate alarak karar verdikleri sdylenebilir. Ancak kurumsal miisteriler icin bdyle bir etki
istatistiksel olarak tespit edilememistir. Calismadan elde edilen bulgularin, Erol ve EI-Bdour
(1989), Taib ve digerleri (2008), Amin ve digerleri (2011), Asif ve digerleri (2016)’nin konu ile

ilgili yaptiklari analiz sonuglar tarafindan da desteklendigi goriilmiistiir.
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Bireysel ve kurumsal miisterilere yoneltilen “katilim bankalarimi tercih etmenizdeki temel
faktor nedir?” agik uglu soruya bireysel miisteriler genellikle; “faiz hassasiyeti, ¢evre (aile, arkadas
vb.) Onerisi, maag hesabi, bankacilik islemlerinde hizli olunmasi, diisiitk maliyet (havale, eft, hesap
isletim iicreti gibi g¢esitli bankacilik islemlerinde komisyon alinmamasi), banka personelinin saygi,
giiler yiiz ve samimi davranmasi” gibi cevaplar vermislerdir. Kurumsal miisteriler ise ayn1 soruya
genel olarak; “Sirket ¢ikar ve karlilik politikas1 geregi, dini hassasiyet, banka subesinin igyerine
yakin olmasi, ¢evre faktorii (sektordeki diger isletmelerden alinan tavsiyeler ve yonlendirme),
katilim bankalarinin sabah erken agilmas: (saat 08.30 gibi), komisyon giderlerinin diisiik olmasi,

bankacilik islemlerinde hizli geri doniis alinmasi1” gibi cevaplar vermislerdir.

Finansal sektoriin can damari konumunda olan bankacilik sektorii yukarida anlatilan, tiim
bilgiler cercevesinde rekabetin en yogun oldugu sektorler arasinda oldugu sdylenebilir. BDDK’dan
elde edilen giincel veriler dogrultusunda katilim bankalarmin Tiirkiye bankacilik sektoriindeki
paymin Eyliil 2019 itibari ile %6,02’ye yiikselerek 2013 yilindan beri bu anlamda en yiiksek orana
ulastig1 gorilmektedir. 2025 yili itibari ile katilim bankaciligi sektdr paymnin %15 seviyesine
¢ikarilmasiin hedeflendigi bir siirecte 6zellikle diger bankalar ile rekabet giicliniin yiikseltilmesi
icin katilim bankalarinin sayilarint ve toplam varliklarini artirici politikalar gelistirilmesi gerektigi
kanaatindeyiz. Bunun bir sonucu olarak da istihdama katkida bulunulacak ve reel ekonomi daha
fazla finanse edilecektir. Katilim bankalar1 bu siiregte, ekonomik biiylimenin 6nemli yap1 taglar
arasinda yer alan KOBI’lere dijital bankacilik hedefleri arasinda daha uygun maliyetli finansman
araglar1 gelistirerek, yenilik¢i finansman teknikleri sunarak ve hizmet kalitesini artirarak daha fazla

miigteriyi biinyesine alabilmenin yollarini aramalidirlar.

Sonug olarak, faizsiz finans siteminin ticari ahlak, hakkaniyet, adalet ve tiretkenlik
cercevesinde sadece Miisliman toplumlara yonelik degil, tiim insanlara hitap etmesi 21. yy’da
kiiresellesen ve gelisen Diinya diizeninde son derece 6nemli oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira
katilm bankalarinin sundugu hizmetlerin ¢esitlendirilmesi, niteliklerinin yiikseltilmesi ve
bankacilik sektdrii icindeki paymin 2025 vizyonu gercevesinde %15 ve daha yliksek bir orana
cikartilabilmesi i¢in bu konuda yetki sahibi politika yapicilarinin, katilim bankalarini tercih eden
bireysel ve kurumsal miisterilerin bu bankacilik tiiriinden beklentilerini, goriis ve Onerilerini diger
bir ifade ile tutum ve davranislarin1 dikkate almalar1 gerektigi one ¢ikan konular arasindadir. Bu
baglamda, katilim bankalar1 kurumsal misterilerinin 6zellikle bankacilik islemlerinde maliyet
gerektiren (komisyon, para transfer iicreti vb.) unsurlara daha fazla 6nem verilerek buna uygun
adimlar atilmalidir. Katilim bankasi sube sayilarmin artirilarak 6zellikle sanayi yogun bdlgelerde
firmalara yakin konumda olmalar1 katilim bankalarina daha fazla kurumsal misteri potansiyeli
saglayabilir. Ayrica katilim bankalari, sektdrde daha fazla paya ve misteriye sahip olmak igin
katilim bankaciligr sisteminin isleyisi ve diger bankalardan farklari basta olmak iizere sunulan
bankacilik hizmetlerini, diizenleyecegi calistaylar ile insanlara daha siklikla anlatilmasi gerektigi

kanaatindeyiz.
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Ek 1-A: Bireysel Miisteri Anket Ornegi

Saym Katiimc, :
H mmmﬂpmmtmﬂmﬁmmmmmthmanMMl
i belitienmesize yonelik TOrktye capinda yorddien doktora tez qalhsmasinag verl destel saglamak amacryla hazrianmsagtr. |
i Andet calipmas oplam 42 sonedan ol ve maﬂmﬂuﬂﬂﬂulpﬂmkldﬂaﬂrmdr&hlﬂﬂthﬁhmrhl
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L1ty 1 (1 (]
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(1 (1 L]
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ty (1 [1 11
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ty (1 (1 11
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Ek 1-A: (Devami)

HHAHE
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Habhm Bankalarm tercih etmenizdeld temie] falotte pedir? Lotes belbrtmde ). o e —
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Ek 1-B: Kurumsal Miisteri Anket Ornegi
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Ek 1-B: (Devam)
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Ek 2-A: Bireysel Miisteriler icin ikinci Diizey DFA Uyum Gostergesi AMOS Ciktilari

Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate S.E. C.R. P Label

tutum <--- niyet 1,000

memnuniyet <--- niyet ,692 ,080 8,700  ***
yardimsever <--- niyet ,922 ,057 16,252 ***
dogruluk <--- niyet 743 ,079 9,373 faaie
dinifaktor <--- niyet ,997 ,064 15,617 ***
maliyet <--- niyet , 764 ,077 9,960 faaie
guven <--- niyet ,895 ,065 13,812 ***
farkindalik <--- niyet 579 ,078 7,469 faaie
sosyaletki <--- niyet ,818 ,070 11,714  ***
dinifaktor4 <--- dinifaktor 1,000

dinifaktor3 <--- dinifaktor ,962 ,073 13,175 ***
dinifaktor2 <--- dinifaktor 1,021 ,066 15533 ***
dinifaktorl <--- dinifaktor 1,046 ,082 12,803 ***
dogrulukl <--- dogruluk 1,000

dogruluk2 <--- dogruluk 1,155 134 8,639  ***
dogruluk3 <--- dogruluk 1,206 ,145 8,314  ***
guvenl <--- guven 1,000

guven2 <--- guven 1,023 ,079 13,007 ***
guven3 <--- guven ,786 ,091 8,590  ***
yardimseverlikl <--- yardimsever 1,000

yardimseverlik2 <--- yardimsever 1,036 ,078 13,367 ***
sosyaletki2 <--- sosyaletki 1,172 105 11,128  ***
sosyaletkil <--- sosyaletki 1,000

maliyetl <--- maliyet 1,000

maliyet2 <--- maliyet 1,039 112 9,267 fale
farkindalikl <--- farkindalik 1,000

farkindalik2 <--- farkindalik 1,078 168 6,421 fale
memnuniyet4d  <--- memnuniyet 1,000

memnuniyet3  <--- memnuniyet 1,143 145 7,874 fale
memnuniyet2  <--- memnuniyet 1,189 145 8,212 Fhx
memnuniyetl  <--- memnuniyet 1,228 143 8,568 Fhx
tutum4 <--- tutum 1,000

tutum3 <--- tutum ,930 063 14,717 ***
tutum2 <--- tutum ,960 ,055 17,378 ***
tutum1l <--- tutum ,979 ,068 16,806 ***
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Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate

tutum
memnuniyet
yardimsever
dogruluk
dinifaktor
maliyet
guven
farkindalik
sosyaletki
dinifaktor4
dinifaktor3
dinifaktor2
dinifaktorl
dogrulukl
dogruluk2
dogruluk3
guvenl
guven2
guven3

yardimseverlikl
yardimseverlik2

sosyaletki2
sosyaletkil
maliyetl
maliyet2
farkindalikl
farkindalik2
memnuniyet4
memnuniyet3
memnuniyet2
memnuniyetl
tutum4
tutum3
tutum?2
tutuml

<mmm
<Lmmm
<Lmmm
<Lmmm
<Lmmm
<mmm
<mmm
<mmm
<mmm
<mmm
< mmm
<mmm
<mmm
<mmm
<mme
< mmm
<L mm
<mmm
<mmm
<emm
<memm
<mmm
<mmm
<mmm
<mmm
<mmm
<mmm
<mmm
<mmm
<mmm
<mmm
<mmm
<mmm
<mmm
<mmm

niyet

niyet

niyet

niyet

niyet

niyet

niyet

niyet

niyet
dinifaktor
dinifaktor
dinifaktor
dinifaktor
dogruluk
dogruluk
dogruluk
guven

guven

guven
yardimsever
yardimsever
sosyaletki
sosyaletki
maliyet
maliyet
farkindalik
farkindalik
memnuniyet
memnuniyet
memnuniyet
memnuniyet
tutum

tutum

tutum

tutum

971
924
1,016
997
991
709
964
732
980
721
645
758
628
450
627
579
664
;708
447
727
637
;701
564
669
677
493
555
442
585
642
715
789
670
768
747
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CMIN

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF
Default model 62 1089,854 263 ,000 4,144
Saturated model 325 ,000 0
Independence model 26 5538,304 300 ,000 18,461
RMR, GFI
Model RMR GFlI AGFl PGFI
Default model ,068 ,897 ,884 ,864
Saturated model ,000 1,000

Independence model ,410 216  ,151 ,200

Baseline Comparisons

NFI RFI  IFI TLI
Mogel Deltal rhol Delta2 rho2 CFl
Default model ,898 876 904 ,850 913
Saturated model 1,000 1,000 1,000

Independence model ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

Parsimony-Adjusted Measures

Model PRATIO PNFI PCFI
Default model 877 , 704 ,738
Saturated model ,000 ,000 ,000
Independence model 1,000 ,000 ,000
NCP
Model NCP LO 90 HI 90
Default model 826,854 728,746 932,500
Saturated model ,000 ,000 ,000

Independence model  5238,304 5000,034 5482,972

FMIN
Model FMIN FO LO90 HI90
Default model 2,483 1,883 1,660 2,124
Saturated model ,000 ,000 ,000 ,000

Independence model 12,616 11,932 11,390 12,490
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RMSEA

Model RMSEA LO9 HI9 PCLOSE
Default model ,075 ,079 ,090 ,000
Independence model ,199 ,195 ,204 ,000
AIC
Model AIC BCC BIC CAIC
Default model 1213,854 1221,660 1467,234 1529,234
Saturated model 650,000 690,920 1978,202 2303,202

Independence model 5588,304 5591452 5690,474 5715,474

ECVI
Model ECVI LO90 HI90 MECVI
Default model 2,765 2,542 3,006 2,783
Saturated model 1,481 1,481 1,481 1,574

Independence model 12,730 12,187 13,287 12,737

HOELTER
Model HOELTER HOELTER
.05 .01
Default model 122 129
Independence model 29 30
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based
Cronbach's Alpha on N of Items
Standardized
Items
,928 ,932 33

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

,922

Adequacy.
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 6816,142
Sphericity df 528
Sig. ,000
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Ek 2-B: Kurumsal Miisteriler icin ikinci Diizey DFA Uyum Gostergesi AMOS Ciktilari

Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate S.E. C.R. P Label

tutum <--- niyet 1,000

dinifaktor <--- niyet 1,032 ,059 17,395  ***
dogruluk <--- niyet 1,005 ,070 14,452 ***
guven <--- niyet , 736 ,076 9,655 faaie
memnuniyet <--- niyet ,782 ,069 11,367 ***
yardimseverlik <--- niyet 1,015 ,068 17,495 ***
maliyet <--- niyet ,939 065 14,344  ***
sosyaletki <--- niyet ,880 ,067 13,063 ***
tutum4 <--- tutum 1,000

tutum3 <--- tutum , 793 ,063 14,873 ***
tutum?2 <--- tutum ,897 ,044 20,468  ***
tutuml <--- tutum ,868 ,0564 15956  ***
dinifaktor4 <--- dinifaktor 1,000

dinifaktor3 <--- dinifaktor ,398 ,060 14,963 ***
dinifaktor2 <--- dinifaktor ,868 ,0561 17,078 ***
dinifaktorl <--- dinifaktor ,962 ,065 14,728 ***
dogruluk3 <--- dogruluk 1,000

dogruluk2 <--- dogruluk ,875 ,069 12,600 ***
dogrulukl <--- dogruluk 752 ,087 8,622  ***
guven3 <--- guven 1,000

guven2 <--- guven 1,217 125 9,702 falalel
guvenl <--- guven 1,219 , 131 9,319 ekl
memnuniyet3  <--- memnuniyet 1,000

memnuniyet2  <--- memnuniyet 1,113 102 10,964  ***
memnuniyetl  <--- memnuniyet 1,108 ,097 11,394 **=
yardimseverlik2 <--- yardimseverlik 1,000

yardimseverlikl <--- yardimseverlik ,988 ,056 17,696 ***
maliyet2 <--- maliyet 1,000

maliyetl <--- maliyet 1,017 ,067 15,142 ***
sosyaletki2 <--- sosyaletki 1,000

sosyaletkil <--- sosyaletki ,849 ,086 9,865 Fhx
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Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate
tutum <--- niyet ,926
dinifaktor <--- niyet ,961
dogruluk <--- niyet 1,049
guven <--- niyet ,941
memnuniyet <--- niyet ,954
yardimseverlik <--- niyet 1,005
maliyet <--- niyet ,839
sosyaletki <--- niyet ,865
tutum4 <--- tutum ,852
tutum3 <--- tutum ,674
tutum2 <--- tutum ,838
tutuml <--- tutum ,709
dinifaktor4 <--- dinifaktor ,817
dinifaktor3 <--- dinifaktor ,696
dinifaktor2 <--- dinifaktor , 769
dinifaktorl <--- dinifaktor ,688
dogruluk3 <--- dogruluk ,648
dogruluk2 <--- dogruluk ,679
dogrulukl <--- dogruluk 444
guven3 <--- guven ,501
guven2 <--- guven , 7182
guvenl <--- guven , 715
memnuniyet3  <--- memnuniyet ,575
memnuniyet2  <--- memnuniyet 732
memnuniyetl  <--- memnuniyet ,780

yardimseverlik2 <--- yardimseverlik ,786
yardimseverlikl <--- yardimseverlik ,799

maliyet2 <--- maliyet ,804
maliyetl <--- maliyet ,793
sosyaletki2 <--- sosyaletki 721
sosyaletkil <--- sosyaletki ,585
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CMIN

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF
Default model 55 850,103 221 ,000 3,847
Saturated model 276 ,000 0
Independence model 23 5864,385 253 ,000 23,179
RMR, GFI
Model RMR GFlI AGFl PGFI
Default model ,065 ,895 ,856 ,676
Saturated model ,000 1,000

Independence model 477 ,169 ,093 ,155

Baseline Comparisons

NFI RFI  IFI TLI

Modgg Deltal rhol Delta2 rho2 CFl
Default model ,885 ,834 889 872 ,888
Saturated model 1,000 1,000 1,000

Independence model ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

Parsimony-Adjusted Measures

Model PRATIO PNFI PCFlI
Default model ,874 747 776
Saturated model ,000 ,000 ,000
Independence model 1,000 ,000 ,000
NCP
Model NCP LO 90 HI 90
Default model 629,103 543,382 722,385
Saturated model ,000 ,000 ,000

Independence model 5611,385 5365,391 5863,751

FMIN
Model FMIN FO LO90 HI90
Default model 2,169 1,605 1,386 1,843
Saturated model ,000 ,000 ,000 ,000

Independence model 14,960 14,315 13,687 14,959
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RMSEA

Model RMSEA LO9 HI9 PCLOSE
Default model ,081 ,079 ,091 ,000
Independence model ,238 ,233 ,243 ,000
AIC
Model AIC BCC BIC CAIC
Default model 960,103 967,277 1178,663 1233,663
Saturated model 552,000 588,000 1648,771 1924771

Independence model 5910,385 5913,385 6001,783 6024,783

ECVI
Model ECVI LO90 HI90 MECVI
Default model 2,449 2,231 2,687 2,468
Saturated model 1,408 1,408 1,408 1,500

Independence model 15,078 14,450 15,721 15,085

HOELTER
HOELTER HOELTER
e 05 o1
Default model 119 126
Independence model 20 21
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha
Cronbach's Alpha Based on N of Items
Standardized Items
,937 ,942 33

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

,933

Adequacy.
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 7421,525
Sphericity df 528
Sig. ,000
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