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ONSOZ
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OZET

Ic denetim faaliyetlerisletmelerde yonetim kontrollerinin 6nemli bir unsdu.
Yonetimin ihtiyac duydgu bilgileri gtivenilir bir sekilde s@lamaya yonelik olarak yerine
getirilen i¢ denetim faaliyetleri, ginuimugletmelerinde olduk¢ca 6énem kazanan bir rol
ustlenmitir. Ustlendgi bu rol kapsaminda i¢ denetim faaliyetleriykdeimelerin hedeflerine
ulasmasina dger katma amaci gudilmektedir. Geleneksel olaglekme icinde kurulan bir
ic denetim birimi kapsamindgletmenin kendi personeli olarak goreviendirilerdenetciler
tarafindan yerine getirilen i¢c denetim faaliyetlatis kaynak kullanimi ilesletme dginda
hizmet veren muhasebe ve denetim meslek eleméalafindan da yuritilebilmektedir.

Yeni Turk Ticaret Kanun Tasarisr’nin yasgtas! halinde, uygulamasinda st
yasanacg@l beklenen i¢c denetimde sdikaynak kullanimina yonelik, ¢#i alanlarda
faaliyette bulunan Turkiye'dekjirketlerin baks acilarinin ne yonde ol@unun bilinmesi
onem arz etmektedir. Bu ¢ghadalMKB — 100 endeksindeslem gorensirketlerin ic
denetimde dikaynak kullanimina yonelik bakacilari dgerlendirilmistir.

Ic denetim faaliyetlerininsietme icinden sanmasinda etkili olan faktérler ile i
kaynak kullanimina neden olan faktorlerin neleruglchun belirlenmesi ve glikaynak
kullanim faktorlerinin i¢ denetimin etkir@ine ne yonde etki efiini bir model yardimiyla
belirleme amaci gudilen bu gahada,IMKB — 100 endeksindeslem goren 56sirket
Uzerinde anket yapilgtir. Elde edilen sonuglara gore i¢ denetim faalerétin isletme
icinden sglanmasina etki eden, “personel faktori”, “guvenirte maliyet faktord”,
“yetkinlik faktori” ve “kontrol ve dgerleme faktori” olmak Uzere doért temel faktor
oldugu tespit edilmitir. ic denetim faaliyetlerinin dikaynaklardan gganmasina neden
olan “niteliksel faktor” ve “temel faktor” olmak @éze toplam iki faktor oldgu
belirlenmitir. ic denetimin etkinfii acisindan, niteliksel faktoriin ic denetimde kinynak
kullanimina etki etfii ancak temel faktoérin ise istatistiksel olarakaaml bir sekilde etki
etmedgi ortaya konulmstur. DolayisiylailMKB — 100 endeksindelem gorensirketlerin
dis kaynak kullanimina yonelik i¢ denetimin etkinlikiaina “niteliksel faktoriin™ yani i¢
denetimin niteliklerinde ortaya cikabilecek igifeelerin neden olaga distincesinde
olduklari sonucuna ugdmistir.

Anahtar Sozcukler: i¢ denetim, Dy kaynak kullanimi,ic Denetimin Etkinlgi

IX



ABSTRACT

Internal auditing activities are of vital importandor management controls in
organizations. These activities, which are perfarm@® provide information that
managements need in a reliable way, have beenvargy@oncern for the organizations at
the present. Internal auditing helps companieshoeae their objectives. These activities
which are traditionally performed by internal aod# assigned within their own

organizations may include outsourcing such as atenis and professional auditors.

It is crucial to predict the standpoint of companiehich serve in different fields in
Turkey in case of the enactment of the New Turki&mmercial Draft. This study
examines the perceptions of companies listed tar(lail Stock Exchange) ISE-100 index

on outsourcing in internal auditing.

Moreover, the study seeks to determine the inflakfdactors of in-house sourcing
and outsourcing and how outsourcing affects thectlon of internal auditing efficiency
through a model. Questionnaires were administepef6t companies listed in ISE 100
index and the results reveal that personnel, codt security, perfection, control and
evaluation were found to be influential factorsimternal auditing activities. Moreover,
two factors, namely qualitative and basic factersre also found to be influential in the
provision of internal auditing outsourcing actiedi In terms of the efficiency of internal
auditing, qualitative factor was found to be a #igant determinant of outsourcing while
the basic factor did not yield statistically sigo#int result. Therefore, it is concluded that
qualitative factor, which refers to the promotiointiee quality of internal auditing could
lead to increase efficiency of internal auditingsmurcing activities of companies listed in
ISE-100 index.

Key Words: Internal Auditing, Outsourcing, Efficiency of Imteal Auditing
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GIRIS
I¢ denetim, faaliyetlerin istenegekilde yiritilebilmesi bakimindaglétmelerde
“given duyulan bir sdrecin” ofturulmasinda oldukgca ©6nemli sorumluluklar

ustlenmektedir. Ayricasletme yonetimine gerekli bilgileri dou bir sekilde ve zamaninda
raporlayarak yonetimin yerinde ve zamaninda kdraasini kolaylatirmaktadir.

Geleneksel olarak i¢ denetim faaliyetlegletme icinde kurulan bir i¢ denetim
birimi  kapsaminda sletmenin kendi personeli olan i¢ denetgiler tarddum
yuratilmektedir. Bunun yanindaletme dgindaki muhasebe ve denetim firmalari (veya

sgilayicilan) tarafindan da i¢ denetim faaliyetlegrye getirilebilmektedir.

I¢ denetim faaliyetlerinin geleneksel olarakeyisinde yani §letmenin personeli
olarak yonetime ki bir sekilde yuritilmesinde, denetginingsasizlik ve tarafsiziinin
zedelenme riski oldukga yuksektir. Clnki koétu riyetan Ust yonetime i¢ denetginin
kendi cikarlarini zedelememek acisindansikankma ihtimali oldukca dilkttir. Bu
bakimdan i¢ denetim faaliyetleriningdridan yanigletme dgindaki muhasebe ve denetim
hizmeti sglayan firmalardan veya $llerden sglanmasi, gorurgieki bu b&msizlik ve
tarafsizlik problemini cdzmeye yonelik bir altenhatarak kabul edilmektedir.

XX. yuzyilin son ceyrginde uygulama alani bulan i¢ denetimdg #aynak
kullanimi, hem dizenleyici kurumlarin hem de akadgenlerin Gzerinde durgu 6nemli
konulardan biri olmgtur. Dizenleyici kurumlar acgisindan Amerikan Sédli Kamu
Muhasebecileri Enstitiisi (AICPA — American Insetudf Certified Public Accountants)
ve Uluslararasic Denetciler Enstitisi’'niin (IIA — The Institute loiternal Auditors) bu
konudaki gorgleri konunun gekimine ik tutmasi bakimindan oldukga dnemlidir. AICPA
yaptgl dizenlemelerde muhasebe ve denetim hizmgkaganlarin ic denetim hizmeti de
verebilecgini savunmuytur. Ancak i¢ denetim ve glbagimsiz) denetim gibi iki denetim
faaliyetinin ayni denetciye yaptiriimasi durumunaldaya cikabilecek olumsuzluklarin
giderilebilmesi i¢in i¢ denetim hizmeti ayanlarin yonetimle ilgili gorevleri yerine

getirmemesi gerektini vurgulamstir. Yapilan akademik cainalarda da bu konu



uzerinde olduk¢a fazla durulgtur. Basimsizhik ve tarafsiziin sa&lanabilmesi
bakimindan bazi agarmacilar i¢ ve di denetim faaliyetleri icin farkh denetim
firmalarinin kullaniimasini 6énerirken bazi giremacilar da ayni denetim firmasinda i¢ ve
dis denetim icin ayri personel tahsis edilmesinin o ¢cozebilecgini ifade etmglerdir.
Calismalarin genelindeki ortak bulgu ise i¢ ves dienetim faaliyetlerinin ayni denetgi

tarafindan yurutulmesinin Bansizlik ve tarafsiziy zedeleyebilegadir.

I¢c denetimin meslek dali haline gelmesinde énemlphiy bulunan Uluslararaig
Denetciler Enstitist 1994 yilinda yayimladbir kitapcikta gergi gibi faaliyet gosteren
bir i¢ denetim birimi/bolimu tarafindan yerine gigin hizmetlerin dyaridan sglanacak i¢
denetim hizmetlerine gbére daha verimli ve etkila@gini belirtmgtir. O donemde ig
denetimin dy kaynaklardan gganmasi konusuna c¢ok da sicak bakilgadi
anlailmaktadir. Ancak daha sonragdkaynak kullaniminin ggadigi bazi avantajlar da g6z
ardi edilemeyecek kadar 6nem kazaninca gimnetzel yeteneklere wena imkani
sglamasi, uluslararasi faaliyet gosteraiirketlerde mesafe ve dil probleminden
kaynaklanabilecek olumsuzluklari giderme imkanglaaasi gibi firsatlar Sgayinca
konuya yeni bir bakiacisiyla yaklglmistir. Bu dénemde ise ghridan i¢ denetim hizmeti
veren kimseleri de Enstitl ¢atisi altinda toplam@iaagina gigilmis ve bunlara da Uye olma
hakki taninmasi (izerinde odaklangtm Goruldigii gibi Uluslararasiic Denetgiler
Enstitist i¢ denetimde dkaynak kullanimi konusunda iki donem gecytini Birinci
donemde di kaynak kullanimina ¢ok da olumlu bakilmayan biuta sergilenny, ikinci
donemde ise dikaynak hizmeti verenlerin de mesleki 6rgute d&@dlimesi gerekgi
seklinde gorg bildirilmistir. Hatta i¢ denetim faaliyetlerinin yuruttilmesadgerekli
goruldizl takdirde dy kaynak hizmeti verenlerden faydalaniimasi gepahkéi Uluslararasi

I¢ Denetim Standartlarinda da yer veriftini

Turkiye acisindan bakilginda Yeni Turk Ticaret Kanunu Tasarisinin yagakzs|
halinde, ic denetim hizmetlerinin dikaynak yoluyla s@anmasinin yayginiacas
beklenmektedir. Tasaridgirketlerin buyikliklerine gore Igamsiz denetim kurukw,
serbest muhasebeci mali gauirler (SMMM) ve yeminli mali mgavirler (YMM)

tarafindan denetlenegiebelirtiimektedir.



Bu calsmada, son yillarda Tirkiye’de de 6nemli bir konlieagelen i¢ denetimde
dis kaynak kullanimina kar, IMKB — 100 endeksindeslem gdrensirketlerin baks
actlarinin  ne oldgunun belirlenmesi hedeflengtir. BuyUklUkleri, gucli sermaye
yapilarina sahip olmalari ve yénetim ve denetimukan acisindan gincel uygulamalari
takip etme olanaklarinin olmasi nedeniylesarmada hedef kitle olarakMKB — 100
endeksindesiem gorensirketler belirlenmgtir. Arastirma kapsamindakgirketlerin Ulke
capinda faaliyet gosterdikleri ve tlkenin en dndkegsirketlerinden olduklari g6z 6éninde
bulundurulursa, elde edilen sonuclarin bir anlardakiye deerlendirmesi nitefiinde

oldugu kabul edilebilir.

Bu calsmanin esas amaciMKB — 100 endeksindeslem gorensirketlerin ic
denetimde dikaynak kullanimina yonelik bakacilarini dgerlendirmek, i¢c denetimdedi
kaynak kullanimi ile i¢ denetimin etkigli ili skisini ortaya koymak ve etkirgin hangi
faktorler tarafindan etkilengiini belirlemektir. Bu amag¢ dgultusunda cajmanin

kapsami gagidaki gibi belirlenmgtir;

Birici bolumde, genel hatlaryla ic denetim konusle alinmgtir. ic denetimin
tanimi, amaci, kapsami ve ozellikleri Gzerinde thwuktan sonra i¢ denetimin G¢ onemli
faaliyet alani olan i¢ kontrol, kurumsal yonetim visk yodnetimi faaliyetlerinin ig
denetimle ilgkisi aciklanmgtir. Daha sonra i¢ denetimle denetim komitesiki§i ele

alinmg ve son olarak da modern i¢ denetim ve i¢ denetgelecgi Gzerinde durulmgtur.

Ikinci bolumde oncelikle, bir yonetim stratejisi i ds kaynak kullanimi ele
alinms, faydalari ve dguracal sakincalarla birlikte aciklangtir. Sonra i¢ denetimde (i
kaynak kullanimi agiklanmive i¢ denetimde gikaynak kullanim tirlerine @eilmistir.
Daha sonra da i¢ denetimde #aynak kullanimi dgiincesini savunanlar ve buglinceye
karsi olanlarin gerekceleri ele alinghr. Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri
Enstitisii (AICPA) ve Uluslararasic Denetciler Enstitusti (IIA)nin konuyla ilgili
gorislerine yer verildikten sonra konu, denetim firmalaaks acisiyla incelenngive daha
sonra da Yeni Turk Ticaret Kanunu Tasarisi agisiraadeserlendirme yapilngtir. Son
olarak da Avrupa Birfii ve ABD mevzuatinda i¢ denetimdes dkaynak kullaniminin nasil

ele alindgl aciklanmgtir.



Uclincti bolimde ise 07.08.2009-30.10.2009 tarihemasindaiMKB — 100
endeksindeslem gorenrsirketler Uzerinde i¢ denetimdesckaynak kullanimi konusundaki
gorislerini ortaya koymak amaciyla yapilan girama sonuclarina yer verilgtir. Bu
bolumde, cabmanin esas amaci olan i¢c denetim faaliyetlerinig Kaynaklardan
sgzlanmasina etki eden faktorlerin i¢ denetimin etlginle nasil etki etfii belirlendikten

sonra sonug ve g@erlendirmelere yer verilerek ¢gtina sonlandiriingtir.



BIRINCI BOLUM

1. iIC DENETIM

1.1. i¢ Denetimin Tanimi ve Aciklamasi

Kurumsal faaliyetlerin etkili bigekilde yerine getirilebilmesi i¢in geamis oldugu
bilgilerle yonetime yapmngioldugu katkilardan dolay! “yonetimin §akolu” olarak ifade
edilen i¢c denetimin (Buttles, 1971: 19) Uluslarars Denetciler Enstitisti tarafindan
tanimisu sekilde yapilmgtir (TIDE, 2008: 7);

Ic denetim, bir kurumun faaliyetlerini ggirmek ve onlara dger katmak amacini giden

bagimiz ve objektif bir givence ve damanlk faaliyetidir. /¢ denetim, kurumun risk

yonetim, kontrol ve yonetn sireclerinin etkinffini degerlendirmek ve geftirmek

amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir yakiem getirerek kurumun amaclarina
ulagsmasina yardimci olur.

Bu tanimdan yola ¢ikarak i¢ denetimin sahip gldazelliklerisu sekilde siralamak

mumkuinddr;

“JIc denetim, kurum faaliyetlerini ggiirmek ve kuruma der katmak amacini
gutmektedir”; ic denetim faaliyetlerinin esas amaci kuruma artdbier katmaktir. Yani,
ic denetim gletme faaliyetlerinin her gecen gin daha iyiye géme yonelik yonetsel

sorumluluklar Ustlenmektedir.

“ Jc denetim faaliyetleri amsiz ve objektif bigekilde yerine getirilmelidir”; i¢
denetciler faaliyetlerini yerine getirirken yonetien b&msiz olarak hareket etmelidir.
Yani, i¢ denetciler karar verirken kimseden etkieden karar verebilmelidir. Ayrica i¢
denetciler vermi oldugu kararlarda veya belirtgi olduklar gérglerinde yansiz

davranabilme 6zelline sahip olmalidir.

“ Jc denetim bir giivence ve damanlk faaliyetidir’; ic denetim, sletmedeki ic
denetim faaliyetlerinin amsiz ve tarafsizca yuritilegekonusunda givence vermelidir.
Ayrica i¢ denetim faaliyetleri sietmede yol go6sterici, yoOneticilerin karar vermesin

kolaylastirici ve tavsiye verici nitelikte olmalidir.



“ J¢ denetim; kurumun risk yonetimi, kontrol ve yosetisireclerinin etkinfinin
degerlendiriimesi ve gejtirilmesi amacini tair”; I¢ denetim, letmenin gelegge yonelik
ongorulerinin ne duzeyde etkili olgunu dgerlendirmeli ve 6ngorilerin gerge en uygun
bir sekilde tahmin edilmesini g@amalidir. Ayrica i¢c denetim,sletmenin i¢ kontrol
sisteminin ve kurumsal yonetim faaliyetlerinin revece bgarili oldusunu deerlendirmeli
ve baarisini arttirmaya yonelik olmalidir.

“ I¢ denetim faaliyetleri sistematik ve disiplinli lyiaklasimla yuriitilerek kurumun
amagclarina ulamayi hedefler’; ic denetgiler, ic denetim faaliyetlerini ilgili kanu
yonetmelik, standartlar ve kurallar kapsaminda kum amaclarina ugmayl gozeterek,

sistemli ve disiplinli cakmay esas alarak yerine getirmelidir.

Onceleri daha ¢ok kontrol sisteminin bir unsururakakabul edilen i¢ denetim,
ginuimuzde risk yonetimi ve kurumsal yonetim gibngtsel fonksiyonlarin galirilmesi
ve degerlemesini amaclayan ve yonetimle daha yakskiilcerisine girmeyi gerektiren bir
faaliyet haline gelmstir. Ayrica yapilacak dgrlendirmelerin tarafsiz olagakonusunda
glivence verme, yol gosterici ve tavsiye edici olenggnelik de dagmanlik roli gibi yeni

sorumluluklar da Ustlenstir.
1.2. ic Denetimin Kapsami ve Tiirleri

Onceleri i¢c denetim faaliyetleri yolsuzluk, hirskzlve hata gibi diizensizlikleri
engellemek amaci ile yapiimaktaydi. Ancak Il. DurSa/gindan sonra (1939 — 1945) i¢
denetim alanindaki gefnelerle birlikte 1960’lardan sonra mali raporlamanisu ve
1970’lerden sonra da tum faaliyetlerin denetimligridenetimin ilgi alanina girngiir
(Tdredi, 2007: 137). GuUnumizde i¢c denetim faalgmtin kapsami olduk¢ca gefemistir.
Artik ic denetciler sadece makilemler konusunda géd tum islemlerle ilgili dangmanlk

ve guvence hizmeti sunmaktadir.

Ic denetim faaliyetlerinin kapsami gegtai kiyaslandiinda, kletmelerin iginde
bulundwgu desisimle paralel olarak gefiigi gorilmektedir. Sadece gegmaiyonelik mali
olaylarla ilgili incelemeler yerine gelege yonelik givence ve damanlik rollerini de
ustlenen bir yapiya burinmtir. Gegmge nazaran sadece kontroller Uzerindesilde
yonetsel faaliyetler konusunda sorumluluk Ustleigedenetim, yonetimle daha fazlasKi



icerisinde olmgtur. Bu da i¢ denetimi ydnetim acgisindan gunimuiuzdegeciimez
kilmistir. Genel olarak i¢ denetim faaliyetlerinin kapsaan giren pek c¢ok faaliyet
bulunmaktadir. Bunlar (Guredin, 2007: 21);

+ Isletmede belirlenen kontrolleri gerlemek, etkili kontrol sistemleri getirmek
ve uygulamaya koymak,

» Faaliyet ve glemlerin belirlenmg politikalara, planlara ve prosedurlere

uygunluysunu belirlemek,

« Isletme varliklarinin granabilecek her tiirlii zarara kakorunmakta oldgunu

incelemek,

* YOnetim tarafindan sunulan her tarlt bilginin gdaluk ve guvenilirlgini

arastirmak,

« Ustlenilen sorumluluklarin yerine getirilmesi bakndan faaliyetlerin kalitesi ile

ilgili incelemeler yapmak,
» Faaliyetlerin iyilgtiriimesine yonelik yonetime tavsiyelerde bulunmakt

Ayrica gunumuzde elektronik bilgsleme denetimi, personel gglrme, sdzleme
denetimi, sletme dgindaki gruplarla ikkiler de i¢c denetcilerin verdikleri hizmetlerin
kapsamina girmektedir. Hatta uluslararagetmelerde ISO 9000 standartlarina uyum
sorumlulgu i¢ denetcilerin gorevleri kapsaminda sayilimaktgdzay, 1999: 38). Bilgi
teknolojisindeki geklmeler, ic denetcilerin bu alanda uzmanalari beklentisini
dogurmuwstur. Bu beklenti icinde i¢ denetim fonksiyonunurstair rol Gstlendii Uzun
(1998) tarafindagu sekilde ifade edilmektedir;

Ic denetgilerin bilgi teknolojilerindeki uzmagtaasi beklentisi, i¢c denetciyi, bireye veya

hataya odakl bir yaklamdan ziyade slrece, organizasyon ve sistemlerekliodbér

yaklasima yonlendirmektedir. [ger bir ifade ile i¢ denetimgin dogru yapilip yapilmadii
yerine d@gru isin yapilip yapiimadjini irdeleyen bir fonksiyon rolu Ustlenmektedir.

Uygulama acisindan bakiffinda i¢ denetim; mali denetim, uygunluk denetimi,
performans denetimi, sistem denetimi ve bilgi te&jleri denetimi olmak Uzere kalrde

yerine getirilmektedir.



Mali Denetim mali raporlarda yer alan bilgilerin, denetleneminbin varlik ve
kaynak yonetimiyle ve belirlenen butge ile uyumlupolmadginin deserlendirilmesidir
(Cakmak, 2006: 24). Bu denetim turi daha cok madiylar sonucunda hazirlanan
raporlardaki verilerin ayrintili incelenmesine dagektadir. Ayrica bu denetim tirl
sadece mali olaylar sonucunda hazirlanan raporlamoelenmesini kapsagindan ig
denetimin geleneksel gorevleri arasinda sayiimaktég denetim buekliyle dis denetim

faaliyetlerine yardimci olmaktadir.

Uygunluk Denetimibir 6rgutiin gerek mali gereksegdr faaliyetlerinin nceden
belirlenmi yontemlere, kurallara ve mevzuata uygun olup olhadbelirlemek amaciyla
incelenmesidir (Cetingu, 2007: 17-18). Bu yonuyle i¢c denetirgietmenin amaclarina
ulasabilmesi bakimindan kontrol gorevi Gstlenmektedir.

Performans Denetimidrgite ait gorevler yerine getirilirken kullaml&aynaklarin
ekonomiklik, etkinlik ve verimlilik dizeylerinin dgerlendiriimesidir (Alpturk, 2008: 3).
Bu tlr denetimlerle i¢ denetim, yonetsel sorumllidukiisttenmektedir. Kaynaklarin ne
derece etkili kullanildiinin belirlenmesine yodnelik olan bu denetim tirungeenetciler

kurumun performans gerleyicisi rolinu Ustlenmektedir.

Sistem denetimidenetlenen birimin, mali yonetim usullerine aks#liklerinin
tespit edilmesi ve giderilmesi konularinda etkilup olmadginin deserlendirilmesidir.
Sistem denetimi ayrica maklemlerin etkinliklerinin incelenmesi ginda genel bayici
hukuki dizenlemelere ve i¢ yonergelere uyumunulancéAbdioglu, 2007a: 106). Bu
denetim tdrinde i¢c denetimgletmenin mali sisteminin ne derece etkili ggdi
calismadgint belirlemekte ve sistemde var olan aksakliklagideriimesine yonelik

oOnerilerde bulunmaktadir.

Bilgi Teknolojileri Denetimi denetlenen birimin bilgi sistemlerinde yer alan
bilgilerin yeterlilik ve dgrulugunun dgerlendiriimesidir (Gurkan, 2005: 39). Bu denetim
tirinde i¢c denetim, sletmenin bilgi kaynaklarinin ne derece guvenilird@gunu

incelemektedirisletmenin amaglarina ujmasi bakimindan, yénetimin gloi yonde karar



1.3. i¢ Denetimin Ozellikleri

Ic denetim faaliyetlerini ger denetim faaliyetlerinden ayiran en énemli 6gglli
sggladigl guvence ve dagmanlk faaliyetlerini bir arada yuritmesidiic denetim,
yonetimin bir parcasi olmasinagraen, fonksiyonel olarak gansiz faaliyette bulunmakta
ve bunun neticesi olarak da kurum ve kugldtda yonetsel hesap verebilirlik anlgyin
yerlesmesine ¢ok blyuk katki gamaktadir (Gurkan, 2005: 21). Ginumuzde i¢ denetim
faaliyetleri gegmge nazaran daha ¢ok yonetimsel faaliyetlere odakikgmmBu balamda
Ic denetimin tanimindan da hareketle i¢ denetimk ryonetimi, kontrol ve ydnetim
sureclerinin dgerlendirilmesini ve iyilgtiriimesini kapsayan 6zelliklere sahipdasiz ve

tarafsizca yuratilmesi gereken givence vestaamlik faaliyeti oldgu anlgiimaktadir.

Ic denetim, yonetsel hesap verilebifiiti isletmede sglanabilmesi acisindan
yonetim tarafindan desteklenmesi gereken bir fatliyisletmede i¢ denetimin getegibi
yapilmasi isteniyorsa Oncelikle dst yonetim tamddum desteklenmelidir. Yonetim
tarafindan benimsenmegrbir ic denetim biriminingletmeye dger katacé! distintlemez.

Cunku ic denetim faaliyetinin hgeyden dnce yonetimin degtee ihtiyaci vardir.

I¢ denetgi, dletmede hata arayan bir dedektif gibi algilanmadalic denetci,
yonetimden aldn destekle bamsiz ve tarafsiz bigekilde, gletme faaliyetlerinin ne
sekilde yuradgini bir anlamdasierin diizgiin gidip gitmegini yonetime raporlarislevi
bu derece dnemli olan bir faaliyetin yonetim agisuim da dnemi oldukg¢a buyuktur. Zira ig
denetim birimi bu yonuyle ydnetimin énemli bir unsuolarak gérev yapmaktadifg
denetim faaliyetlerinin ve i¢c denetcilerin sahipmalsi gereken bazi 6zellikler vardir.
Bunlar (Ozalp, 2006: 23);

+ I¢ denetim kurumun ve yonetim faaliyetlerinin birrg@sidir ve i¢c denetgiler

kendisine uygun bir yonetim kademesinglbalmali,

+ Ic denetim faaliyetleri igin; st yonetim, yonetinurklu ve denetim komitesi

tarafindan onaylanmyazil bir yonetmelik hazirlanmali,

+ Ic denetim faaliyeti standartlarla uyumlu olmali,riag hazirlanacak yazili
yonetmelik standartlar kapsaminda belirlenmeli,



« Ic denetim faaliyeti kamsiz ve tarafsiz bigekilde yuritilmeli,

« ic denetim faaliyetleri, gerekli bilgi, beceri vgitme sahip, gelimelere acik ve
yeniliklerden haberdar olan i¢ denetgiler tarafmgéaratilmeli,

« Ic¢ denetim faaliyetleri, elde eitisonuclar dgrultusunda yargilayici gg yol

gosterici ve bilgilendirici olmali,

« I¢ denetim sadece gegim denetimine yonelik olmamali ortaya cikabilecek

riskleri 6ngorebilmeli yani proaktif bir yapida oéin,

+ Ic denetim faaliyetleri, kanunlara, yonetmeliklere gletmenin politikalarina

uygun birsekilde yaruttlmelidir.

I¢ denetim faaliyetlerinin beklenen ozellikleri, dgnetim standartlari ve meslek
ahlak kurallarina uygun olarak yerine getirilenlifggtler biatinu olarak sayilabilir. Bu
Ozellikleri tsgiyan ic denetim faaliyetleri,sletmelerin daha iyi bir noktaya yi@asina
yardimci olabilecek ve yonetime daha kaliteli barhet sunabilecektir.

1.4. i¢ Denetimin Amaci ve Faaliyet Alani

Ic denetim, genel olarak organizasyonel dagtann diizenlenmesi (Shields, 1991:
25) ve i¢ kontrollerin dgerlendirilmesi ile ilgili bir kontrol araci olarakdnetim tarafindan
kullaniimaktadir (Zanzig, 1998: 22). Yo6netimigletmede ihtiyac duydiu kontrol

mekanizmasinin ganmasi i¢ denetimin temel amaclarindan biridir.

Ic denetimin asil amacislétmeye yararli olmak amaciyla denetim faaliyetieri
yuritmek ve gletme calganlarinin sorumluluklarini daha etkili bigekilde yerine
getirmelerinde onlara yol gostermektir (Uzay, 1988). Bu kapsamda i¢ denetim; kontrol,
risk yonetimi ve kurumsal yonetim sureclerinin etkiini degerlendirerek kurumun

amaclarina ukmasina yonelik dger katmay! amaclamaktadir.

I¢ denetimin taniminda da yer alan; kontrol, risketimi ve kurumsal yénetim ic
denetimin U¢ temel faaliyet alanini giurmaktadir. S6z konusu alanlar genel olarak i¢
denetimin kapsamini da belirlemektedir. Bu alardardezer katacak faaliyetlerde
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bulunarak gletmenin amaclarina waasini sglamaya cakmak i¢ denetim faaliyetlerinin
en temel amaci olarak kabul edilmektedir.

Ic denetim cagmalarinin amaci, faaliyet gosterilen kurumun buyigkl islemlerin
karmaikhg gibi konular kapsamindalétmeden gletmeye farklilik gosterebilmektedir.
Ornezin, biyuk kletmelere nazaran daha kugcigletmelerde i¢ denetim faaliyetleri daha
cok kontrol sistemlerinin gganmasina ve derlendiriimesine yonelik bir amag
tasimaktadir. Oysa buyuk capkletmelerde sadece kontrol sistemlergitleisk yonetimi
ve kurumsal yonetim faaliyetleri de i¢ denetimialfget alanina girmektedir. Bu amagcla i¢
denetim standartlarinda (1000 kodlu Amac Yetki verugluluklar standardinda),
yapilacak i¢ denetim camasinin amacinin ne olgunun hazirlanacak bir yonetmelikle
acikca tanimlanmi olmasi gerekgi belirtiimektedir (TIDE, 2008: 19).i¢ denetimin
faaliyet alanina giren i¢ kontrol, kurumsal yonetia risk yonetiminin i¢ denetim ile

ili skileri asagida ayrintili birsekilde ele alinrmstir.
1.4.1. i¢c Denetim —i¢ Kontrol iliskisi

Ic denetim ve i¢ kontrol kavramlari @ zaman birbirine kagtirilan iki kavram
olarak algilanmaktadir. En temel anlamda i¢c kontrakletme faaliyetlerinin
yonlendiriimesi amaciylasietme yonetimi tarafindan kabul ediknpolitika ve kurallar
olarak tanimlanmaktadir (Turedi, 2007: 124). Bitaamda i¢sel bir giivence mekanizmasi
olan i¢ kontrol, sletme faaliyetlerinin giiven verici bir bicimde yiiilmesine imkan
sazlayan politika ve prosediirleri kapsayan bir sistenid denetim ise en basit anlamiyla,
belirlenen bu politika ve kurallara uygun davrgmudiavranilmadini argtirmak amaciyla

yapilan incelemeler ve yol gostermek amaciyla papadeerlendirmelerdir.

Ic kontrol sistemi genel olarak, biglétmenin faaliyetlerinin diizenli olarak
yurutulebilmesi icin, yonetimin belirleghi politikalara uyulmasini, varliklarin korunmasini,
hatali ve hileli glemlerin 6nlenmesini, muhasebe kayitlarinin ggrgansitmasini, mali
bilgilerin zamaninda hazirlanmasinigkkemak amaciyla uygulanan yontem wgetime
politikalarinin batinG olarak da ifade edilmekte(ioyrang6l, 2002: sy). Bu yonuyle i¢
kontrol sistemi gletme ve faaliyetlerine duyulacak giivenin temelumdur. ic kontrol,
faaliyet alani acgisindan yonetim kontrolleri ve rasdbe kontrolleri olmak Uzere ikiye

ayrilmaktadir. Yonetim kontrolleri isletmede muhasebe faaliyetlerisitida kalan dier
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faaliyetlerle ilgili kontrollerdir (Turedi, 2007:209). Muhasebe kontrolleriérgit plani, mal
kayitlarin guvenilirlgi ve varliklarin korunmasi ile ilgili kontrollerdi{Guredin, 2007: 317).

I¢ kontrol agisindarslietme amagclari; faaliyetlerle ilgili amaclar, medporlamayla
ilgili amaclar ve uygunluk amaclar olarak ¢ gebadlikta incelenmektedir-aaliyetlerle
ilgili amaclar; isletme varliklarinin ve kaynaklarinin daha etkiliwerimli kullaniimasiyla
ilgili faaliyetsel amaclardirMali raporlamayla ilgili amaclar givenilir mali raporlar
hazirlanmasina yonelik amaclardir. Bu acgidan i¢trodn gtvenilir mali raporlamaya
yardimci olacak bicimde ojturulmalidir. Uygunluk amaclari isletme faaliyetlerinin
yasalara, yonetmeliklere vegdr dizenlemelere uymasina yonelik amaclardir. Bacam
kapsaminda da i¢ kontrolsletmenin yasalara, yonetmeliklere vegeti dizenlemelere
uyumlu calsmasina yardimci olmaktadir (Yilanci, 2004: 60 — & kontrol sistemleri ile
ilgili uluslararasi diizeyde 4 tir model gturulmustur. Bunlar; COSO, CobiT, eSAC ve
SysTrust adlariyla bilinmektedir.

COSO (The Committee of Sponsoring Organizationpensdr Organizasyonlar
Komitesi) Isletmelerde i¢ kontrollerin galirilmesine yonelik COSO tarafindan iki nemli
rapor yayinlanngtir. Bunlardan ilki olan ve 1987 yilinda yayinlandileli Mali
Raporlama Uzerine Ulusal Komisyon Raporunda hitafporlari azaltmak amaciyla ic
kontroliin énemi Uzerinde durulmuve i¢c kontrolin muhasebe kontrollerinden daha
kapsamli bir kavram oldiu vurgulanmgtir. 1992 yilinda yayinlanait Kontrol Biitlinlgik
Genel Cerceve Raporunda ise yonetimin i¢ kontrelldgili Ustlenecgi sorumluluklar
belirlenmitir (Dibo, 2007: 54 — 55).

CobiT (Control Objectives for Information and RektTechnology — Bilgi vagili
Teknolojiler /cin Kontrol Hedefleri) Teknolojik gelsmeler kapsaminda gglirilecek ic
kontrollere yonelik bir modeldir. Bu modelde, biltggknolojisi yardimiyla kontrollerin
gelistiriimesi ve sglanacak faydanin en Ust dizeye cikariimasi amaglkrauir
(http://www.tbd.org.tr/resimler /ekler/bf1211fd4l&4b _ek.pdf - 14.09.2009).

eSAC (Electronic Systems Assurance and Controkktiehik Sistemler Glvence
ve Kontrol) E-ticaret ile ilgili risklerin tespiti ve kontratédilmesine yonelik 2001 yilinda

gelistirilmi s bir modeldir. Bu modelde, bilgslem teknolojisi kapsaminda, guvenilir mali
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raporlama, faaliyetlerin etkirdi ve mevzuata uygunluk amaclanmaktadir (Dgokhu,
2007: 162).

SysTrust (Guven Sistemiglektronik ortamlardaki bilgilerin glivergini saslamaya
yonelik olarak 1999 yilinda getirilen bir modeldir (Aksoy, 2005: 144).

Ic kontrol modellerinin sahip olgu bir takim benzerlikler ve farkliliklar Tablo
1'de dzetlenmtir.

Tablo 1: i¢c Kontrol Modellerinin Kar silastirmasi

IcKontrol | cOsO Modeli  CobiT Modeli ~ eSAC Modeli  SysTrust

Modeli Modeli
Ozellikleri
Amag 1. Giivenilir mali 1. Giivenilir mali 1. Guvenilirmali 1 - Ggvenilir mali
raporlama raporlama raporlama raporlama
2. Faaliyetlerde 2. Faaliyetlerde 2 Fagliyetlerde 2. Yonetimin
etkinlik etkinlik etkinlik hedeflere
yonetmeliklere yonetmeliklere yénetmeliklere
uygunluk uygunluk uygunluk
4. Tam ve dgru
bilgiler
ic Kontrol Sisteminin  Yénetim Yonetim, ic ve d¢  Ic denetgiler Dis denetgiler
Etkin Calismasindan denetgiler

Sorumlu Taraf

Ic Kontrol Sisteminin  Yonetim Yonetim Yonetim Yonetim
Olusturulmasindan
Sorumlu Taraf

ic Kontrol Sisteminin  isletmenin butunt  Bilgi teknolojisi Bilgi teknolojisi Bilgi sistemleri
Etki Alani ve isletmenin
butlinu

Kaynak: Akisik, 2005: 92

Ic denetim faaliyetleri i¢c kontrollerle §kisi acisindan deerlendirildiginde; ic
denetim, geriye yonelik kontrollerin uygu@unu ve bagarisini dgerlendiren, ileriyle
yonelik ise yaptil deserlendirmeleri, gerekli onlemlerin alinmasi amagiyonetime
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bildiren ve kontrollerin etkinfiini degerleyen bir fonksiyonduric denetim faaliyetleri
isletmelerde i¢c kontrollerin etkirgi ve verimliligini arttirmaya yoneliktir. Bu kapsamda
Uluslararasi¢ Denetim Standartlarindan 2120 kodlu Kontrol Séadchda i¢ denetim — ic
kontrol iliskisi icin su ifadelere yer verilngtir (TIDE, 2008: 27);

Ic denetim faaliyeti, kontrollerin etkinlik ve veliligini degerlendirmek ve strekli galimi
tesvik etmek suretiyle, kurumun etkin kontrollere patimasina yardimci olmalidir.

I¢ denetim, i¢ kontrol sisteminin faaliyet sonugham denetlenmesini gkyan bir
slre¢ olarak, faaliyetlerin kontroliinde etkili oléaktorlerin yonuni belirleric kontrol
sisteminin belirlenensekilde kleyip islemedgi; duzensizliklerin 6nlenip 6nlenmegli
ancak i¢c denetim faaliyetleri sonucunda arddilir (Bigcer, 2006, 155 — 156). Bu
bakimdan i¢c denetcilerin ic kontrollerle ilgili yee getirmesi gereken 6nemli
faaliyetlerden s6z edilebilir. Bunlar (Pickett, Z00.86);

* Varliklart korunmak, givence ve damanlik faaliyetleri konularinda risk
altinda bulunabilecek faaliyetler icin kontrollerelilemek ve bunlari

deserlemek,

» Sistemdeki riskleri gidermek amaciyla sorumluluknak ve bu konuda bir

program dizenlemek,
« Isletmenin i¢ kontrollerini dgerlemek ve g6zden gegirmek,

* Olusturulan kontrollerin bgarisini arttirmak icin kontrollerin yeterli olup

olmadgi konusunda yonetime 6nerilerde bulunmak,
» Gugclu kontrollerin olgturulmasi igin tavsiyelerde bulunmak,

* Yonetimin denetim faaliyetlerine yonelik tavsiyeteryerine getirmek amaciyla

denetim glerini takip etmektir.

Yeterli dizeyde kontrollerin olmamasindan dolaytaga ciktgl kabul edilen
hilelerin (Stirmen, 2009: 400) onlenmesinde de kadulilen en gecerli yollardan biri i¢
denetim faaliyetleri ile i¢ kontrollerin glclendiriesidir. i¢c denetim, i¢ kontrol sisteminde
var olan riskleri tespit etmeye ve eétbilecek aksakliklari dnlemeye yonelik ogdundan i¢

kontrol sisteminin etkinfiinin arttirlmasinda énemli bir rol oynar. gar bir ifade ile ic
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denetim, i¢ kontrol sisteminin etkinlik ve verimginin arttirimasina yonelik
degerlendirmeleriyle, i¢ kontrol sisteminingletme faaliyetlerine deer katan bir unsur

olmasinda dnemli bir sorumluluk Ustlenir.
1.4.2. i¢ Denetim — Kurumsal Yonetimiliskisi

Yonetisim olarak da dilimize gevrilen kurumsal yonetim kawi Uluslararasic
Denetciler Enstitiist tarafindadyle tanimlanmgtir (TIDE, 2008: 40);

Ust yonetim, yonetim kurulu ve denetim kurulu ta@dn, kurumun amagclarina ykaaya
yonelik olarak, kurumun faaliyetlerinin yonlendiriesi, yodnetiimesi ve gd6zlenmesi
gayesiyle uygulanan yapi ve sureclerin bir binbeidir.

Bundan farkh olarak, kurumsal yonetim kavrami datamdagsirket yonetimi ile
hissedarlar arasindaki skiler batini olarak tanimlanabilirken; geranlamda isesirket
yonetimi ile c¢ikar gruplari arasindakisHilerin, azami cikarlarin gozetilerek yasalara,
ekonomideki uygulamalara ve geleneklere uygun klamine getiriimesi olarak ifade
edilebilir (Yildinm, 2007: 3).isletme ile ¢ikar gruplari arasinda giivene dayagkilérin
gelismesi, uluslararasi sermaye akimlari ve kurumsalrigatilar acisindan cazibeli
ortamlarin olgturulmasi, gletmelerin finansman ihtiyaclari icin uluslararasermaye
piyasalarindan daha kolay yararlanma imkaninigndasi ve daha rekabetci piyasalarin
olusmasi kurumsal yonetimin genel faydalari olarak Isagktadir (Ta, 2006: 7-8).
Bunlarin yaninda makro ekonomik performansin apgace dolayisiyla ekonomideki
istihdam kapasitesinin geaieyecei de ayrica bir fayda olarak kabul edilmektedir
(Alptirk, 2008: 40).

Kurumsal yonetimin ortaya ¢cknedenlerisirket yonetimi ve kaynaklarinin amaca
uygun olmayan bigekilde kullaniimasigirket faaliyetlerinin eksik ve yaniltici bigekilde
kamuoyuna sunulmasgjrket iflaslari ve yatirimcilarin gradigi kayiplar sirketlere olan
glvenin azalmasidir (Abditu, 2007a: 9). Bu olumsuzluklarin gideriimesi ve nfaat
gruplarinin 6zellikle kurumsal yatirrmcilarin meatierinin arttirlmasi icin alinan bir
takim 6nlemler sonucu olarak kurumsal yonetim kanrén plana ¢ikmgtir. Bu bakimdan
uygulanacak kurumsal yonetim politikalari sonucglaaacak yararlagirketler ve tlkeler
acisindan goz ardi edilemez hale getmiSirketler acisindan, iyi bir kurumsal yénetim
uygulamasi; dgilk sermaye maliyeti, finansman imkanlarinin ve ditanin artmasi,

krizlerin daha kolay atlatiimasi ve iyi yonetilegirketlerin sermaye piyasalarindan
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dislanmamasi anlamina gelmektedir. Ulkeler agisindarkiirumsal yonetim uygulamalari,
dlkenin imajinin artmasi, sermayenin yur§ida kagcmasinin énlenmesi, yabanci sermaye
yatirrmlarinin artmasi, ekonominin ve sermaye m@ja@snin rekabet guclinin artmasi,
krizlerin daha az zararla atlatiimasi, kaynaklatama etkin bigekilde da&ilmasi, yiksek

refahin sglanmasi ve surdirtlmesi anlamina gelmektedir (SIOR5: 2).

Iyi isleyen bir kurumsal yonetim sisteminde; st yonetarafindan benimsenmi
etkili bir plan, denetim, muhasebe, hesap veriiditil performans yodnetimi ve risk
yonetimi baariya etki eden temel faktorler olarak ele alinradkt (Pickett, 2004: 23).
Genel olarak kurumsal yonetimin ana ilkeleriitlk, seffaflik, hesap verebilirlik ve
sorumluluk olmak Uzere dort & altinda toplanmaktadir (SPK, 2005: 3). Bu ikel
sirketlerin kurumsal yoOnetim uygulamalarinda faaligeni ne sekilde daha etkili
yurutecekleri ve bir anlamda kurumsal yonetimderasedeklentilere gore nasil
davraniimasi gerelgini aciklamaktadir. Bu ilkelerin uygulamaya aktarasi ilesirketler
s6z konusu menfaat guruplarinin menfaatlerini eguay dizeyde tutnyuolacak ve
kurumsal yonetimden beklenen faydalaglaams olacaktir. Bu ilkeler gagida kisaca
aciklanmaktadir.

Esitlik; yoOnetimin sirket faaliyetlerinde, pay ve menfaat sahipleringit e
davranmasini ve olabilecek cikar gatalarini 6nlemesini ifade edefeffaflik ticari sir
niteligindeki ve hentiz kamuya aciklanmantilgiler haric olmak Uzeresirket ile ilgili
mali ve mali olmayan bilgilerin, zamaninda,gdo, eksiksiz, ankalabilir, yorumlanabilir,
distik maliyetle ve kolayca ailebileceksekilde kamuya duyurulmasini ifade eddesap
verebilirlik; yonetimin esas olarafirket tiizel kiili gine ve pay sahiplerine karolan hesap
verme zorunlulgunu ifade ederSorumlulukisesirket yonetimi tarafindan yerine getirilen
faaliyetlerin mevzuata, esas s@oeye vesirket ici diizenlemelere uygurgunu ve bunun
salanip sglanmadginin denetlenmesini ifade eder (SPK, 2005: 3).

Kurumsal yonetim felsefesi agisindan balgidda gletmelerde kurumsal yonetim
anlaysinin benimsenmesiyle i¢ denetim faaliyetlerininbdendan etkilene@ aciktir. Zira
kurumsal yonetim ilkelerinin benimsenmesiyle kuramdiaha etkinsieyen bir denetim
mekanizmasinin ofmasi kacinilmaz olur. Kurumsal yonetimin geli slrecine

bakildginda gelsimindeki esas nedenlerden biri denetim mekaniznmasin
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sglamlastiriimasinin gerekdi gosterilmektedir. Bu acidan denetimden beklersgmélar
ile kurumsal yonetimin amaglarinin birbirleriylerpkel olduysu soylenebilir. Ozellikle mali
ve mali olmayan bilgilerin kamuya aciklanmasi, pay menfaat sahiplerininsidi gi,
calismalarin seffafligi, denetcilerin b@amsizlgi, alinan kararlara menfaat sahiplerinin
katihimi, letmelerin sosyal sorumluia uygun davragi gostermeleri gibi faktorler
kurumsal yonetim anlayi ile muhasebe denetiminin kesin noktalaridir (Mpal, 2007:
105). Uluslararasiic Denetim Standartlarindan 2130 kodlu Yogieti Standardinda
kurumsal yonetim slrecinde i¢c denetim faaliyeti@risorumluluklari ile ilgili gagidaki
tavsiyelere yer verilngtir (TIDE, 2008: 28);

Ic denetim faaliyeti, gagidaki amaclarin gergekigirimesi amaciyla yonetim sirecinin
iyilestirilmesi i¢in gerekli tavsiyelerde bulunmali vessiyeleri dgerlendirmelidir:

» Kurum i¢inde gerekli etik ve gitr dezerlerin gelitirilmesi,
e Etkili bir kurumsal performans ydnetimi ve hesapetbdirlik,
» Risk ve kontrol bilgilerinin kurumun gerekli alaniaa etkili bir sekilde iletilmesi,

e Yonetim kurulunun, denetim kurulunun, i¢ ve denetcilerin ve (st yonetimin
faaliyetleri arasinda ggidim sglamak ve bunlar arasinda gerekli bilgilerin etkili
bir sekilde iletimini sglamak.

Etik ilkelere uygun hareket edilmesi, performanastémi, hesap verebilir bir yapinin
olusturulmasi ve risk yonetim sureglerinin etkiiie yonelik yaptiklari ¢agmalarla i¢
denetciler, gletmelerde kurumsal yonetim anlgiyn destekleyici bir rol Gstlenmektedirler.
Kurumsal yonetim anlayn icerisinde i¢ denetim faaliyetlerinden beklenessabinin

saglanmasi i¢in yapiimasi gereken 6nemli faaliyeti@cwr. Bunlar (Uzun, 2008: 7);

« I¢ denetim; yonetim tarafindan belirlenen amaclar steatejik yaklaimlar

Uzerine odaklanmali,

» Denetim faaliyetleri gecrge odakli birsekilde yuritilmekten ziyade gelese

odakl birsekilde yaratilmel,

* Sorunlarin ¢ézumiunde katma geée olwturan damgman yaklaimina 6nem
verilmeli ve ¢6zimleyici bir mantikla denetlenearadaki gekim ihtiyaclari 6n

plana c¢ikariimali,
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» Kilit role sahip & riskleri icin i¢c kontrol sistemi dgerlenmeli ve gerekirse

yeniden tasarlanmali,

» Faaliyetlerin etkinlik, verimlilik ve ekonomikli degerlendiriimeli ve bunlarin

arttirlmasina yonelik ¢caimalara odaklaniimali,

« Ic denetim fonksiyonu; kontrollerin yeteriilive etkinliginin degerlendiriimesi

ve gelstiriimesine yonelik olmalidir.

Kurumsal yonetimin genel kabul gorgiilkelerinin  hayata gecirilebilmesi
acisindan denetim faaliyetlerinin rolt bayUktir. r&e ic denetim gerekse @iansiz
denetim faaliyetlerinin risk odakli olarak yudritigsiyle kletmede olgabilecek
dizensizliklerin 6nine gegcilebilmesi ve bu yolldeimede kurumsal yonetimin hesap
verilebilirlik ve seffaflik ilkelerinin gutclendiriimesi sdanabilir (Yenigin, 2008: 74 — 75).
Cunku gucli bir kontrol sistemi gerektiren kurumgahetim anlawinin etkin birsekilde
isleyen i¢c denetim faaliyetlerine ihtiyaci olglu bu nedenle i¢ denetim faaliyetlerinin

kurumsal yonetim anlayinin ayrilmaz bir parcasi olgu sdylenebilir.

Kurumsal yonetim ve i¢ denetimin en 6nemli ortakktagl “gliven” sglamaya
yonelik olmalaridir. Kurumsal yonetim anlay1 bunyesinde barindiglr esitlik, hesap
verebilirlik, seffaflik ve sorumluluk ilkeleri ile c¢ikar grupla@n gliven glamaya
calismaktadir. Kitlik ilkesiyle ayrim gozetiimeden herkesgtenaklarin sglanacai, hesap
verebilirlik ve seffaflik ilkeleriyle kontrolin yatirrmcinin elindeldugu, sorumluluk
ilkesiyle de ilgili dizenlemeler paralelinde faatiere devam edileg;me yonelik
yatirnmcilara guven duygususitanmaya cakilmaktadir. Bu noktada i¢ denetim ile
kurumsal yonetim anlaynin ayni amac dgultusunda hareket egti séylenebilir. Daha
once de belirtildii gibi ic denetim gletme icinde d@gru ve guvenilir bilgilerin
uretiimesiyle yonetimin yerinde karar almasiniglamaktadir. Guvenilir bilgilerin
sglanmasi amacinin kurumsal yonetime hizmegiehiu nedenle i¢ denetimin kurumsal

yonetim anlaywinin énemli bir unsuru oldiw sdylenebilir.
1.4.3. i¢ Denetim — Risk Yonetimilliskisi

Gelecekle ilgili bir kavram olan risk, faaliyetlarine ydnde sekillenecgi

konusunda g6z ardi edilmemesi gereken bir kavrar@lecekle ilgili tam bir 6ngori sz

18



konusu ise risk sifirdir ve risk yoktur, ancak gelde ilgili 6ngoru eksikki varsa, riskin
varligindan soz edilir. Ygamin risklerle dolu oldgu ve insanlarin surekli risk altinda
yasamlarini strdirdikleri bilinen bir gercektisletmeler de tuzel kilikleri ile insanlar
gibi her zaman risk altinda faaliyetlerini stirddeilr Nasil bireyler riskten korunmak icin
gelecge yonelik bir takim 6nlemler aliyorsaglatmeler de gelecekte ortaya cikabilecek her
turlt riskli olaylar icin 6nceden 6nlemler almayaligmaktadir. Risk ve riskin amaclara
yonelik olarak yodnetilmesi kavramlarsletmelerin faaliyetlerine devam edebilmeleri
acisindan oldukca 6nemlidir. Gelgesdliskin uygun bir 6ngoériniin yapilmasi ve gelecekte
meydana geleceklerin gefge en uygun bir bicimde tahmin edilmesi slreci dara
tanimlanabilen risk yonetimigletmelerin faaliyetlerini devam ettirebilmeleri bakndan
karsilastiklari risklerin ve bunun kariginda firsatlarin yonetimiyle ilgilidir. Denetim
faaliyetleri kapsamindagletme faaliyetlerinde okabilecek risklerin tespiti ve bu risklerin
uygun birsekilde yonetiimesi, deer katan bir unsur olarak kabul edilir. Uluslararbs
Denetciler Enstitiisi’'niin yapgoldugu tanima gore risk yonetimi {IDE, 2008: 39);

kurumun amaclarini gercekiirmek (zere makul bir guvence g&amak amaciyla

potansiyel olay ve durumlari belirlemek, geelendirmek, yonetmek ve kontrol etme
surecidir.

Risk yonetimi, §letmelerin, d¢aridan veya iceriden kaynaklanan risklereskar
dayaniklilgini sglamak amaciyla uygulanan ve esas ama@tnnelerin maruz kaldiklar
risklerle orantili getiri imkanlari gamak olan bir raporlama ve denetim dizenidir.
Isletmelerin mali yapisini uzun sureli olarak glclemeye yonelik, kanlasacas risklere
karsi dayanikhlgini arttirmak icin en diilk sermaye oranlarini, borclarin sermaye ile
orantili ve gerekgii hallerde kagilanabilir olmasini sgamaya cakmaktadir (Alpturk,
2008: 265 — 266). Risk yonetimigletmelerin karhliklarini korumak amaciyla gerekli
dizenlemeleri sgamak, sletmedeki mal ve kilerin korunmasi ile sletmenin kazanma
glcunt korumak; organizasyonda wlhilecek beklenmeyen kayiplarin en siki
maliyetlerle gerceklgnesi icin gerekli olan kaynaklarin ve faaliyetlepplanlanmasi,
yonetilmesi ve kontrol edilmesi sureclerini kaps&tadir (Emhan, 2009: 209). Bainin
bir anahtari olarak algilanabilecek olan risk y@metsireci bir dongi halindesagidaki

sekilde gerceklgmektedir;
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Sekil 1: Risk Yonetimi Dongusiu

Politika

0

g0

Amagclar Tanimlamalar

Raporlama Degerlendirme

Tekrar

inceleme Azaltma

iU

Yonetim

Kaynak: (Pickett, 2004: 40)

Risk yonetimi dongusu, gelecekle ilgili 6ngdrulebelirlenmesi siurecindortaya
cikabilecek zarardan korunmaya yon yapilmasi gerekenleri iceren bir déngi bu

surecte yapilmasi gerekenler ayrintili olargdgeda verilmitir (Pickett, 2004: 3« 42);

Amaglar: Risk yonetim sistemi ile ilgili acikca ifade edilgnve herkes tarafinde

anlssilabilecek amaclar belirlenmelic

Politika: Sorumluluklarin yerine getirilebilmesi ve risk ydmeinde baariya

ulasabilmek icin agik¢a belirlenmpolitikalar saptanmalid

Tanimlamalar: Gerek § ile ilgili gerekse ¢ kolu ile ilgili risk tanimlamalar
yapilmali ve risk kategorileri belirlenmelid

Degerlendirme: Yuksek ve diuk risk iceren konular belirlenmeli ve faaliyet

acisindan bu konular gerlendiriimelidir
Azaltma: Yuksek riskler gletmenin kaldirabilege diizeye kadar indirilmelidi

Yonetim: Risk yonetimi uygulamasina uyumgsanmali ve sistemdeki aksaklikl
giderilmelidir.
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Tekrar Inceleme:Yapilan dgerlendirmeler tekrar incelenmeli. Gturulacak risk

haritasina gore; sureg, trtnler, programlar, peoje¢ birimler incelenmelidir.

Raporlama: Sire¢ sonunda ortaya cikan riskler, yonetim sistegnkontroller

hakkinda dgru raporlamalar yapiimaldir.

Risk yonetim sireci,sletme faaliyetlerinde okabilecek risklerin en az seviyeye
indiriimesine yonelik faaliyetler butanadidr. Risk 6netim  streci ya da risk
degerlendirmesinin i¢ denetim faaliyetleri ile ilgiircok faydasi bulunmaktadir. Bunlar;
(Ozeren, 2000: 43);

e Denetim planinin okturulmasinda risk dgerlendirmesiyle, kaynaklarin
ekonomik bir bicimde organizasyona en fazla kathglas/abilecek alanlara

aktarilmasi sglanir,

* Veri tabanlarinin izlenmesiyle strekli risk analigapiimasi, erken uyari
isaretlerinin tespit edilmesi imkanini @ar. Denetciler, bu sayede denetim
calismalarint  bu dgrultuda yoOnlendirerek ortaya c¢ikabilecek olumsuz

durumlarin dnlenmesini §kar,

* Risk dgerlendirmesi sirecinde denetcinin kontrol maliydg@ muhtemel
zararlan kagilastirmasi gereksiz kontrol sureclerinin belirlemesip@rdimci

olur,

» Denetciler riskleri dikkate almak suretiylglatmelerin kagilasabilecgi ve
personelin etkilenebilege risklerin boyutlart ve c¢gtleri hakkinda bilgi
edinebilir ve buna kar gerekli tedbirler alarak ogabilecek olumsuzluklari

onleyebilir,

* Riskin boyutlari raporlanarak tst yonetim ikaz elllir ve béylece ortaya cikan

tehditler Ust yonetime bildirilngiolur.

Ic denetim fonksiyonu birslietmenin risk yonetim sireclerinde onemli bir rol
oynamaktadirisletmede olsturulacak risk odakli denetim planlamasi yardimgénetim
faaliyetlerinin, riskin etki ve olasilik bigeminin en yiksek oldgu alanlara ygunlastiriimasi
mumkadn olur (Abdiglu, 2007a: 160). 2110 kodlu Risk Ydnetimi standadéd ic denetim

21



faaliyetlerinin, risk yonetim surecinde Ustlegidsorumluluk genel olarakonemli risk
maruziyetlerini tespit edip derlendirerek risk yonetimi ve kontrol sistemlerinin
lyilestiriimesine katkida bulunarak kuruma yardimci olrdal seklinde belirtilmitir
(TIDE, 2008: 26).i¢c denetim faaliyetlerinin, risk yonetimi sirecindéstlendgi
sorumluluklar 2100 — 3 kodlic Denetimin Risk Yonetim Surecindeki Rolii Uygulama
Onerisinin birinci paragrafinda da ayrintili olagaksekilde aciklanntir (TIDE, 2008: 223
—224),
....JIc denetciler, yonetimin uygulagd risk siireclerinin yeterlifi ve etkinlgini
inceleyerek, dgerlendirerek, rapor ederek ve bu konuda igtileci 6nlemler 6nererek hem
yonetime hem de denetim komitesine yardimci olmakdrumun risk yénetimi ve kontrol
sureclerinden kurum ydnetimi, denetim komitesi &eejim kurulu sorumludur. Ancak,
dangmanlik rolint Ustlenen i¢c denetgiler de, bu riskidanimlanmasi, dgeerlendirilmesi,

risk yonetimi yéntemlerinin uygulanmasi ve bu gsld ilgili kontrol dnlemlerinin alinmasi
ve uygulanmasi konularinda yardimci olabilir.

Risk yonetimi sirecinde i¢c denetciler; kontrol semterinin guclendirilmesi,
raporlamalarin guveniliginin  sgglanmasi, faaliyetlerin etkirginin degerlendirilmesi,
yasa ve diuzenlemelere uyguglm belirlenmesi gibi énemli roller de Ustlenmekteati
(Yilmaz, 2007: 138). Risk yonetim sureclerinin diéménde i¢ denetciler bircok konuda
inceleme yapmalidir. Bunlar (Ozbek, 2003: 7’ detasdnSengiir, 2005: 14 — 15);

+ Isletmenin maruz kalgh risklerin belirlenmesi, 6nem sirasina konulmasi v

kabul edilebilir bir risk seviyesinin belirlenmesi,
» Belirlenen risklerin azaltiimasi icin gereken onlerm alinmasi,

* Risk yonetim slrecleriyle ilgili denetim sonuglanrust yonetime duzenli olarak

raporlanmasi,

* Risk yonetim surecleriningletmenin yapisina, sahip olglu kulttrel yapiya,

* Risk yonetiminde kullanilacak yéntemlerigletmenin faaliyet konusuyla uygun

olmasi,

+ Isletmenin risk yonetim sireclerinin etkigihin deserlendiriimesi ve gereken

onlemlerin alinmasidir.
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Ayrica i¢ denetciler bu incelemeleri yerine geken ba&msizlik ve
tarafsizliklarini bozacak her turlt fiilden kaginyaagayret gostererek bu surecte ortaya
cikabilecek aksakliklari gidermeye yonelik Ust yiime gerekli bildirimlerde bulunmali ve

sistemi gler hale getirmelidir.
1.5. i¢ Denetim ve Denetim Komitesi

Denetim komitesi, yonetim kuruluna denetim faaligetile ilgili yardimci bir
birim ve pay sahiplerinirsirket hakkinda grenmek istedii bilgiler konusunda onlara
guvence veren bir kuruldugirketlerde denetim komitesi, kurumsal yonetimin aagtkili
bir sekilde slemesini ve i¢ kontrol ile i¢c denetim sistemleringiclendiriimesini sglar
(Ergin ve dgerleri, 2008: 3). Denetim komitesi, i¢ vesddenetim cakmalarinin
degerlendiriimesinden ayricgletmenin i¢ kontrollerinin ve dimali raporlama sirecinin
gozlemlenmesinden de sorumlu olan, genellgklieet yonetiminden bamsiz ¢ veya be
kisiden olian, secilmg bir idari komisyondur (Uzay, 2003: 72).

Sirket yonetimi, i¢ denetciler, glidenetciler, hissedarlar ve galnlar arasinda
glvence sglayan bir birim olan denetim komitesinin tarihi gehine bakildgindasirket
skandallari ve yolsuzluklarin dnlenmesi amaciyldisgeldi gi gérilmektedir. Denetim
komitesi, sletmelerde genel olarak; yonetime yardimci olmakycgge uygun mali
raporlarin olgturulmasini  sglamak, yonetim bgarisizliklarini engelleme yoluyla
ortaklarin c¢ikarlarini korumak, i¢ vesddenetim cakmalarini gozlemleyerek i¢c ve i
denetcilere yardimci olmak gorevlerini Ustlenmekte@Uyar, 2004: 110). Denetim
komitelerinin kurulmasindaki esas amagetmelerin yonetim kurullarinin 6zellikle mali
raporlama sureci, i¢ ve gddenetim, i¢ kontrol konulari ile ilgili artan sonluluklarini
yerine getirmesine yardimci olarak, yonetim kurulg,ve ds denetim faaliyetlerinin
etkilesimini ve etkinligini arttirmaya cakmaktir (Yilanci, 2003: 24 — 25). Yo6netim
faaliyetleri, ic denetim ve I@amsiz denetim faaliyetleri arasindagdo ve guvenilir bir
iletisim aginin kurulmasi denetim komitelerinin en 6nemli soluluklarindan biridir. Bu
yonuyle sletmelerde daha saydam ve hesap verebilir bir yamilusturulmasinda denetim

komiteleri kilit bir rol Ustlenmektedir.

Ic denetim, denetim komitesinin ihtiya¢c duygdu bilgileri vermede en 6nemli

kaynaklar arasindadir (Raghunandan vegedeéri, 2001: 106). Bu acidan denetim
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komitesinin temel gorevlerinden biri de kurum igengbnetim, i¢ denetgiler, ddenetciler,

ortaklar ve cakanlar arasindaki gantiyr s&likli bir bicimde kurmak ve yonetmektir.
Denetim komitesinin i¢ denetimle gkisi bakimindan yerine getirgli bircok faaliyet

vardir. Bunlar (Yilanci, 2003: 30);

+ Ic denetimin 6rgutsel yapisinin (amag, yetki, soclukl ve raporlama ikileri

acisindan) dgerlendiriimesi ve uygun olan yapinin giurulmasi,
« Ic denetim birim/b6lum yoneticisinin belirlenmesi degistiriimesi,
+ Ic denetim plan ve bitgelerinin girlendirilmesi,
+ Ic¢ denetim sonuclarinin gerlendirilmesi,
» Gerektginde yeni i¢c denetim projelerinin belirlenmesi,
» Kalite ve gilivence gdama amaciyla dnerilerde bulunulmasidir.

2060 — 2 kodlu Denetim Komitesiyldiskiler Uygulama Onerisinin 2. paragrafi,
Uluslararasi ic Denetgiler Enstitiisi’ nin i¢ denetim — denetimmkesi iliskisi
konusundaki goriinii ortaya koymaktadir. Buna gordPE, 2008: 210);

Uluslararasi /¢ Denetgiler Enstitisii (I1A), denetim komiteleri ve denetcilerin
amaclarinin birbirine bgh oldugunu kabul eder. Bunlarin her birinin tst yonetiringtim
kurulu, hissedarlar ve kurumgitaraflara ka1 sorumluluklarini yerine getirebilmesi icin,
denetim komitesiyle gucli birili skisinin kurulmassarttir.

Ic denetim ile denetim komiteleri arasindakgkilyi arastirmak amaciyla literatiirde
bircok calsma yapilmgtir. Abbott ve Parker (2000) denetim komiteleriretkinligi ile
isletmenin faaliyette bulungw enduistri kolundaki uzman denetcilerle gahasi arasinda
pozitif yonll bir iliski oldugunu, bu nedenleletmenin faaliyet konusunda uzman olan ic
denetcilerle cajyilmasinin denetim komitesinin etkigini arttiraca&ini belirtmitir.
Scarbrough vd. (1998) denetim komitesinin kompamsyve i¢c denetimle olan etkgienini
arggtirdiklar calsmalarinda, denetim komitesinin etkin olarak fadtegdulunabilmesi igin
denetim komitesi Uyelerinirsletmede cadmayan ksilerden olymasi gerekfii sonucuna
ulasmiglardir. Gerek i¢ denetimle etkgieni gerekse denetim komitesinin etkin gabilmesi
bakimindan denetim komitesi Uyelerinin gbasiz olarak gletme dgindaki kimseler
arasindan secilmesi gerekti vurgulamglardir. Raghunandan vd. (2001) denetim

komitesinin kompozisyonu ve denetim komitesinin dgnetimle olan etkikemini
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arggtirdiklar calsmalarinda, denetim komitelerinin sadecgib®siz Uyelerden olumasi ve
en az bir tyenin muhasebe ve finans alt yapisinip sémasi gerek@i sonucuna ukamistir.
Ayrica denetim komitesinin i¢ ve ddenetim konularinda yerinde karar almasi@iiasaak
amaciyla tyelerin en az birinin muhasebe ve fidamilarinda iyi bir bilgi diizeyine sahip
olmasi gerekgiini vurgulanmglardir. Buna yakin bir sonu¢ Goodwin (2003) tardén
yapilan caymada da tespit edilgtir. Bu ¢alsmanin sonuglarina gore; denetim komitesinin
bagimsizlgl ve komite Uyelerinin muhasebe konularindaki uzngandenetim komitesinin
ic denetimle olan ifkisine d@rudan etki etmektedir. Bu ¢catnada da denetim komitesi ile
i¢ denetim ilgkisinin kurumun c¢ikarlari i¢in olduk¢a dnemli olgluvurgulanmy bu nedenle
etkinligin salanabilmesi igin muhasebe konusunda bilgi dizeyksgl olan komite
dyelerine ihtiya¢c oldgu belirtilmistir. Yilanci (2003) yapnsi oldugu calsmada,
isletmelerde denetim komitesi ile i¢ denetim faalget arasinda koordinasyonlu bir
calsma olmasi halinde hilelerin buyik oranda Onlenekdmi vurgulamstir. Yapilan
calsmalarin sonugclari toplu olarak gkrlendirildiginde, calgmalarin hemen butindnde
isletmede etkin bir denetim mekanizmasistloulmasi icin i¢c denetim — denetim komitesi
etkilesiminin yuksek dizeyde tutulmasi gergktvurgulanmstir. Bishop vd. (2000) de
denetim komitesi ile i¢ denetciler arasindakgkiline kadar gugli olursa kurumun daha
gucla bir yapiya kawacasini savunmetur.

I¢c denetim — denetim komitesiskisi acisindan i¢ denetim faaliyetlerinin tstlgfidi
sorumluluklarla ilgili 2060 kodlu Yonetim Kurulu, éhetim Kurulu ve Ust Yonetime
Raporlamalar bgikli Uluslararasiic Denetim Standardindgu ifadelere yer verilngtir
(TIDE, 2008: 26);

Ic Denetim Yoneticisi, ic denetim faaliyetinin ama@tkileri, gérev ve sorumluluklari ve

plana kiyasla performansi konularinda, denetim kesnive ydnetim kuruluna ve Ust

yonetime ddénemsel raporlar sunmalidir. Bu raporl@anemli riskleri, kontrol sorunlarini,

kurumsal yénegim sorunlarini ve denetim komitesinin, yonetim kumun ve Ust yénetimin
ihtiyac duyabilecgi veya talep edebilegebagka konulari da icermelidir.

Isletmelerde denetim faaliyetlerinin tst birimi olaraa nitelenebilen denetim
komiteleri; denetim ve yodnetim faaliyetleri arasandir kdpri gorevi ustlenmektedir.
Isletmedeki denetim faaliyetlerinin performansini edicdenetim komiteleri, i¢c denetim
faaliyetlerinin b&msiz ve tarafsiz bigekilde yurutilebilmesi agisindan oldukga dnemli

bir sorumluluk alanina sahiptir.
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1.6. Modern ic Denetim vei¢ Denetimin Gelecgi

Sarbanes Oxley Yasi (SOX) ve kurumsal yonetim konusungaganan gelimeler
Ic denetimin meslek olarak Oneminin artm gelisimi ve de&isiminde 6nemli pay:
sahiptirler. Ayrica¢ kontrol sireciin gelistiriimesi ve guclendiriimesine yonelik yapili
calismalar da i¢c denetimin geimi ve desisiminde 6nemli rol oynamstir. I¢ denetimir
degisimi baglamindaUluslararasiic Denetgiler Enstitus tarafindan yayimlanan Kilav
Serisi’'nin 5. kismida “Mesleki Uygulama Yapisina Ait Kurallar” dgecmite ve
gunimuzdedaklanilan konularin ayrinsu sekilde yapiimgtir (Pickett, 2003: 75— 752);

Tablo 2: i¢ Denetimde Gecmite ve Guniimiizde Odaklanilan Konula

GECMISTE ODAKLANILAN KONULAR V GUNUMUZDE ODAKLANILAN KONULAR

Kesin Kontrol
62 degerleme
Risk
Kosullar ve Gevre
Risk Fratlan
Gelecek

n rleme
Onleyic
Stratejk denetim
Danisman
Davet etme
Miizakere etme (Gdriisme)
Deger
N
Degisimi kolaylastiric
Stires

Kaynak: Pickett, 2003: 75— 752.

Modern i¢ denetimiigekil kazanmasinda 0zellikle kurualsg/6netim anlayinin bir
parcasi olarak da giinllebilen etik kurallarietkisinden bahsedilebiliisletmelerdeseffaf
bir yapinin olgturulabilmesi acgisindan etik kurallar i¢ denetingalisiminde etkili rol
oynamstir. Bununla birlikte i¢ denetimin galmi ve desisiminde dnemli olan gier bazi
gelismelerden bazilarSarbanes Oxley Yasas! « maddesi, @ger Sarbanes Oxley Yas
konulari (fisilti yontemi) PCAOE (Public Oversight Board Kamu Gozetim Kurult,
bilgi sisteminde yganan dgisim, diinya genelinde kabul géren standartlarinsgjglmesi,
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gelisen guvenlik anlagl ve 6zel slerin 6neminin artmasi olarak gdsterilebilir (Mazll
2005: 737 — 739)ic denetimin gefimi ve desisiminde 6nemli olan gelimelere gagida

kisaca dginilmistir;

e Sarbanes Oxley Yasasi 404. maddesinin etkisi venipr&OX 404, Finansal
Raporlamalara ikin i¢ kontrollerin etkin ve yerinde olup olmagmnin denetimi ile ilgili
konulari kapsamaktadir. Bu anlamda i¢ denetiminicveéenetcilerin sorumluluk alant,
finansal raporlamalarin giveniligini saglamaya yonelik olarak belirlenecek i¢ kontroller
icin yonetime yardimci olunmaseklinde belirlenmitir. Ayrica dg denetcilerin finansal
raporlamalara yonelik yapagadenetimde, i¢ kontrol sireclerinin kurulmasi rawswda dy
denetcilerle koordineli ¢calilmasi da sorumluluk alani kapsaminda saytim(lIA, 2008:
66). ic kontrol sireclerinin belirlenmesine yonelik olardis denetcilerle koordineli
calsiilmasinda i¢ denetimin, kurumsal yonetim kapsamida@mi daha da artghir
(Moeller, 2005: 737).

» Diger Sarbanes Oxley Yasas! konulari: Fisiltt yontemniic denetim;fisilti
(whisleblowing yontemi gletme calganlarinin hileleri 6nleme ve ortaya ¢ikarma sirecin
katilmalarini sglayan bir yontemdir. Bu yontemsglétme icersinde yandigiden seyler
hakkinda ilk bilgi sahibi olan Kkilerin isletme calganlari oldgunu varsayarak
calsanlardan bilgi sglamaya yonelik uygulanmaktadir. Fisilti yontemi, dgnetim
calismalarina yon veren bir denetim tefinolarak katki splamaktadir (Abdiglu, 2007b:
135). Fisilti yonteminin kullaniimasi ile i¢ demetiileriye donuik bir denetim olma 0zgili

kazanmaktadir.

 PCAOB (Public Oversight Board — Kamu Gozetim Kurulug ic denetim
PCAOB; ABD'de Sarbanes Oxley Yasasi ile soluulan, 1978 yilindan beri AICPA
tarafindan uygulanan denetcilerin denetipedr review programlarinin 6nemli diizeyde
yerini alan bir kuruldur. PCAOB’un denetim firmalar kaydetme ve denetleme
faaliyetlerinden farkli olarak denetim standartlaelirleme gibi 6nemli bir sorumlufiu da
vardir (Uzay, 2006: 1). Denetim konusunda stanalaiklirleme yetkisine sahip bir kurul
olan PCAOB’ un vyapgn dizenlemeler, i¢c denetimi gadan ve dolayll olarak
etkilemektedir. PCAOB tarafindan sdidenetimle ilgili yapilan dizenlemelere uyum

sgilamaya calan bir gletme denetim faaliyetlerini de bu glholtuda planlayacaktir. Bu
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planlamadasietmelerin i¢ denetim faaliyetleri bundan dolaylarak etkilenebilmektedir.
PCAOB tarafindan i¢ denetimle ilgili yapilacak kiizenlemeden de i¢ denetimgdadan
etkilenmektedir (Moeller, 2005: 738). Bu yonlyle A&QB’un i¢ denetimin gekimini
dogrudan ve dolaylsekilde etkiledgi sdylenebilir.

» Bilgi sisteminde yganan dgisim; yeni donemde bilgi teknolojisiyle birlikte
gelistirilen yazilim programlari ve yeni teknikler i¢ mitim acisindan farkl yakdamlarin
gelistiriimesini gerektirmgtir. Bu nedenle i¢ denetciler faaliyetlerini yerigetirirken bilgi
teknolojisinden daha fazla yararlanma geduymus ve bu gekim sirecinden i¢ denetim
dogrudan etkilenmgtir (Moeller, 2005: 739).

* Dinya genelinde kabul goéren standartlarin giilmesi; gerek yonetim
gerekse denetim alaninda dinya genelinde uygulaceaki standartlarin belirlenmesi i¢
denetimin gekiminde etkili olmutur (Moeller, 2005: 739). Hegeyden Once i¢ denetimle
ilgili belirlenen standartlar megien profesyonel bir zemine oturmasinin 6nemli

basamaklarindan bir olarak gérilmektedir.

* Gelisen guvenlik anlayl ve 0Ozel glerin 6neminin artmasigelisen teknoloji,
ginimuzde bireyler ve organizasyonlarin tim durgyasdhat ile§im kurabilmesini
salamistir. Bilgiye ulasimin kolaylgtigi ginimuzde, 6zel bilgilerin korunmasi amaciyla
guvenlik anlawinin gelgtirilmesi isletmeler acgisindan 6nemli bir hale geftmi
Isletmelerle ilgili 6zel bilgilerin gizlilik ilkesineuygun birsekilde yerine getirilmesi i¢
denetcilerin tamasi gereken kisel 0Ozelliklerindendir. Gizlilik ve guvenlik anlay
kapsaminda geilirilen etik kurallar i¢c denetim c¢amalarinin geklimini etkilemistir
(Moeller, 2005: 740).

Yeni dénemde i¢ denetim kavramgletmenin muhasebe faaliyetlerinde hesaplara
yogunlasmaktan ¢ok kayit sisteminin etkinlik ve verimlilkonulari Gzerine odaklangtir
(Bou-Raad, 2000: 183). Gunumuzde i¢ denetim stéladann olgturulmasiyla i¢c denetim
faaliyetlerinin odak noktasi olarak guvenceglama ve dger katma amagclarinin
benimsenmesi, meg® yeni bir noktaya tanmak istendiinin bir géstergesidir (Nagy ve
Cenker, 2002: 130). Yeni donemde i¢ denetimipedékatma fonksiyonu stratejik olarak;
paydalarin, denetim komitesinin, yonetim vesdienetcilerin ihtiyag ve oncelikleri ile
uyumlu hale getirilmeye calimistir (Hass, 2006: 839).
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Dittenhofer (2001) gunumuzde i¢ denetcilerin yometihizmet veren alt bir birimin
elemani olmadiklarini, yonetim faaliyetlerinin bparcasi olan gorev alanina sahip
olduklarini ifade etmektedir. Moeller (2005) de wtini olarak dgunilebilecek ic
denetcilerin gorevlerini, denetim projelerini yometk ve tim i¢ denetim goérevlerinin
yuratilmesini splamak olarak siralamakta vegdr yoneticiler gibi i¢ denetgilerin de amag
ve stratejiler belirleyip bunlara ylaak i¢in cabalamasi gerei belirtmektedir.

Gelecge yonelik bir balky acisiyla piyasasartlarinin daha fazla zogaca
beklenmekte ve bu @aultuda gletmelerin rekabet gugclerini arttirabilmek icindenetime
daha fazla 6nem veregiebunun da i¢c denetimin gelecekte daha fazlasgedsi sonucunu
doguraca& disunulmektedir. Bu gedim stirecinde i¢ denetim tarafindan, yonetime daha
lyi hizmet sunmak amaciyla farkli farkli bilgileroglanacgl ve analiz edilegs,
uygulamada hizmet kalitesini arttirmak igin kaliteontrol ve dgerlendirmelerin
glclendirilecgi, isletmelerdeki tim personel yapisini da kapsayan kantrol
mekanizmasinin olturulacal ©6ngoérust yapilmaktadir (Guoming, 1997: 246). 21.
yuzyilda i¢c denetim en buydk gghini i¢c denetim kadrosu, i¢c denetgileriglatme
icindeki statisi ve rolleri alaninda gostefgcadlsinilmektedir. Bu gejmeler
cercevesinde i¢c denetimin; ekonomik ve mali dizekunulmasinda ve korunmasinda,
ekonomik kararlarin alinmasinda, hukuki kapsammigtegtiimesinde ve yénetimin daha
lyi hizmet vermesinde olduk¢a buyuk katkilarglsgacal beklenmektedir (Xiangdong,
1997: 204).
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IKINCi BOLUM

2. IC DENETIMDE DI S KAYNAK KULLANIMI (OUTSOURCING)

2.1.Dis Kaynak Kullanimi (Outsourcing)

2.1.1. Dis Kaynak Kullaniminin Tanimi ve Ag¢iklamasi

Dis kaynak kullanimi,sietmelerin bazi faaliyetlerinin yerine getiriimeden stratejik
olarak dg tedarikgcilerin kullaniimasidir (Raiborn vegdrleri, 2009: 1 — 2). B1kaynak
kullanimi (utsourcing, bilimsel yazim alaninda ilk defa 20. yuzyilining yarisinda
Ingiltere’de kullanilmy ve maliyetleri d§iirme (zerindeki olumlu etkisi, personel tasarrufu
ve temel faaliyetlere daha fazla odaklanma imkagiasnasi gibi etkilerinden dolayi
isletmede gercekidirilen cesitli faaliyetlerin, dsaridan ksgiler veya sirketlerden tedarik
edilmesi yoluyla di kaynak kullanim uygulamalar yaygigtaistir (Tutar ve dgerleri.,
2006: 279).

Dis kaynak kullanimi uygulamalarinin temelleri c¢ok ikgle dayanmaktadir.
Turkiye'de 6zellikle igaat sektdriinde gorulenseaon kullanma veya imalat konularinda
fason Uretim olarak bilinen uygulamalag #aynak kullanimina érnek olarak gosterilebilir
(Kogel, 2001: 315).

Genel olarak sletmeler, d¢ kaynak kullanarak faaliyetlerini @ik maliyet ve
yuksek kalitede yerine getirme amacini gutmektediiRaiborn ve gierleri, 2009: 2). Dy
kaynak kullaniminin 6nem kazanmasinda, hizlssgelkiresellgme sirecine girilmesi ve
isletmelerin bu sirecte artan rekabette ayakta Wal@biarzulari 6nemli dizeyde etki
etmistir. Dis kaynak kullanimi, bu sirectgletmelerin, artan rekabet kainda ayakta
kalabilmek amaciyla uyguladiklari stratejilerderridoi. Dis kaynaklardan yararlanma
stratejisinin bgarili bir sekilde yonetilebilmesi durumunda, isletmelere dkkdl kendi
yeteneklerini gefitirme ve esnek bir organizasyon yapisistluma firsati slamaktadir
(Cirli, 2006: 71 — 72).



Dis kaynak kullanimi tek Bana ve dger uygulamalardan ansiz olarak
distnulecek bir yonetim uygulamasi gleir. Aksine, isletmeler kendi temel yetenekleri
Uzerine y@unlastikca ds kaynak kullanimi artmakta vesdkaynak kullanimi arttikca da
kugllerek daha esnek ve cabuk hareket eder (karin) hale gelmektedirledsletmeler
dis kaynak kullanarak, hem kaynak tasarrufglaanakta, hem yapisal olarak kiculmekte
ve yalin hale gelmekte hem de kendilerinin temeénekleri Gizerine ygunlasma firsati
bulmaktadirlar (Kogel, 2001: 315). Ayricaletmeler bu yolla kurum ici burokrasiyi
azaltmakta ve etkili kaynak kullanimina gidebilmegktler. En iyi bilinen ge
odaklanmakla, yerine getirilen faaliyetlerin kaditede daha da agti yasanacg
beklenmekte boylece ngieri memnuniyeti de gdanmaya calilmaktadir.

2.1.2. Dis Kaynak Kullanimi ve Temel Yetenekiliskisi

Sinirlarin ortadan kalkti ve bilgi teknolojilerinin ygun bir sekilde kullanildg
ginimuiz rekabet ortamindgdetmelerin baarili olabilmesi i¢in kendilerine has bazi 6zel
yeteneklere sahip olmalari gerekmektedir. Bu 6zelteryekler, gletmeleri dger
isletmelerden ayiran en belirgin 6zellikler olmaklardber en iyisekilde rekabet etme
imkani sglayan faaliyetleridir. Temel yetenek; bglatmeyi dger isletmelerden ayiran,
isletmenin faaliyetlerini gercek§érmesinde temel rol oynayan, rakipler tarafindatalyca
taklit edilemeyen gletmenin kendine 6zgu bilgi, beceri ve yetg@ne ifade etmektedir
(Kogel, 2001: 313). Temel yetenek, yeni diurecleri gektirmenin kayngidir. Ayrica
isletmeler icin yeni pazarlar bulma bakimindagvile edici bir gucttr (Prahalad ve Hamel,
1990: 91).

Isletmenin “kendine 6zgi” olan yanlarini ifade edeénKkavram olarak ele alinan
temel yetenek (Akdgan ve Cirli, 2008: 16), sietmeleri baariya tgiyan temel unsurlardan
biridir. Dig kaynak kullaniminin altinda yatan esas etkenlerdientemel yeteneklere
odaklanma dgiincesidir. Orngin; petrol cikarmasieriyle ugrasan bir sletmenin temizlik,
yemek, personel araclari konusundaldiynaklardan yararlanip kendi temel yetgradan
petrol ¢cikarmaslerine yonelmesi bu faaliyetlere daha fazla odakianmkanini arttiracak

ve dolayisiyla dasletmenin bgarisinda énemli bir rol oynayacaktir.

Dolayisiyla d¢ kaynak kullanimi, temel yeteneklere daha fazlaktzshema imkani

sgilamaktadir. Dy kaynak kullanim dizeyi arttikca temel yetenekledaklanma dizeyi
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de artmaktadir. Yani temel yeteneklere odaklannzeyiiile dg kaynak kullanimi arasinda
pozitif bir iliski s6z konusudur.

Bir yonetim stratejisi olan glikaynak kullaniminin en 6nemli faydalarindan biri
isletmenin temel yeteneklerine daha fazla odaklanmi@ni sglamasi oldgu belirtildikten
sonra bu konudasletmelerin temel yetenek tanimlamasina giderkenikiap énemli bir
yanls Uzerinde durmakta fayda vardir. Kinm’'in (2005) balirttigi gibi isletmeler
tarafindan temel yetenek tanimlamasi yapilirkenilgapen oOnemli yandlardan biri
gelecekteki dgisimler goOzetiimeyerek temel yetenek tanimlamasi Igzgsidir. Bu
olumsuzlgun giderilmesi icin gletmeler tarafindan temel yetenekler belirlenirken,
gelecekteki piyasa durumu da g6z oninde bulundpyuheyin nesekilde deisecesi
ongorusine sahip olunmasi gerekmektedir. Yani tgmtenekler belirlenirkengletmeler
kendilerini sadece gunumuzdezel isletmelerden farkl kilacak 6zelliklere odaklanmamal
gelecekte de farkli kilacak 6zelliklerin neler alabegini gbz 6ntinde bulundurmalidir.
Temel yetenekler ve temel olmayan yetenekler leglirken gelecekte stratejik Gneme sahip
olacak bir faaliyetin bugiin 6nemli giediye temel olmayan yetenekler arasina konulmasi
ve ona odaklanilmamasi gelecekte sikintilarlgilegimasina neden olabilir. Bu nedenle
temel yetenekler belirlenirken gelecektekigdenler gbz 6ntinde bulundurulacakkilde

isletmelere 6nemli kazanclar@ayabilecgi dislnilerek karar verilmelidir.
2.1.3. Dis Kaynak Kullanimi ve Kiigiilme (Downsizing)iliskisi

Kiculme, sletmelerin piyasadaki guclerini arttirmak amaciy&vurduklarr yonetim
stratejilerinden biridir. Bir organizasyonun kicésn gletme Ust yonetimlerinin bilingli
olarak izledgi stratejiler ile personel sayisini, maliyetlegive surecleri azaltmasi anlaminda
kullaniimaktadir (Kogel, 2001: 350). Ku¢ulme sonuda sletmede karar alma faaliyetlerinin
hizlanacg ve daha etkili karar alinaga beklenmektedir.isletmelerin 6rgiitsemasinda
herhangi bir kademenin ortadan kaldiriimasi, ongidiger kademelerine daha fazla zaman
ayrilmasi imkanini ggayacgindan yonetimin zamandan tasarruf etme imkargadoBu

bakimdan ki¢ilme sonucungketmenin esas faaliyetlerine daha fazla zaman harca

Dis kaynak kullanimi ile kiicilme birlikte giintlmesi gereken stratejilerdir. Hem
birbirlerinin batlnleyicisi hem de gete olarak oraya cikarlar. Cunki sdikaynak

kullanimindan yararlanansletmeler bunun bir sonucu olarak kicllme stratefisi
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uygularlar. Yani dy kaynak kullanimina giden bigletme icin ayni zamanda kigulme
stratejisi de izliyor denebilir.

Kiculme stratejisiylesietmelerde esneldin ve verimliligin de artmasi beklenir.
Kiclilme sonucunda organizasyonda hizli bir karamaal yapisinin okacasl
beklendginden esnekfiin artac& ve misteri odakli bir konuma gelinegeve bunlarin bir
sonucu olarak verimligin de artacg sodylenebilir. Kiigtlen drgutlerin temel yetenekier
daha fazla odaklanmasi, gtéri memnuniyetini daha fazla takip etme imkanioguur.
Musteri memnuniyeti odakli birsietmecilik anlaygi da rekabet glcinun aiha neden

olan en dnemli etkenlerden biridir.
2.1.4. Dis Kaynak Kullaniminin Isletmelere Sa&ladigi Faydalar

Yonetimin stratejik bir fonksiyonu olarak da elenabilen dg kaynak kullanimi,
isletmelere o6nemli bir takim faydalar g@amaktadir. Yonetim stratejilerinin temel
hedeflerinden biri sletmenin rakipler kawsindaki gucuni arttirmaktir. Pikaynak
kullanimi da bir yonetim stratejisi olarak rekale¢tne gicinin artmasina yardimci olur.
Ayrica maliyetler konusunda tasarrufgkamasi ve Uretim strecinde kalitenin artmasina

neden olmasi suretiyle, rekabet guicline etki eder.

Gunumuz yuksek rekabefartlarinda gletmelerin ayakta kalabilmeleri 6nemli
oranda maliyetleri kontrol edebilme becerileringlhr. Maliyetlerini iyi kontrol edebilen
ve duk tutmayi bgarabilen §letmeler rakipler kausinda guclu kalabilmekte ve piyasada
pay sahibi olabilmektedirler. Bu yonuyle gerek neahe, gerekstilik ve gerekse de genel
dretim maliyetleri konularinda maliyetlerin iyi gerlendiriimesi ve kontrol altinda
tutulmasi oldukca énemlidir. Dolayl bir maliyet kool araci olarak da ele alinabilery di
kaynak kullanimi uygurartlarin yakalanmasi halindgatmelere dnemli dizeyde rekabet

avantaji sglayabilir.

Bir yonetim stratejisi olarak uygulanabilers &aynak kullanimi sonucundagsa bir
yonetim stratejisi olan kiculmenin gercekiesi bu kavramlarin birbirlerinin bir sonucu
oldusunu ortaya koymaktadir. Ozellikle sdikaynak kullanimi sonucunda kicuime
stratejisinin de kacginilmaz olarak uygulaniyor admekiculmenin, @i kaynak kullanim

stratejisinin en temel unsurlarindan ve sonugclanndiri olmasi sonucunu gormaktadir.
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Hatta ds kaynak killanimi sonucunda gnan bicok fayda kicilme gercekkesi icin
meydana geliyor denebilir. O nedenlg kiaynak kullanimi stratejisinin faydalarini tek ek

alirken onceliklekticilme stratejisinimkan sgliyor olmasigoéz éntinde bulundurulmalic

Dis kaynak kullanimi sonucundaletmelerin sglayaca faydala genel olarak
birbirine bal ve birbirinin sonucu olarak ortaya ¢ikmakta Corbett (2004), dikaynak
kullaniminabggli olarak sletmeler acisindan ajacak faydalari ve fayda hiyesaini
2004 yih Dunya Outsourcing Zirvé nde yapilan aciklamalagiginda gagidaki sekilde

belirtmigtir;

Sekil 2: Dis Kaynak Kullaniminin Sagladig Faydalar

innovasyon
(%3)

Sermayeyi Koruma (%3)
Kalite Artisi (%3)
Gelir Artisi (%4)

Yetenekleri Arttirma (%9)
Degisken Maliyet Yapisi (%12)
Temel Yeteneklere Odaklanma (%17)

Maliyet Azaltimi (%49)

Kaynak: 2004DunyaOutsourcing Zirvesi’ nden (The 20@utsourcing World Sumn)
aktaran Corbett, 2004:

Dis kaynak kullanimi sonucundzekil 3'te yer alan faydalr ayrintili olarak gagida

aciklanmaya cajilmistir;
2.1.4.1. Maliyet Tasarrufu Saglamas

Gunumuz gletmecilik faaliyetlerinde maliyetlerin kontrol alida tutulmas
piyasada yer edinebiimek acisindan oldukca onemlidsletmeler Kkarliliklarini

arttirabilmek igin ya dretmi olduklari Griiniin veya vermiolduklari hizmetin fiyatin
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arttirmal ya da ayni Uretim ve hizmet dizeyinddiyeteri disirmelidir. Fiyat arttirma
politikasi her zaman uygulanabilen bir politika ald&indan maliyetleri azaltarak karf
arttirmak daha avantajli bir yol olarak kabul ediktedir. Ds kaynak kullanimi,
isletmelerde maliyet tasarrufu @amaya yonelik stratejilerden biri  olarak

uygulanabilmektedir.

Dis kaynak kullaniminin en 6nemli sonucu maliyet tagarsalamasidir (Corbett,
2004: 11).isletmeler d¢ kaynak kullanimi ile yeteneklerinin fazla getiemi oldusu
alanlarda, bu konuda uzmans dedarikgilerden yardim alirlar. Pitedarikci gletme,
konusunda uzman olgundan dolayi siemleri maliyet tasarrufu ile yerine getirme
yetengine sahiptir. Dy kaynak kullanimina gidersletme, dg tedarikcinin glemleri bu
sekilde maliyet tasarrufu ile yerine getirmesi samuga dolayl olarak bir maliyet tasarrufu
salayabilir. Bu, ds kaynak kullaniminin maliyet tasarrufugtamadaki ilk yonuddr.

Dis kaynak kullanimina gidegletme, d§ kaynak kullanimina konu olan faaliyetler
icin personel maliyetlerinden orgie, personelinge alma maliyeti, gtim maliyeti, kidem
tazminati vb. gibi maliyetlerden tasarrufgkeyabilir. Bu da dy kaynak kullaniminin

maliyet tasarrufu sgamada ikinci yonudur.

Dis kaynak kullaniminin maliyet tasarrufugtamadaki dg¢uncli yonu ise, temel
olmayan faaliyetler icin sire¢ ggirme amaciyla yapilan harcamalarin azaltilabilmliesi
Isletmeler ana faaliyet konusu sthdaki faaliyetlerine yapacaklari iyirmeler icin

katlanacaklari maliyetlerden tasarruglsgabilirler.

Goruldigu gibi isletmeler dg kaynak kullanimina giderek gereksiz masraflardan
kacinabilir ve maliyetlerini kontrol altinda tutddm isletmelerin piyasada avantajli bir

durum yakalayaga soylenebilir.
2.1.4.2. Temel Faaliyetlere Odaklanmalmkani Saglamasi

Dis kaynak kullaniminin en ©6nemli sonuclarindan hiriniemel faaliyetlere
odaklanma imkani gtamasi oldgu yukarida da vurgulangti. Dig kaynak kullanimi
sonucunda sletmeler, temel faaliyetleri ginda kalan faaliyetlerini kendi alanlarinda
uzmanlamis kimselere veyasletmelere devrederler. Byekilde ds kaynak kullanimindan

yararlanangletmeler kaynaklarini belirledikleri stratejik alarda kullanarak uzmandaay:i
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saglayabilirler (Ozdgan, 2006: 15 — 16). Temel faaliyetlesidda kalan faaliyetler icin gl
kaynaklardan yararlaniimasi; zaman, kaynak, gucingan kayng tasarrufu sgar.
Bdylece, sletmenin gelecekte de ayakta kalabilmesi bakimindkma dnemli olan temel
faaliyetlerine daha fazla zaman, glic¢ ve kaynaknagrimkani dgar (Cirli, 2006: 113).
Goruldigu gibi ds kaynak kullanimi ilesietmeler temel olmayan faaliyetleri icin zaman ve
kaynak tasarrufu yapmsiolur ve bodylece de temel yeteneklerine daha fazaman ve
kaynak ayirma imkéani bulur. Bunun icin literatingerilen en gizel érneklerden biri Nike
ornesidir. Nike, esas olarak ayakkabi Uretmekten ziyad@kkabi tasarimi (zerine
odaklanan bisirkettir (yani temel yetenekleri ayakkabi tasaryapmaktir). Bu nedenle;
Nike, Uretim faaliyetlerini gercekjgrmek amaciyla @i isletmelerden yararlanmaktadir.
Yani Nike ayakkabilarin tGretimine giéde tasarimina odaklanan Birket olarak faaliyet
gostermekte ve tasarima odaklanmak amaclylgerdifaaliyetleri icin dy kaynak
kullanimindan faydalanmaktadir (Gilley ve Rash&&f)0: 766).

2.1.4.3. Degisken Maliyet Yapisi Olusturma imkani Saglamasi

Isletmeler, d¢ kaynak kullanimina gidecekleri faaliyetlerle ilgabit yatirim
maliyeti yapmayacaklarindan maliyet yapilar dalegigken bir 6zellik arz eder. Sabit
yatirrm maliyetlerindeki azalmagletmeleri piyasadaki dgsimlere ayak uydurabilmek
acisindan olumlu yonde etkilemektedir (Corbett, £2003). Olumsuzsi kosullarinda ds
kaynak hizmeti sunangletmeler atil kapasite kullanim sorununu gidermekaayla
isletmelere yardim ggpamaktadir. Bununla beraber, talep dalgalanmalarive atil
kapasitenin dgerlendiriimesi durumlarinda dasdkaynak hizmeti sunargletmeler, alici
isletmelere gerekli hizmetleri gmmaktadir (Mclvor, 2005: 21). Bu bakimdar 8aynak
kullanimiyla atil kapasite kullaniminin giderilmesie sonucunda da birim sabit

maliyetlerin azalmasi geanabilmektedir.
2.1.4.4. Yetenekleri Gelistirme imkani Sagzlamasi

Dis kaynak kullanimi, alaninda uzman olan kimselerdeya kletmelerden
yararlanma imkani gadigindan bunlarla ikili ilgkilerde olumlu etkilgimlere neden
olabilir (Quinn, 1999: 11). Alaninda uzman olan Biletme ile ortak ¢aftimasi, hizmet
veren gletmenin iyi ybnlerinden faydalanma ve bu sayedai ygetenekler geftirme

imkani sglayabilir. Hizmet veren sietmenin § prensipleri, § surecleri, kullandi
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teknoloji gibi 6zelliklerini dg kaynak kullanansletmeler yararli gordikleri halde kendi
isletmelerinde uygulayabilir ve bu konularda yenigyegkler geftirebilirler.

2.1.4.5. Isletme Faaliyetlerinde Kalite Artisina imkan Saglamasi

Dis kaynak kullanimi sonucunda e¢hbilecek dger bir fayda da sletme
faaliyetlerinde kalitenin artmasidir (Embleton veigtit, 1998: 99). Dy kaynak kullanimi
sonucunda, sletmenin temel faaliyetlerinde daha fazla ilerlefkaydedecgi beklenir.
Temel faaliyetlerin daha fazla ggtiesi, gerek ortaya konulan uriin gerekse de hizmet
acisindan kalite agina neden olabilir. B1 kaynak kullaniminin bir sonucu olarak
isletmelerde ortaya cikan kiculmesletmelerin temel yeteneklere odaklanmasini ve

dolayisiyla da faaliyet stirecinde kalite @rti salayabilir.
2.1.4.6. Gelir Arti 51 Sgglamasi

Gelir artgl sgzglamasi da g1 kaynak kullaniminin bir ger faydasidir (Corbett,
2004: 11). Dy kaynak kullanimi sonucunda temel yetenek ve séreg odaklanan
isletmelerin, faaliyetlerinde ve Urunlerinde Kkaliteti@ yasanmasi halinde daha fazla
misteri memnuniyetinin sdanac& beklenmektedir. Daha fazla gtéri memnuniyetinin
de dolayli olarak gelir agina neden olaga distinulmektedir. Faaliyetlerde ve urtnlerde
artan kalite sonucunda mtari memnuniyetinde yanacak ar§l isletmenin saglarinda

dolayisi ile de gelirlerinde agtyasanmasina neden olabilir.
2.1.4.7. Sermayeyi Korumaimkani Sgglamasi

Dis kaynak kullanimina gidilen faaliyetlerde yeni sagym yatirimlarina duyulan
ihtiyac blylk oranda azalggadan ds kaynak kullanimi ile sermayenin korungca
beklenir (Corbett, 2004: 14). Pikaynak kullanimi ile sletme kaynaklari tasarruflu
kullaniimaya cakilarak, gereksiz sermaye yatirimlari dnlenebilir.

2.1.4.8. Innovasyon (Yenilik) imkani Saglamasi

Dis kaynak kullanimi ile gletmeler, d¢ kaynak sglayan gletmelerin yapmy
oldugu yeniliklerden ve sahip olgu 6zel yeteneklerden yararlanabilirler (Mclvor, 800
23). Ds kaynaklardan <ganan bir faaliyetle ilgili, dy kaynak hizmeti verensletmenin

yapacg! her tarli yenilik (innovasyon), stire¢ yenilemesigec gektirme gibi faaliyetler
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dis kaynaklardan yararlanagletmeler icin sglanan bir yarar olarak gdsterilebilir. Buna
ornek olarak, asansoér ve yuriyen merdivenlerin atnasatyi ve montaji konularinda en
blyuk sirketlerinden biri olan OTIS verilebilir. OTIS mgterilerine, bilgi teknolojisi
alaninda hizmet veren Wipro'’nun ggilidigi bir web portal ile rutin bakim programi
disinda acil servis garma ve bu hizmetin yapilma surecini ¢cevrim iciralatakip etme
imkani sglayan bir sirkettir. Ayrica sirket bu portal ile miterilerine, servis ihtiyag
durumu, fatura bilgileri ve daha 6nce yapilan tghamlerle ilgili bilgileri 6grenme imkéani
sgilamaktadir. Buwekilde bir dg kaynak kullanimiyla OTISirketi Wipro’dan s&ladig
hizmetlerle méterilerine daha iyi bir hizmet ve daha fazla k&glama amacini guden bir
yenilikle sirketin rekabet etme guciine katki yapmaktadir (K112007: 175 — 176).

2.1.5. Dis Kaynak Kullanimi Sonucunda Ortaya Cikabilecek Sorunlar

Dis kaynak kullanimi, sletmelere cgtli yararlar sgladigi gibi iyi yonetilmedgi
takdirde gletmelerde bir takim sikintilara yol acabilecek Bonetim stratejisidir. Bl
kaynak kullanimi stratejisindglétme dgindaki kkilerle, isletmenin amaclarina uygun bir
bicimde slerin yuratilmesi amaclanmaktadir. Bu bakimdanyartetkabilecek sorunlarin
neler olabilecginin bilinmesi ve bunlar i¢in dnlemler alinmasi okta 6nemlidir. Ortaya

cikabilecek sorunlar Bhklar halinde gagida ele alinngtir.

2.1.5.1. Dis Kaynaklara Bagimli Kalinmasi ve Faaliyetlerin Kontrolintn
Elden Cikmasi

Isletmelerde di kaynak kullanimina gidilen faaliyetlerin kontrolimtamamen g
kaynak firmasina birakilmasi sonucundg khynaklara baimlilik ve esnekiin azalmasi
riski ortaya cikabilmektedir (Embleton ve Wright99B8: 99). Bu faaliyetlerle ilgili
kontroliin elden birakilmamasi icingayici igsletme ile uyumlu ¢agtimasi ve gletmenin
bu faaliyetlerle ilgili stirekli olarak bilgi akn sgslamasi bu riskin azalmasinigsayabilir.

2.1.5.2. Gizlilik ilkesinin ihlal Edilmesi

Dis kaynak kullanimi sonucunda ortaya c¢ikabilecetedibir sorun dasletmenin
gizli tutulmasi gereken bilgi ve verileriningletme dgindaki kimselerle paykalacak
olmasidir (Ozdgan, 2006: 21). Bu durum her faaliyetle ilgilsdaynak kullanimi icin s6z

konusu dgildir. Sadece 6zellikli olabilecek faaliyetlerinsdkaynaklardan satin alinmasi

38



durumunda ortaya cikabilmektedir. Bu bakimdan gilvesaglayicilarla calgiimasi ve

onemli yaptirimlar iceren andaalar diizenlenmesi bu riskin azalmasi@agabilir.

2.1.5.3. Dis Kaynak Kullanimi ile Sglanan Faaliyetlerle Diger Faaliyetler

Arasinda Uyum Bozuklugunun Ortaya Cikmasi

Dis kaynak kullanimiyla sdanacak faaliyetlerinsletmedeki dger faaliyetlerle
uyum icinde yudrlatilememesi yani orgut sureclerimgegrasyonunun glnamamasi
karsilasilabilecek bir bgka sorundur (Dereli, 2003: 125kletme icinde belli bir diizen
icinde yurutulen faaliyetlerin glikaynak yoluyla sdanan faaliyetlerle koordinasyonunda
aksakliklar gordlebilir. Ortaya cikabilecek bu sgk azaltilabilmesi icin di kaynak
firmasina, sletmenin dger faaliyetlerinde izleg@ politika ve prosedirler anlatilmali ve

koordinasyon icin gerekli bilgilendirmeler yapilrt.
2.1.5.4. Calisanlarin Calisma Isteklerinin Azalmasi

Dis kaynak kullanimi sonucunda ortaya cikabileceledbir sorun da calanlarin
calisma isteklerinin azalmasi yani moral bakimindan ¢dkye @gramalaridir (Embleton
ve Wright, 1998: 99). Bikaynak kullanimi,gsletmelerin daha az personel galmasini ve
bdylece personel masraflarinin azalmasini hedefldye yonetim teknidir. isletmenin
her an dy kaynak kullanim karari verebilegifaaliyetlerde ¢cakan personeli bu durumdan
olumsuz etkilenebilmekte ve yaptiklagi ibenimsemekte sorunlar gayabilmektedir.
Yaptiklar gorevlerde Barili olabilmeleri icin gletmenin personeline given vermesi ve
isten cikarmalarin bellgartlar dginda yapilmayaganin igsletme tarafindan c¢gknlarina

taahh(t edilmesi ilesietmelerde bu risk azaltilabilir.
2.1.6. Dis Kaynak Kullanimina Konu Olan Faaliyetler

Isletmeler, 6nemli bir yonetim stratejisi olansdkaynak kullanimindan birgcok
alanda faydalanmaktadirlar. ghadigl avantajlar g6z ©ninde bulundurularak bazi
faaliyetler icin d§ kaynak kullanimina gidilmesi,sletmelere temel faaliyetlerinin
gelistiriimesi imkani sglamaktadir. Dy kaynak kullanimina genellikle; bakim faaliyetleri,
yonetim hizmetleri, koruma faaliyetleri, muhaseleedenetim hizmetleri, insan kaynaklari,
sats ve pazarlama, malzeme yonetimi, gt&ii hizmetleri, Uretim, bilgisayar ve bilgi

teknolojisi, miihendislik faaliyetleri alanlarindalgmektedir (Bragg, 2006: 7).
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Goruldigu gibi igletmeler gunimuizde birgcok alandas dkaynak kullanimina
gidebilmektedirler. Dy kaynak kullanimina gidilen alanlarin artmagetimelerin temel
yeteneklerine odaklanabilmesi bakimindan 6nemligletmeler d¢ kaynak kullanimina
gidecekleri alanlari  belirlerken @ayacaklari fayda ve bunun sonucunda
karsilasabilecekleri olumsuz durumlari gz 6niinde bulundhlc&arar vermeli ve gelege
yonelik ongorulerini iyi belirleyerek kendilerineygun dg kaynak kullanim alanini
secmelidirler. Ayricasietmeler d¢ kaynak kullanimina konu olan faaliyetleris dkaynak
sglayicisindan kismen ve tamamen satin alabilme s&{min old@gunu da goz 6ninde

bulundurarak dikaynak kullanimina gidecekleri alanlara karar vardirler.

Ic denetim faaliyetleri agsindan bakgohda, ic denetimde glikaynak kullanimi
muhasebe ve denetim faaliyetleri alninda gidilerkdynak kullanim tirindn icerisinde yer
almaktadir. Hussey ve Jenster (2003), i¢ denetafiyilerini isletmenin kritik faaliyet ve
sureclerinden bir olarak ele alip bu faaliyetletmelik ds kaynak kullanimini da kritik
faaliyet ve sireclere yonelik yapilars deaynak kullanimi tard icinde @erlendirmilerdir.
Yani i¢ denetim faaliyetlerinin ¢ kaynaklardan <#ganmasini, gletmenin Kkritik
faaliyetlerine yonelik di kaynak kullanimi tirleri arasinda belirtheiridir. Isletme
yonetimlerinin guvenilir bilgi kayn& olan i¢ denetim faaliyetlerinin gkaynak kullanimi

yoluyla sglanmasi gagida ayrintili olarak ele alingtir.
2.2. I¢ Denetimde Ds Kaynak Kullanimi
2.2.1. Genel Aciklama

I¢c denetimde gikaynak kullanimi 1980’lerin sonlarinda uygulamanalbulmugtur.
Bu slrecte gidenetim firmalari, denetimlerini yaptiklagletmeler icin hizmet alanlarini
gengleterek i¢c denetim hizmetleri de gamaya bglamlar ve i¢c denetimin di
kaynaklardan gglanmasi dgiincesi gerek st yonetim gerekse de denetim koenibel
bircok acidan mantikli gelstir. Maliyetlerin disecesi beklentisi de bu slrecin
hizlanmasindaki nedenlerden biri olgtur. Uluslararasiic Denetgiler Enstitisi ilk
zamanlarda dikaynak kullanimina kar ¢cikmis ise de 1990’lardan sonra i¢ denetimde di
kaynak kullaniminin giderek artmasiyla bu dwndan vazgecrgiir. Bu sureg, bluyuk
muhasebe ve denetim firmalarinin, ic denetim hileniei giderek artarsekilde hizmet

yelpazelerine eklemeleri ile daha hizllemistir. Ancak, Enron ve ger muhasebe
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skandallari ile denet¢i Bansizlg ve tarafsizi tartsilir hale gelince i¢ denetimde sdi
kaynak kullaniminda dikkatli olunmasi gergktvurgulanmstir (Moeller, 2005: 26 — 27).
I¢ denetimde dikaynak kullanimi dgiincesinin iki nedene Bh olarak gelfme gosterdii
kabul edilmektedir. Bunlardan ilki, i¢c kontrolleribneminin giderek artmasi olarak
gosterilmektediri¢ kontrol yapilarinin gézden geciriimesinin i¢ déimefaaliyetlerinin en
temel gorevlerinden biri olmasi nedeniyle i¢ demebirimi 6nemli hale gelngj ayrica,
dizenleyiciler, muhasebeciler ve yoneticilerin geke ic kontrollere odaklanmalari i¢
denetimin 6nem kazanmasina neden gtomu Ikinci neden ise muhasebe ve denetim
firmalarinin dangmanlik hizmetleri sunmalari ve bu hizmetleri etlbir sekilde yerine
getirmeleri olarak gosterilmektedir. Muhasebe venalen firmalarinin dagmanhk
hizmetlerini etkili birsekilde yerine getirmeleri bu hizmetlere olan tatedrtmasina ve bu
nedenle de i¢c denetimdesddaynak kullaniminin gaelimesine neden olngtur (Caplan ve
digerleri, 2007: 5). Bu nedenlerden ilkinin gadan, ikincisinin ise dolayli olarak i¢
denetimde dikaynak kullanim dgiincesini etkiledii sdylenebilir.

Ic denetimde dikaynaklardan yararlanma faaliyetleri yeni bir ulggona olmasi
nedeniyle denetim uygulamalari agisindan énemerekibnular arasindadiic denetimin
dis kaynaklardan gganmasi konusu gerek bu hizmetleri satin alagbdtmeler gerekse
denetim hizmetini verecek kimseler veya firmalarsagdan 6énemlidir. Geleneksel olarak
isletmenin ici ile ilgili bir fonksiyon olan i¢ den@in disaridan sglanmasi gletmede bir
takim anlawlarin deismesine neden olmgtur. Bunlardan en oOnemlisi i¢ denetginin
konumunda ortaya cikan geikliktir . En basit anlamda, i¢ denetcgjetmeye § — cikar
ili skisi ile bagh olan ve Ust yonetime kgrsorumlu olan denetci olarak tanimlanmaktadir
(Taredi, 2007: 34). Bikaynak kullanimi bir anlamda i¢ denetginin tanidairda var olan
bagimsiz  davranma sorununu gidermeyi amaclayan bir teydn olarak
distinulebilmektedir. CuUnkl tanimda gecen, Ust yodnetikagsi sorumluluk ifadesi
bagimsizlgl zedeleyici bir 6zellik olarak danudlebilir. Dolayisiyla i¢ denetimin g
kaynaklardan gganmasi yonetime kar sorumlul@gu, is — cikar ilgkisi agisindan
azaltacak oldgundan denetcinin amsizlgina olumlu katkilar sdayabilecektir.
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2.2.2. ic Denetimde Ds Kaynak Kullanim Turleri

Ic denetim, jletmelerde yonetim faaliyetlerinin yerine getirilsiede, elde et
bilgiler ve bu bilgilerin amaca uygun hale getpilsunulmasiyla nyeulastirici bir gérev
ustlenmektedirisletme yonetimleri icin vazgecilmez bir unsur haligelen i¢ denetimin
bircok alanda yonetime hizmet sunmasi bunun agikstnucudur. Boylesine ganbir
faaliyet alaninda sahip olan i¢ denetimigleime yonetimlerinin beklentilerini
karsilayabilmesi, gereksletme icinden gerekse dgatme dgindan sglanacak hizmetlerin
niteligine bahdir. Bu nitelgi saslamak amaciyla sletmeler cgitli dis kaynak
seceneklerinden faydalanma imkéanina sahiptir. Yégimeler ic denetimlerini ya iceriden
sgilayacak ya da daridan sglayacakseklinde dgil de istendgi takdirde kismi dy kaynak
kullanimi veya 6zel projeler icin dikaynak kullanimi gibi segceneklerle i¢ denetimden
beklenen faydalarini en ust dizeygiytabileceklerdir.ic denetimde gikaynak kullanim

turleri su sekilde siralanabilir (Rittenberg ve Covaleski, 199)

I. Ozel projeler icin d¢ kaynak kullanimi: isletmelerin 6zel alanlardaki
faaliyetleri icin gereksinim duyulan damanlik ve uzman kimselerden
yararlanma ihtiyacinin katanmasi seklinde ortaya c¢ikan g kaynak

kullanim taraddr.

il. Kismi ds kaynak kullanimi (Partial Outsourcing):Bu ds kaynak turd, i¢
denetim yoneticisinin gerekli alanlardas diaynak hizmet sunucusundan
faydalanabilmesini ifade etmektediic denetim faaliyetlerinin en iyi bir
sekilde yerine getirilebilmesi bakimindan ihtiya¢ ydlimasi halinde di
kaynaklardan yararlaniimasi olarak ortaya cikag kinynak kullanim

taraddr.

iii. Gegici gorevlendirmeic denetim biriminin/béliminin gegici ihtiyaclarini
karsilamak veya gorevlendirmede esneklik glamak amaciyla kisa

sureligine ortaya ¢ikan dikaynak kullanim taradar.

iv. Denetim birimi/b6limu kurmak veya yeniden sa etmek:Bu dg kaynak
tura iki sekilde ortaya cikabilmektedir. Birincisi; buyuyernr bsletmenin

kendi denetim birimini/bolumund kurmak amaclylg #aynak firmasiyla
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ortak calsmasidir ki bu ortaklik angmasi olarak nitelenebiliikincisi ise
isletmenin var olan i¢ denetim biriminin/bélimungfetmenin ihtiyacglarina

en iyi cevap verecejekilde yeniden tasarlanmasidir.

Dis kaynaklardan tamamen yararlanmak (Full Outsourcing Bu ds
kaynak tdrinde, i¢c denetim faaliyetlerinin tamamg #aynak hizmet
sunucusu tarafindan yapiliglatmenin kendi personeli arasindan i¢ denetim
faaliyetlerinin yonetimi ve performans gkrlemesi igin bir yetkili belirlenir
ve bu faaliyetlerin gozetimi ve gerlemesi bu yetkili tarafindan yarutaltr.
Bazi durumlarda, 6zellikle kigcllklétmelerde, sletme icinde herhangi bir
yetkiliye gerek duyulmadan g@oudan Ust yonetimle de raporlamalar

gerceklatiriimektedir.

Goruldigu gibi ic denetimde dikaynak kullanimi gletmenin ihtiyaglarina goére

kismen olabilec@ gibi tamamen veya 6zel durumlar icin gecici gbeedirmelerseklinde

de olabilmektedir.isletmeler i¢ denetimde glikaynak kullanim politikalarini sagidaki

sekillerde uygulayabilirler (Swanger ve Chewning, 2001: 7);

Dis denetim hizmetlerinin $andigl yani b&msiz denetim faaliyetlerini
yuriten muhasebe ve denetim firmasindaglésacisindan) ic denetim hizmeti
de sglanabilir (¢ ve dy denetim faaliyetlerinin ayni muhasebe ve denetim

firmasindan (sglayicisindan) sglanmas),

Dis denetim hizmetlerinin ghandg denetim firmasindan (gkyicisindan)
farkli bir baggimsiz muhasebe ve denetim firmasindangléacisindan) ic
denetim hizmeti sdanabilir (¢ ve dy denetim faaliyetlerinin farkli muhasebe ve

denetim firmalarindan (gdayicilarindan) sglanmas),

I¢ denetim icin ayri, didenetim icin ayri personel gorevlendiren muhasabe
denetim firmasindan (§kyicisindan) i¢ ve gidenetim hizmeti sdanabilir (¢
ve dy denetim faaliyetlerinin ayni muhasebe ve denetinmakindan
(saglayicisindan) sglanmasi ancak i¢c ve didenetimler icin ayri personeller

tahsis edilmesi
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I¢c denetimin diaridan sglanmasi yukarida belirtildi gibi (¢ farkli sekilde ortaya
cikmaktadir.ic denetimde dikaynak kullaniimasi durumunda dikkat edilmesi gereen
onemli hususlardan biri denetcinin tarafsizlik agimsizliginin bozulmamasi gerektdir.
Ayni denetciye hem gidenetim hem de i¢ denetim yaptiriimasi veya demétmalarinin
ikili fonksiyon (ic ve dg denetim hizmeti vermesi) Ustlenmesinin tarafsizli&

bagimsizlgl ne yonde etkileg de olduk¢a dnemli bir konudur.

2.2.3. ic Denetimde Ds Kaynak Kullanimi Diisiincesini Savunanlarin

Gerekgeleri

Dis kaynak kullanimigletme yonetimlerinin dikkatle uygulamasi gerekemetim
tekniklerinden biridir. Gerekli dikkat gosteriimedeuygulanan @i kaynak kullanim
politikalari gelecektesletmeler icin 6nemli sorunlar garabilir. ic denetim gibi hassas bir
faaliyetin dg kaynaklardan gganmasi hususunda gerek Ust yonetim gerekse denetim
komiteleri gerekli planlamalari yapmalidic denetimde dikaynak kullanimi dgiincesini
savunanlar bu konudasagida verilen gerekceleri 6ne sirmektedirly. denetimde gl

kaynak kullanimi (Rittenberg ve Covaleski, 1997: 6)
» Temel yeteneklere odaklanma imkanglag,

» Daha diguk maliyetlerle ayni faaliyetlerin yapiimasini veggni maliyetle daha

kaliteli faaliyetlerin yapilmasina imkandar,
» Daha iyi kaynak dalimi bakimindan esneklik gkar,
* Uzman ksilerle galsma imkani sglar,
« Ileri teknik ve uygulamalara giim imkani salar,
» Mdusteri memnuniyetine daha iyi bjekilde odaklaniimasini gkar,
» Uluslararasi faaliyetler ve kulturel kapsam agiamdgaitli faydalar s&lar,
« Ozel yeteneklere aiim imkani sglar.

Ic denetimde di kaynak kullanimi d§iincesini savunanlarin ileri surdikleri

nedenler genel olarak gdkaynak kullanimi sonucundag@anacak faydalar ile paralellik
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gostermektedir. BI kaynak kullanimina gidilmesinin bir sonucu olaraftetmelerde
kiculme stratejisinin uygulanacak olmasleimenin daha esnek ve daha hizli karar
verebilen bir yapiya burinmesini kolagiaur. Bu, ds kaynak kullanimi stratejisinin
isletmelere sgladigl en temel faydalardan biridir. Yani, i¢ denetintig kaynak kullanimi
sonucunda gdanacak en temel faydalardan biri drgutsel kugukagamasidir. Bunun
disinda i¢ denetimde glikaynak kullanimi sonucunda, temel yeteneklere ladaka ve

maliyet tasarrufu imkani gamasi da en temel faydalar arasinda gosterilebilir

Ic denetim faaliyetlerinin dikaynaklardan gganmasi durumunda i¢ denetimle
ilgili birim olusturma, birime ve denetcilere ait duran varlik almb. gibi sabit
yatinmlarda azalma beklenmektedir. Sabit yatirrmlaazalmasi kaynaklarin alternatif
alanlara kaydiriimasini kolayarir. Boylece etkin bir kaynak gdimi icin gerekli
imkanlar sglanms olur. Ayrica dg kaynak kullanimi dgiincesinin altinda yatan temel
mantik sletme dginda, alaninda uzman olarsikérle calsilarak sletme faaliyetlerindeki
etkinligi arttirmaktir. ic denetimde dikaynak kullaniminin dgal bir sonucu da uzman

kisilerle calsma imkani sglayacak olmasidir.

Diger isletmelere de hizmet verenschkaynak sglayicisi, vermg oldugu hizmetler
sonucunda en iyi uygulamanin nasil @dou kletmeler arasinda kiyaslama yaparak
ogrenir ve en iyi uygulama sonucund&réndiklerini ds kaynak kullanimina giden
isletmelerde uygulama imkani bulur. Boylelikle i¢c éémde dg kaynak kullanimina giden
isletmeler en iyi uygulama pratiklerine gm imkani yakalar (Rittenberg ve Covaleski,
1997: 6-7) I¢c denetimde gikaynak kullanimina gidilmesi sonucunda gerek nedléydeki
azalma gerekse kictlme sonucundaadak kalite artl, misteri memnuniyetine odakl

bir isletme yapisinin okmasini sglar.

Ozellikle c¢aitli Ulkelerde faaliyet gosteren uluslararasieimeler agisindan
distunuldiginde bugletmelerin ic denetimde glkaynak kullanimindan gkyaca& baska
faydalardan da bahsedilebilir. Uluslararagetmelerin i¢ denetimlerini dikaynaklardan
salamasi durumunda; gereksiz seyahat masraflari|i failkve kultirleri Ggrenmek igin
ayrica caba harcanmasi gibi sorumluluklay kKaynak firmasina devredilebilmektedir.
Bdylece i¢c denetimde gikaynaklardan faydalanan uluslararasemeler maliyet, zaman

kaybi ve uyumsuzluk risklerinden korungnolurlar. Bunlardan farkl olarak i¢ denetimde
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dis kaynak kullanimigletmelerin personelgimi icin yapacaklari masraflarin azalmasina
da neden olmaktadir (Rittenberg ve Covaleski, 199.7:

2.2.4. ic Denetimde Ds Kaynak Kullanimina Kar si Olanlarin Gerekgeleri

Isletmenin gizli bilgilerinin dgaridan kimselerle paydacak olmasi, kamsizlik
ve tarafsizlik gibi nedenlerden dolayleimeler ic denetimde gikaynak kullanimi
konusuna temkinli yakkabilirler. ic denetimde @i kaynak kullanimi dgiincesine kar
olanlarin bu konuda 6ne surdukleri gerekceléyle siralamak mimkindir (Rittenberg ve
Covaleski, 1997: 8-9);

« Ic¢ denetimde dgikaynak kullanimi, zamanlalétmeleri d§ kaynak kullanimina

bagimli hale getirir,

+ Isletme sirecleri yeniden yapilandirmayla (reengingrigliclendiriliyorsa, gl

kaynak kullanimina gerek yoktur,

* Dis kaynak hizmeti sunanlargletmelerin kendi glerini kendisinden daha iyi

bilemez,

* Dis kaynak kullanimina devam edilmesi halingketmenin gitim ortaminda

olumsuzluklar yganabilir,
« Isguciniin moral seviyesi ciddi anlamda azalr,

» Disarnidan sglanacak i¢ denetimlerdssletmeye hizmet veren i¢ denetgilerin
orgutsel sadakatsletmeye kag1 degil de dg kaynak firmasina kar olur,

» Bir yonetim fonksiyonu olarak kurumsal yonetim vesurlari dg kaynaklardan

sglanmamalidir,

« Ic ve dy denetim ayni gidenetciden s#anirsa denetcinin gamsizlgl bundan

olumsuz etkilenir,
» Kurumsal anlamdalietmenin bilgi birikimi azalir,

« Isletmenin gizli bilgileri bakalari ile paylailacasindan gizlilik ilkesi ihlal edilir,
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+ Isleteme yonetimi ve denetim komitesi, tarafsiz d@kilde bilgi s&layan bir

fonksiyonu yitirebilirler.

Dis kaynak kullaniminin en temel sorunlarindan birnaala ds kaynak firmasina
bagimli hale gelinmesidir (Embleton ve Wright, 19989)9i¢c denetimde gi kaynak
kullanimi acisindan da bu durum goz oninde bulunchalidir. Zamanla sietme ig
denetim yapacak yeteneklerini kaybetme riskiylesk&arsiya kalabilir. Bu nedenle i¢
denetim faaliyetlerini @1 kaynaklardan sgamaya karar verensletmeler ds kaynak
firmasi ile iyi bir sekilde iliski kurmal ve gleri uyumlu bir bigcimde ortak kararlar alarak

yaratmelidirler.

Dis kaynak firmasiningletmenin gleri konusundasietmenin kendi personeli kadar
bilgili olmayisi i¢c denetimde di kaynak kullaniminda ortaya cikabilecek birgeti
sorundur.isletmelerin kendig kolunda uzman olan i¢ denetcilerden bu hizmetlasaasi

bu sorundan kaynaklanabilecek sikintilari azalitabil

I¢ denetimde dikaynak kullanimi,sletmenin sahip oldgu, esitim duizeyi yiksek
ic denetcilerin gletmeye sgladigi katkiyl azaltabilir. Isletmedeki gitim zemininin
guclendirilmesi bu olumsuz durumun etkilerini gieleitir ve ds kaynak kullaniminin
mevcut personelin moral dizeyi tzerindeki olumsikiseisletmede verimsiz bir ¢caima
ortami olgmasina neden olabilir. Ayricalétmenin istek ve ihtiyaclarl g@oultusunda
yapiims ve 6nemli yaptirimlar iceren bir i¢c denetim s@mesi, dsaridan sglanacak i¢
denetimlerde denetcilerden kaynaklanabilecek sagakalemini giderebilir.

Yukarida da belirtildii gibi i¢c denetimde @i kaynak kullanimi agisindan birgok
arggtirmaya konu olan @amsizlgin sglanip sglanamamasi durumugdkaynak kullanimi
acisindan alinacak kararlarda g6z 6ntunde bulunthasil gereken en 6nemli konular
arasindadir. Ayni denetciye i¢ vesdilenetimin yaptirilmasi denetcinin goasizligini
olumsuz yonde etkileyebilegmden alinacak kararda bunlara dikkat edilmelidir.
Denetcinin i¢ ve didenetci gibi ikili rolind 6nlemek amaciylasgé onlemler alinabilir.
Ornesin, i¢c ve dy denetim ayni firmaya yaptiriliyorsa i¢ ves didenetim icin farkl
denetcilerle cagtimasi b@&msizlik acisindan olumlu etki yapabilir. Bundamkfaolarak
da i¢ denetim ayri gidenetim de ayri firmalara yaptirilarak denetgiib@sizlgl acisindan

ortaya ¢ikabilecek olumsuzluklar azaltilabilir.
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Ic denetimde dgikaynak kullanimi sonucunda kurumsal bilgi birikimm olumsuz
etkilenmemesi ve sletmeye ait gizli bilgilerin paykalmasindan kaynaklanabilecek
olumsuz durumlarin giderilmesi veya an aza indiesmicin yukarida belirtildi gibi ciddi

yaptirimlar iceren séz¢ene ile anlailmalidir.

Isletme yonetimi ve denetim komitesi agisindan anatitarol Ustlenen i¢c denetim,
kurum icindeki en onemli bilgi kaynaklarindan biridic denetimin di kaynaklardan
sglanmasi gletme igindeki bilgi akgini olumsuz etkileyebilir. Ayrica i¢ ve gddenetimin
ayni denetc¢i tarafindan ydrutilmesi durumunda olwhsklar ortaya cikabilir. Ortaya
cikabilecek bu olumsuzluklar, yonetim ve denetimmkesini etkileyebilir. Ancak
isletmenin faaliyetlerine iyi uyum ghayan ve Ustlendi sorumluluklari yerine getirebilen

bir dis kaynak denetgisi ile bu olumsuzluk giderilebilir.

2.2.5. Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitisi (AICPA) ve
Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitisirniin (IIA) I¢ Denetimde Ds

Kaynak Kullanimi Konusundaki Gord sleri

Ic denetim faaliyetlerinin gi kaynaklardan s#ganmasi konusunda AICPA ve
[IA'nin gorusleri, muhasebe ve denetim elemanlarinin veiigaszmetlere etki edebilmesi
nedeniyle 6nemlidiric denetimde gikaynak kullanimiyla ilgili meslek elemanlarina yol
gosterici duzenlemelerde bulunan iki kugulo tarihsel sireg icinde konuyu eleskln

asaglda aciklannytir.

2.2.5.1.Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitist’nin (AICPA)

Gorusu

1993 yilinda AICPA Meslek Etik Kurulu 97 No’lu Getetilmis Bazi Denetim
Hizmetlerinin Performansi Hakkindaki Etik Y6netngehi yayimladi. Bu Yodnetmelikte
muhasebe ve denetim firmalarinin i¢ denetim hizenetlerebilecgi ancak yonetimle ilgili
gorevleri yerine getirmemesi gerektivurgulanmgtir (Caplan ve dierleri, 2007: 8). Bu
Yonetmelge gore dy kaynaklardan sganacak i¢ denetim faaliyetlerini ylritecek i¢

denetcilerle ilgili aagidaki ifadelere yer verilngtir (Vanasco, 1996: 31);

« ic denetciler, yonetim gorevlerini yerine getirmeimetya yonetimin vermesi

gereken kararlarl vermemelidir,
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« Ic denetciler, mgteri isletmenin onaylama stirecinin bir parcasgitttr,

 Ic denetciler, bamsizliklarina zarar vermedikce, i¢c kontrol sisteimi bir
parcasi dgildir.

Anilan 97 No’lu Yonetmelikte, Bamsizlgin sa&lanabilmesi igin i¢ denetim
hizmeti verebilecek muhasebe ve denetim firmalarigonetim faaliyetleri alanina

girmemesi gerekli gorulngiiir.

1994 yilindaAICPA Muhasebe Standartlari Kurulu tarafindan DeneRiskini
Uyarma konulu uygulama 0Onerisi yayimlagtm Uyarida gletmelerin i¢c denetimlerini
kendi muhasebe firmalarindangkamalarinda ar§l yasandgl ancak i¢ denetimde di
kaynaklardan yararlanma konusunu ve bunufirbaizlik Gzerindeki etkilerini dikkatlice

distnmeleri gerekii 6nerisinde bulunulmgur (Caplan ve gerleri, 2007: 8).

1996 yilinda AICPA i¢ denetimde sdkaynak kullaniminda amsizlik konusuna
101 No’lu Etik Yonetmelii'nin yorumlamasinda acik bigekilde deinmistir. Bu
yorumlama,; (a) yonetimden birinin i¢ denetim faatigrini gozetlemesi ve (b) i¢c denetim
faaliyetleri gozetleme faaliyetleriseklinde gercekigiriimeyip yonetimin gunlik
faaliyetlerinin bir parcasi olarak kabul edilmesalihde i¢ denetim hizmetlerinin
verilmesinin dsaridan gelen denetcilerin  @ansizlgini  etkilemeyec@ seklinde
sonuclandiriimgtir (Rittenberg ve Covaleski 1997: 55). Ayrica bankya daha fazla
aciklik getirmek amaciyla ve daha onceki diizenlemetk olarak 1996 yilinda Amerikan
Sertifikal Kamu Muhasebecileri Enstitigérafindan; “101-13 Denetim Hizmetlerinin
Genkletiimesi”, “103i¢ Kontrollere Ait Raporun Meslek Mensubunca Tad8ikimesinin
Sglanmasi”, “104 Faaliyet Denetimi Hizmetlerinin Mekl Mensubu Tarafindan
Verilmesi”, “105 Gengletilen Denetim Prosedurlerinin Yerine Getirilmekiggl” olmak

Uzere 4 adet yeni yonetmelik daha yayimlagim{Selimazlu, 2001: 52).
2.2.5.2.Uluslararas! i¢ Denetgiler Enstitiisi’niin (I1A) Gorusu

Uluslararasi¢ Denetgiler Enstitiisii tarafindan i¢ denetimdekdynak kullanimiyla
ilgili olarak 1994 yilinda Uluslararasic Denetciler Enstitisi’'nin BakiAcgisiyla I¢
Denetimde Dy Kaynak Kullanimi: Denetim Birim B#anlarina Yonelik Mesleki

Bilgilendirme Kitapcgl (Mesleki Konular Kitapg 94 — 1) yayimlanmgtir. Kitapgikta,
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diinya genelinde denetim firmalariningym bir sekilde sletmelere i¢ denetim hizmeti
sagladig ifade edilm§ ve Uluslararasic Denetgiler Enstitiisiniin bu konuya yonelik gaki
acisisu sekilde 6zetlenmstir (I1A, 1994: 2’ den aktaran Caplan vesdrleri, 2007: 9);

Ic denetim faaliyetleri en iygekilde, organizasyon yapisi icinde yonetimin ayagnir

parcasi olarak bgimsiz bir birim tarafindan gercekerilir. Uluslararasi I¢ Denetgiler

Enstitiist kesin bir surette belirtmektedir ki gdirgletkinliklere sahip yani gegg gibi

kurulmw egitimli personellerin faaliyet goéstergi bir ic denetim biriminin yerine

getirecgi hizmetler, stzlgne ile sglanan i¢c denetim hizmetlerine nazaran daha verirali
daha etkilidir.

Ancak 1996 yilindallA Todayde vyapilan bir dgerlendirme Uluslararasic
Denetciler Enstitisi’'niin 1994 yilindakisddaynak kullanimina kar kati baks acisinda
bir dezisim oldusunu gostermgtir. SOz konusu deerlendirmede i¢ denetimde sdi
kaynaklardan; 0©zel yeteneklere wlabilmesi bakimindan ayrica dil ve mesafe
farkhligindan kaynaklanabilecek olumsuzluklarin gideriletasi acisindan yararlanigg
ve bunlardan memnun kalirgdi kabul edilmgtir. Dis kaynak hizmeti veren firmalar
tarafindan, gletmelere maliyet avantaji @ayacak i¢ denetim hizmetleri verilebilegese
lyi tasarlanmy i¢ denetim birimi/bolumu kurulmasinda yardimci rdbilecgi Enstitt
tarafindan kabul edilngiir. Boylece Uluslararadic Denetgiler Enstitiist i¢c denetimde di
kaynak kullanimi konusunda yeni bir balacisi kazanmgtir. Bu siirecte yeni bir konum
belirlenerek, i¢c denetimde dkaynak hizmeti sdayanlarin da Enstitgemsiyesi altinda
birlesmesi, tyeliklerin dy kaynak hizmeti gdayanlari icerecekekilde gengletiimesi ve
dis kaynak hizmeti ggayanlarin Enstiti faaliyetlerine katilmalari ve Waaliyetleri

desteklemeleri konularina odaklanighm (Caplan ve dierleri, 2007: 12).

Bunlarin uzantisi olarak UluslarardgiDenetim Standartlari ve Mesleki Uygulama
Cercevesinde, i¢ denetimde; dlaynaklardan yararlanma konusunda, i¢ denetinmbiin
gerekli bilgi, yetenek ve denetim sorumluluklaryerine getirebilmek icin gerekli kontrol
kabiliyetine sahip olmamasi durumunda eksik gidbu konular icin uygun bgekilde dg
kaynaklardan yararlanilabilegie ifade edilmitir (Selim ve Yiannakas, 2000: 216).
Uluslararasi¢ Denetim Standartlarinda i¢c denetimdg ldaynaklardan yararlanma konusu
Nitelik Standartlari Bolumi’'nde ele alingtir. 1210 kodlu Yeterlilik Standardinin Al.
paragrafinda i¢ denetimde sdkaynaklardan yararlanma konusungla ifadelere yer
verilmistir (TIDE, 2008: 20);
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I¢ denetim personeli, gérevin tamamini veya bir kasrgapmak icin gereken bilgi ve
becerilerin veya dier vasiflarin hepsine sahip gitse, /¢ Denetim Yoneticisi kurum
digindaki uzmanlardan nitelikli tavsiye ve yardim teratmelidir.

1210.A1 — li¢c Denetim Faaliyetlerini Tamamlamak veya Desteklermaciyla
Hizmetlerin Dsaridan Temini adli Uygulama Onerisi'nde dg kiaynak kullanimi ile ilgili
su ifadelere yer verilngtir (TIDE, 2008: 97);

Ic denetim faaliyetinin, muhasebe, denetim, iktifiatns, istatistik, bilgi, teknoloijileri,

mihendislik, vergi, hukuk ve c¢evre sorunlari giblinb dallarinda ve i¢ denetim

faaliyetlerinin sorumluluklarini yerine getirebilrsieicin gerek duyulan ger alanlarda

uzman personeli bulunmall ya da bu konularda uzmlan dg hizmet sglayicilarindan
istifade edilmelidir......

Goruldigti Uzere sb6z konusu uygulama Onerisindg lizmet sglayicisindan,
gerekli oldgu takdirde istifade edilmesi 6ngorulgtir. S6z konusu uygulama 6nerisinde
(1210.A1 — 1) dy hizmet sglayicisi;“belli bir bilim dalinda veya alanda 6zel bilgi, beri
ve deneyim sahibi olan ve kurumdargimasiz olan bir ki veya firma anlamina gelir”
seklinde belirtilmitir. Uygulama 6nerisinin devamindasdnizmet sglayicilari olarak;
sigorta aktuerleri, muhasebeciler, kiymet takdimanlari, ¢evre uzmanlari, suiistimal
tahkikati uzmanlari, avukatlar, mihendisler, jetdoggivenlik uzmanlari, istatistikciler,
bilgi teknolojisi uzmanlari, kurumun kendisddenetcileri ve bgka denetim kurumlari ve
firmalarinin olabilecgi ifade edilmitir (TIDE, 2008, 97 — 98).

2.2.6. Denetim Firmalari Bakis Acisiylaic Denetimde Ds Kaynak Kullanimi

Bagimsiz denetim konusunda uzmamhas denetim firmalarinin i¢ denetim hizmeti
vermesi yeni bir gelir kayrga elde etmelerini gdamis ve bu agidan s6z konusu firmalarin
bu alanda hizmet alaninin ggemesine neden olmtur (Lapelosa, 1997: 66).

Genel olarak tum dinyadaki muhasebe ve denetinsgiganda “4 Buyukler” veya
“Big 4” olarak adlandirilanPrice Waterhouse Coopers, Ernst&Young, Deloitte cheu
Tohmatsu ve KPMGisimli 4 blyluk denetim firmasinin Gstuglinden s6z edilebilir
(Ozkan, 2007: sy). Denetim piyasasinda stz saltdsi bu 4 biiyik firmanin ic denetim
faaliyetlerine yonelik vermioldugu hizmetler diinya tzerinde oldukg¢a gelir uygulama
alani bulmgtur. Muhasebe ve denetim piyasasinda 6nemli birapsghip olan “4
Blyuklerin” i¢c denetim faaliyetlerine yonelik vergnoldugu hizmetler gagida kisaca

belirtilmistir;
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Tablo 3: Dort Biyiik Denetim Firmasinin i¢c Denetime Yonelik Verdgi Hizmetler

Price Waterhouse Coopers i¢c denetim biriminin kurulmasi ve i¢c denetim biririmin
performansini geftirme konularinda hizmet veren bu firmas di
kaynak/g kaynak kullanimi kapsaminda, stratejik bir ic dene
birimi  olusturma, kalite glvence incelemeleri, risk
degserlendirme cadmalari ve @itim hizmetleri sunmaktadir
(http://www.pwc.com/tr/tr/service/spalinternal-atijtitml).

Ernst&Young Ic denetim hizmetlerini risk hizmetleri grubu icinderen bu
firma, ds kaynak hizmetleriyle, sire¢ ve i¢ kontrollerdeki
eksiklikleri  gidermeyi ve risk d&erlemesine yobnelik
tavsiyelerde bulunmaylr amaclamaktadir. Ayrigietmelere ic
denetim déngilimi seklinde adlandirdiklari farkl bir hizmet de
sunmaktadirlar. Bu hizmetin esas amagetimelerin ic denetim
faaliyetleri ile ilgili basarisizlik durumlarini ve artan firsatlar
anlatmak ve ileri uygulama 6érneklerini uygulamaydisgnaktir.
Bu yolla kletmelerin risk yiklerini hafifletegg, verimli ve
etkili bir ic denetim fonksiyonu okiurma imkanini elde edegie
ifade edilmektedir (http://www.ey.com/TR/en/Sengbkdvis

ory/Risk/Inter nal-Audit).

Deloitte Touche Tohmatsu Bu firma; isletmelerde yasal mevzuattakigigmeler siginda ilk
kez bir i¢ denetim fonksiyonu kurulmasi, bu sureghberlik
etme veya héalihazirda kurulu bir i¢c denetim fonksiy varsa
surecleri ve maliyetleri disipline etmek ve Uretiligin kalitesini
arttirmak amaciyla i¢c denetim hizmetleri gkamaktadir
(Deloitte, 2007: 2). Risk derlendirmesi, kalite guvence
deserlendirmesi, yeniden yapilandirma/fonksiyon kurmigk
esasli i¢c denetim planlamasi, 6zel denetimler glanlarda i¢
denetim hizmetleri vermektedir (Deloitte, 2007: 4).

KPMG Bu firmada, i¢ denetim sistemini/yapisini glurma ve var olan
ic denetim mekanizmasini gglimeye yonelik hizmetler
sunulmakta ve i¢c denetime yodnelik hizmetler, risingtim
sureclerinin  etkingi Uzerine y@unlastirilarak verilmektedir
(http://www.kpmg.com.tr/index.thtml  /tr/services/Riamanlik
/Internal_Audit_Services/index.html).

Ic denetim hizmetleri bu 4 biyiik denetim firmasgitlaki denetim firmalari
tarafindan da ghanmaktadir. Dier denetim firmalari da genel olarak dinya genelind
yaygin hizmet glari olan bu 4 biyuk denetim firmasi paralelindenfietler vermektedirler.

Denetim firmalari icin de i¢ denetim faaliyetlerzé@ilikli bir hizmettir ve bu hizmetlerin
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salanmasinda kaliteli bir hizmet verilmesine dnemtgibnelidir. Denetim firmalar ic
denetim hizmetlerini gdarken bazi noktalara dikkat etmelidir. Bunlar (Ritberg ve
Covaleski, 1997: 41 — 43);

» Faaliyetlere i¢ denetim hizmeti alacalgletmelerin ihtiyaglarinin neler

oldugunun analiz edilmesi ile ganmali,

» Denetim firmasi, vergd hizmetlerin nesekilde dger katacgini analiz etmeli ve
misteri isletme ile kdlturel anlamda uyum @ayip sa&layamayacgini

belirlemeli,

* Denetim firmasi, mgterisinin 6zel sglayici mi yoksa genel gkyici mi
oldugunu belirlemeli. Yani mgteri isletmelerin, i¢c denetimle ilgili 6zel denetim
konularinda hizmet gtayan veya genel anlamda rutin denetim hizmediegan

isletmeler oldgunu 6nceden belirlemeli ve kategorilere ayriimali,

« Isletmelerin i¢ denetim hizmetleri ile ilgili mali detcilere {inancial auditor$
degil de faaliyet denetcilerineoperational auditory ihtiya¢ duyduklari g6z

ontnde bulundurulmali,

* Denetim firmasi, mgieri isletmelerin personel ihtiyact ile ilgili
deserlendirmeleri gergge uygun bir sekilde yapmal ve bu doultuda

kadrolgmall,
» Denetim firmasi yap# isi iyi bir sekilde tanimlamali,
» Denetim firmasi bgimsizlik konusuna dgudan gilmeli,

* Denetim firmasi daha Kkaliteli hizmet vermek amangdelstirilmis farkli

yaklasimlari g6z 6ntiinde bulundurmali,

» Farkli cgrafyalari bilme, farkl dillere hakim olma ve kutgl agidan farkh
kiltarlere ait bilgi sahibi olmanin uluslararasindém firmalari acgisindan

onemli avantajlar sgadigl g6z éninde bulundurulmali,

» Denetim firmalarindan en c¢ok talep edilen hizmdgitsistemleri denetimidir.
Bundan dolay! bu alan, denetim firmasi tarafindatryn yapiimasi gereken bir

uzmanlik alani olmalidir.
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2.2.7. Turk Hukuk Sisteminde i¢ Denetim ve Yeni Tirk Ticaret Kanun
Tasaris’'ndaic Denetimde Ds Kaynak Kullanimi

XX. yuzyihn ikinci yarisinda gerek Turkiye'de gése uluslararasi alanda i¢
denetimle ilgili 6nemli gefimeler yaanmstir. Ozellikle sletme skandallari ile birlikte,
hesap verebilirlik, verimlilik veseffaflik kavramlari 6n plana ¢cikmve ic denetim daha
fazla onem kazanmtir. ic denetimin bir meslek olarak algilanmasi ve prydes! bir
zemine oturtulmasi amaciyla bu alanda faaliyetegést kurulglar kurulmy ve ulkelerin
birincil ve ikincil mevzuatlarinda kuruylarin ic denetim faaliyetleri ile ilgili konular ye
almaya bglamistir. Asagida ayrintili olarak Turk Hukuk Sisteminde i¢c demde ilgili

duzenlemeler ele alingtir.

Tirk Ticaret Kanununda I¢ Denetim; Tiirk Ticaret Kanunu’nun “Murakiplar”
baslikli 3. Kisminda anonim ortakliklarin i¢c denetiminiliskin diizenlemeler yer
almaktadir. Turk Ticaret Kanunu’nun 347. maddesiadenimsirketlerde denetim kurulu,
genel kurul ve yonetim kurulunun yaninda bulunmgeneken zorunlu organlardan biri
olarak sayilmgtir. Anonim ortakliklarda i¢ denetim faaliyetlehir kisi bulunmasi halinde
“denetci”, birden fazla ki bulunmasi halinde “denetim kurulu” olarak adlamédn birim
tarafindan yapilmaktadir. Turk Ticaret Kanunu'nué73le 359. maddeleri arasinda da
anonimsirketlerde denetim faaliyetlerini yirtuten denetgilesecimi, azilleri, gorevleri,
sorumluluklari ve gorevlerinin sona ermesi gibi tama iliskin dizenlemeler yapilrgir
(Alpturk, 2008: 283-284). Turk Ticaret Kanunu’'ndangtcilerin gorev ve sorumluluklar
ile ilgili yer alan ifadelerin gunimuizdeki i¢ dematanlaysina pek de yakin olmagli
gorulmektedir. Bu Kanun kapsaminda i¢ denetim dailatefts mantgi ile yuriatiimekte
ve gunumizde ifade edileekilde givence ve dagmanlik sglama fonksiyonunu pek de

yansitmamaktadir.

Kamu Kurumlarinda i¢ Denetim; Kamu kurumlarinda verimlilik ve hesap
verebilirlik kavramlarinin yerlgiriimesi ve gelstirilmesi amaciyla 2003 yilinda “Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” ¢ikartiligtir. S6z konusu Kanun’'un 63. maddesinde
ic denetimsu sekilde tanimlanngtir; “Ic denetim, kamu idaresinin gahalarina dger
katmak ve gefitirmek icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik veerimlilik esaslarina gére

yonetilip yonetilmediini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilagitaiz,
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nesnel giivence glmama ve dagmanlik faaliyetidir. Bu faaliyetler, idarelerin yétim ve
kontrol yapilari ile mali slemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol sureghin
etkinligini degerlendirmek ve gejtirmek yoninde sistematik, sirekli ve disiplinlir bi
yaklasimla ve genel kabul gormistandartlara uygun olarak gerceskielir’. Ayrica ayni

Kanun'un 64. maddesinde de kamu i¢ denetgilerigiegeri belirtiimgtir. Bunlar;

* Nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idareleringbnetim ve kontrol

yapilarini dgerlendirmek,

» Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimagakimindan incelemeler

yapmak ve onerilerde bulunmak,
» Harcama sonrasinda yasal uygunluk denetimi yapmak,

« Idarenin harcamalarinin, magigmlere ilskin karar ve tasarruflarinin, amag ve
politikalara, kalkinma planina, programlara, siratglanlara ve performans

programlarina uygunfiunu denetlemek ve derlendirmektir.

Bankalarda I¢ Denetim; Bankalarin kuracaklari i¢ kontrol, i¢ denetim vskri
yonetim sistemlerine ve bunlariglayisine iliskin usul ve esaslari dizenlemek amaciyla
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu tarafin@@96 yilinda “Bankalarinic
Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” yayimlangtr. Yonetmelgin 3. kismindalg Denetim
Sistemi ile ilgili bilgilere yer verilmitir. Yonetmelgin 21. maddesine gore bankalarda
kurulacak i¢ denetim sisteminin amacinin; “lst yine banka faaliyetlerinin Kanun ve
ilgili diger mevzuat ile banka ici strateji, politika, ilkee vhedefler dgrultusunda
yuratuldgu ve ic kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin etkgi ve yeterliligi hususunda
glvence sglamak oldgu” seklinde belirtiimitir. Ayrica yonetmelkin 25. maddesinde i¢
denetim faaliyetlerinin “bankalarin donemsel vekeisdayali i¢ denetim faaliyetleri, i¢
denetim planinin hazirlanmasi, yurigél konulmasi, calma programlari aracgiyla
icrasi, sonuclarin i¢c denetim birim yonetimine,lilgpirim yonetimine ve ilgili i¢ sistem
sorumlusuna, denetim komitesine, denetim komitescibgiyla yonetim kuruluna
raporlanmasi ve denetim raporlari g¢ercevesindeli ilgirim ydnetimlerince alinan

onlemlerin izlenmesi faaliyetlerini kapsgdibelirtilmi stir.
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Araci Kurumlarda 1i¢ Denetim; Araci kurumlarin kaglastiklar risklerin
izlenmesini ve kontroliini 8@mak Uzere kuracaklari i¢ denetim sistemleringkiii esas
ve usulleri dizenlemek amaciyla Sermaye Piyasasililgarafindan 2003 yilinda “Araci
Kurumlarda Uygulanacak¢ Denetim Sistemindiliskin Esaslar Hakkinda Tekli”
dizenlenmgtir (Seri: V, No.68). DoOrt bolumden aolan bu Tebiin 2. boliminin 4.
maddesinde; araci kurumlarin, binyelerinde fadeyain kapsam ve yapisiyla uyumlu,
desisen kaullara cevap verebilecek nitelik, yeterlilik ve etlikte i¢ denetim sistemlerini

kurmak, idame ettirmek ve ggirmek zorunda oldgu belirtilmistir.

Sigorta ve ReasiiransSirketlerinde I¢ Denetim; Hazine Mustgarligi tarafindan
2004 yiinda “Sigorta ve ReasuranSirketlerinin Kurulls ve Calgsma Esaslar
Yonetmelginde Deisiklik Yapilmasina Dair Yo6netmelik” yayimlangtir. Bu
Yonetmelgin 3. maddesinde “.....Bunyesinde, faaliyetlerininpgami ve yapisiyla
uyumlu, dgisen kaullara cevap verebilecek nitelik, yeterlilik ve etikte ic denetim
sistemlerinin  bulunmamasi,.....bir sigorta ve reass sirketinin mali bilnyesinin
sigortalilarin hak ve menfaatlerini tehlikeyesdteceksekilde zayifladgl hallerden sayilir”
seklinde i¢ denetimle ilgili hilkme yer verilgtir.

Yeni Turk Ticaret Kanun Tasarisinda i¢ Denetim; Tiirk Ticaret Kanunu’nun
(TTK), gerek uluslararasi iktisadi ve ticariskilerde yganan gelimeler gerekse Avrupa
Birligi MiUktesebatina uyum gmnmasinin zorlayici etkisi nedeniyle gigirilmesine
yonelik bir ihtiyagc d@mustur. Bu dg@rultuda 1999 yilinda Adalet Bakagiinca
olusturulan bir komisyon tarafindan e/l sturen kapsamli bir ¢cama sonucunda bir
taslak hazirlanarak Adalet Komisyonuna sunuiimu Kamuoyunda yasaiaasi beklenen
Tasarl, ticari gletmelerin muhasebe ve denetim konularina yoneliktdkim yenilikler
getirmistir (Comert, 2008: 24). Tasarida tum ticagletmelerin muhasebe diizeninde,
Turkiye Muhasebe Standartlarinin esas aligabalirtiimistir. Tasarinin denetimle ilgili
kisimlarinda, mevcut kanunda yer alan murakiplikessgsesinin kaldirilgh ve mali
denetimin ¢ denetciler tarafindan gercektieilecegi ve sirketlerin buyukliklerine gore,
bagimsiz denetim kuruhu, SMMM ve YMM tarafindan denetlenmesi gergktifade
edilmistir. Denetginin belirli strelerle rotasyona tabacds ve vergi darsmanligl disinda
baska hizmet sunamayagiada Tasarida acikca belirtilghir (Alpttrk, 2008: 286).
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Tasarinin 400. maddesinde, denetcinin sadece tyelamli mali mavirler veya
serbest muhasebeci mali gatrirlerden olgan b&msiz denetleme kurwu olabilecgi
ifade edilmgtir ve kicik anonimgirketlerin en az iki yeminli mali mgaviri veya serbest
muhasebeci mali niaviri denetci olarak secebilegieve ikisinin de hukuki acidan ayni
konumda oldgu belirtiimistir. Tasarida, denetim megiae 6nem verildii ve denetlemede
bu meslige mensup olmanin ana ilke olarak kabul edildgin bagimsiz denetleme
kuruluslarr Gyelerinin yeminli mali mgavir veya serbest muhasebeci malisanir olmasi

sartl getirilmitir.

Yeni TTK Tasari metni, sietmelerin i¢c denetim faaliyetlerinin yurutilmesend
onemli deisiklikler icermektedir. Denetcilerin, muhasebe venem meslg mensubu
olmasina 6zen gosterifgdi vurgulanmakta ve denetimlerin, Uyeleri YMM ve SNiMer
olan bg&msiz denetleme kurular tarafindan yapilaga belirtiimektedir. Bu yoniyle
isletmelere, i¢c denetim faaliyetleri acisindan yeinibdaks acisi kazandiraga distintlen
Yeni TTK Tasarisinin yasalmasiyla i¢c denetimde gi kaynak uygulamalarinin

yayginlgaca beklenmektedir.

2.2.8. Avrupa Birli gi ve Amerika Birlesik Devletleri Mevzuatinda ic
Denetimde Ds Kaynak Kullanimi

Avrupa ve ABD mevzuatlarinda i¢c denetimdes #aynak kullanimi konusunun
nasil yer aldii da konunun Ulkeler bazindaggeglendiriimesi bakimindan dnemlidir. Yeni
TTK Tasarisinin Avrupa Birfi Miktesebatina uyum kapsaminda hazirlgndoz oninde
bulundurulursa Avrupa Bigi'nde kabul gdren anlayin Turkiye’de de uygulamaya
geciriimek istendii soylenebilir. Aagida kisaca, i¢ denetimde sdkaynak kullanimi
konusunun Avrupa ve ABD mevzuatindase&ilde yer aldgl Gzerinde durulmgtur.

Avrupa; Yeni TTK Tasarisinin Genel Gerekce metninde AvrdpaTicaret
Hukuku Alanindaki Reform Konularina yer veriktir. Ticaret Sirketleri Kitabina Giren
Konular baliginda Denetleme ve Denetciler konusuna dginilenistir. Genel Gerekce
metninin 73. maddesinde; mali tablolarin ve Bime, bolinme, tir dgstirme, sermayenin
arttirlmasi, azaltilmasi gibglemlere ilgkin denetimlerin baimsiz denetleme kurujlari
tarafindan, uzman denetcilerce, uluslararasi stdada gore yapilmasinin uzun sireden

beri AB ulkeleri tarafindan kabul ediigiifade edilmitir. Ayrica ayni maddede Avrupa’da
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denetcilerle ilgili 8. Yonergenin 1984'ten beri yiilikte old@gu belirtilimistir. Denetleme
ve denetci ile ilgili Avrupa’daki gorie 73. Maddenin ikinci paragrafinda yer vergtii
Burada; denetlemeyi ve denetciyi tanimlayan unsbagrmsizlik oldgu ve bg&imsizlgin
da denetcinin, denetlegdisirketten b&msiz ve tarafsiz olmasi durumunu nitefgdiade
edilmistir. Bu nedenden dolay! denetci ifgket arasinda konusgirketin denetlenmesi
olan bir iliskinin kabul edilemeyegg ve “denetci” teriminin denetlemeyi bizzat yapan
Kisiyi (denetleme elemanini) gié denetlemesirketini ifade ettgi belirtiimistir. 73.
maddeye ikkin ayni paragrafin devaminda ayni denetci veyaetieme kurulgunun bir
sirketi uzun vyillar denetlememesi gergktiuzun silrensveren — denetleyen gkisinin
bagimsizik ve tarafsizlik olgusunu ortadan kaldigaca ayrica akkanlik,
“mensubiyet/aidiyet” hissi kazandirgga ifade edilmgtir. Ayrica ba&imsizlgi
zedeleyebilegg distincesiyle denetim kurwunun denetleme ve vergi damanlg
disinda mgterisine hukuk, yeniden yapilanma, gddeme gibi konularda dagmanlik
yapmamasi gerelgii belirtilmistir.

Goruldigti gibi Yeni TTK Tasarisinin i¢ denetim faaliyetleagsindan icergi
degisiklikler genel olarak Avrupa Birflii Muktesebati kapsamindgekillenmistir. ic
denetim faaliyetlerinin yerine getirilmesi bakimamdAvrupa Birlgi’'ndeki uygulamalarin

Yeni TTK Tasarisi ile Turkiye’de de hayata gecigkistendgi soylenebilir.

ABD; ABD’de i¢c denetimde @i kaynak kullanimi ile ilgili Amerikan Sertifikali
Kamu Muhasebecileri Enstitiisii (AICPA) ve Uluslasaiga Denetciler Enstitiisi’'niin (11A)
duzenlemeleri daha 6nce ifade edildden burada kisaca Amerikan Sermaye Piyasasi
Kurulu (SEC — Securities and Exchange Commissiargfindan yapilan dizenlemeler ve

Sarbanes Oxley Kanunu Uzerinde durulacaktir.

Amerikan Sermaye Piyasasi Kurulu (SEC) muhasebderetim faaliyetlerinde
bagimsizlgin daha fazla gganabilmesi icin 2000 yilinda Yeni Bansizlik Kurali
yayimlamstir. Yayimlanan bu Kural garidan sglanan i¢ denetim faaliyetleri agisindan
da bir takim dgisiklikler getirmistir. Bu Kurala gore; denetim firmalari, varlikla2OO
milyon Dolar’t aan sirketlerin i¢ denetim faaliyetlerinin en fazla %4 salayabilir
(Caplan ve dierleri, 2007: 20). Ayrica Kuralda i¢c denetim faaligrinin dsaridan
sgglanmasinda Gartin yerine getirilmesi gerekiibelirtilmistir. Bunlar (Onder, 2001: sy);
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« Ic denetim faaliyetlerinin sorumlutunu misteri sirket tstlenmeli,

» Denetcinin yapaca faaliyetler de dahil olmak tzere tim denetimifglerinin
kapsami ve bu denetim faaliyetlerine skin riskler yonetim tarafindan

belirlenmeli,
« Ic kontrollerin sonuglari yonetim tarafindansddendiriimeli,

» Denetim faaliyetlerinin ve elde edilen bulgularietsrliligi yonetim tarafindan

degerlendirilmeli,

« Ic¢ denetim faaliyetlerinin okturulmasi ve korunmasi sorumlglinun migteri

sirkete ait oldgu kabul edilmeli,

o Sirket yonetimi, var olan kontrollerin yeterlii icin sadece denetginin

gorikleriyle yetinmemelidir.

ABD’'de 2002 yilinda sermaye piyasasinda sunulamilérin guvenilirligini
sgilamak ve yatirimcilari korumak amaciyla cikarilari#nes — Oxley Yasasi ile halka
aclik sirketlerin denetimine yeni bir dizen ve disiplintiggmesi hedeflenmytir. S6z
konusu Yasa; denetci rotasyonu, denetign kizmetlerin sinirlanmasi, ¢ikar gamiasinin
s6z konusu oldgu durumlarda denetim firmasina denetleme gagatiriimesi vesirket
yonetiminin denetci Gzerinde baski kurmasini 6nkgngnelik olarak getirga hikumler
ile denetcinin baaimsizlgini sa&lamayr amaclamtir (http://www.modav.org.tr/upload/te
zler/Sarbanes-Oxley.pdf). Sarbanes — Oxley Yasasiedetim firmalarinin vermoldugu
ic denetim hizmetleri denetim @l hizmetler arasinda sayilgtr. Ilgili Yasa denetim
firmasinin, d¢ denetim hizmeti yaninda aynirkete i¢c denetim hizmeti de vermesini
bagimsizlgin zedelenmesini 6nlemek amaciyla yasakjaimiYasada i¢ denetimden farkli
olarak bircok faaliyet denetim @i hizmet olarak ifade edilrgtir. Bunlar

(http://www.modav.org.tr/upload/tezler/ Sarbanede®xpdf);
* Muhasebe kayitlari ve defterlerinin tutulmasinasjlinhizmetler,
» Mali bilgi sisteminin dizaynina yonelik hizmetler,
» Degerlemeye ilgkin hizmetler,

+ Insan kaynaklarina yonelik hizmetler,
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» Aktleryaya (hayat sigortasinakkin hizmetler,

* Menkul kiymetlerin alim ve satimina aracilik, garae yatirnm darsmanlgina

yonelik hizmetler,

» Denetimle ilgili olmayan konularda hukuki damanlk veya bilirksili ge iliskin

hizmetler,
» Kurul tarafindan yasaklanacakzdr hizmetlerdir.

Ancak yukarida sayillan hizmetlersohda vergi hizmeti gibi denetim gl bir
hizmetin miteri isletmenin denetim komitesinin uygun bulmasi halim#metim firmasi
tarafindan yerine getirilebilegebelirtiimistir (Uzay, 2004: 7). Gorulege Uzere Sarbanes
— Oxley Yasasr’'nda denetcinin dmsizlgini s&lamak amaciyla i¢c ve gidenetimin ayni

denetim firmasindan g@nmasinin 6nine gecilmeye gdmistir.

Sarbanes — Oxley Yasasi kapsaminda Yeni TTK Tagdgdsrlendirilecek olursa;
Sarbanes — Oxley Yasasi'nda i¢ vg denetim faaliyetlerinin ayni denetim firmasindan
sglanmasi yasaklanmiiken Yeni TTK Tasarisi’'nda boyle bir engelleme yagamstir.
Bunun yaninda hem Sarbanes — Oxley Yasasi hem de MK Tasarisi'nda denetim
firmalarindan  denetim  hizmetleri sinda vergi dasmanlgl  hizmetinden

yararlanilabilecgi belirtiimistir.
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UCUNCU BOLUM

3. IC DENETIMIN DIS KAYNAKLARDAN SA GLANMASINA
(OUTSOURCING) YONEL iK BiR ARASTIRMA: iMKB — 100
DEGERLENDIRMESI

3.1. Genel Aciklama

I¢ denetim, ginimuzdelétme yonetimlerine giivencegayan bir §leve sahiptir.
ic denetim; kontrol, risk yonetimi ve kurumsal ydnetsureclerinin etkinfinin
degerlendirilmesi gibi olduk¢ca 6nemli roller Ustlenmedir. Uygulamada, i¢c denetim
faaliyetleri sletme icinde bir birim/b6lim kurularak yerine géébildigi gibi disaridan
yani isletme dginda muhasebe ve denetim hizmetilagan kimselerden veya firmalardan
da sg@lanabilmektedir. Dyaridan sglanmasi durumunda da; ygetme iginde i¢c denetim
birimi  kurulmadan tamamen i kaynak firmasinin verdi hizmetlerden
yararlanilabilmekte veyasletme icinde kurulmg olan i¢c denetim biriminin yerine

getirmedgi bazi faaliyetlerin yerine getiriimesinde yaranlabilmektedir.

Ulkemizde i¢ denetim hizmetlerinin dkaynaklardan sganmasi konusu gitli
yonleriyle ele alinmasi gereken bir konudur. Bu wam 6zellikle uygulamaya yoénelik
bilimsel calgmalarin eksiklgi bu ¢alsmanin yapilmasinda temel nedenlerden biridir. Bu
amagcla, argirmanin konusu; i¢ denetimdesdkaynaklardan yararlanmanin Turkiye'de
faaliyet goOsteren buyuksirketlere yonelik dgerlendirmesini ortaya koymaktir.
BlyuklUkleri, sermaye yapilarinin gucli olmasi e denetim uygulamalari agisindan
guncel uygulamalari takip edebilme imkanina saHipatari gibi nedenler géz 6ninde
bulundurularak arggirmanin hedef kitlesi olarakMKB — 100 endeksindeslem goren
sirketler belirlenmgtir. Bu kapsamda agarmada genel olarak Turkiye’d@VIKB — 100
endeksindeslem gorensirketlerin i¢c denetimde gikaynak kullanimi konusuna yonelik

bakslarinin belirlenmesi ve gerlendiriimesi amaclanmtir. Arastirma kapsamina alinan



sirketlerin Ulke capinda faaliyet gosterdikleri gémiinde bulundurulursa gtamaya ait

sonuglarin bir anlamda Turkiye gherlendirmesi nitefiinde old@gu kabul edilebilir.
3.2. Arastirmanin Amaci

IMKB — 100 endeksindeliem gorensirketlerin i¢ denetimde dikaynak kullanimi
distncesine kar bakglarinin nesekilde oldigunu belirlemeye yonelik olarak yapilan bu
calismanin esas amaci;sdhaynak kullanimi sonucunda i¢ denetimin etigimde meydana
gelebilecek dgismelerin belirlenmesi ve etki@in hangi faktorler tarafindan

etkilendginin tespit edilmesidir. Bu esas amag¢ kapsamintignganin dger amaglari;

« IMKB — 100 endeksindeslem gorensirketlerin, ba&imsizlik ve tarafsizlik gibi
konular acisindan i¢ denetimdes ckaynak kullanimina kar baks acilarinin

degerlendirilmesi,

« Ic denetim faaliyetlerininsietme icinden sganmasinda etkili olan faktdrlerin
belirlenmesi ve bu faktorlerirsirketlerin halka aciklik oranlari ve faaliyette
bulunduklarn sektorleri bakimindan farklihk gospergostermediinin ortaya

konulmasi,

» ic denetim faaliyetlerinin gikaynaklardan sganmasinda hangi faktorlerin etkili
oldugunun belirlenmesi ve bu faktorlerigirketlerin halka aciklik oranlari ve
faaliyette bulunduklari sektorleri bakimindan farkl gésterip gdstermeginin

tespit edilmesgeklinde belirlenmtir.
3.3.Arastirmanin Metodolojisi

Arastirmanin evreni olarak hangirketlerin belirlendgi, argtirma yapilmadan
once ne gibi 6n caimalarin yapildil ayrica argiirmanin kapsami ve atamada hangi
yontemden vyararlanilgh, argtirmanin kisitlari, konuyla ilgili literatir tararsia ve

arggtirmanin hipotezleri ayrintili olaralsa@ida aciklanmstir.
3.3.1. Arastirmanin Evreni ve On Calismasi

Arastirmanin evreni, IMKB’de islem goren sirketler olarak belirlenngtir.

Bayuklukleri, halka acik olmalari ve 6zellikle iguaetim uygulamalar agisindan guncel
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yaklasimlara uyum sglayabilme yeteneklerinin yiuksek olagadistincesiyle argirmada
orneklem kitlesi olarakiMKB — 100 endeksindesliem gorensirketler belirlenmitir.
Turkiye'nin ¢asitli illerinde faaliyet gosteredMKB — 100 endeksinde bulunairketler ve
bunlara ilskin ulasim bilgileri IMKB’nin resmi internet sitesinden elde edilerek bu

sirketlere ulgilimistir.

Yapillan bu cakma icin hazirlanan anket formunun amnlabilirligi ve
uygulanabilirlgini belirlemek amaciyla ¢éli Universitelerde gobrev yapan muhasebe
gorisler kapsaminda yapilan on glendirme sonuclarina gére anket formunda gerekli

dizeltmeler yapilmgtir.

Anket calsmasindaIMKB — 100 endeksindeslem goren sirketlerin ilgili
birimlerine e — posta, telefon ve gtadan iletsim yardimiyla ulailmaya calgiimistir.
Anket geri doni oranini arttirmak amaciyla birka¢ defa kendildei irtibat kurulmaya
calisiimistir. Anket verilerini toplama sireci 07.08.2009harde balamis ve 30.10.2009
tarihinde tamamlanmgtir. Bu sirecte 56Girket anket talebine olumlu cevap vegmie
anket formunu cevaplandirgtir. Dolayisiyla anket geri doguorani %56 olarak

gerceklgmistir.
3.3.2. Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Arastirmanin  amacina wabilmek bakimindan literatir ve uygulamadan
yararlanarak bir anket formu (Ek — 1) hazirlagtmi AnketteIMKB — 100’ de ilem géren
sirketlerin yonetim veya denetim sorumlulari hedgfekolarak secilmitir. Anket formu,
ulasiimak istenen amaca yonelik olarak doért bélimdastotulmustur. Birinci bélimde,
katilmcilarin vesirketlerinin demografik 6zelliklerini belirlemeyebpelik 10 soruya yer
verilmistir. ikinci bolim,sirketlerin ic denetimlerini nasil gadigi, raporlamalarin hangi
makama yapilmasi geregiiic denetimin dsaridan sglanmasi durumunda pamsizlik ve
tarafsizlgin nasil sglanac&l, i¢c denetimin gletme icinden sganmasina etki eden
faktorlerin neler oldgu ve i¢ denetimin daridan sglanmasina etki eden faktorlerin neler
oldugunu belirlemeye yonelik toplam 29 sorudanstluulmustur. Uglincl bolimde, gl
kaynak kullaniminin i¢ denetim faaliyetlerinin etkgi Gzerindeki etkisini tespit etmeye

yonelik 10 soruya yer verilrgtir. Son bélum ise i¢ denetim faaliyetlerini kismeaya
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tamamen di kaynaklardan sgayan gletmelere yonelik olarak hazirlangnve aldiklari

hizmetin memnuniyet diizeyini belirlemeye yoneliglion 5 sorudan odturulmustur.

Anket calgmasi sonucunda elde edilen veriler, SPSS 15.0 ppkegrami
aracllglyla frekans dgilimi, ortalamalar, fakhlik, faktér ve lojistik ggesyon analizinden

olusan istatistiksel yontemler kullanilarak incelegme degerlendirilmistir.
3.3.3. Arastirmanin Kisitlar

Arastirma Turkiye genelinde faaliyet gosteren bulwyirketler Gzerinde yapilimasi
dolayisiyla hazirlanan anket formunun gerekli biera ulgtiriimasi ve cevaplanmasi gibi
konularda gucliiklerle kanasiimistir. Ozellikle anketin doldurulmasina yoneliksgaan
sikintilar esas olarak cevaplayicilarg yiogunlugundan vesirketleriyle ilgili bilgileri
paylamak istemeylerinden kaynaklidir. Anket formuna ait 6n yazida dgrudan
iletisime gecerken de tekrar tekrar elde edilecek gelslgiilerin yalnizca bilimsel amacl
ve isim verilmeden sadece istatistiksel veri olakallanilacg ifade edilm$ olmasina

ragmen bu konuda 6nemli sikintilarsgenmstir.

Diger yandan agtirmanin yapiimasinda ilgilsirketlerle iletsim kurulabilmesi
bakimindan maliyet kisitlari ile kalasiimistir. Ozellikle e — posta ve telefon yoluyla
ankete cevap vermeyenlerin her biriylegdalan iletsim yoluna gidilememesinin en
onemli nedeni maliyet kisitidir. Ayrica elde edilererilere yonelik argirmanin
sonuglandiriimasi bakimindan belli bir zaman dilil@isinirli olunmasi agirmada zaman

kisiti da yganmasina sebep olgtur.
3.3.4. Literatlr Taramasi

Ic denetimde @i kaynak kullanimi konusu ile ilgili bilimsel caialarda farkli
sekillerde ele alinngi ve aratirma konusu yapilnai calsmalar mevcuttur. Ozellikle
Uluslararasiic Denetgiler Enstitiisi’ niin son yillarda gnalmasi gereken konular
arasinda gostergli ic denetimde &1 kaynak kullanimi konusu muhasebe ve denetim
literatirinde daha fazla yer almayaslbenistir. Yapilan cakmalar gagida ayrintili bir

sekilde aciklanmaya c¢alimistir.
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Tablo 4: i¢c Denetimde Ds Kaynak Kullanimi ile ilgili Yapilan Akademik Cali smalar

Yayin Yih Yayin Tiirii Yazar/Yazarlar

Calismanin Amaci Yontem

1998 Doktora Tezi Susan L. Swanger

1999 Makale Sally K. Widener, Frank
H. Selto

1999 Makale Jordan Lowe, Marshall A.
Geiger, D., Kurt Pany

Mali analizcilerin, i¢ Alan Arastirmasi
denetim hizmetlerinin

bagimsiz denetim

firmalarindan sglanmasi

konusu ile ilgili algilarinin

ne yonde oldgu

incelenmgtir

Ic denetimde gikaynak Alan Arastirmasi
kullanimiislem Maliyeti

Teorisi ile iliskilendirilerek

model incelemesi

yapiimstir.

Ic denetimde dikaynak Alan Arastirmasi
kullanimi, denetginin

bagimsizlgl ve mali

tablolarin guvenilirlgi

acisindan incelenmtir.
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1999 Makale Larry E. Rittenberg, Mark Ingiltere’deki kamu Alan Arastirmasi
Covaleski kurumlarinda i¢ denetimin
disaridan sglanmasi
durumu arstiriimistir.

2000 Makale Georges Selim, Ingiltere’deki kamu ve 6zel Alan Arastirmasi
Aristodemos Yiannakas  sektor kurulglari Gzerinde;
I¢ denetimin dy

kaynaklardan sganmasi
ve bunu etkileyen
faktorlerin neler oldgu
incelenmitir.

2000 Doktora Tezi Kevin Lamont James Ic denetimin d Alan Arastirmasi
kaynaklardan gganmasi
durumunda hileleri dnleme
ve ortaya ¢ikarmadaki
etkinligi incelenmitir.

2000 Makale Dennis H. Caplan, MichaelVekalet teorisi agisindan igMatematiksel Model
Kirschenheiter denetimde dikaynak Incelemesi
kullanimi ele alinnsive
model incelemesi
yapiimstir.
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2000

2001

2003

2003

2004

Doktora Tezi

Makale

Doktora Tezi

Makale

Makale

Nan Zhou

Seval Kargd&elimazlu

Satina V. Williams

Bgak Ataman Akgul

Sunita S. Ahlawat, D.
Jordan Lowe

I¢ denetimde dikaynak
kullanimi ve yararlari
gelistirilmi s bir model
yardimiyla incelenmgtir.

Bagimsizlik olgusu
acisindan i¢ denetimdesdi
kaynak kullanimi ele
alinmstir.

ic denetimin d
kaynaklardan sganmasi
sonucunda i¢ denetgilerin
isten ¢ikarilma durumu
cssitli yonlerden
incelenmgtir.

I¢ denetimde dikaynak
kullanimi ve bunun
sonucunda okacak
avantaj ve dezavantajlar
ele alinmgtir.

I¢c denetimin dsaridan
sglanmasi veyasletme
icinde yurutulmesi
durumlari denetginin
tarafsizlgl acisindan
incelenmitir.

Matematiksel Model
Incelemesi

Teorik

Alan Arastirmasi

Teorik

Alan Arastirmasi
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2006

2007

2008

Makale

Makale

Makale

Peter Carey, Nava

Avustralya’ dakisirketler ~ Alan Arastirmasi

Subramaniam, Karin Chua tizerinde i¢ denetimde di

Wee Ching

kaynak kullanimi ve bunu
etkileyen faktorler
incelenmgtir.

Ronald F. Speklé, Hilco J. Widener ve Selto (1999)' Alan Arastirmasi

van Elten, Anne-Marie
Kruis

Karen Van Peursem,
Lehan Jiang

nun calgmasi esas alinarak
Isletmelerin i¢ denetimde
dis kaynak kullanimi ele
alinmstir.

Ic denetimde dikaynak Alan Arastirmasi
kullanimi; sletme

endustri ve temel faaliyet

konulari bakimindan

incelenmgtir.
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Swanger (1998)i¢c denetim hizmetlerinin I@@msiz denetim firmalarindan
sglanmasi durumunda mali tahlilcilerin bu konudakgikrinin ne yonde oldwnu
arggtirmistir. Calsmanin ornek kitlesi 153 mali tahlilciden efnaktadir. Cakmada i¢
denetimde kismen veya tamameg khiynak kullaniminin;sietmenin yatirim cekicifii ile
denetginin bamsizlgini ne ydnde, mali tablolardaki hata ve hile duramunasil
etkiledigi arastiriimistir. Ayrica bu durumlar denetim hizmeti veren fidaran i¢c ve dg
denetim faaliyetleri icin ayri personel tahsis edgmedgi durumu acisindan da
deserlendirilmistir. Calismada; ayri personel tahsisi yapiimadan kullanilan kéiynak
kullaniminin denetginin @amsizlgl Gzerinde olumsuz bir etki afturabilecgi tespit
edilmistir. Ayrica ds denetim faaliyetlerini yUriiten denetciye i¢ demetiaaliyetlerinin
yaptiriimasi denetcinin amsizlg! tzerinde olumsuz bir etki ajturabilecgi bunun da
mali tablolarin gulvenilirgine olumsuz etki edebilege belirlenmitir. Dis kaynak
kullanimi ve denetcinin gamsizlig1 konularinin gletmelerin yatirim cekicifii tzerinde
dogrudan buyuk bir etkisinin olmagh calsmada ulalan bir diger sonuctur. Ancak bu iki
degiskenin mali tablolarin giveniligini etkileme 6zellginden dolayi §letmelerin yatirim
cekiciligi Uzerinde dolayli bir etkiye sahip olgw tespit edilmgtir. Son olarak da
calsmada denetcilerin gorugiékinden daha az bir pansizlga sahip oldgu ifade
edilmistir.

Widener ve Selto (1999)aptiklari camada i¢ denetimisietme ydnetiminin
kontrol yapisi kapsaminda ele agtardir. Calsmada i¢ denetimin giaridan satin alinmasi
kararinin, Islem Maliyeti Teorist ile iliskilendirilerek verilmesi gerektini ileri

sUrtlmigtar. Islem maliyetleri; varlik 6zgunki, cevresel belirsizlik, davragsal

! jslem Maliyeti Teorisi veyaislem Maliyeti Ekonomisi (Transaction Cost Economids¢rhangi bir sin

isletme icinde mi yapilmasinin yokssletme dgindan mi satin alinmasinin maliyetler agisindanunyg
olacagini belirlemeye yonelik olarak gsfirilen yaklsgimlardan biridir (Yildiz, 2007: 6). Bu teoride
islemlere ilgkin; varlik 6zgunligu (asset spesicificity), belirsizlik (uncertaniyg siklik (frequency) olmak
Uzere U¢ boyutun olgw kabul edilmektedir. Bu t¢ boyugléemin isletme icinde mi yoksa ginda mi
yapllmasi gerektini belirlemek acisindan 6nemlidir. Birinci boyutan varlik 6zgunlgl; islemi
gerceklgtirmek amaciyla kullanilan vagin deserinden kaybetmeden alternatif kullanim alanlarina
yonlendirilebilmesiyle ilgilidir. Ozgiinlgi yiiksek olan varliklarislemin gerceklgtigi ortamin dsinda gok
az dgeri vardir. Bu boyut kapsaminda varliklarin 6zgimpoolmadgina karar verilereksiemin isletme
icinden mi yoksa gindan mi yapilagana karar verilir.ikinci boyut olan belirsizlik; gelege yonelik
ongorulerin veya kontrol edilemeyen cevresegigkliklerin olusturduzu bir durumu nitelemektedir
Belirsizlik, cevresel ve davragsal olmak Uzere ikiye ayriimaktadir. Buradgetmelerin belirsizlik
karsisinda §lemi isletme icinden mi yoksa gindan mi yapmasinin uygun ofgubelirlenir. Uglincti boyut
olan siklik ise; glemlerin hangi siklikta gercekerildi gini ifade etmektedirislemler bir defa, ara sira veya
siklikla gerceklgen 6zellge sahip olabilir. Burada dglémlerin kullanim sikigina bakilaraksletme icinden
mi yoksa dgindan mi yapiimasinin uygun ofglubelirlenir (Ozbaltaci, 2008: 69 — 81).
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belirsizlik ve siklik gibi dort unsur tarafindanlidenmektedir. Yapilan agiirma, calgan
sayisi 500'un Uzerinde olan 600 halka agkket Uzerinde gercekgarilmistir.
Arastirmada; varlik 6zguniil, cevresel belirsizlik, davragsal belirsizlik ve kullanim
sikligi unsurlarinin i¢ denetimingletme icinden sglanmasi ve di kaynaklardan
salanmasi Uzerindeki etkisi analiz ediki. Calismada varlik 6zgunki ile i¢ denetimde
dis kaynak kullanimi arasinda negatif birgkiinin oldusu ancak cevresel belirsizlik ve
davrangsal belirsizlgin i¢ denetimde di kaynak kullanimini énemli dizeyde etkilgidi
sonucuna ukalmistir. Ayrica i¢ denetim faaliyetlerinin kullanim $iginin i¢ denetimin

Isletme iginden sganmasini 6nemli dizeyde etkilgdde calsmada ifade edilngtir.

Lowe ve dferleri (1999) i¢ denetimin diaridan sglanmasi durumunu denetginin
bagimsizlgl ve mali tablolarin guvenilirdi agisindan incelergtir. Arastirma 177 banka
kredi departman yoneticisi Uzerinde gercgtitgmistir. Calismada, i¢ denetimin gl
kaynaklardan s#@anmasinin gletmenin mali tablolarindan yararlananlari; deneici
bagimsizlgl, mali tablolarin givenilirii ve bor¢clanma yetege konularinda etkileyip
etkilemedgi arastiriimistir. ic denetimin iceriden géanmasi veya daridan satin alinmasi
durumlarinin borglanma yetegieacisindan bir farkhlik arz etmeidicalismada ulalan
sonuclardan biridir. Ancaksletmelerin ic ve dy denetimlerini ayni denetcideng@amasi
durumunda, (denetcilerin, ic denetim hizmetinin dapi gergi yonetim faaliyetlerinde
bulunacak olmalari nedeniyle) denetginingimasizligi, mali tablolarin guvenilirlii ve
borclanma yeter@@nin olumsuz yonde etkilenege calismanin bir dger bulgusudur.
Ayrica ayni denetim firmasinda i¢c denetim ve denetim hizmetlerinin farkli kimseler
tarafindan sunulmasinin denetcinirgimasizligi, mali tablolarin gtvenilirfii ve borclanma

yetengini olumlu yonde etkileyegg, calismada elde edilen ger bir sonuctur.

Rittenberg ve Covaleski (199%prafindaningiltere’ de kamu kurumlarinda ic
denetimin dgaridan satin alinmasi sonucunda olabilecek muhtgaraflari ve maliyetleri
kapsayan piyasa atamasina dayali bir ¢cama yapilmgtir. Calsmada, kurumlarin ic
denetime olan ihtiyaclarini daha iyi ifade ederudddri ancak kurumlarda yurutilen ig
denetim cakmalarinin risk odakli d@l de kontrol ve faaliyetler Gizerine odakl olarak
surdiriilmekte oldgu tespit edilmitir. ic denetim faaliyetlerini dikaynaklardan sgayan
isletmelerin istihdamla ilgili koruyucu duzenlemelenggun olarak faaliyette bulunmasi

gerektgi calismada vurgulanngtir. Calsmada kurumlarin i¢c denetimde sdkaynak
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kullanimi isteklerinin daha ¢ok uzman personeleddidari ihtiyagtan kaynaklangh ve
konusunda iyi gitim almis dis kaynak personeline ihtiyacin olglu bir diger sonu¢ olarak
ifade edilmgtir. Ayrica ds kaynak firmasiyla olgan iliskilerin karihkl olarak bilgi

gelisimine neden oldgu da cakmada vurgulannstir.

Selim ve Yiannakas (2000)ngiltere’de kamu ve 6zel sektorde i¢c denetimig di
kaynaklardan satin alinmasi uygulamalarinin durumif 6zel ve 89 kamu olmak Uzere
toplam 165 kurum Uzerinde incelegheirdir. Yapilan argtirma ¢ temel soru tzerine bina
edilmistir. Birincisi; ic denetim katimcilar tarafindan nasil algilannaakt? ikincisi; Ic
denetimin dgaridan satin alinmasinin arkasinda yatan temelnfexdeeya ic denetimin
disaridan sglanmasini etkileyen faktorler nelerdir? Sonuncissic denetimin dsaridan
satin alinmasi durumunda i¢ ve dienetcilerin baimsizligl ve i¢ denetim faaliyetlerinin
kalitesi bundan nasil etkilenecektir? gtiamada i¢c denetimde dikaynak kullanimini
etkileyen faktorlerden bazilari; i¢ denetcilerirman yeteneklerinden faydalanma imkani
sgliyor olmasi, maliyet tasarrufu @ayor olmasi ve gletmede odaklanmayi arttiriyor
olmasi seklinde belirtiimitir. Ayrica i¢ denetimde dive & kaynak kullanimindan
faydalanan gletmelerin blayik ¢gunlugunun b&imsizlgl saglamak icin iki ayri denetim
firmasiyla calgmakta oldgu tespit edilmjtir. ic denetimde di kaynak kullanimindan
faydalanan gletmelerin buyidk cgunlugunun aldiklar hizmetten memnuniyet duyduklar

da calsmada ulailan bir diger sonug olarak ifade edilgtir.

James (2000)i¢c denetim hizmetlerinin garidan sglanmasi durumunda hileli mali
tablolardan korunma bakimindan mali tablo kulldarenin giiven duygularini 63 banka
kredi departman yoneticisi Uzerinde ortaya koymegBsmistir. Calsmada i¢c denetimin
disaridan sglanmasi durumunda i¢ denetim faaliyetinin hilelémleme ve ortaya
cikarmadaki algilanan etkigihin nasil oldguna odaklaniingtir. ic denetimin d
kaynaklardan sdanmasi; mali tablolardaki hilelerin 6énlenmesi,agd ¢ikariimasi ve mali
tablolarin daha iyi bigsekilde raporlanmasi bakimindan incelegtmi Ayni zamanda i¢ ve
dis denetimler icin ayni denetim firmalarinin kullandsi ve kullanilmamasi durumlari
acisindan raporlamalarin dst ybnetime veya den&bmitesine sunulmasinin etkigili
argtirmada analiz edilngtir (Asagidaki matris olgturularak raporlamalarin etkigii

belirlenmeye caftimistir).
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Tablo 5: Raporlamalarin Etkinli gine Yonelik Arastirma Matrisi

ic ve ds denetimlerin ayni firma ic ve ds denetimlerin farkli
tarafindan yiritilmesi firmalar tarafindan yuritilmesi
ic denetimin isletme iginden 1 2
saglanmasi — Ust Yonetime
Raporlama
ic denetimin isletme iginden 3 4

sgglanmasi — Denetim
Komitesine Raporlama

Arastirmada i¢c denetim faaliyetlerinde sdkaynak kullaniminin, mali tablolarin
hilelerden arindiriimasi bakimindan mali tablo &olcilarina given gadigl
belirtiimistir. i¢c denetim faaliyetlerinin daridan sglanmasi (Big Five firmalarindan (Be
Blyukler)) durumu ile i¢ denetim faaliyetlerinineigden yapilip Ust yonetime raporlama
yapilmasi durumu, hilelerin 6nlenmesi acisindaraglgndginda i¢ denetim faaliyetlerinin
disaridan sglanmasinin hilelerin dnlenmesi bakimindan dahaliethdugu calsmada
ulasilan diger bir sonugtur. Ayrica ¢gimada st yonetime yapilacak raporlamalarin ga di
kaynak firmasi (Big Five firmalar (BeBuyukler)) tarafindan yapilmasi ile hilelerin daha
etkili bir sekilde ortaya c¢ikarilagana inanildgl belirlenmitir. Son olarak da ¢aimada ic
denetimin dgaridan sglanmasinin; hilelerin 6nlenmesi, ortaya ¢ikarilmasraporlanmasi
konulari agisindan, i¢ denetim biriminin denetimriki@sine raporlamasina gore herhangi

bir Gstlnliglinin bulunmagy ifade edilmstir.

Caplan ve Kirschenheiter (200Q)vekélet teorisi yardimiyla i¢c denetimdes di
kaynak kullanimini ele algdardir. Calgmanin sonuclarina gore; muhasebe ve denetim
meslek elemanlar tarafindangkanacak i¢c denetimde, yiksek kontrol dizeyi anoakab
karsilik da yluksek Ucret duzeylerinin gerceddeesi beklenmektedir. Ayrica gikaynak
kullanimi ¢aitli riskleri dGnlemek bakimindan geik edici olarak algilanmaktadir.

Zhou (2000) i¢ denetimde dikaynak kullanimini ve bunun sonucundasattak
katkilari EMW (Englebrecht-Wiggans, Milgrom ve Wepemizayede modeli ile
belirlemeye cabmistir. Matematiksel bir model ve ispati ile gahada, bilgi sahibi olan ve

olmayan denetciler agisindan denetim Ucretleri iginsturulan bir denge noktasi ile
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kargilastirmalar yapilmg ve diferansiyel maliyet avantaji durumlari matekssl model

Uzerinde incelenngiir.

Selim@lu (2001), ic denetim faaliyetlerinin garidan sglanmasini maliyet
tasarrufu ve bamsizlik konular agisindan teorik olarakgddendirmitir. Calismada
muhasebe ve denetim firmalarinin gtgiilerine ic denetim faaliyetlerini bir hizmet spe
olarak sunmalari ele alingwe konu AICPA’nin baimsiz denetgilerin i¢ denetim hizmeti
vermeleri ile ilgili dizenlemelersiginda dgerlendirilmistir. Ayrica ba&imsiz denetgilerin
i¢c denetim hizmeti vermelerinin denetimingo@sizlgina nasil etki edebilegekonularina
da calsmada yer verilmitir. Hem i¢ hem de didenetim ayni muhasebe ve denetim firmasi
tarafindan yapiliyorsa bunun dmsizlgl etkileyebilecg g6z o6nitinde bulundurulmasi
gerektgi vurgulanmgtir. Son olarak da i¢ denetim faaliyetlerinigahidan sglanmasi ile
ilgili piyasadaki denetim firmalarinin bunyelerindisturulacak i¢ denetim birimlerinden

yararlanilmasi gereldi 6nerisi getirilmitir.

Williams (2003) i¢c denetim hizmetlerinin giridan sglanmasi durumunda
isletmelerin i¢ denetcilerinin sien cikarilmasinin sonuclarini 572 i¢ denetim birim
yoneticisi Uzerinde asarmistir. Calsmada § guvensizlgi, mesleki bglihk, orgutsel
baglilik ve isten ¢ikarma glimi boyutlari i¢c denetimde dikaynak kullanimi agisindan
deserlendirilmistir. i¢c denetgiler tarafindan yapilangéelendirmeler kapsamindsei olan
glvenin sglanamamasi durumunda hem mesleki hem de orgutselil g
sgzlanamayac@ calsmada ulalan sonuclardan biridiristen ¢ikarma gliminin yiiksek
oldugu bir ortamin mesleki ve orgutsel ghéi g1 ters yonde etkiledi yani mesleki ve

orgutsel bghli g1 azalttpl, calsmada tespit edilen gier bir sonuctur.

Akgul (2003) tarafindan yapilan ¢camada, bir yonetim tekpi olan dg kaynak
kullanimindan i¢ denetim faaliyetlerinde de yanai@bilecegi, dis kaynak kullanimi
sonucunda ortaya cikabilecek avantaj ve dezavantajheler olabilegg, basarili bir ds

kaynak kullanimi sureci 6zelliklerinin neler okluteorik olarak ele alinrgtur.

Ahlawat ve Lowe (2004)ic denetimin di kaynaklardan satin alinmasi ve igeriden
sglanmasi durumlarini denetginin tarafsizliagisindan ele alglardir. 66 i¢ denetci
uzerinde gercekigirilen aragtirma; “ic denetgiler, gorev yaptiklargletmeden taraf tutma

konusunda etkileniyorlar mi yoksa tarafsizliklarikoruyabiliyorlar mi1?” ile “Taraf
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tutmanin kapsami i¢ denetim faaliyetlerinin icendgapiimasi veya garidan satin
alinmasina h#i olarak deisiklik gosteriyor mu?”seklinde iki soru tizerine bina edilgtir.
Calismada ulailan énemli sonuclardan biri, i¢ denetcilerin tarafma konusunda 6nemili
dizeyde etki altinda olgudur. Ayni zamanda i¢ denetim faaliyetlerininsadidan
sglanmasi durumunda taraf tutmgilaminin azaldgl yani dg kaynak kullaniminin i
denetim faaliyetlerinde tarafsigliarttirdgi ifade edilmstir.

Carey ve djerleri (2006) tarafindan Avustralya’ daki 304irket Uzerinde yapilan
calismada i¢ denetimin glaridan satin alinmasini etkileyen faktorler Gzegiddrulmuytur.
Arastirmada, i¢ denetimde dikaynak kullaniminin; maliyet tasarrufu, sdkaynak
firmasinin teknik yeteneklere sahip olmasi sletmelerin kurumsal stratejileri ile gkili
olup olmadg! tespit edilmeye calilmistir. Ayrica i¢ denetimde glikaynak kullaniminin
isletmelerin buyuklgu ile de ilskisi irdelenmitir. Ic denetimin dsaridan sglanmasinin
isletme icinden sgdanmasina gore daha ucuz bir alternatif gldwargtirma sonucunda
tespit edilmgtir. Ayrica deneyim, yetkinlik, cajilan endustri kolu hakkinda bilgi sahibi
olunmasi ve i¢ kontroller konusunda uzman olunngési degiskenlerin i¢ denetimde gl
kaynak kullanimini etkile@i calismada ortaya konmgtur. Isletmelerin kurumsal
stratejileri ile i¢c denetimin dikaynaklardan sganmasi arasindagki oldugu da camada
ulasilan sonuclardan biridir. Son olarak déetme buyuklgl ile ic denetimde dikaynak

kullanimi arasinda gkinin olmadgi sonucuna ukalmistir.

Speklé ve dierleri (2007) Widener ve Selto’ nun 1999 yilinda yagnolduklari
calismay! kullanarak yaptiklar agmrmada Widener ve Selto (1999) gibi i¢ denetim
faaliyetlerinin dgaridan satin alinmasi kararindalem Maliyeti Teorisi (zerinde
durulmwtur. Arastirma ana merkezi Hollanda’da bulunan 66letme (zerinde
gerceklatirilmistir. Calismada; varlik 6zgunkil, cevresel belirsizlik, davrasal
belirsizlik ve kullanim sikiil unsurlarinin i¢ denetimirgletme icinden sganmasi ve @i
kaynaklardan gsganmasi Uzerindeki etkisi belirlenmeye gdinistir. Varlik 6zgunligu ile
ic denetimde di kaynak kullanimi arasinda negatif bigkiinin oldugu ayrica cevresel ve
davrangsal Dbelirsizliklerin i¢ denetimde g¢i kaynak kullanimini 6nemli dizeyde
etkilemedgi belirlenmitir. ic denetim faaliyetlerinin kullanim sigh ile dis kaynak
kullanimi arasinda da negatif bigkinin oldugu calsmada ulaillan bir diger sonugtur.
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Van Peursem ve Jiang (2008Yeni Zelanda’' da faaliyet gostereshetmelerin st
dizey finans yoneticilerinin i¢ denetimdes diaynak kullanimina yonelik algilarinin ne
oldugunu 63 Ust dizey finans yoneticisi Uzerinde incgrdir. Calgmada, gletme
kaynaklardan yararlanma konusu bakimindagedendirilmistir. isletme blyuklginun ic
denetim faaliyetleri (i¢ denetimin iceriden yuriitidsi veya di kaynaklardan sganmasi)
Uzerinde 6nemli bir etkiye sahip olmgdargtirmada belirlenngtir. Ayrica isletmelerin
blylk c@unlugunun i¢c denetimin sietmenin temel olmayan bir faaliyeti olgunu
disind(gu ortaya konulmgtur. Son olarak da e#li yasalara ve mevzuata uygunluk
baskilari nedeniyle uluslararasletmelerin yerelgletmelere gore i¢c denetim faaliyetlerini
daha iyi birsekilde uygulamakta olduklari ifade ediltir.

3.3.5. Arastirmanin Hipotezleri

Ic denetim faaliyetlerininsietme icinden ve gindan sglanmasi acisindaiMKB —
100 endeksindsslem gorersirketlerin algilarini tespit etmeye yonelik olarafastirma ve
bulgulara ilgkin yorumlama dort temelsamada gerceksérilmistir. Birinci asamada,;
katilimcilarin demografik Ozellikleri, i¢ denetimddéis kaynak kullaniminin denetginin
bagimsizlik ve tarafsizgina yansimalarina yonelik genel bakcilar ve i¢ denetimde (i

kaynak kullanim durumlari gibi konular acisindagetéendirmeler yapilnstir.

Ikinci asamada, i¢ denetim faaliyetleriniglétme icinden sganmasina etki eden
faktorler belirlenmgtir. Ayrica bu faktorlerin, katilimcilarin halka ilgklari ve faaliyet
gosterdikleri sektorleri bakimindan farkhlik gaspe gostermedii incelenmgtir. Halka
aciklik ve sektorel agidan farklliklarin incelersmeleki temel nedesirketler arasinda
kiyaslama yapabilmektir. Bu amacla gefilen hipotezler gagida verilmitir;

Hia. Sirketlerin, halka aciklik oranlari bakimindaig denetim faaliyetlerinin
isletme icinden sglanmasina etki eden faktorlere katilim dizeyindatistiksel olarak

anlamli bir fark vardir.

Hip: Sirketlerin, faaliyette bulunduklari sektérleri bakndan, ic denetim
faaliyetlerinin gletme iginden sgdanmasina etki eden faktorlere katihm duizeyinde
istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.
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Uclincli gamada, i¢ denetimdesdkaynak kullanimina neden olan faktorler tespit
edilmeye cakilmistir. Bu faktorlerin tespit edilmesi gdikaynak kullaniminda belirleyici
etkenlerin neler oldgunun anlailmasi bakimindan 6nemlidir. Belirlenen faktorlerin
katiimcilarin halka acikliklar ve faaliyette batluklari sektérleri bakimindan farklilk

gosterip gostermegii asagidaki hipotezler yardimiyla test edilgtir;

Hza: Sirketlerin, halka agiklik oranlari bakimindan, iengtim faaliyetlerinin gi
kaynaklardan sganmasina etki eden faktorlere katim dizeyindatistiksel olarak

anlamli bir fark vardir.

Hop:  Sirketlerin, faaliyet gosterdikleri sektorleri bakimdan, i¢ denetim
faaliyetlerinin dg kaynaklardan sganmasina etki eden faktorlere katilm dizeyinde

istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.

Arastirmanin doérdinct samasinda ise glikaynak kullaniminin ic denetimin
etkinligi Uzerindeki etkileri belirlenmeye callmistir. ic denetimin etkinlik unsurlari
Sawuk (2007) ve literaturdeki ger calsmalar kapsaminda belirlengmve ¢ temel grup
altinda toplannstir. Birinci grup, i¢ denetcileringsietme icindeki etkilgimini ifade edecek
sekilde “isletme ici iliskiler” bashginda toplannstir. ikinci grup, i¢ kontrol sisteminin ic
denetimin etkinlgine etkisi kapsaminda “i¢ kontrol sistemi”shginda toplanmtir. Son
grup da denetim faaliyetleri ve sirecinde meydaglaagk dgisimin i¢ denetime yapaga
etki gbz oOnunde bulundurularak “denetim faaliyetlere slreci” Ust bgiginda
toplanmstir. Ic denetimde di kaynak kullanimina etki eden faktorlerinslétme igi
iliskiler”, “ic kontrol sistemi” ve “denetim faaliyetve sireci” seklinde ust bgliklar
olarak ifade edilen i¢ denetimin etkinlik unsurlémerindeki etkisini belirlemek amaciyla

asagida verilen hipotezler gafirilmi stir;

Hza I¢ denetimde dikaynak kullanimina neden olan faktorlgetme ici iliskilerin

etkinligine etki etmektedir.

Hap: Ic denetimde dikaynak kullanimina neden olan faktérler ic kongiskeminin

etkinligine etki etmektedir.

Hse I¢c denetimde dikaynak kullanimina neden olan faktorler denetiadif@tleri

ve surecinin etkinfiine etki etmektedir.
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3.4.Arastirmanin Bulgular

Arastirmaya ilgkin bulgular; ilk olarak argirmaya katilarsirket ve cevaplayicilarin
genel Ozelliklerisirketlerin i¢c denetimde gikaynak kullanimina bakicilari, i¢c denetimde
dis kaynak kullanarsirketlerin ne stre ile dikaynak kullanimindan yararlandiklari ve
memnuniyet dizeyleri frekans ve ylzdelgeklinde aciklanngtir. Sonra i¢ denetim
faaliyetlerinin gletme icinden s#anmasina etki eden faktorler tespit edimie bu
faktorlerin bazi cevaplayici 6zellikleri agisindarklilik gosterip gostermegii belirlenmeye
calsilmistir. Daha sonra i¢ denetimdes dkaynak kullanimina etki eden faktorlerin neler
oldugu belirlenmg ve bu faktorlerin de cevaplayici 6zellikleri baknaian farklilik gosterip
gostermedii incelenmgtir. Son olarak da ic denetimdesdaynak kullanimina etki eden

faktorler ile i¢ denetimin etkinii arasindaki igki tespit edilmeye cafilmistir.
3.4.1. Arastirmaya Katilan Sirket ve Katilimcilara Ait Genel Ozellikler

Arastirmaya katilaiMKB — 100 Endeksinde yer algirket ve katilimcilarin genel
Ozelliklerini belirlemeye yonelik olarak hazirlanamketin birinci bolumunde yer alan
sorulara ilgkin elde edilen bulgularin frekans glmlari ssagida verilen tablolarda
gOsterilmgtir. Arastirmaya cevap veren Kkatillimcilara ait genel OziiikTablo 6'da

sunulmuytur;

Tablo 6: Arastirmaya Cevap Veren Katilmcilara Ait Genel Ozelliker

Cinsiyet S % Egitim Duzeyi S %

Bay 43 77 On lisans vesncesi 1 2

Bayan 13 23 Lisans 36 64
Lisansusti 19 34

Isletmedeki Konum S % Isletrpedgk| S %
Tecribesi

Yonetim Kurulu Uyesi 3 3 1-5yil 23 41

Genel Muduir veya 8 14

Yardimcisi e=o 2 e

I¢ Denetim Birim 15 27

Baskani/Bakan Yrd. 11-15 yil 7 13

veya Yoneticisi

Departman_l\/_lu_duru 17 31 16 — 20 yil 7 13

veya Yoneticisi

Diger 13 23 21 yil ve Uzeri 10 17
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Tablo 6'da goruldgu Gzere katilimcilarin buydk bir gonlugu baydir ve
katihmcilarin %98'i lisans dizeyinde mezuniyet etggsine sahiptir. Dolayisiyla anket
sorularinin gitim seviyesi yuksek kimseler tarafindan cevaplgntu nedenle elde edilen
verilerin guvenilir oldgu sdylenebilir. Katilimcilarin %5’i yonetim kurulityesi, %140
genel mudur veya yardimcisi, %27°'si i¢ denetimnbibagkani/bgkan yardimcisi veya
yoneticisi, %31'i departman mudurd veya yoOnetior® geri kalan %23'0 de bolim
yetkilisi veya sorumlusu, mufegti uzman gibi konuyla ilgili kimselerden almaktadir.
Arastirma katilimcilarinin %421’i 1 — 5 yil arasinda becriibeye sahip iken geri kalan

%59'u 5 yilin tzerinde bir tecriibeye sahiptir.

Arastirma kapsamindaksirketlerle ilgili elde edilen bilgiler de ayrintilolarak

tablolar halinde gagida sunulmstur.

Tablo 7: Arastirma Kapsamindaki Sirketlerin Halka Agilma Oranlari

Sirketin Halka Aciklik Orani S %

%1 - %19 9 16
%20 - %29 18 32
%30 - %39 5 9
%40 - %49 11 20
%50 ve Uzeri 13 23
Toplam 56 100

Halka acilma oraninin artmassjrketin ¢evresel alanin geftemesini ifade
etmektedir. Cevresel alanin ggemesi de ustlenilen soruml@un artmasina neden
olmaktadir. Tablo 7'de gorilgii Uzere argirmaya katilansirketlerin yarisindan fazlasi
%30’ un uGzerinde halka aciklik oranina sahiptir.tit@ci sirketlerin 23’0 imalat
sektoriinde, 20'si mali kuruglar, 3'G toptan ve perakende ticaret, otel ve |d&kam, 3’0
egitim, saalik, spor ve dier sosyal hizmetler, 3’0 uiarma, haberlgne ve depolama ve
kalan 3’0 de dier sektoérlerde (elektrik, gaz ve su, teknoloji vadencilik ve ta ocakcllgl
sektoriinde) faaliyette bulunmaktadiflar

2 Bu verileriMKB’nin resmi web sitesi olan, http://www.imkb.gavadresinden alinrgtr.
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Tablo 8: Arastirma Kapsamindaki Sirketlerin D1 § Kaynak Kullanim Durumu

Dis Kaynak Kullanimindan S %
Faydalaniliyor mu?

Evet 36 64
Hayir 20 36
Toplam 56 100

Tablo 8'de goruldgu Gzere argirmaya katilarsirketlerin %64’U ¢eitli konularda
dis kaynak kullanimindan faydalargani bildirmistir. Bu oran genel olarak yiksek gibi
gorinse de guvenlik, yemekhanegit@acilik, temizlik gibi y@un olarak daridan
sgilanan hizmetler géz éninde bulundur@daoda oranin daha yuksek olmasi beklgndi
soylenebilir. Ankette yer alan hangi alanlarda debla ds kaynak kullandiklar sorusuna;
katilmcilarin 11'i insan kaynaklari yonetimindel'i2 bilgi-i slem faaliyetlerinde, 1'i
muhasebede, 2’si finansmanda, 17’si halklgkilier/tanitim/reklam faaliyetlerinde, 7’si
misteri hizmetlerinde ve 14’0 de ghbr faaliyetlerde @i kaynak kullanimina gittiklerini
belirtmiglerdir.

Tablo 9: Arastirma Kapsamindaki Sirketlerde Sertifikali i¢ Denetci Sayisi

Sertifikall i¢ Denetginiz

(CIA) Var mi? > 4
Evet 18 34
Hayir 35 66
Toplam 53 100

Ozellikle 1995 yilinda Tirkiyelc Denetim Enstitisi'nin {(DE) kurulmasi ve
mesleki sertifikasyonda 6nemli adimlar atmasi sanda Ulkemizde Sertifikaliig
Denetgilerin (CIA) sayilar gun gectikge artgostermgtir ve bu arty halen devam
etmektedir. Bu soruyu, armaya katilansirketlerden 3'U yanitlamargtir. Tablo 9'da
goruldigt Gzere yanit alinagirketlerin %34’'tUnde Sertifikalic Denetci vardir. Sertifikali
Ic Denetci oraninin bu diizeyde olmasi gelecek iewingliricidir. Cunku Sertifikahic
Denetgci sayisinin artmasidatmelerde i¢ denetimin profesyonel bir zemine twiunasi ve
ayrica i¢c denetim faaliyetlerinin Uluslarardsi Denetim Standartlarina uygun bekilde
yapilmasi bakimindan énemlidir.
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Tablo 10: Arastirma Kapsamindaki Sirketlerde Denetim Komitesinin Varh gi

isletmenizde Denetim

Komitesi Var mi? S %
Evet 51 91
Hayir 5 9
Toplam 56 100

Yonetim, ic denetciler ve glidenetciler arasinda dnemli sorumluluklar Ustlenen
denetim komitesi, denetim faaliyetlerinin etkin kiekilde yuratilmesi bakimindan
isletmelerin 6nemli bir organidir. Tablo 10'da gornigd Uzere argiirmaya katilan
sirketlerin %91’i binyesinde bir denetim komitesilimdurdgunu bildirmitir. Sermaye
Piyasasi Kurulu (SPK) ve Bankacilik Duzenleme venédeme Kurulunun (BDDK)
duzenlemelerine gore zorunlu hale gelen denetim itesmin sirketlerin tamaminda
olusturulmams olmasi buyuk bir eksiklik olarak kabul edilebilBu soruya hayir cevabi
veren 5sirket, SPK ve BDDK tarafindan bu konuda yapilan etilemelere uymagini
goOstermgtir.

Tablo 11: Denetim Komitesi Toplantilarinai¢ Denetgilerin Katilimi

Denetim Komitesi Toplantilarina

ic Denetgileriniz Katiliyor mu?

Evet 30 57
Hayir 23 43
Toplam 53 100

Ic denetim ve denetim komitesi etkil@i bircok argtirmaya konu olmgtur.
Bishop vd. (2000)'ne goresletmelerin gliclenmesine neden olabilecek etkentetie ic
denetciler ile denetim komitesi arasinda gucli Bigkinin  kurulmu olmasidir.
Raghuandan vd. (2001) i¢ denetimin, denetim konmtesonemli bir bilgi kayngi
oldugunu ifade etnylerdir. ic denetci ve denetim komitesi etkil@inde, i¢c denetcilerin
denetim komitesinin yagh toplantilara katilip katilmag konusu da tzerinde durulan bir
konudur. Denetim komitesi toplantilarinda i¢c denetpn de yer almasi i¢ denetim
calismalarinin  dgerlendiriimesi bakimindan olduk¢a ©Onemlidir. Raghuan vd.

(2001)ne gore, denetim komitesi tarafindan yapiltoplantilara i¢c denetgilerin
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katilmasiyla denetim komitesinin muhasebe ve denetalsmalari hakkinda duzenli
olarak bilgilendirilmesi sglanir. Tablo 11'de bu soruya cevap verensbRetin 30’unda
(%57’sinde) i¢ denetcilerin denetim komitesi toglemna katildgl gorilmektedir. Bu
oranin, yuksek olmakla beraber yeterli bir oran adi@ sdylenebilir. Clinkl Scarbrough
vd. (1998)'ne gobre denetim komitesi ve i¢ denetcidgasindaki etkilgmin artmasi
bakimindan normal toplantilarsthda 6zel olarak da toplanti yapilmasinda faydalivar
Buna gore i¢c denetciler denetim komitesinin nornbgplantilarina katiimali, bunun

yaninda 6zel olarak da denetim komitesi ile toplantiizenlemelidir.

3.4.2. Arastirmaya Katilan Sirketlerin i¢ Denetimde Ds Kaynak Kullanim
Durumu ve Denetcinin Bgimsizlik ve Tarafsizlgina Yonelik Bakis

Acllari

Anketin ikinci bolimi argtirmaya katilan sirketlerin i¢ denetimlerini nasil
sgladiklar ve i¢ denetim faaliyetlerinin ydrttilmede nasil davraniimasi gereii
belirleme konusunda neler giindiklerini ortaya koymaya yonelik olarak hazirlagtm.

Bu dazrultuda elde edilen veriler tablglarilarak gagida sunulmstur;

Tablo 12: Arastirma Kapsamindaki Sirketlerde I¢ Denetim Faaliyetlerinin Yiritilme Sekli

Katilimcr Sirketlerde i¢ Denetim Faaliyetlerinin Ydiriitilme

Sekii

ic denetim faaliyetlerini yalnizcalétmenin kendi biinyesinde 42 79
¢alisan i¢ denetim personeli ile yuritiyoruz

I¢ denetim faaliyetlerini yalnizcagdridan gelen denetgi / 4 8
denetcilerle yuriitilyoruA¢ denetim faaliyetlerini tamamen
disaridan sgliyoruz)

i¢ denetim faaliyetlerini kismengéridan sgliyoruz 7 13

Toplam 53 100

Tablo 12'de goruldgi tGzere katihmcsirketlerin biyuk bir ¢gunlugu (%79) i¢
denetimi yalnizca kendi binyesindeki i¢c denetimspeeli ile yani i¢ denetimi iceriden
sglayarak ydruttiklerini bununla beraber %13'0 i¢ éiémde ds kaynaklardan kismen
%8 de tamamen yararlargini ifade etmjlerdir. I¢ denetimde d¢i kaynaklardan

yararlanma oraninin %20’nin Gzerinde olmasi, dununtek yonlt dgerlendiriimesini
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engelleyecginden aratirmaya ait sonuclarin dikkate g oldgunu bir yonuyle

gOsterebilir. Dger bir ifadeyle argtirmaya katilan sirketler arasinda i¢ denetim
faaliyetlerini dg kaynak kullanimi yoluyla $#ayanlarin da bulunmasi yapilacak
degerlendirmelerde tek yonli cevap almaktan kaynaklarsakintilarin giderilmesi

acisindan onemlidir. Ayrica konuyla ilgili herhangir dizenleme veya zorunluluk
olmamasina @&men i¢ denetim faaliyetlerinin yuratilmesindes diaynak kullanimina

giden sirketlerin olmasi di kaynak kullaniminin  mevcut sistemimiz icinde
uygulanabildgini gostermektedir.

Tablo 13: i¢ Denetiminiceriden Sa&lanmasi Durumunda Raporlama Yapilacak Birim

ic denetim faaliyetlerini sadece iceriden yapan (idenetim departmanina sahip ve kendi i¢
denetcileri ile i¢c denetim faaliyetlerini ylruten) bir i sletmede i¢ denetim departmani gerekli

raporlamalari kime yapmahdir?

Yonetim kuruluna 27 48
Denetim komitesine 27 48
Genel kurula 2 4
Toplam 56 100

I¢ denetim faaliyetleri sonucunda giurulacak raporlamalarin kime yapilgca
konusu raporlamalarin gakl bir sekilde yuratulebilmesi, rapor sonuglarinin etkir bi
sekilde deerlendiriimesi ve yapilmasi gerekli olageylerin zamaninda yapilabilmesi
bakimindan ©6nemlidir. Agdirmaya katilan sirketlerin  vermg olduklari cevaplar
degerlendirildiginde; katilimcilar buyik oranda ya yonetim kurul(f&48) ya da denetim
komitesine (%48) raporlama yapilmasi gerghiti bildirmistir. Raporlamalarin dgudan
yonetim kuruluna yapilmasi 6nermesine bu orand&didimin olmasi dgiinduricu bir
sonuctur. Ydrutilen denetim cahalarinda denetcilerin Bansizliginin s&lanabilmesi
onemli bir husustur. Raporlamalaringdadan yonetim kuruluna yapilmasi tst yonetim ile
ic denetciler arasinda olumsuz etkileler meydana getirebilir. Elde edilen verilere
yonelik bdyle bir sonucun c¢ikmasi, katilimcilarimetnli bir kisminin  yonetim
kademelerinde bulunmasindan kaynakli olabilir. Rkgmoalarin denetim komitesine
yapiimasinin denetim faaliyetlerinin etkigihin sglanmasi agisindan yararli olabilgce
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ifade edilebilir. Cunkl denetim komitesine yapilacaaporlamalar bakimindan ig
denetcilerin denetim komitesine o6rggemasi bakimindan herhangi bir gbaginin
olmamasi nedeniyle denetcilerin dahgib@siz bir sekilde raporlama yapmasina neden
olabilir.

Tablo 14: i¢ Denetiminiceriden Salanmasi Durumundaic Denetim Ekibinin ise Alinmasi
veisten Cikariimasi Sorumlulugu

ic denetim faaliyetlerini sadece iceriden yapan (igdenetim departmanina sahip ve kendi ic
denetcileri ile i¢c denetim faaliyetlerini yuraten) bir isletmede i¢ denetim mudurd ve i¢ denetim

ekibinin ise alinmasi vegten ¢ikarilmasi sorumlulugu kime ait olmalidir?

%

Yonetim kuruluna 27 48
Denetim komitesine 26 47
Genel kurula 3 5
Toplam 56 100

Ic denetim faaliyetlerini kendi i¢ denetcileri ilginjiten §letmelerde ic denetim
ekibinin ise alinmasi vesten c¢ikarilmasi sorumluw da Uzerinde durulmasi gerekli
konular arasindadir. Asarma katilimcilarinin %48’i bu sorumlyiun yénetim kuruluna
%47’si de denetim komitesine ait olmasi gerghii belirtmislerdir. Esas olarak yonetim
kurulunun belirledii kistaslar icinde, denetinglerini en iyi sekilde ylrttebilecek kilerin
belirlenmesi agisindan “yonetimin denetgileri” daag denetgcileringe alinmasi vesten
cikarilmasi 6nemlidir. Ancak Ust yonetim tarafindae alinma ve sten cikariima
konularinin Ustlenilmesi denetim gibi hassas balij@ti olumsuz bigekilde etkileyebilir.
Cunku i¢c denetciler denetim faaliyetlerini yerinetigrken b&imsizliklarini sglamakta
zorlanabilirler. Ast — Ust ikisi kapsamindase alinma ve sten cikarilmanin yonetim
kurulu tarafindan yerine getirilmesi denetgileragimsizlgini sekteye gratabilecginden
bu faaliyetlerin denetim komitesi tarafindan yerigetiriimesi denetim faaliyetlerinin
etkinligi acisindan yararli olabilir. Elde edilen verilekkgilimcilarin yaklaik yarisinin ge
alma ve gten c¢ikarma gorevinin yonetim kuruluna verilmesiregigini belirtmesi,
katilimcilarin 6nemli bir kisminin yonetim kadenretide bulunmasindan kaynakli ofglu

sdylenebilir.
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Tablo 15:i¢ ve Dy Denetimin Ayni Firmaya veya Farkli Firmalara Yaptiriimasi

ic denetim faaliyetlerini disaridan saglayan bir isletmede i¢ denetim ve di denetim ayni denetim
firmasina (saglayiclya) mi yoksa farkli denetim firmasina (sglayiciya) mi yaptiriimah?

S %
Ayni firmaya (sglayiclya) 3 5
Farkl firmaya (salayiclya) 47 84
Fark etmez 6 11
Toplam 56 100

Ic denetim faaliyetlerinin, muhasebe ve denetim dianndan sganmasi
durumunda denetginin pemsizlik ve tarafsizdi ile ilgili konulara dikkat edilmesi gerekir.
Onceki bolumde belirtildii gibi AICPA bu konu uzerinde 6zellikle durmwe bununla
ilgili cesitli duzenlemeler yaprgtir. “Ic denetim faaliyetleri muhasebe ve denetim
firmasindan sglaniyor ise bu sgayici isletmeye d¢ denetim hizmetleri gdayan ayni
firma mi olmali yoksa farkli bir muhasebe ve demetirmasindan mi i¢ denetim hizmeti
sgglanmall” sorusuna agarma katilimcilarinin ¢ok buytk bir kismi (%84) hizmetlerin
farkll firmalardan sglanilmasi gerekgini belirtmistir. Bu sonu¢c Selim ve Yiannakas
(2000) tarafindan bulanan sonug ile paralellik gdsektedir. Yaptiklari asarmaya
katillan ve i¢c denetimde gkaynak kullanimindan yararlanagietmelerin buyuk bir kismi
bagimsizlgl saglamak amaciyla iki ayri denetim @ayicisi ile calgtiklarini belirtmitir.
Chadwick (2000) de hem i¢c denetim hem deg denetimin ayni denetim firmasindan
sglanmasinin bamsizlik ve tarafsizii cikar cagmasi nedeniyle zedeleyebilgo®
belirtmigtir.
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Tablo 16: i¢ ve Dy Denetimin Ayni Firmaya Yaptiriimasi ve DenetgininBagimsizligi

ic denetim faaliyetlerini disaridan saslayan bir isletmenin, i¢c ve ds denetimini ayni denetim
firmasina (veya s&layiclya) yaptirmasi denetcinin b& msizligini ne yonde etkiler?

S %
Olumsuz etkiler 41 74
Etkilemez 12 22
Olumlu etkiler 2 4
Toplam 55 100

Engle (1996) i¢c denetim ve ddenetim hizmetlerinin ayni denetim firmasindan
saglanmasi konusu ile ilgili olarak Uzerinde durulmagereken en oOnemli konunun
denetcinin baimsizlgl konusu oldgunu belirtmgtir. Swanger (1998) ya@ aragtirmada
ic ve ds denetimin ayni denetim firmasi tarafindaglaamasinin bamsizlgl olumsuz bir
sekilde etkileyecgini ve bunun da mali tablolarin givenilgine olumsuz etki edegmi
belirtmistir. Swanger ve Chewning, Jr. (2001) yaptiklarigaada i¢c denetim ve ¢di
denetim icin farkli denetim firmalarinin kullanilsiain, denetci Gamsizlgini arttiracgl
sonucuna ukanistir. Bu kapsamda bir dnceki soru ile paralel olanakirlanan bu soruda
katiimcilardan, “ayni denetim firmasina i¢ ves dlenetim faaliyetlerinin yaptiriimasi
durumunda bamsizlgin nasil etkilenegeni” belirtmeleri istenmgtir. Tablo 16'da
goruldigti Gzere ayni denetim firmasina i¢ ves dlenetim hizmetlerinin yaptiriimasi
durumunda denetcinin pensizlginin olumsuz yonde etkilenegie%74 dizeyinde bir
katihmla katihmcilar tarafindan belirtilgtir. Ayrica olumlu veya olumsuz bir
etkilenmenin olmayaga da katilimcilarin %22’si tarafindan belirtilgtir. Bu sonuglar
kapsaminda katilimcilarin ic vesddenetimlerin ayni denetim firmasina yaptirilmasina
denetcinin baimsizlgl acisindan ¢ok da sicak baknfadidylenebilir.
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Tablo 17:i¢ ve Ds Denetimin Ayni Firmaya Yaptiriimasi ve DenetgininTarafsizlig

ic denetim faaliyetlerini disaridan saglayan bir isletmenin, ic ve ds denetimini ayni denetim
firmasina (veya s&layiclya) yaptirmasi denetcinin tarafsizigini ne yonde etkiler?

S %
Olumsuz etkiler 41 74
Etkilemez 13 24
Olumlu etkiler 1 2
Toplam 55 100

Tablo 17'de goruldgl Gzere argirmaya katilan 5girketten 1'i bu soruya cevap
vermemigtir. Yukaridaki sonuclari destekleyigekilde argtirma katilimcilarinin %74’u
ayni denetim firmasina i¢ ve sdidenetimin yaptiriimasinin denetginin tarafgu
olumsuz etkileyegéni ve %24’U0 de ne olumlu ne de olumsuz etkilegaebelirtmistir.
Bu sonuglar, agirma kapsamindaksirketlerin dg denetimlerini yaptirdiklar denetim
firmalarina i¢ denetimlerini de yaptirmgikminin distk oldusunu gostermektedir.

Genel bir dgerlendirme yapilacak olursa, amamaya katilan katilimcilarin
cevaplarinin tutarli oldtu soéylenebilir. Cunkd katimcilarin  vegili cevaplara
bakildginda, blyuk cgunlugunun ic ve di denetim faaliyetlerinin farkli firmalara
yaptiriimasinin gerekti dustincesini benimsegii bunu da bgimsizlik ve tarafsizlikla
ilgili sorulan sorulara verdikleri cevaplarla dedealikleri goriilmektediric ve ds denetim
faaliyetlerinin ayni denetim firmasina yaptiriinasi denetgilerin  bamsizlik ve
tarafsizlgini olumsuz etkileyegg katihmcilarin ¢gunlugu tarafindan belirtilmtir.
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Tablo 18:i¢ ve Dy Denetimin Ayni Firmaya Yaptiriimasi Ancak Ayri Personel Tahsisi

Bagimsizlik ve tarafsizlik olumsuz etkilenecekse, detim firmasinin (veya sglayicinin) ic ve ds
denetimler icin ayri personel tahsis etmesi bu pralemi ¢c6zmeye yeter mi?

S %
Sorunu C6zmez 31 74
Sorunu Kismen Cozer 9 21
Sorunu GCozer 2 5
Toplam 42 100

Bagimsizlik ve tarafsizlik ilkelerine uygun hareketilebilmesi gerek denetim
calismalarinin etkinigi gerekse de denetim c¢ghalari sonucunda alinacak kararlarin
isabetli olmasi icin gereklidiric denetimin ayni denetim firmasindan glsamasi
durumunda olgabilecek olumsuz etkilerin nasil giderilebilgcede Uzerinde durulan
konular arasindadir. Bamsizlik ve tarafsizgin olumsuz etkilenmemesi igin alinan
Onlemlerden biri, i¢ ve didenetim icin ayni denetim firmasinin ayri perstarglin
kullanimidir. Swanger’e gére (1998); ayri persotadisisi yapiimadan i¢ denetimdes di
kaynak kullanimi, bamsizlik Gzerine olumsuz etki edebilmektedir. Lowe (1999) de
yapmsg olduklari ¢algmada i¢ denetim ve gdidenetim icin ayri personel tahsis edilmesi
durumunda mali tablolara olan guvenin arfacgonucuna ukanislardir. Ayrica Swanger
ve Chewning Jr. (2001) de yaptiklari gaiada ayri personel tahsis edilmesi durumunda
bagimsizlgin artacgini tespit etmilerdir. Ancak Tablo 18'de goruldii Gzere argirma
kapsamina alinanirketlerden bu soruyu yanitlayanlarin buyidk bir nis(%74) bu
sorununun ayri personel tahsis edilmesi yoluylagdzilemeyegéni %21’lik kismi da
cozillse de kismen ¢ozulebilgos ifade etmstir. Bu bulgular giginda katilimcilarin, ayri
personel tahsis edilse dahi ayni firmanin getiegtagi olumsuzluklardan kaynaklanan

tereddutlerinin oldgu sdylenebilir.

3.4.3. I¢c Denetim Faaliyetlerini Dsaridan Saglayan Katilimci Sirketlerin ic
Denetimde Dy Kaynak Kullanim Sireleri ve Memnuniyet Duzeyleri

Ic denetim faaliyetlerini kismen veya tamamens daynaklardan sgayan
sirketlerin; ds kaynak kullanimindan ne kadar sireden beri yardddari, memnuniyet
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dizeyleri, ic denetim faaliyetlerini garidan satin almaktan vazgecgmeyi sighiip
distinmedikleri gibi sorulara anket formunda yer vergin. Anket formunun ikinci
boliumine ait sonuclarda (Bkz. Tablo 12) i¢c deneémdk kaynak kullanimindan
yararlanan 1%irket olduygu belirlenmgti. Bu kisimda i¢ denetimde dkaynak kullanan bu
sirketlere ait memnuniyet @erlendirmeleri yapilngtir. Bu bolime ilskin sonuclar
asagida verilmgtir;

Tablo 19: i¢ Denetim Hizmetlerinin Disaridan Saglanma Suresi

ic denetim hizmetlerini kag yildir kismen veya tamaran

disaridan sggliyorsunuz?

1 -5yl arasi 12
5 - 10yl arasi 25
10 yil ve Uzeri 63
Toplam 100

Tablo 19'daki sonuglar gerlendirildiginde i¢c denetimde glikaynak kullanan
sirketlerin ne zamandan beri bu hizmetlerden yanahfani belirlemeye yonelik yoneltilen
soruya cevap verenlerin %88’lik kismi 5 yilin Upeleé cevabini verrglerdir. Turkiye'de
ic denetimde @i kaynak kullaniminin 10 yilin tzerinde bir gegensahip oldgu sonucu
da Tablo 19'da sunulan bilgilerden c¢ikarilabilirigkii cevaplayicilarin %63’0 10 yildan
uzun bir suredir bu hizmetlerden yararlandiklabglirtmistir. Bu durum, Turkiye'de ig
denetimde di kaynak kullanimi uygulamalarinin Yeni Turk Ticaknun Tasarisi’'ndan
once de var oldtunu gostermektedir.

Tablo 20: i¢ Denetim Faaliyetlerinin Gelecekte Tamameiiceriden Salanmasi

ic denetim hizmetlerini dsaridan sagliyorsaniz bunu
gelecekte tamamen iceriden yani kendi i¢ denetim

elemanlarinizla yapma digtnceniz var mi?

Evet 11
Hayir 91
Toplam 100
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Tablo 20’de goruldglu Uzere cevaplayicilarin %11'i i¢ denetim faaligatii
gelecekte dletme icinden sdamayi digunmektedir. Kalan %91'i ise gelecekte de i¢
denetim faaliyetleri icin @i kaynak kullanimini tercih etmektedir. Bu sonuclaiae ic
denetimde di kaynak kullanansirketlerin ¢ok biyuk bir kisminin almi oldugu
hizmetlerden memnun kafgiveya i¢ denetimde glkaynak kullanimindan biyuk avantaj
sagladiklar séylenebilir.

Tablo 21: i¢ Denetim Faaliyetlerinin Salandigl Firmaya Duyulan Memnuniyet

ic denetim hizmetini satin almg oldugunuz firmadan ne

derece memnunsunuz?

Hi¢c memnun dgilim -

Memnun dgilim -

Kismen memnunum 11
Memnunum 67
Cok memnunum 22
Toplam 100

Tablo 21'de goruldgi tGzere elde edilen sonuclar bir 6nceki sonucue#ést
niteliktedir. I¢ denetimini dyaridan sglayan kletmelerin genel olarak algioldusu
hizmetlerden memnun kaldiklari ve memnun olmayagbihi katiimcinin olmamasi
argtirma sonucunda elde edilen 6nemli bir bulgudur. duum Selim ve Yiannakas
(2000) tarafindan elde edilen sonuglarla paraleiiz etmektedir. Cunki Selim ve
Yiannakas (2000) tarafindan yapilan galaya katilan cevaplayicilarin da genel olarak
aldiklan hizmetten memnun kaldiklari tespit edgtini Bu sonuclar, genel anlamda i¢
denetimde dikaynak kullanimina gidegirketlerden olumlu geri donler oldusu seklinde
degerlendirilebilir.
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Tablo 22: i¢ Denetim Faaliyetlerini Dsaridan Satin Almaktan Vazgegme

ic denetim hizmeti veren firmadan (veya sglayicidan)

memnun oldusunuz halde i¢ denetim faaliyetlerini dsaridan

Evet =
Hayir 100
Toplam 100

Ic denetimlerini kismen veya tamamegadidan sglayansirketlerden i¢c denetim
hizmeti veren firmalardan (veya @ayicidan) memnun olanlarinin gelecekte bu hizmeti
satin almaktan vazgecip vazgecmeyecekleri konusyddeltilen soruya cevap verenlerin
tamami dgaridan sglamaya devam edeceklerini bildirgterdir.

I¢ denetimde dikaynaklardan yararlanaglétmelerin d¢ kaynak kullanimlari ile
ilgili verdikleri cevaplar genel olarak derlendirilecek olursa; Turkiye'de i¢c denetimds di
kaynak kullanimi uygulamasinin 10 yilin Gzerinde gpe¢cmsi oldugu, ic denetimlerini
kismen veya tamamensdeaynaklardan sgayan gletmelerin aldiklari hizmetten memnun
olduklari ve gelecekte de i¢ denetimlerinis dkaynaklardan sgama digincesinde

olduklari sdylenebilir.

3.4.4. ic Denetim Faaliyetlerinin Isletme Icinden Sa&lanmasina Etki Eden

Faktorler

Ic denetim faaliyetlerininsietme icinden yapilmasi, bunun icigiétmede bir i¢
denetim birimi olyturulmasini veyasletmede personel olarak istihdam olunan i¢ denetgi
veya denetcilerle c¢aglimasini gerekli kilmaktadir. Bunuilétmeye bir takim yararlar
olabilecegzi gibi isletme acisindan bazi olumsuz sonuclagwlabilecgi de sonradan
tartisiimistir. Her seyden 6ncesletmenin personeli olarak i¢c denetcilergleimeye kagi
bir kurumsal bahlik (sadakat) duygusuna sahip olgcébeklenir. Ancak gletmeye
personel olarak [ olmalarn nedeniyle Ust yonetimden goasiz olarak hareket
edememeleri ve kararlarini bigletme calgani olarak dgil de tarafsiz bir kimse olarak
verememeleri gibi konular acisindan bir takim olumhgklar ortaya c¢ikabilmektedir. Bu

90



acidan i¢ denetim faaliyetlerinigletme icinden sglanmasi durumunda bu gibi durumlarin

g0z 6nunde bulundurulmasi ve ona gore karar vesiligerekir.

Ic denetimin gletme iginden yapilmasini gerektiren faktorlerineneoldusunun
belirlenmesi, gletmelerin ic denetim faaliyetlerinin yerine gdtimesi konusundaki
onceliklerinin neler oldgunun tespit edilmesi acgisindan 6nemlidir. Yani ienetim
faaliyetlerini sletme icinden kawlama dguncelerinin temelinde yatan nedenlerini

belirlemek bakimindan katki ayicidir.

I¢ denetimin gletme icinden sdanmasina neden olan faktorlerin tespit edilebiimes
bakimindan anket yardimiyla toplanan verilerin narhgzilim gdsterip gostermegii ve
dolayisiyla faktor analizine uygun olup olmghi belirlemek icin 6ncelikle basiklik ve
carpiklik degerleri incelenmitir. Degiskenlere ilgkin basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin+2
arasinda olmasi durumundagdgenlerin normal daldigl kabul edilmektedir (Albayrak,
2008: 209). Bu dgrultuda i¢c denetimin sletme icinden sg@anmasina neden olan
faktorlerin tespit edilebilmesi bakimindan verilahgkin normal d&ilim tablosu Tablo

23'te gosterilmgtir.
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Tablo 23: i¢ Denetim Faaliyetlerinin Isletme icinden Salanmasina Etki Eden Faktorlere Ait
Alt Degiskenlere fliskin Normal Dagihm Tablosu

DEGISKENLER

Std.
Ortalama Sapma Basikhk | Carpiklik

isletme faaliyetlerinin kalitesinin artacagl disiincesj ic
denetim faaliyetlerinin sietme icinden yapilmasi kararind
etkilidir (D)

a 3,667 1,182 | -0,107 -0,736

ic ve ds denetim faaliyetleri arasindaki koordinasyonun
artacag! dusincesi, i¢ denetim faaliyetlerinin sletme iginder
yapilmasi kararinda etkilidir (Ip

3,037 1,243 | -0,948 -0,195

ic denetim biriminde calsan personelin sirketi ok iyi
tanimas! sebebiyle i¢ denetim faaliyetlerinin dahaetkin| 4,019 1,124 | -0,162 -0,948
yapilacggl dusincesi, i¢ denetim faaliyetleriningletme icinder
yapilmasi kararinda etkilidir D

isletme yonetiminin i¢ denetcilerden siirekli yararlarma istedi,
ic denetim faaliyetlerinin sletme icinden yapilmasi kararind
etkilidir (D)

a 3,833 1,112 | 0,143 -0,941

isletme yonetiminin i¢ denetim birimini kontrolii alti nda
tutma istegi, ic denetim faaliyetleriningletme icinden yapilmas
kararinda etkilidir ([3)

2,722 1,265 | -1,149 0,144

ic denetim faaliyetlerinin dezerlemesinin daha kolay olacgl
dusincesi, ic denetim faaliyetlerininsletme icinden yapilmas
kararinda etkilidir ([g)

3,315 0,987 | -1,172 -0,071

isletmeye ait bilgilerin giivenligi ve gizliligi ile ilgili tereddiitler, ic
denetim faaliyetlerininsletme icinden yapilmasi kararinda etkilid
(D7)

isletme disinda, profesyonel ve hizmet Kkalitesi yiiksek
sertifikall  denet¢i bulamama dislincesi, i¢c denetim
faaliyetlerinin gletme icinden yapilmasi kararinda etkilidirg{D

v 3,944 1,017 | 0,968 -1,003

2,296 0,964 | 0,008 0,543

isletme yonetiminin giivenilirlik konusundaki teredditleri, ic
denetim faaliyetleriningletme iginden yapilmasi kararinda etkilig

(D)

isletme yonetiminin maliyet konusundaki tereddiitleri, ic
denetim faaliyetlerinin sietme icinden yapilmasi kararind
etkilidir (D1q)

i 3,352 1,031 | -1,137 0,093

a 2,982 1,019 | -0,456 -0,073

isletme yénetiminin i¢ denetcilerin yetkinlikleri konusundaki
istekleri, ic denetim faaliyetlerinin sletme icinden yapilmas
kararinda etkilidir (1y)

2,982 0,981 -0,388 -0,211

Tablo 23'te goruldgu tUzere her bir dgskene ilgkin basiklik ve carpiklik dgeri
+2 aralginda yer almaktadir. Dolayisiyla elde edilen veiilexormal dgilim gostermesi

bakimindan faktor analizi icin uygun olgluifade edilebilir.
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Faktor analizi, ¢cok sayida gigkeni Ozetleyerek aralarindaki ortak 0Ozellikler
itibariyle siniflandirmaya yarayan bir analiz tlgidBu analizin amaci verilerin yapisini
tanimlayarak 6zetlemek, sayilarini yonetilebilir ¥zerinde caulabilir uygun bir sayiya
disurmektir (Nakip, 2006: 423). Veri setinin faktoradizine uygunlgu, Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) ve Barlett testleri yardimiyla @erlendirilir. Veri setinin faktor analizine
uygunlysu icin KMO oraninin %50’nin Gzerinde olmasi ve Bdiritestinde de p gerinin
0,05'ten dguk cikmasi gerekmektedir (Eglo, 2008: 321 — 322). Camaya ait veri
setinin bu ikisartl da sgladigl ve faktor analizi icin uygun oldiw tespit edilmgtir (Bkz.
Tablo 25). Faktor bilgenlerinin kavramsal anlamiginin sa&lanabilmesi icin dikey
(ortagonal) rotasyon yontemine ait olan varimax dibme teknginden (Altungik ve
digerleri, 2007: 236) yararlanilgtir.

Faktorleri belirleyen déskenler ve faktor yukleri dgerlendirildiginde 6z dgeri
1,0'in Uzerinde toplam dort faktér belirlergtii. Yapilan faktor analizinde faktor
yuklerinin timi 0,500’den daha yiksek c¢iktimt S6z konusu dort faktor toplam varyansin
%71,336’sin1 aciklamaktadir. Faktorleri belirleydesiskenler ve faktor yikleri dikkate
alindginda faktorlersu sekilde belirlenmgtir; Fi: “Personel Faktord”, £ “Guvenlik ve
Maliyet Faktord”, k: “Yetkinlik Faktord”, F: “Kontrol ve Deserleme Faktori”. Faktor

analizine ilgkin sonuclar Tablo 25’te verilrgtir.

Degiskenlere ait verilerin gtvenilir olup olmadiklar @mach Alfa katsayisi ile
belirlenebilmektedir. Bu katsayi O ile 1 arasindadeger almaktadir (Bayram, 2004: 127).
Olcegin glvenilirligi agisindan alfa katsayisinaskin yorum gagidaki gibi yapilir;

Tablo 24: Alfa Katsayisinin Guvenilirligi

Katsay! (%) Guvenilirlik Derecesi
01-20 Hic guvenilmez
21-40 Glvenilmez
41 — 60 Nispeten guvenilir
61 - 80 Guvenilir
81 -100 Cok guvenilir

Kaynak: (Nakip, 2006: 146)
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Bu oranlar kapsaminda gkrlendirildiginde faktor analizine tabi tutulan tim
degiskenlere ait Ol¢cgin Cronbach Alfa dgeri 0,7325 olarak bulunngtur. Bu durumda
Olcegin glvenilir old@u sonucuna ukamistir. Ayrica her bir faktore ait gavenilirlik
katsayisini ifade eden alfa g#i sirasiyla; 0,7755, 0,7281, 0,5560 ve 0,448ak
bulunmutur. Bu sonuglar kapsaminda bir ve ikinci faktorteadfa deserinin guvenilir, U¢

ve dordinci faktore ait alfa gierinin de nispeten guvenilir olgu sonucuna ukalir.
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Tablo 25: i¢ Denetim Faaliyetlerinin Isletme igcinden Salanmasina Etki Eden Faktorler

DEGISKENLER = F, Fs Fu
isletme faaliyetlerinin kalitesinin artacag! disiincesj i¢ denetin 0.877
faaliyetlerinin gletme icinden yapilmasi kararinda etkilidir,§D '
Ic denetim biriminde c¢alsan personelin sirketi ¢ok iyi tanimasi
sebebiyle i¢ denetim faaliyetlerinin daha etkin yapacagi

. oo . . - - .0,820
diusliincesi, ic denetim faaliyetlerinin sletme icinden yapilmasi
kararinda etkilidir (I3)
ic ve ds denetim faaliyetleri arasindaki koordinasyonun artcag
distincesi, i¢ denetim faaliyetlerinin sletme icinden yapiimasiQ,593
kararinda etkilidir (B)
isletme yo6netiminin i¢c denetcilerden surekli yararlarma istesi, ic 0.542
denetim faaliyetlerininsletme icinden yapilmasi kararinda etkilidirf00 ™
Isletme yonetiminin maliyet konusundaki tereddiitleri, i¢c denetin 0.810
faaliyetlerinin sletme icinden yapilmasi kararinda etkilidir,(p '
Isletmeye ait bilgilerin giivenligi ve gizliligi ile ilgili tereddditler, ic

. . o - o 0,723

denetim faaliyetleriningletme icinden yapilmasi kararinda etkilidir,D
isletme yonetiminin guvenilirik  konusundaki tereddiitleri, i¢ 0.688
denetim faaliyetlerininsletme icinden yapilmasi kararinda etkilidirg{D '
Isletme yonetiminin ic denetcilerin yetkinlikleri konusundaki
istekleri, i¢c denetim faaliyetlerininsietme icinden yapilmasi kararinda 0,853
etkilidir (D11)
Isletme dsinda, profesyonel ve hizmet kalitesi yiiksek sertiall
denetci bulamama diuncesi, ic denetim faaliyetlerinin sletme 0,703
icinden yapilmasi kararinda etkilidir §D
ic denetim faaliyetlerinin deserlemesinin daha kolay olacg
distincesi, i¢ denetim faaliyetlerinin sletme icinden yapilmasi 0,850
kararinda etkilidir ([3)
Isletme yonetiminin i¢ denetim birimini kontrolii altinda tutma
istegi, ic denetim faaliyetleriningletme icinden yapilmasi kararinda 0,547
etkilidir (Ds)
Faktordeki Degisken Sayisi 4 3 2 2
Oz Deser 2,432 | 2,393 1,533 1,48
Aciklanan Varyans (%) 22,110| 21,755| 13,932| 13,539
Kumulatif Varyans (%) 22,110\ 43,865| 57,797| 71,336
KMO Yeterlilik Olgitii 0,528

Bartlett's Testi

X?=210,255, sd:55, p: 0,000

Faktorlere Ait Cronbach Alfa Degerleri

0,7755

0,728]

10,5560

0,4484

Tum Degiskenlerin Cronbach Alfasi

0,7325
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Personel Faktori (F): Bu faktor, ic denetim faaliyetleriningletme icinden
sglanmasi durumunda i¢ denetgilergleimenin personeli olmasindan dolayleimeye
katki salayabilecgini ifade etmektedir.isletme yonetiminin i¢ denetgilerden sirekli
yararlanma istekleri, i¢ denetcilerigletmeyi iyi tanimalari ve buna dayanarak i¢ ve di
denetim arasinda iyi bir uyum @anac& ve sonucunda daletme faaliyetlerinde kalite
artisl beklentisi i¢ denetim faaliyetleriningletmenin kendi i¢ denetgileri tarafindan
yapilmasini gerekli kilabilir. Bu konuda ChadwicR000), herseyden 6nce,sletmenin
kendi ic denetcileriningletme faaliyetleri ile ilgili ayrintili bilgiye saph olmasini, yiksek
kalitede bir denetim hizmeti sunabilmenin en Onedaktdrlerinden biri oldgunu
belirtmistir. Isletmelerin i¢ denetim faaliyetlerini iceriden géamasi ile sirekli olarak
isletmede go6rev yapan i¢ denetcilerigletmede olgabilecek hileleri daha kolay
onleyebilme imkanina sahip olduklarini da ChadwiX000) calmasinda ayrica

vurgulamstir.

Guvenlik ve Maliyet Faktort (F2): Bu faktor, ic denetim faaliyetleri sonucunda
isletmeyle ilgili elde edilecek bilgilerin guveniliginin sgslanmasi ve yapilan i¢ denetim
faaliyetlerinin diguk maliyetlerle gercekigiriimesi bakimindan i¢c denetimingletme
icinden s@lanmasi gerek@ini anlatmaktadir. Marks (2005), maliyetlerle ilgilarak 2004
yilinda i¢c denetim elemanlarina duyulan ihtiyacidegek artmasi denetim firmalarinin
yaygin olan saatlik Ucretlerinin yakl& olarak iki katina ¢ikmasina neden qgidau
belirtmistir. Arastirmaya katilarsirketlerin i¢ denetim faaliyetlerinin icerideng@anmasini
gerektiren faktdrlerden biri olarak maliyetlerigdiinmeleri, Marks (2005)"In belir@i gibi
dis kaynak kullanimi durumunda gelecekte fiyat sartkonusundaki teredditlerden

kaynakl olabilir.

Yetkinlik Faktoru (F 3): Bu faktor, gletmelerin, i¢c denetim faaliyetleri icin
gorevlendirecekleri i¢ denetcilerigierinde daha ehliyetli olagadUstincesinde olduklarini
ifade etmektedir. Yani iceriden @anacak i¢ denetim faaliyetlerini yuriten i¢ derletqn
daha uzman olduklarini belirtmektedir. Burns (2000)isletmedeki i¢ denetim ekibinin
yetenekleri ve sdamis olduklari katkilar i¢ denetimin sonugclarinin firrdegerine olumlu
katki yapacg’ dustincesi bu faktort destekler niteliktedir.
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Kontrol ve Degerleme Faktori (Fs): Bu faktor, i¢ denetim faaliyetlerinirgletme
icinden sglanmasi durumunda i¢ denetim faaliyetleriningeldemesinin daha kolay
olacaini ve i¢ denetim faaliyetlerinin daha kontrollir bekilde yerine getirilecgni ifade

etmektedir.

3.4.4.1 i¢ Denetim Faaliyetlerinin Isletme Icinden S&lanmasina Etki Eden

Faktorlere Tliskin Tanimlayic istatistikler

I¢ denetim faaliyetlerininsietme icinden sganmasi ile ilgili bulunan; personel
faktord, guvenlik ve maliyet faktord, yetkinlik fedet ve kontrol ve dgerleme faktoru igin

tanimlayici istatistikler ayrintili bigekilde gagida ele alinnstir;

Tablo 26: Personel Faktoriinelliskin Tanmimlayici Istatistikler
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Personel Faktorl Alt Desiskenleri 1 2 3 4 5

ic denetim biriminde calsan personelinsirketi
cok iyi tanimasi sebebiyle i¢ denetim
faaliyetlerinin daha etkin yapilacag! dustincesi, %2 %13 %11| %30 %44 4,018%,124
ic denetim faaliyetlerinirgietme icinden yapilmasi
kararinda etkilidir (B)

isletme yoénetiminin ic denetcilerden siirekli
yararlanma istegi, i¢c denetim faaliyetlerinin %4 %13 %9 %44 %30 3,8333,112
isletme icinden yapilmasi kararinda etkilidirg(D

Isletme faaliyetlerinin kalitesinin artacagi
dusiincesij ic denetim faaliyetlerinirsietme %7 %7 %24 | %34 %28 3,6667,182
icinden yapilmasi kararinda etkilidir {D

ic ve ds denetim faaliyetleri arasindaki

koordinasyonun artacgg dustincesi,i¢c denetim
faaliyetlerinin gletme icinden yapilmasi kararinda
etkilidir (D)

%15 | %18| %26| %30 %11 | 3,037Q0 1,243

Genel Ortalama 3,6389

Ic denetim faaliyetlerinin sietme icinden yapilmasina neden olan faktorleri
belirlemeye yonelik olarak katiimcilarin vegdcevaplar dgerlendirildiginde; sirketlerin, i¢

denetcilerin gletmenin kendi personeli olmasini istemelerininndd yatan en 6nemli
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nedeni, i¢c denetcilerigirketi iyi tanimasi dolayisiylglerini daha etkin bigekilde yuritecek
olmalaridir. Bu sonug¢ katihmcilarin %740 (%30 +44) tarafindan belirtilngtir. ic
denetcinin,sirket yapisini, politikalarini ve i¢ kontrol sistemiyi tanidigi géz 6ninde
bulundurulursa i¢ denetim faaliyetlerinin etkfhin artabilecgi soylenebilir. Bunun
yanindasirketin i¢ denetcilere surekli bigekilde ihtiya¢ duydgu ve i¢ denetcilerden surekli
olarak yararlanma ihtiyacinin olgu da ic denetim faaliyetlerinin iceriden yapilmasin
gerektiren bir dier 6nemli neden olarak katilimcilarin %74’G (%4%30) tarafindan ifade
edilmistir. Ayrica i¢ denetim faaliyetleriningletme icinden sdanmasinin, faaliyetlerdeki
kaliteyi arttiracgl katilimcilarin %62'si (%34 + %28) ve i¢ vesddenetim arasindaki
koordinasyonu arttiragakatilimcilarin %41'i (%30 + %11) tarafindan belmistir.

Personel faktorii genel 6zellikleri agisindageatendirildiginde, katilimcilarin her
bir deziskene ilgkin verdikleri cevaplarin ortalamalarinin 3,5'indiinde oldgu Tablo
26'da gorulmektedir. Bu bakimdan, katilimcilarirdgnetim faaliyetlerininsietme iginden
sglanmasina etki eden faktorlerden personel faktérigmidenetimle ilgili alacaklari
kararlar acisindan 6nemsedikleri ifade edilebiani genel olarak asgirmaya katilan
sirketlerin gelecekte i¢c denetim faaliyetlerigiatme icinden mi yoksaletme dgindan mi
sglayacal konusunda karar verirken personel faktorinid onetukeyde goz 6nunde

bulundurup karar verecekleri séylenebilir.
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Tablo 27: Guvenlik ve Maliyet Faktoriine Iliskin Tanimlayici istatistikler
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Guvenlik ve Maliyet Faktori Alt De giskenleri 1 2 3 4 5

isletmeye ait bilgilerin giivenligi ve gizliligi ile
ilgili teredditler, i¢c denetim faaliyetlerinin| %4 %4 %20| %39 %33 3,9444,017
isletme icinden yapilmasi kararinda etkilidir;{D

Isletme yonetiminin guvenilirlik konusundaki
teredditleri, ic denetim faaliyetleriningletme - %26 | 9%28| %31 %1% 3,3519,031
icinden yapilmasi kararinda etkilidir gD

Isletme yonetiminin  maliyet konusundaki
teredditleri, ic denetim faaliyetleriningietme %7 %24| %37 %26 %G 2,981%,019
icinden yapilmasi kararinda etkilidir {£)

Genel Ortalama 3,4259

Guvenlik ve maliyet faktorine gkin desiskenler agisindan @erlendirildiginde,
isletmeye ait bilgilerin gletme icinde tutulmak istenmesi katilimcilarin %&12(%39 +
%33) tarafindan faktoriin en belirgin gigkeni olarak belirtiimgtir. Isletmenin icsel
bilgilerini disaridan kimselerle paymak istememesi ve bunlar gizli tutma c¢abasi iginde
olmasi i¢ denetimin iceriden @anmasini gerektiren 6nemli nedenlerden biri olarak
katilimcilar tarafindan ifade edilgtir. Ayrica katilimcilarin verdi cevaplardan sietmeye
ait 6zel bilgilerin dg¢aridan kimselerle paydmasinda guvenilirlik acisindan tereddutler
yasandgl da c¢ikariimaktadir. Bunlarin yaninddetmeleri ic denetim faaliyetleringletme
icinden yapmaya iten nedenlerden bigedi de maliyetlerle ilgili ygadiklari tereddutler
oldugu Tablo 27°’den ankalmaktadir. Ancaksunu belirtmek gerekir ki maliyetlerle ilgili
teredditlerinin  olmasi secefiede katilimcilarin genel olarak kararsiz olduklari

gorilmektedir.

Isletmelerin i¢ denetim faaliyetlerinletme icinden yapmalari giincesi givenlik
ve maliyet faktori agisindan gkrlendirildiginde, sletme bilgilerinin sletme dgindan
kimselerle paylgilmak istenmemesi ve guvenilirlik konusuna teretiElbakildgi
anlagilmaktadir (Tablo 27'deki ortalamalari 3'GUn Uzertlr). Diger bir degisken olan
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maliyet degiskeninin guvenlik dgiskenlerine gore nispeten daha az dikkate ghntablo
27'de gorulmektedir. Genel olarak gimamaya katilansirketlerin gelecekte i¢ denetim
faaliyetlerini sletme icinden mi yoksasletme dgindan mi sglayaca& konusunda karar
verirken givenilirlik konusunu énemli diizeyde gdziidde bulundurup, bunun yaninda

maliyetler konusunu daha az dnem dizeyinde gozdmbolundurarak karar verecekleri

soylenebilir.
Tablo 28: Yetkinlik Faktoriine iliskin Tanimlayici istatistikler
o g = c £ E |oE £
) S o = 2 |X2| = o
c>| 2 | EQ| 2 |22 w 3
8E| £E |25 | 5 |82 § =
< = = 5 S |v &S| = o]
8l 8| g| & |¥8 5 |8
O i
n
Yetkinlik Faktort Alt De giskenleri 1 2 3 4 5

isletme yonetiminin i¢ denetcilerin yetkinlikleri
konusundaki istekleri, ic denetim faaliyetlerinin | %7 %22| %39 %28 %4 2,98119,981
isletme icinden yapilmasi kararinda etkilidir, (P

Isletme dsinda, profesyonel ve hizmet kalitesi
yuksek §ert|f|k§1|| den.ngl bulamama dguncesi, %20 | %43l %26 %9 %2 22068 964
ic denetim faaliyetlerininsletme icinden
yapilmasi kararinda etkilidir @

Genel Ortalama 2,6389

Uluslararasii¢c Denetgiler Enstitisi tarafindan belirlenen etikrallara iligkin
ilkeler icinde yetkinlik (ehil olma) ilkesi oldukcanemlidir. Bu ilkeye gore, i¢ denetim
faaliyetlerinin gerekslietme icinden gereksglétme dgindan sglanmasi durumlarinda i¢
denetcilerin gerekli bilgi, beceri ve tecriibeye ipablmasi sarttir (TIDE, 2008: 12).
Katihmcilarin  verdgi cevaplar dgerlendirildiginde; i¢c denetgilerin yetkinlikleri
konusunda tereddiut etmeleri i¢ denetimin iceridaglammasinda nispeten gbz Onunde
bulundurduklari ancak kararsiz olduklari etkenlard®ridir. Bununla berabersletme
disindan i¢ denetim faaliyetlerinin anmasi icin profesyonel ve hizmet kalitesi yuksek
sertifikali denetci bulamama konusunda cok da thiedetmedikleri Tablo 28'de

gorilmektedir.
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Ic denetimin gletme icinde yapiimasinda etkili olan faktorler sagdan
katilimcilarin verdikleri cevaplar icinde yetkinlfiaktorii en dgik ortalamaya sahip olan
faktor olarak gortulmektedir. Tablo 28'deki sonuclgenel olarak dgerlendirildiginde,
katiimcilar, i¢c denetcilerin yetkinlikleri konusda kararsiz bir tavir sergilerkergletme
disinda bu gi profesyonel bir bicimde verecek uzmanlarin debibdeesini distinduklerini

verdikleri cevaplarla ortaya koynglardir.

Tablo 29: Kontrol ve Degerleme Faktorineiliskin Tanimlayici istatistikler

«
o g g S S o € =
< 5 S T 2 2 |x2 3 S
E>| 2 | EQ| 2 |EQ| ® &
o E g 2 = = |o=| £ o
N = X g g |¢e®| = @
g g N N Y| & g
©) £
n
Kontrol ve Degerleme Faktori Alt Degiskenleri 1 2 3 4 5

ic denetim faaliyetlerinin dezerlemesinin daha
kolay olacagl disuncesi,i¢c denetim faaliyetlerinin - %28 | %22| %41 %9 3,3148,987

isletme icinden yapilmasi kararinda etkilidirg{D

isletme yonetiminin ic denetim birimini

konj[rolu a}n_nd_a tutmg |.steg|, ic denetim 9620 | %28 %19 %28 %7 2.7202.265
faaliyetlerinin gletme icinden yapilmasi kararinda
etkilidir (Ds)

Genel Ortalama 3,0185

Kontrol ve dgerleme faktéri de i¢c denetim faaliyetlerinigletme icinden
yapllmasi kararinda etkili olan faktorlerden birgatidir. Bu faktér kapsaminda
katilimcilarin %50’sinin (%41 + %9) i¢c denetim fgaitlerinin isletme icinde yapilmasini
dezerlemesinin daha kolay olagiaacisindan énemsedikleri Tablo 29'da gorilmektegir
denetim faaliyetlerinin sietme kontrolinde bulunmasi igtekonusuna cevaplayicilar

nispeten daha az katilgtardir.

Genel olarak agtirmaya katilansirketlerin gelecekte i¢c denetim faaliyetlerini
isletme icinden mi yoksasletme dgindan mi sglayaca& konusunda karar verirken ic
denetimin nasil daha iyi gerlenecg ve i¢ denetim biriminin kontroli konusunda

tereddutler ygayac& ve bunu g6z 6niinde bulundurarak karar verecegtgdenebilir.
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Katihmcilarin i¢ denetim faaliyetleriningletme icinden sganmasina yonelik
faktorlere verdikleri cevaplar genel olarakgddendirildiginde; de&isken gruplarina ait
ortalamalarin ¢cok da yuksek olmgdgoriulmektedir. Ortalamalarin ytiksek olmamasi bir
anlamdagletmelerin i¢ denetim faaliyetlerini iceriden miygedsaridan mi sglayacaklari
konusunda c¢ok da sabit fikirli olmagmnin bir sonucu oldgu soylenebilir. Cunki ig
denetim faaliyetlerinin iceriden ganmasini gerektiren @skenlere olmazsa olmaz

seklinde bakilsa idi ortalamalar daha ytksek cikardi

3.4.4.2.1¢ Denetim Faaliyetlerinin Isletme icinden Salanmasina Etki Eden

Faktorlerin Cevaplayici Ozellikleri Agisindan Farklilik Analizi

Calismadasirketlerin, halka acilma oranlari ve sektorleri akhdan i¢ denetim
faaliyetlerinin gletme icinden s@anmasina etki eden faktorlere katihm dizeylerinde
farkhlik olup olmadgl incelenmgtir. Halka acgilma orani ve sektérler agisindan [fagn
belirlenmesindeki esas nedgrketler arasinda kiyaslamalar yapabilmektir. Blkibalan
halka acilma oranlari ve sektorel acidan farklimdunup bulunmagh test edilmeye
calisiimistir. Bu amaca yonelik olarak ggirilen hipotezler daha 6nce de belirtgdiizere

asagidaki gibidir;

Hia. Sirketlerin, halka aciklik oranlari bakimindaig denetim faaliyetlerinin
isletme icinden sglanmasina etki eden faktorlere katilim dizeyindatistiksel olarak

anlamli bir fark vardir.

Hip: Sirketlerin, faaliyette bulunduklari sektorleri bakndan, i¢ denetim
faaliyetlerinin gletme icinden sg@anmasina etki eden faktorlere katilm dizeyinde

istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.

Bu farkliliklarin incelenmesinde One — way Anovaal@inden yararlanilngtir.
One — way Anova analizi ikiden fazla grup arasimdgkkliliklarin belirlenmesinde
kullanilan bir analiz yontemidir (Altugik ve digerleri, 2004: 168).

Sirketlerin halka aciklik oranlari agisindanic denetim faaliyetlerinin sietme
icinden sg@lanmasina etki eden faktorlere katilim duzeylerirsdatistiksel olarak anlamli
bir farkhlik bulunup bulunmagini belirlemek amaciyla yapilan One — way Anova

analizine ait sonuclar Tablo 30’da gortlmektedir.
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Tablo 30: Sirketlerin Halka Aciklik Oranlari Agisindan Faktorl erin ANOVA Analizi Sonuclari

FAKTORLER Ortalamalarin Karesi F p

F.: Personel Faktori 4,040 1,011 0,411
F,: Guvenlik ve Maliyet Faktoru 1,901 0,456 0,767
Fs: Yetkinlik Faktori 2,112 0,509 0,729
F,: Kontrol ve Dgerleme Faktoru 7,432 1,992 0,110

Buna goresirketlerin, halka agiklik oranlari bakimindag,denetim faaliyetlerinin
isletme icinden sglanmasina etki eden faktorlere katilim dizeyindatistiksel olarak
anlamh bir fark vardirseklinde belirlenen I, hipotezinin reddedilg@ Tablo 30’da
gorulmektedir. Bu sonuclara gore, her dizeyde halké olansirketlerin, i¢c denetimin
iceriden sglanmasini gerektiren faktorlere awakilde katildgl yorumu yapilabilir. Yani
argtirmaya katilarsirketler halka agiklik oranlari ne olursa olsun,dienetimin gletme

icinden s@lanmasina yonelik faktorler acisindan fark gozetmleedir.

Sirketlerin faaliyette bulunduklari sektorleri bakinadan ic denetim faaliyetlerinin
isletme icinden sdanmasina etki eden faktorlere katihm duzeylerirglatistiksel olarak
anlamh bir farklihk bulunup bulunmagini belirlemek amaciyla yapilan One-way Anova

analizine ait sonuclar Tablo 31'de veriktii.

Tablo 31: Sirketlerin Faaliyet Gosterdikleri Sektérleri Bakimi ndan Faktorlerin ANOVA
Analizi Sonuclari

FAKTORLER Ortalamalarin Karesi

F,: Personel Faktori 6,629 1,371 0,251
F,: Guvenlik ve Maliyet Faktoru 8,118 1,732 0,145
F3: Yetkinlik Faktoru 9,308 2,037 0,089*
F,: Kontrol ve Dgerleme Faktori 6,776 1,405 0,239

* p < 0,10 duzeyinde istatistiksel olarak anlamluban sonug
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Bu sonuclara goresirketlerin, faaliyet gosterdikleri sektorleri bakmmaan, ic
denetim faaliyetlerininsietme icinden selanmasina etki eden faktorlere katilm diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli bir fark vardyeklinde belirlenen H, hipotezinin “personel”,
“guvenlik ve maliyet” ve “kontrol ve deerleme” faktorleri bakimindan reddedigdancak
“yetkinlik” faktori agsindan kabul edilg Tablo 31'de goérilmektedir. Buna gore, i¢
denetimin gletme icinden sganmasini gerektiren faktorlerden “personel”, “giile ve
maliyet” ve “kontrol ve dgerleme” faktorlerine katilimlarda sektorler bakichan
herhangi bir farkhlik bulunma@i ancak “yetkinlik” faktoriine katilimlarda farkliliarin
oldugu soylenebilir. S6z konusu farkhlliklarin hangi aruplar arasinda ol@unu
belirlemek amaciyla Post Hoc testlerinden olan Vutesti yapilmgtir. Bu teste ilkin
sonugclara gore farklgin sebebi toptan ve perakende ticaret, otel venlizhar sektérinde
faaliyette bulunagirketlerden kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla topt@nperakende ticaret,
otel ve lokantalar sektoriinde faaliyette bulunginketlerin “yetkinlik” faktorine
katthminin dger sektorlerde faaliyette bulunagirketlerden farkli oldgu sonucuna
ulasiimaktadir. Bu farkhigin sebebi, “yetkinlik faktorine” ait alt @&kenlerin
ortalamalarina bakilarak gerlendirilecek olursa, s6z konusu sektoriin yetkialtisindan
ic denetim faaliyetleriningletme icinden sgdanmasina @er sektorlerdekine gore daha
fazla katilmasindan kaynaklagdsoylenebilir.

3.4.5. i¢ Denetim Faaliyetlerinin D Kaynaklardan Saglanmasina Etki Eden
Faktorler

Ic denetim faaliyetlerininsietme icinden s#anmasina etki eden faktorler ve
bunlara ilskin tanimlayici istatistiklerin dgerlendirilmesi 6nceki bélimde ele alindi. Bu
bolimde de i¢ denetimin garidan sglanmasinda etkili olan faktorlerin neler ofitnun
tespiti ve bunlara ikin tanimlayici istatistiklerin deerlendiriimesine cajilacaktir. ic
denetimde @i kaynak kullanimina etki eden faktorlerin tespéiyletmelerin ic denetim
faaliyetleri icin ds kaynak kullanimina gitme yolunu neden tercih &tikaciklanmaya

calisiimaktadir.

I¢ denetim faaliyetlerinin gikaynaklardan sganmasina neden olan faktorlerin
tespiti yani faktor analizinin yapilabilmesi bakmdan elde edilen verilerin normalgam

gosterip gostermeginin  belirlenmesi amaciyla basiklik ve carpiklik gdderine
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bakilmstir. Daha once de belirtilgi gibi degiskenlere ilgskin basiklik ve carpiklik
degerlerinin +2 arasinda olmasi durumundag&enlerin normal dalim gdsterdgi kabul
edilmektedir (Albayrak, 2008: 209). Elde edilen ilexe iliskin normal d&ilim tablosu
Tablo 32’de gosterilngtir.

Tablo 32: i¢ Denetim Faaliyetlerinin Dy Kaynaklardan Saglanmasina Etki Eden Faktorlere
Ait Alt De giskenlere iliskin Normal Dagilim Tablosu

DEGISKENLER Std

Ortalama Sapma Basikhk | Carpiklik

Isletme faaliyetlerinde kalitenin artacagi beklentisi, ic
denetim hizmetlerinin daridan sglanmasi kararina nede
olur (Dy)

n 2,927 1,086 | -0,886 -0,211

Ic denetim faaliyetlerinde maliyetlerin azalac#)
beklentisi, ic denetim hizmetlerinin garidan sglanmasi
kararina neden olur ¢p

2,418 0,875 | -0,610 0,088

ic denetimin etkinliginin artma beklentisi, i¢ denetim 2,909 1,159 | -0,878 -0,039
hizmetlerinin dgaridan sglanmasi kararina neden olursj[

Ana faaliyetlere daha fazla zaman ayirma beklentisiic| 3,091 1,023 | -0,824 -0,510
denetimin dgaridan satin alinmasi kararina neden oluj (D

Isletmenin finansal tablolarina daha fazla giivern
duyulacagl beklentisi, i¢ denetimin dsaridan satin 2,927 1,230 -1,026 0,081
alinmasi kararina neden olurgjD

Konusunda uzman kki ya da firmalardan yararlanma
imkéani saglayacagl beklentisi, i¢c denetimin dsaridan
satin alinmasi kararina neden olug)(D

3,382 1,045 | -0,216 -0,532

Zaman ve hiz kazanilac§ dusuncesj i¢c denetimin 2,796 0,939 | -0,343 -0,141
disaridan satin alinmasi kararina neden olyy (D

Ic denetcilerin daha objektif (tarafsiz) davranacag
disincesi i¢ denetimin diaridan satin alinmasi kararin
neden olur (Ig

a 3,055 1,253 | -1,046 -0,106

Gizlilik ilkesine daha fazla riayet edilecgi dusiincesi ic| 2,182 0,945 | -0,421 0,579
denetimin dyaridan satin alinmasi kararina neden olygj (D

Daha yetkin elemanlarla c¢alsma imkéani sglayacagi
dustincesi i¢ denetimin dyaridan satin alinmasi kararina 3,000
neden olur (&)

0,962 | -0,519 -0,388

Isletmenin kiiciilerek orgiitsel esneklik kazanacg
disliincesi i¢ denetimin diaridan satin alinmasi kararina 2,800 1,044 -0,504 0,215
neden olur (By)
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Tablo 32’deki her bir déskene ilgkin basiklik ve carpiklik dgerinin +2 arasinda
oldugu gorulmektedir. Bu durum elde edilen verilerin mat da&ildigini ve faktor analizi

icin uygun oldgunu gostermektedir.

Daha oOnce de belirtildi gibi degiskenlere ait veri setinin faktér analizine
uygunluysu, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett testleri yamiyla dgerlendirilir. Veri
setinin faktor analizine uyguntu icin KMO oraninin %50’nin Gzerinde olmasi ve dirl
testinde de p derinin 0,05ten diglik ¢cikmasi gerekdi de daha once ifade edilgtii
(Eroglu, 2008: 321 — 322). Asaarmaya ait veri setinin sz konusu garti da sgladigi ve
bu veri setinin faktor analizi icin uygun olglu tespit edilmgtir (Bkz. Tablo 33). Faktor
bilesenlerinin kavramsal anlamiginin sglanabilmesi amaciyla dikey (ortagonal) rotasyon
yontemine ait olan varimax dondirme telinden (Altungik ve digerleri, 2007: 236)

yararlaniimgtir.

Degiskenlere ait verilerin guvenilir olup olmadiklar @mach Alfa katsayisi ile
belirlenmitir (Alfa katsayisi ve givenilirlik derecesi icirkB. Tablo 24). Faktor analizine
tabi tutulan tim dgskenlere ait 6l¢gin Cronbach Alfa dgeri 0,9230 olarak bulunngtur.
Bu sonuca goére 6lgen cok guvenilir oldgu sonucuna ukalmistir. Faktorlere ait alfa
degerleri sirasiyla 0,9250 ve 0,6773 olarak tespitinedtir. Bu deserler kapsaminda
0,6773 guvenilir ve 0,9250 de ¢ok guvenilir bir sgmolarak yorumlanmaktadir.

Faktorleri belirleyen déskenler ve faktor yukleri dgerlendirildiginde 6z dgeri
1,0'in Gzerinde toplam iki faktor belirlengtir. Yapilan faktor analizinde faktor yuklerinin
tumundn 0,500'den daha yluksek ggktTablo 33'te goérulmektedir. S6z konusu iki faktor
toplam varyansin %66,573'UnU aciklamaktadir. Fagtbbelirleyen dgiskenler ve faktor
yukleri dikkate alindiinda faktorlersu sekilde belirlenmgtir; Fy: “Niteliksel Faktor”, R:
“Temel Faktor”. Faktor analizine skin sonuclar Tablo 33'te verilrytir.
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Tablo 33: i¢ Denetim Faaliyetlerinin D Kaynaklardan Saglanmasina Etki Eden Faktorler

DEGISKENLER F1 F2
ic denetcilerin daha objektif (tarafsiz) davranacagi dusiincesi ic denetimin
0,866
disaridan satin alinmasi kararina neden olygy (D
isletme faaliyetlerinde kalitenin artacagl beklentisi, i¢ denetim hizmetlerinin
0,814
disaridan sglanmasi kararina neden olur{D
Daha yetkin elemanlarla calsma imkéani sgslayacagl disincesj i¢c denetimin
0,809
disaridan satin alinmasi kararina neden olyg)(D
ic denetimin etkinliginin artma beklentisi, i¢c denetim hizmetlerinin garidan 0.756
sailanmasi kararina neden olursjD '
isletmenin finansal tablolarina daha fazla giiven duylacagi beklentisi, ic
- 0,733
denetimin dyaridan satin alinmasi kararina neden olgy (D
Konusunda uzman ki ya da firmalardan yararlanma imkéani saglayacagi 0724
beklentisi, i¢c denetimin dsaridan satin alinmasi kararina neden olyj (D '
Zaman ve hiz kazanilacgl dusincesi i¢ denetimin dsaridan satin alinmagi
0,621
kararina neden olur ¢p
Gizlilik ilkesine daha fazla riayet edilecgi dustincesi i¢ denetimin dyaridan 0.609
satin alinmasi kararina neden olug)(D '
ic denetim faaliyetlerinde maliyetlerin azalac# beklentisi, i¢ denetim
; . 0,835
hizmetlerinin dgaridan sglanmasi kararina neden olur,jD
Ana faaliyetlere daha fazla zaman ayirma beklentisiic denetimin diaridan 0789
satin alinmasi kararina neden olug)(D '
Isletmenin kiigiilerek orgiitsel esneklik kazanaca disiincesj ic denetimin
0,502
disaridan satin alinmasi kararina neden olyg)(D
Faktérdeki Degisken Sayisi 8 3
Oz Deser 4,752 2,571
Aciklanan Varyans (%) 43,197 23,376
Kimuilatif Varyans (%) 43,197 66,573
KMO Yeterlilik Olgiitii ,889
Bartlett's Testi X?=397,659, sd:55,
p:0,000
Faktorlere Ait Cronbach Alfa Degerleri 0,9250 0,6773
Tum Degiskenlerin Cronbach Alfa Degeri 0,9230

Niteliksel Faktor (F;): Bu faktor, ic denetimde gikaynak kullanimi sonucunda

denetcilerin objektiflgi, kalite ve etkinlgin artac&l, uzman ve tarafsiz kimselerle gatia
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imkani dgacazl, gizlilige riayet edilecg, glvenin artaga ve ayrica zaman kazanil&ca
gibi durumlari anlatmaktadir. Tim bu 6zelliklerdgnetim faaliyetlerinin nitegi ile ilgili
oldugundan bu faktor niteliksel faktor olarak adlandamgtir. Bu faktor, d¢ kaynak
kullanimi sonucunda i¢ denetim faaliyetlerinin gala performansinda meydana
gelebilecek d@simle ilgilidir. Yani dis kaynak kullanimi sonucunda i¢ denetim
faaliyetlerinin performansinda ortaya cikabilecedgigimler bu faktoér kapsamindadir.
Ahlawat ve Lowe (2004) yaptiklari agtamada, ic denetim faaliyetlerinin iceriden
sgilanmasi durumunda i¢ denetgilerin taraf tutuma konda dnemli diizeyde etki altinda
oldugunu ve d¢ kaynak kullaniminin i¢ denetim faaliyetlerinde afgizlig) arttirdgini
belirtmistir. Carey vd. (2006) yaptiklar ¢cgtnada deneyim ve yetkigin i¢c denetimde di
kaynak kullanimini etkileyen unsurlar ofglinu tespit etmgtir. Selim ve Yiannakas (2000)
ile Van Peursem ve Jiang (2008) tarafindan yapdalmsmalarda da kaliteli hizmet
sglanac& beklentisi ve uzman kimselerle gaha imkani sglamasi da i¢ denetimdesdi
kaynak kullanimini etkileyen unsurlar olarak bédhmtstir.

Temel Faktor (F,): Bu faktor, sletmelerin dg kaynak kullanimina gitmelerine etki
eden en temel nedenler olarak literatirde de $akble alinan; ana faaliyetlere daha fazla
odaklanma imkani ggamasi, maliyet avantaji amasi ve kuculmedpwnsizing imkani
sgilamasi gibi unsurlardan alan faktordir. Bu nedenle bu faktér temel faktorraka
adlandiriimgtir. Selim ve Yiannakas (2000) yaptiklarn galada i¢ denetimde gdkaynak
kullanimina etki eden faktorler icinde maliyet atgnsalamasi ve odaklanmayi arttirma
degiskenlerinin de yer alghni tespit etmitir. Van Peursem ve Jiang (2008)'da bu
calismadan hareketle i¢ denetim faaliyetlerinde kiaynak kullanimi ile ilgili verilecek
kararda maliyet avantaji &amasi ve odaklanmayi arttirma imkanglaaasinin goz
onunde bulundurulmasi gereken unsurlardan gidu belirtmgtir. Carey vd. (2006)
yaptiklarl calgmada, i¢ denetimin glikaynak kullanimi yoluyla gganmasinin gletme
icinden s@lanmasina gére daha ucuz gidubulgusuna ukanistir. Acciani (1995) de i¢
denetimde di kaynak kullaniminin ulusal veya uluslararasi dartarkli farkl
cografyalarda faaliyet gosteregletmeler acisindan i¢ denetcilerin seyahatleri lsoimala

maliyet avantaji sdadigini ifade etmytir.
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3.4.5.1. i¢c Denetim Faaliyetlerinin D Kaynaklardan Saglanmasina Etki Eden
Faktorlere iliskin Tanimlayic istatistikler

Ic denetimde gikaynak kullanimina etki eden niteliksel ve temattbre ilskin

degiskenlere ait tanimlayici istatistiklesagida ayrintili olarak verilnstir;

Tablo 34: Niteliksel Faktoreiliskin Tanimlayici istatistikler

() g g = S o £ g
5| 5 2| 2 |x2| S S
=E5| > S S |E9| w =
c = = (=S > | £ > %
5| £ 85| £ 85| & | &

Y = = © (] Y @ ©
8 8 Y N N 5 r‘éﬁ
n

Niteliksel Faktore Ait Alt De giskenler 1 2 3 4 5

Konusunda uzman ksi ya da firmalardan
yararlanma imkani saglayacagl beklentisi, i¢
denetimin dgaridan satin alinmasi kararina
neden olur ()

%5 %15| %27 %42 %11 3,38(18,045

ic denetcilerin daha objektif (tarafsiz)
davranacagl dusuncesj i¢c denetimin dsaridan| %13 | %23| %22| %29 %13 3,054%,253
satin alinmasi kararina neden olug)(D

Daha yetkin elemanlarla calgma imkéani
sgglayacagl dusuncesj ic denetimin dgaridan | %7 %22 %36 %33 %2 3,0000,962
satin alinmasi kararina neden oluggD

isletme faaliyetlerinde kalitenin artacagi
beklentisi, ic denetim hizmetlerinin garidan| %11 | %25 %27 %33 %4 2,92[73,086
sagilanmasi kararina neden olurjD

isletmenin finansal tablolarina daha fazla
glven duyulacg beklentisi, i¢ denetimin| %13 | %29 %22| %25 %11l 2,9273,230
disaridan satin alinmasi kararina neden oly) (D

ic denetimin etkinliginin artma beklentisi, i¢
denetim hizmetlerinin daridan sglanmasi| %13 | %26 %27| %271 %7 2,9091,159
kararina neden olur @p

Zaman ve hiz kazanilacg dusUncesj ic
denetimin dyaridan satin alinmasi kararina %9 %26| %43 %20 %2 2,7968,939
neden olur (B)

Gizlilik ilkesine daha fazla riayet edilecgi
duslincesi i¢ denetimin dyaridan satin alinmasi %24 | %47 %16| %13 - 2,1818,945
kararina neden olur gp

Genel Ortalama 2,8973

Niteliksel faktor, ic denetim faaliyetlerinin perfoansinda ve etkirdinde ortaya

cikabilecek arty sonucu beklenen avantajlar olarak ifade edilebNiteliksel faktore
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iliskin verilen cevaplar kapsaminda, katilimcilarinigan fazlasi (%42 + %11) gridan
sglanacak i¢ denetim hizmetlerinin, konusunda uzmamnsklerden yararlanma imkani
sgilayacaini distinmektedirler. Hatta katilimcilarin %351 (%33 + Y2 denetimde g
kaynak kullanimi sonucunda daha yetkin elemanlgdasma imkaninin dgacaini
belirtmislerdir. Bu sonuglar, Selim ve Yiannakas (2000)\ilen Peursem ve Jiang (2008)
tarafindan yapilan ¢amalarin sonugclarini destekler niteliktedig. denetimde gikaynak
kullanimi ile alaninda uzman yeteneklerden yaran@nmkan: sglanac& beklentisi
yapillan U¢ cadmada da katilimcilarin yiksek dizeyde Kkatildiklartak sonuctur.
Katilimcilarin %42’'si (%29 + % 13) de i¢ denetimdig kaynak kullanimi durumunda i¢
denetcilerin cabmalarinda daha objektif olag@ai bildirmislerdir. Ayrica i¢ denetimde gli
kaynak kullanimi soncundgletme faaliyetlerinde kalite asti beklentisi katilimcilarin
%37’si (%33 + %4) tarafindan belirtilgtir. Mali tablolara given, i¢ denetimde etk
artacg ve zaman ve hiz kazanilabilgcdeklentilerine genel olarak kararsiz yalda
katilimcilarin, i¢ denetimde gdikaynak kullanimi sonucunda gizlilik ilkesine dafeala
riayet edilecgi beklentisine de genel olarak olumsuz vyakldari Tablo 34'te

gorulmektedir.

Tablo 35: Temel Faktoreiliskin Tanimlayici Istatistikler

E| E S
£2 2|55 2|85 = 5
2 2 |ES| & |2 c )
nE| E | L= £ |gg= S =
CE| E |¥E| 8 |€8| ¢ S
GRS Y| XY ¥ £ =2
Y| X S §
%)
Temel Faktore Ait Alt Degiskenler 1 2 3 4 5
Ana faaliyetlere daha fazla zaman ayirma
beklentisi, ic denetimin daridan satinj %7 | %24 %24| %43| %2 3,0909 1,023
alinmasi kararina neden olur4 D
Isletmenin kuculerek orgiitsel esneklik
kazanacg  disuncesi i¢  denetimin %9 | %33 %33 %20 %5 2.8000 1,044
disaridan satin alinmasi kararina neden aglur
(D11
ic denetim faaliyetlerinde maliyetlerin
a_zalacagl__ beklentisi, ic denetim %15! %40 %34| %11| - 24182 0.875
hizmetlerinin dgaridan sglanmasi kararing
neden olur ()
Genel Ortalama 2,7697
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Arastirma sonucuna gore elde edilen veriler kapsamikaidimcilarin yariya
yakini (%43 + %2) i¢ denetimde sdikaynak kullanimi sonucundaletmenin ana
faaliyetlerine daha fazla zaman ayirma imkaninigadeasini belirtmitir. Katilmcilarin, i¢
denetimde di kaynak kullanimi sonucunda kuculerek orgutsel ld#nekazanilacgl
konusuna da kismen olumlu baktiklari Tablo 35teUgtektedir. Ayrica argirma
katilimcilarinin i¢ denetimde gdikaynak kullanimi sonucunda maliyet avantaglaap

sgilanamayaca konusuna teredditle yakteklari séylenebilir.

3.4.5.2. i¢c Denetim Faaliyetlerinin D Kaynaklardan Saglanmasina Etki Eden

Faktorlerin Cevaplayici Ozellikleri Agisindan Farklilik Analizi

Ic denetim faaliyetlerinin gi kaynaklardan sganmasina etki eden faktorlere,
sirketlerin; halka a¢ilma oranlari ve sektorlerisagdan katilim duzeylerinde farkhlik olup
olmadgi belirlenmeye cagiimistir. Halka agilma oranlar ve sektdrler bakiminéeklilik
aranmasinin temel sebebi esas olargiketler arasinda bir faklgin bulunup
bulunmadginin belirlenmesi ve varsa hangi 6zelliktgkketler arasinda oldiunun tespit
edilmesidir. Kisaca esas nedgrketler arasinda kiyaslama yapabilmektir. Dahaedde

ifade edildgi gibi bu amaca yonelik galirilen hipotezlersu sekildedir;

Hoa Sirketlerin, halka acilik oranlar bakimindan, icndém faaliyetlerinin dy
kaynaklardan sganmasina etki eden faktorlere katim dizeyindatistiksel olarak
anlamh bir fark vardir.

Hop:  Sirketlerin, faaliyet gosterdikleri sektorleri bakimdan, i¢ denetim
faaliyetlerinin dg kaynaklardan sganmasina etki eden faktorlere katilm dizeyinde

istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.

Sirketlerin halka aciklik oranlari acisindanic denetimde @i kaynaklardan
yararlanmaya neden olan faktorlere katihm duzeyler istatistiksel olarak anlamli bir
farkhligin bulunup bulunmagi Tablo 36’da incelenngiir.
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Tablo 36: Sirketlerin Halka Aciklik Oranlari Agisindan Faktorl erin  ANOVA Analizi

Sonuglari
FAKTORLER Ortalamalarin Karesi
F1: Niteliksel Faktor 8,876 2,454 0,057~
F,: Temel Faktor 8,759 2,415 0,061*

* p<0,10 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli balusonug

Tablo 36'da goruldgu Uzere, katihmcilarin halka aciklik oranlar agign
niteliksel ve temel faktére katihm dizeylerinde Odiizeyinde istatistiksel acidan anlaml
bir farklihk vardir. Sirketlerin, halka aciklik oranlari bakimindag,denetim faaliyetlerinin
dis kaynaklardan sganmasina etki eden faktorlere katilim dizeyindatistiksel olarak
anlamh bir fark vardirseklinde belirlenen B hipotezinin niteliksel ve temel faktor
acisindan kabul edilgi Tablo 36’'da gosterilmgtir. Buna goére, ic denetimin g
kaynaklardan s@anmasina etki eden faktorlere katihmlagimketlerin halka acikhk
oranlarina gore farklihk gosteggdi anlsgilmaktadir. Bulunan farkliliklarin sebeplerini
belirlemek amaciyla Post Hoc testlerinden olan Jukstinden yararlanilrginr. Niteliksel
faktordeki farklilik, %20-29 ile %40-49 oraninddleaaciksirketler arasindaki farkliliktan
kaynaklanmaktadir. Buna goére, halka aciklik orami0%49 olansirketler %20-29 olan
sirketlere gore niteliksel faktbre daha sdé oranda katilmaktadirlar. Yani %40-49
dizeyinde halka aciklik oranina sahipketlerin %20-29 dizeyindeki halka acik olan
sirketlere gore niteliksel faktore katilma oranldaha dgukttr. Temel faktordeki farkllik
ise %20-29 ile %30-39 duzeyinde halka aciklik aransahip olarsirketler arasindaki
farkhliktan kaynaklanmaktadir. Buna gére, %20-22eyinde halka aciklik oranina sahip
olan sirketlerin %30-39 diuzeyinde halka agiklik oraniadip olansirketlere gore temel
faktore katilimlari daha guktir. Yani %20-29 duzeyinde halka acgiklik oransehip
sirketlerin, %30-39 duzeyinde halka aciklik oransehip sirketlere gore temel faktore
katilimlari daha dik diizeyde gercelkdmektedir.

Sirketlerin faaliyette bulunduklari sektorleri bakimdan i¢c denetimde di
kaynaklardan yararlanmaya neden olan faktorlerdikatiizeylerinde istatistiksel olarak
anlamli bir farklilgin bulunup bulunmagi Tablo 37’de analiz edilrgiir.
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Tablo 37: Sirketlerin Faaliyette Bulunduklari Sektorleri Bakim indan Faktorlerin ANOVA
Analizi Sonuclari

FAKTORLER Ortalamalarin Karesi
F.: Niteliksel Faktor 8,968 1,948 0,103
F>: Temel Faktor 5,930 1,208 0,319

Tablo 37'ye gore,sirketlerin faaliyette bulunduklarn sektorler bakmdan ic
denetimde di kaynak kullanimina neden olan faktorlere katilinzelylerinde herhangi bir
farkhlik yoktur. Dolayisiylasirketlerin, faaliyette bulunduklari sektorler bakmdan, i
denetim faaliyetlerinin @1 kaynaklardan g#ganmasina etki eden faktorlere katilim
dizeyinde istatistiksel olarak anlaml bir fark dwarseklinde belirlenen ki, hipotezinin
reddedildgi Tablo 37'de gorulmektedir. Yani farkh sektorlerdfaaliyette bulunan
sirketlerin i¢c denetimin di kaynaklardan gganmasina ikkin faktorlere aynisekilde

katildig1 ve aralarinda istatistiksel olarak farklilik bnfoadgi séylenebilir.

3.4.6. ic Denetimde Ds Kaynak Kullanimi ve Etkinlik iliskisine Yonelik

Lojistik Regresyon Analizi

Calsmanin bu kisminda, ic denetimdes dtaynak kullaniminin i¢ denetimin
etkinligi Gzerinde nasil etkiye sahip olglu tespit edilmeye callmistir. Bu amacla anket
formunun dglncd bolima i¢ denetimdg @&aynaklardan yararlaniimasinin, i¢ denetimin
etkinliginde ne gibi bir dgisim yapacgini belirlemeye yonelik hazirlangtir. Dig kaynak
kullanimi  sonucunda i¢c denetimin etkfihde meydana gelecek gemelerin
belirlenmesi, i¢ denetimingletme icinden veya garidan sgplanmasi kararina dnemli
dizeyde etki edege beklenmektedir. Literatiirde i¢c denetimde #aynak kullanimi ile
ilgili bircok calisma yapilmg olmasina rgmen i¢ denetimde glikaynak kullanimi ile i¢
denetimin etkinlkgi arasindaki ikkiyi incelemeye yonelik ¢caima bulunmamasi, cainada

bu iliskinin incelenmesinin nedenlerinden biridir.

Ic denetimin etkinfiini etkileyen unsurlar S&uk’'un (2007) cakmasindan ve
literatirdeki dger calsmalardan yararlanilarak belirlengtir. Buna goOre i¢ denetimin
etkinligini etkileyen unsurlar; i¢ denetgilerin denetim kigesi ile iliskileri, yonetim kurulu
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ile iliskileri, bolim yoneticileri ile ilgkileri, i¢c kontrol sisteminin dleyisi, i¢ kontrol
sistemindeki aksakliklarin giderilmesi, yonetimdnadatkin darsimanlik hizmeti verilmesi
raporlama sisteminin etkirgi, denetim surecinin etkirgi ve isletme kaynaklarinii
etkinligi olarak belirlenmgtir.  Yorumlamada kolaylik <dgamasi bakimindan

denetcilerin, denetim komitesi, yonetim kurulu v@im yoneticileri ile ilgkileri “isletme
ici ili skiler” Ust baliginda toplanny ve i¢ kontrol sisteminitisleyisindeki etkinlik ile i¢
kontrol sisteminde okabilecek aksakliklarin etkin bgekilde giderilmesi dgskenleri de
“i¢ kontrol sistemi”lst baliginda toplannstir. Yonetime daha etkin dammanlik hizmet|
verilmesi, raporlama sisteminin etkigli denetim sirecinin etkirgi ve isletme
kaynaklarinin daha etkin kullaniimasigdgkenleri ise denetim faaliyetleri ve sirec st
basliginda toplanmgtir. Dis kaynaklardan sganan i¢c denetim faaliyetlerinin etkinl
unsurlarinin, i¢ denetimde sdkaynak lullanimini etkileyen faktérlerle anlamli bir gki

icerisinde olup olmagi asagidakimodel aracifityla belirlenmeye cagtimistir.

Sekil 3:  I¢ Denetimde Ds Kaynak Kullanimini Etkileyen Niteliksel ve TemelFaktoriin ic
Denetimin Etkinlik Unsurlari  Uzerindeki Etki Modeli

isletme igi iliskiler

Niteliksel
Faktor

\ 4

i¢ Kontrol Sistemi

Temel Faktor

Denetim Faaliyetleri ve Siireci
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Bu amacla gedtirilen hipotezler daha 6nce de belirtgdgibi su sekildedir;

Hza I¢ denetimde dikaynak kullanimina neden olan faktorlgetme ici iliskilerin

etkinligine etki etmektedir.

Hap: I¢c denetimde gikaynak kullanimina neden olan faktorler i¢c kongisteminin

etkinligine etki etmektedir.

Hse Ic denetimde dikaynak kullanimina neden olan faktérler denetiadif@tleri

ve sirecinin etkinfiine etki etmektedir.

Elde edilen verilerin normal gdim goOsterip gbstermegini belirlemek amaciyla
basiklik ve carpikhk deerleri Tablo 38'de incelenmtir. Daha 6nce de belirtildi gibi
basiklik ve carpiklik deerlerinin +2 arasinda olmasi durumundagig&enlerin normal
dagildigl kabul edilmektedir (Albayrak, 2008: 209). gdekenlere ilgkin ortalama, standart
sapma, basiklik ve carpiklik gerleri Tablo 38’de verilngiir;
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Tablo 38: i¢ Denetimde Dy Kaynak Kullanilmasi Durumunda Etkinlik Unsurlarina  Ait Alt
Degiskenlere fliskin Normal Dagilim Tablosu

DEGISKENLER

Std.
Ortalama Sapma Basikhk | Carpiklik

Ic denetim faaliyetleri daha etkin hale gelir 2,558 1,074 | -1,219 -0,106

Ic denetgilerin denetim komitesi ileskisi daha etkin hal
gelir

1%

2,618 1,009 | -1,074 -0,055

D

Ic denetcilerin yonetim kurulu ile skileri daha etkin halg
gelir

2,491 0,998 | -1,013 0,026

Ic denetcilerin bolim yoneticileri ile skileri daha etkin 2,455 1,086 | -1,258 0,076
hale gelir

Isletmenin i¢ kontrol sistemi daha etkin bakilde kler 2,600 1,082 | -1,239 -0,131

Isletmenin i¢ kontrol sisteminde aiabilecek aksakliklar 2,636 1,078 | -1,237 -0,137
daha etkin bigeklide giderilir

Ic denetciler, yonetime daha etkin bir bicimde glawanlik| 2,722 1,089 | -0,766 0,038
yapar

Isletmede raporlama sistemi daha etkin hale gelir 2,600 1,099 | -0.721 0,170

Daha etkin bir denetim siireci gl 2,636 1,144 1 -1,149 1 -0,079

Isletme kaynaklari daha etkin kullanilir 2,519 0,986 -0,440 0,008

Tablo 38'de elde edilen verilere ait basiklik vepgik deserlerinin +2 arasinda

oldugu gortlmektedir. Bu deerler, elde edilen verilerin normal glidigini géstermektedir.

Ic denetim faaliyetlerinin gikaynaklardan sganmasi durumunda i¢c denetimin
etkinlik unsurlarinda ne gibi bir ggim olacaina yonelik katihmcilarin verdi cevaplar

frekanslareklinde aagida verilmitir;
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Tablo 39: I¢ Denetimde Ds Kaynak Kullaniimasi Durumunda I¢ Denetimin Etkinliginde
Meydana Gelebilecek Dgismelereiliskin Verilen Cevaplara Ait Frekanslar

S =
S S S
=8| 8 |52| 2 |g¢
s =2 [ES| & |8
2 E| E E = = 9 =
Y = = T T 2 T
I & ¥ ¥ ¥
ic denetimde ds kaynak kullanimi sonucunda; 1 2 3 4 5
ic Denetimin Etkinligi
Ic denetim faaliyetleri daha etkin hale gelir %21%25 %31 %23 -

isletme ici iliskiler

ic denetcilerin denetim komitesi ileskisi daha etkin hale gelil %14 %33 | %29| %24 -

ic denetcilerin yénetim kurulu ile gkileri daha etkin hale gelir| %18 %33 | %31| %18 -

;geﬁenetgllerm bolim ydneticileri ile skileri daha etkin halg w24l %29 | %25 9622

ic Kontrol Sistemi

Isletmenin i¢ kontrol sistemi daha etkin kakilde kler %20| %25 | %30 %25 -

IQe_tmepm |<? kor?troluslstemmde glabilecek aksakliklar daha%19 %27 %27 0627
etkin birseklide giderilir -

Denetim Faaliyetleri

Ic denetgiler, yonetime daha etkin bir bigimde garanlik %15 %28 | %31 %22 %4
0 0 0 0 0

yapar
Isletmede raporlama sistemi daha etkin hale gelir %18| %29 | %31| %18 %4
Daha etkin bir denetim slireci olir %22 %22 | %29 %25 %2
Isletme kaynaklari daha etkin kullanilir %18| %26 | %43| %I1l| %2

Katilimcilar tarafindan verilen cevaplar ggelendirildiginde, i¢c denetimde gli
kaynak kullanimi sonucunda i¢ denetim faaliyetlieriaha etkin hale gelegiebnermesine
katilmcilarin %23’0 tarafindan katiliyorum %31'e ckismen katiliyorumgeklinde cevap
vermiglerdir (Bkz. Tablo 39). Verilen cevaplar kapsaminki@ilimcilarin d¢ kaynak
kullaniminin i¢ denetimin etkindine ne yonde etki edegi@ee karar vermekte tereddut
ettikleri gérulmektediric denetimde gikaynak kullanimi uygulamasinin yaygin olmamasi
katilmcilarin teredduatlerinin en 6nemli nedenlden biri olarak sayilabilir. Kismen

katiliyorum secengnin tereddudu gostermekle beraber olumlu bkakilde katiima
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eksenine yakin olarak gerlendiriimesi mumkundur. Bgekilde dgerlendirilecek olursa
katilimcilarin yarisindan fazla bir kisminda i¢ e@min etkinliginin artabilecgi
egiliminden s6z edilebilir. Ancak tekrar ifade etmg&rekirse burada tereddutll bilam

oldugundan bahsedilebilir.

Ust gruplar bakimindan, “ic denetcilerigletme ici iliskilerinin”, “ic kontrol
sisteminin” ve “denetim faaliyeti ve surecinin” etkginde ds kaynak kullanimi
sonucunda nasil bir @sim olaca&inin tespiti katilimcilarin bu konudaki algilarinne
yonde oldgunun belirlenmesi bakimindan énemlidic. denetcilerin sletme ici iligkileri
bakimindan, verilen cevaplar g@lendirildiginde; katilimcilarin, i¢c denetcilerin denetim
komitesi ile iligkilerinde etkinlgin artabilecgi egilimlerinin oldugu sdylenebilir. Buna
karsilik i¢ denetcilerin yonetim kurulu ve bolum yoraeri ile iliskilerinin etkinliginde
genel olarak bir agimeydana gelmeyegedistnceleri dahag@r basmaktadir. Bikaynak
kullanimi sonucunda ghridan gelecek i¢ denetcilerin yonetim kurulu velib®
yoneticileriyle olan ilgkilerinde uyum problemi yayabilecgi bunun bir nedeni olabilir.
i¢c kontrol sistemi agsindan; katihmcilarin, i¢c démesisteminin daha etkin bigekilde
isleyec&i ve i¢ kontrol sisteminde ogacak aksakliklarin daha etkin bgekilde
giderilecei egilimlerinin oldugu ifade edilebilir. Denetim faaliyetleri ve slreagisindan
da genel olarak etkirdin artabilecgi egilimlerinden bahsetmek mumkundur. sCkaynak
kullanimi sonucunda i¢ denetimin etkinlik unsuraa nasil bir dgsme olacgina yonelik
verilen cevaplar topluca incelegthde katilimcilarin bu agidan da konuya teredditle
bakti anlagiimaktadir. Daha 6nce de ifade eddidgibi konuya teredditle yakjdmasinin
nedenlerinden biri bu konuda uygulamanin pek yaggmmamamsindan kaynakli olabilir.
Bu nedenle yorumlamalarda kesin ifadelerden ziykadelimcilarinin gilimlerinin ne

yonde oldgu ifade edilmeye calilmistir.

Yukarida verilen model kapsamind&gekil 3’'te) ic denetimde di kaynak
kullanimina neden olan faktorlerin i¢ denetiminitilgi ile ili skisini belirlemek amaciyla
lojistik regresyon analizi yapilgtir. Bu analizle, etkinlik unsurlarinda meydanaegek
degismenin hangi faktorle daha anlamh bgekilde acgiklanabileggnin belirlenmesi
amaclanmytir. Diger bir ifade ile i¢ denetimin etkiinde meydana gelecek gigmenin
hangi faktoruin etkisi ile oldiu yapilan analiz yardimiyla tespit edilmeye gahistir.
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Bagimli desiskenin kategorik olmasi durumunda lojistik regresyariianiimasi
uygun olan bir yontemdir (Altugik ve digerleri, 2007: 212). Bu yontemde ikili bir
kategorik dgiskeni tahmin etmek veya aciklamak amaciyla bir fdesyon
olusturulmaktadir. Lojistik regresyon analizinde biragin/olgunun gercekjene/olma
olasilgl veya bir gruba aidiyet olasiinin d@rudan hesaplanabilmesi mumkidndar.
Olasilik deerleri 0 ve 1 arasinda gigen bir dger almaktadir (Altursik ve digerleri,
2007: 215).Isletme igi iliskiler, i¢ kontrol sistemi ve denetim faaliyetler siireci olarak
isimlendirilen Ust bgliklar kapsaminda elde edilengigkenlere lojistik regresyon analizi
uygulanabilmesi icin d@skenlere ait verilerin ilk olarak grup ortalamalahinmstir. Daha
sonra elde edilen bu ortalamalar ikili (binorggkilde kategorik hale getirilrgiir. Bu
dogrultuda ortalamalardan 3’Un altinda olanlar 0 dda& ve Ustinde olanlar da 1 olarak
kodlanmstir. Bbylece argtirma sonucunda elde edilen veri setinin lojistégnesyon
analizine uygunlgunu sglamak bakimindan Izamli degisken deerleri O ve 1 olarak ikili
(binom)sekilde kategorik hale getirilrgtir.

Lojistik regresyonun yorumlamasi regresyon anadizinenzer birsekildedir,
modelde yer alan her bir agiklayici goasiz) dgiskene ait katsayl bu dgkenin gorece
aciklayicilik derecesini gostermektedir (Altgiki ve digerleri, 2007: 215). Lojistik
regresyon modelisagidaki gibi ifade edilmektedir (Albayrak, 2008: 273)

1—

L:In[ p;t]:bo+bxi+e

Modeldeki;

pi = bir olayin gercekigme olasilgini,
b =tahmin edilecek parametreleri,
Xi= baimsiz dgiskenleri,

e = hata terimini gbstermektedir.

Modelin anlamligina ait sonuglarin yorumlanmasinda kullanilan istigiterin yorumlari
onemlidir, ¢linku lojistik regresyon analizinde migdait sonuglarin uygunfiu igin birden
fazla dgerlendirme olcutiinden yararlaniimaktadir. Bu Okxiti neyi ifade ettikleri kisaca
su sekilde aciklanabilir. Neglere Rbagimli desisken ile b&msiz dgiskenler arasinda
yaklasik bir iligkiyi, -2 Log Likelihood ise bgaml desiskendeki aciklanmayan varyansin
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anlamhlgini ifade etmektedir (Albayrak, 2008: 292 — 293pskher ve Lemeshow Ki-Kare
gostergesi bamli desiskenin tahmin edilen ve gercekén dgerleri arasindaki
baglantinin belirlenmesi amaciyla kullaniimaktadir.r@klesen ve tahmin edilen gerler
arasindaki farkin kiciuk olmasi daha iyi bir modgumunun gostergesi olarak kabul
edilmektedir. Bu siniflandirma farkinaskin anlamsiz bir ki — kare geri (yani Hosmer
ve Lemeshow Testindliskin Anlamlilik Dizeyinin (p) > 0,05 olmasi) modeligi bir
model oldgunu gostermektedir. Modelin etkipine iliskin bir diger gosterge de gou
siniflandirma ylzdesidir. Bu gosterge onerilen nliadgenel olarak ylizde ka¢ oraninda

dogru siniflandirma yapgini gostermektedir (Altugik ve digerleri, 2007: 220).

Bunlardan farkli olarak da®git deseri hesaplanarak modele ilave edilen her yeni
bagimsiz dgiskenin sglayaca iyilestirme belirlenebilir. Bu bakimdan 2Bgit su sekilde
hesaplanmaktadir;

'2|—Lnull'('2|—|—modeb

Rlogit=
-2LL
Esitlikteki -2LL,, deseri modele herhangi bir Bansiz dgiskenin ilave
edilmedgi sadece ortalama gere bakilarak yapilan hesaplama sonucunda eldenedil
sonucu gostermektedir. -2kbqer degeri de b&msiz dgiskenlerin modele ilave
edilmesinden sonraki sonucu gdstermektedir. DolggsRllogit dezeri modele ilave
edilen b&msiz dgiskenin sglayacal iyilestirmeyi gostermektedir (Altugik ve
digerleri, 2007; 216 — 217).

Ic denetimde dgikaynak kullanimina neden olan faktérlerin, ic damim etkinlik
unsurlarinda meydana gelecelgidane etkisinin var olup olmagini belirlemek ve varsa
hangi faktoriin nasil bir etkiye sahip oflunu tespit etmek amaciyla yapilan lojistik
regresyon analizine ait sonuclar Tablo 40'ta vaglwe altinda etkinlik unsurlari tek tek
ele alinarak agiklanrtir.
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Tablo 40: Lojistik Regresyon Analizineiliskin Sonuclar

amli : : :
Bagimsiz Daskenler  isletmeiciiliskiler  i¢ Kontrol Sistemi DIEETD [FEEL BT e
= ve Sureci
Degiskenler
Sabit -0,503 -0,051 -0,033
(0,374) (0,377) (0,420)
L . 1,873* 2,420* 3,399*
Niteliksel Faktor (0,520) (0,700) (1,041)
. 0,448 -0,102 -0,328
Temel Faktor (0,411) (0,447) (0,519)
Neglere R 0,486 0,566 0,664
Model Ki-kare 24,793 30,358 37,908
M9del 'K|-Kare Anlamlilik 0,000 0,000 0,000
Duzeyi (p)
-2 Log Likelihood 50,560 45,870 38,320
Hosr_ner ve Lemeshow Ki Kare 11,395 3187 1,693
Testi
Hosmer ve Lemeshow Testine
iliskin Anlamlilik Diizeyi (p) 0,122 0,867 0.975
R?logit 0,33 0,40 0,50

(....) Parantez icindeki gerler her bir faktore ait standart hata terimidir.
* p<0,01 anlamhhk diizeyinde katsayilarin istatiséikolarak anlaml oldiunu ifade eder.

Elde edilen bu sonuclara gore her bir model iggag@a ayrintili aciklamalar

yapilmstir;

Ic denetimde @i kaynak kullanimi sonucunda i¢ denetcilerigletme ici
ili skilerinin, i¢ kontrol sisteminin ve denetim faallieri ve sirecinin ne derece etkin
olaca onemli bir konudur. Yapilan analizdesdiaynak kullanimini etkileyen faktérlerin
isletme ici iliskilerin etkinligini ne sekilde etkiledgini belirlemek amaciyla birinci model
olusturulmustur. i¢c denetimde gikaynak kullanimi durumunda i¢ kontrollerin etkjtin
hangi faktor veya faktorlerden etkile@dhi belirlemek amaciyla da ikinci model
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olusturulmustur. Ugtinci model de denetim faaliyetleri ve sim@cetkinligi ile dis kaynak
kullanim faktorlerinin ilgkisini belirlemek amaciyla ofgurulmustur.

Bu amagla olgturulan modellerde tamli degisken ile b&msiz dgiskenler
arasindaki ikkiyi ifade eden Neglere Rlezeri birinci model icin %48,6, ikinci model icin
%56,6 ve lclunct model icin de %66,4 olarak bulutoruDolayisiyla niteliksel ve temel
faktor ile sletme ici iliskiler arasinda %48,6’lik bir gkinin, i¢ kontrol sistemi ile arasinda
%56,6’l1k bir iliskinin ve denetim faaliyetleri ve sureci ile arasarfd66,4’ltk bir ilgkinin
oldugunu sdylemek mumkindidr. Model ki — kare testi ag@ambakildginda ¢ modele
iliskin anlamhlik duzeyinin istatistiksel olarak anlanoldugu gorilmektedir. -2Log
Likelihood deserinin ilk model icin 50,560, ikinci model i¢in 45,0 ve G¢lnct model igin
de 38,320 oldgu gorulmektedir ki bu oran ne derecesiki olursa daha iyi bir model
uyumu sglanabilmektedir. Bu nedenle Ug¢uinci modelde uyumgerterine gore daha iyi
oldugu yorumu yapilabilir. Dier bir gosterge olan Hosmer ve Lemeshow ki — kesg Ve
bu teste ait anlamhlik dizeyi, ganli degiskenin tahmin edilen ve gercekén deerleri
arasindaki bglantinin belirlenmesi bakimindan ele alinan U¢ naeléstatistiksel olarak
anlamsiz bulunmgur (p>0,05). Bu teste ait p gerinin 0,05’ten buyik olmasi yani
istatistiksel acidan anlamsiz bir ki — karegele bu modelin iyi bir model oldiunu
gostermektedir. Batin bu goéstergeler acisindanldgkida modelin uygun bir model
oldugu sdylenebilir. Uc model agisindar’i®yit deseri sirasiyla %33, %40 ve %50
bulunmutur. Yani modele ilave edilen pamsiz dgiskenin birinci model agisindan %33,
ikinci model agisindan %40 ve Uc¢inct model acisirdia %50 dizeyinde bir iygarme
sgladigl tespit edilmgtir. Modelin uygunlgunu gosteren der bir deger de dgru
siniflandirma yuzdesidir. S0z konusu ¢ modelgkiiti dogru siniflandirma yizdeleri
asagida ele alinngtir;
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Tablo 41: Birinci Model Lojistik Regresyon Analizi Siniflandirma Tablosu

Tahmin Edilen
Gozlemlenen Tahmin Aciklama Dogru Tahmin
0,00 1,00 Edilen (%)
_ 0,00 24 7 77,4
Tahmin Aciklama
1,00 7 17 70,8
Toplam Ylzde 74,5

Tablo 41'e gore ic denetimde sdkaynak kullaniimasi durumundalétme ici

ili skilerin etkinligi ile niteliksel ve temel faktdr arasindakiskinin belirlenmesi amaciyla

belirlenen modelde %74,5 dizeyindezdosiniflandirma yapilnatir.

Tablo 42: ikinci Model Lojistik Regresyon Analizi Siniflandirma Tablosu

Tahmin Edilen
Go6zlemlenen Tahmin Aciklama Dogru Tahmin
0,00 1,00 Edilen (%)
0,00 22 6 78,6
Tahmin Aciklama
1,00 6 21 77,8
Toplam Ylzde 78,2

Ic denetimde @i kaynaklardan yararlaniimasi durumunda i¢ kontistesinin

etkinligi ile niteliksel ve temel faktér gkilerinin belirlenmesi amaciyla ofturulan

modelde %78,2 diizeyinde glo siniflandirma yapilg Tablo 42'de g6sterilngtir.

Tablo 43: Ucgiincii Model Lojistik Regresyon Analizi $niflandirma Tablosu

Tahmin Edilen
GoOzlemlenen Tahmin Aciklama Dogru Tahmin
0,00 1,00 Edilen (%)
_ 0,00 21 7 75,0
Tahmin Aciklama
1,00 6 21 77,8
Toplam Yiizde 76,4
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Tablo 43'te i¢c denetimin ¢ kaynaklardan g@anmasi durumunda denetim
faaliyetleri ve sirecinin etkirdi ile i¢ denetimde gikaynak kullanimina neden olan temel
faktor ve niteliksel faktor ikkisini belirlemek amaciyla olturulan Gg¢inci modelde

%76,4 duzeyinde dwou siniflandirma yapild gortlmektedir.

Modellere ilskin uygunluk gostergeleri ele alindiktan sonra eddiden sonuclar

asagida ayrintili birsekilde agiklanntir;

Isletme icilliskilerin Etkinli gi ile Niteliksel ve Temel Faktodliskisi; ic denetim
faaliyetlerinin gletmede istenen bigekilde yurutulebilmesi bakimindan i¢c denetgilerin
isletme ici iliskilerinin iyi olmasi gerekmektedir. Ust yonetim,rdgim komitesi ve bolim
yoneticileri ile olan iyi ilgkiler, calsmalarda verimlilgin artmasina neden olabilmektedir.
Iyi bir etkilesim iyi bir uyuma ve faaliyetlerin daha verimli yiitilmesine neden olabilir.
Dis kaynak kullanimi sonucundgletme ici iliskilerin nasil olacgl ve bunun i¢ denetim
faaliyetlerinin etkinlgini nasil etkileyecgi merak edilen bir durumdur. Tablo 40’ta
belirtilen birinci modelde i¢ denetimdesdiaynak kullanimini etkileyen niteliksel ve temel

faktoriin ic denetcilerinsletme ici iliskilerine olan etkisinin belirlenmesi amaclargtm.

Elde edilen katsayilar agisindan yorumlgnabla, d¢ kaynak kullanimi sonucunda
isletme ici iliskilerin genel olarak niteliksel faktorle gkili oldugu gorulmektedir. Daha
dogru ifade edilecek olursa, dikaynak kullanimindasietme ici iliskilerin niteliksel
faktorle istatistiksel olarak anlamli, buna g&k isletme ici iliskilerin etkinligi ile temel
faktor arasinda istatistiksel olarak anlamli olnmayar iliskisinin oldysu séylenebilir. Bu
bakimdan gletme ici iliskilerin etkinliginin genel olarak niteliksel faktor kapsaminda

disUnuldigt yorumu yapilabilir.

Bu sonuglar kapsaminda i¢ denetimdg kdiynak kullanimina neden olan faktorler
isletme ici iliskilerin etkinligine etki etmektedirseklinde belirtilen H, hipotezinin
niteliksel faktor acisindan kabul ediggli ancak temel faktor acisindan reddegsidi
gorulmektedir. Dger bir ifade ile gletme ici iliskilerin etkinligi ile niteliksel faktor
arasinda istatistiksel olarak pozitif anlamli bigkinin oldugu buna kagilik temel faktorle
istatistiksel olarak anlamli olmayan birskinin oldugu yorumu yapilabilir. Dy kaynak

kullanimina karar verilmesi durumunda g6z 6nundeifmurulacak kriterlerden biri olan
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isletme igi iliskilerin niteliksel faktortun getirileri kapsamindaigginildizt ve bu faktorle
ili skilendirildigi sylenebilir.

I¢ Kontrol Sisteminin Etkinlgi fle Niteliksel ve Temel Faktofliskisi; Iic denetim
faaliyetlerinin en temel amaclarindan bigietmede iyi gleyen bir i¢c kontrol sisteminin
sglanmasina yardimci olmaktir. Bu nedenle i¢c kontsadteminin olgturulmasinda,
sistemde meydana gelen aksakliklarin giderilmesuslsistemin etkili bigekilde slerlik
kazanmasinda i¢ denetim faaliyetleri 6nemli rolistlenmektediric denetim — i¢ kontrol
ili skisi agisindan bakilacak olursa s6z konusu ikiiyaéih birbirini tamamlayici nitelikte
oldugu soylenebilir.lyi bir ic denetim faaliyetinin en énemli unsurlagtam birinin iyi
isleyen bir i¢ kontrol sistemi oldiw ve iyi isleyen bir i¢c kontrol sisteminin en énemli
nedenlerinden birinin iyi yudrutilen i¢ denetim figetleri oldusu kabul edilir. Bu
bakimdan i¢ denetim ve i¢ kontrollerin birbirlerinem destekleyici hem de tamamlayici
rol ustendikleri ifade edilebiliic denetimde dikaynak kullanimi durumunda i¢ denetim —
ic kontrol iliskisinin etkinlik bakimindan nasil olagave i¢ kontrol sisteminin etkirnginde
meydana gelecek ggmenin hangi faktortun/faktorlerin etkisi altinda odg Uzerinde

durulmasi gereken bir konudur.

Arastirmada elde edilen sonuglar kapsaminda i¢ denetidid kaynak kullanimi
durumunda i¢ kontrol sisteminin etkigilyle niteliksel faktor arasinda istatistiksel olara
pozitif yonll ve anlamli, buna kahk i¢ kontrol sisteminin etkinfiiyle temel faktér arasinda
istatistiksel olarak anlamli olmayan birski bulunmuytur. Diger bir ifadeyle i¢ kontrol
sisteminin etkinginde meydana gelecek agniteliksel faktoriin etki et belirlenmitir.

Dolayisiyla i¢ denetimde gikaynak kullanimina neden olan faktorler i¢ kontrol
sisteminin etkinigine etki etmektedigeklinde belirlenen &}, hipotezi de niteliksel faktor
acisindan kabul ancak temel faktor acgisindan reltdigtr. Ic denetimde g1 kaynak
kullanimi durumunda i¢ kontrol sisteminin etkfiailkonusunun niteliksel faktoriin getirileri

kapsaminda diiinuldigu ifade edilebilir.

Denetim Faaliyetleri ve Siirecinin Etkin§i fle Niteliksel ve Temel Faktor
liskisi; ic denetim faaliyetleri sletmelerde esas olarak g katma glevi Uzerine
odaklanmaktadir. Oger katma glevinin, ds kaynak kullanimi durumunda nasil bir yon

bulaca&l iyi yonde mi yoksa ko6t yonde mi seyredgicdiger dnemli bir konudur. 31
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kaynak kullanimi, dger katma glevine katkida bulunmasi veya bulunmamasi agisindan
degerlendirilmelidir. Gelecekte glikaynak kullanimina karar vereceketmelerin denetim
faaliyetleri ve surecleri bakimindan ne gibi bidigme bekledii ve bu beklentinin ne

sekilde kagilanabilecgi iyi degerlendiriimelidir.

Denetim faaliyetleri ve slrecindeki etkiggi ds kaynak kullaniminin nasil etki
edecgini belirlemek amaciyla ollurulan tc¢tincii modelde denetim faaliyetleri ve ailite
niteliksel faktér arasinda pozitif yonlu ve istéksel olarak anlamli bir ki bulunmu ancak
temel faktorle istatistiksel olarak anlamli olmayain iliski bulunmutur. Yani esas olarak

niteliksel faktoriin denetim faaliyetleri ve sirenietkinligine etki ettgi tespit edilmgtir.

I¢ denetimde dikaynak kullanimina neden olan faktérler denetimliyatleri ve
surecinin etkinkgine etki etmektedigeklinde belirlenen Bt hipotezi de dier hipotezler
gibi niteliksel faktor acgisindan kabul, temel fak@igisindan reddedilgtir. Dolayisiyla
denetim faaliyetleri ve surecinin etkiginde meydana gelebilecekggm de esas olarak

niteliksel faktorin kapsaminda dintimektedir.

Tum modeller icin genel bir yorum yapmak gerekird@n modellerin anlamh
oldugu yani i¢ denetimde gl kaynak kullanimini etkileyen faktorler ile sdridan
saglanacak i¢ denetimin etkinlik unsurlari arasinda ibiskinin oldugu belirlenmitir.
Ancak her bir model tek tek gerlendirildiginde, modeller igcinde genel olarak niteliksel
faktorin etkisinin oldgu yani niteliksel faktorun, etkinlik unsurlari ilstatistiksel olarak
anlamli bir iliski icinde oldgu gorulmektedir.iliskinin diizeyi Tablo 40'ta gosterilg
Uzere “denetim faaliyetleri ve sirecinde” en failgletme ici iliskilerde” ise en azdir.
fliskinin belirlenmesi amaciyla gstiriimis olan Hs, Hs, ve Hsc hipotezleri niteliksel
faktor acisindan kabul edilmiancak temel faktér acisindan reddedgtimi Bu sonuclar
Isiginda aratirmaya katilan ve Turkiye’'de faaliyet gosteren Huiylk sirketler Gzerinde
genelleme yapilirsa, s6z konugtketlerin ic denetimde dikaynak kullaniminin etkinlik
unsurlarn Uzerindeki etkisini genel olarak niteéksfaktor kapsaminda diindukleri
soylenebilir. Dger bir ifade ile niteliksel faktortin, i¢ denetimetkinligine etki ettgi
egilimindedirler. Bu sirketlerin ic denetimde di kaynak kullanimindan vyararlanip
yararlanmama konusunda vergickarar bakimindan genel olarak niteliksel faktdrin

belirleyici unsur oldgu ifade edilebilir.
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SONUC ve ONERLER

Ic denetim faaliyetlerinin sietme yonetimlerinin yerinde ve zamaninda karar
alabilmesi bakimindan énemi oldukca buyudktir. Gietelgilerin yonetime raporlanmasi
gorevi i¢c denetim faaliyetlerinin temel sorumlulakihdan biridir. Bu raporlamalarin
etkinlik derecesinin yiksek olmasi yonetimin deiretlir sekilde faaliyette bulunmasina
neden olabilmektediric denetim faaliyetleri, sletme icinde kurulan bir birim/bélim
dahilinde cakan kletmenin kendi personeli olarak gorev yapan i¢ tiglee tarafindan
yurutulebildigi gibi muhasebe ve denetim firmasinda hizmet velemetciler tarafindan da
yerine getirilebilmektedir.

Ic denetimde @i kaynak kullanimi yani i¢c denetim faaliyetlerininunasebe ve
denetim firmasindan (gkyicisindan) sdanmasi konusu XX. ylzyilin son cegnede
uygulama alani bulmytur. Isletmelerin ic denetim faaliyetlerine vegdlionemin artmasi

denetim firmalarinin bu alana yonelmelerine nederugtur.

I¢ denetim faaliyetlerinin dikaynaklardan sganmasi hem i¢ denetciler hem de di
denetcileri etkileyen bir konudur. Bu bakimdan ##memli mesleki tst kurul olan
Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri EnstitugAICPA) ve Uluslararasiic
Denetciler Enstitist (I1A)'ntn konuyla ilgili g&li diizenlemeleri mevcuttur. Genel olarak
Amerikan Sertifikall Kamu Muhasebecileri Enstitisiin konuya yakkami muhasebe ve
denetim firmalarinin i¢ denetim hizmeti de veret#e yoniundedir ancak i¢ denetim
hizmeti verenlerin, sietmelerin ybnetim faaliyetlerinde bulunmamasi gaggni
vurgulamaktadir. Uluslararasic Denetciler Enstitisii ise i¢ denetimdes daynak
kullaniminin ilk gindeme gelgii donemlerde @i kaynak kullanimininsietme icinden
sglanacak i¢ denetim faaliyetlerinden etkinlik bakmeian daha diilk olac&ini ifade
etmistir. Ancak zamanla dikaynak kullaniminingletmeler acisindan faydali olabilgoe

belirterek d¢ kaynak hizmeti verenleri de Enstitli ¢atisi altibmj@ama cabasina girgtir.

Yapilan akademik caimalar kapsaminda gerlendirildiginde i¢ denetimde gl

kaynak kullanimi konusu farkli boyutlarda incelerkenusu olmsgtur. Bu konuda;



bagimsizlik, tarafsizlik, érgutsel Balik, mali tablolarin guvenilirigi, hilelerin 6nlenmesi,

ic denetcileringten ¢ikarilmasi gibi farkl agilardan anamalar yapilmgtir.

Tarkiye’de Yeni Turk Ticaret Kanunu Tasarisrnin sgggmasi halinde ig
denetimde di kaynak kullaniminin daha gan bir sekilde uygulama alani bulaga
beklenmektedir. Bu bakimdan yapilan bu gah Tirkiye’'nin dnde gelegirketlerinin bu
konuya yonelik balgi acilarini dgerlendirmeye yoneliktir. Konunun gerlendiriimesi
bakimindaniMKB — 100 endeksindeslem gorensirketlere yonelik yapilan agarmada
dort gamali analiz yapilmtir. Birinci asamada,sirketlerin i¢c denetimde g1 kaynak
kullanimina yonelik denetcinin pansizlgl ve tarafsizigl gibi konular agisindan baki
acilari degerlendiriimis ayrica i¢c denetimde g¢ikaynak kullanimindan vyararlanan
sirketlerin almg oldugu hizmetlerden duyduklari memnuniyet dizeyi tesmtimistir.
ikinci asamada, i¢ denetim faaliyetleriniglétme icinden sganmasina etki eden faktorler
tespit edilm§ ve bu faktorlerirsirketlerin halka acilma oranlari ve sektorleri bakndan
farkhhk gosterip gostermegii belirlenmitir. Uglincti aamada, i¢ denetimde sdkaynak
kullanimina etki eden faktdrler tespit edifnve bu faktorlerin dairketlerin halka agilma
oranlari ve sektorleri agisindan farklilik gostegfstermedii incelenmstir. Dordunci
asamada ise i¢ denetimdesdkaynak kullaniminda etkili olan faktérlerin i¢c detimin

etkinlik unsurlariyla olan ifkisi ele alinmgtir.

IMKB - 100 endeksindaliem goérersirketlerin 56’sinin katilimiyla gerceldtrilen

argtirma sonucunda elde edilen bulgular kisa@gida 6zetlennstir;

* Arastirmaya katilansirketlerin 42’si i¢ denetim faaliyetlerini yalnizckendi
binyesinde cajan i¢ denetcilerle yuritmekte ikeirketlerin 4’0 tamamen 7’si
de kismen i¢ denetimdesddiaynak kullanimindan faydalanmaktadirs Raynak
kullanimindan faydalanagirketlerin de argtirmada bulunmasi elde edilen

sonugclarin daha gbkli bir sekilde yorumlanabilmesi bakimindan énemlidir.

« I¢c denetim faaliyetlerinin muhasebe ve denetim htzrweren firmalardan
sglanmasi durumunda i¢ ve sddenetim faaliyetleri icin farkh firmalarin
kullanilmasi gerekdi katilimcilarin biyik bir kismi tarafindan belimistir. ic
ve dg denetimlerin ayni firmaya yaptirilmasi durumuneaetci bgimsizliginin

ve tarafsiziginin bu durumdan olumsuz etkilengcgine katilimcilarin buyuk
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bir ¢ogunlugu tarafindan bildirilmgtir. Ayni firmadan i¢ ve & denetim
hizmetlerinin sglanmasi sonucunda ghcak olumsuzluklarin giderilmesi
bakimindan ayri personel tahsis edilmesi 6nermeaggnieatilimcilarin buyik bir
kismi olgabilecek problemlere c¢6zim olamayaca ifade etmgtir. Bu
sonugclarin birbiri iginde tutarh olgw gorilmektedir. Zira katilimcilar i¢c ve gl
denetimlerin ayr firmalar tarafindan yapiimasieg@igini ciinkd ayni firmadan
alinacak hizmetin denetcinin giansizlik ve tarafsizéini olumsuz etkileyeggni
hatta ayri personel tahsis edilmesinin de problegGameye yetmeyegmi

belirtmislerdir.

Arastirmaya katilan ve i¢ denetimde sdkaynak kullanimindan yararlanan
sirketlerden, “kac vyildir di kaynak hizmetlerinden faydalaniyorsunuz?”
sorusuna cevap verenlerin %63’lU, 10 yilin Uzerindelenetimde @i kaynak
kullanimindan faydalangini belirtmstir. Bu sonu¢ kapsaminda Turkiye'de i¢
denetimde @i kaynak kullanimi uygulamasinin 10 yilin Gzerinde de¢cmie
sahip oldgu cikariimaktadiric denetimde dikaynak kullanimindan yararlanan
sirketlerin genel olarak aldiklari hizmetten memnuslduklari, buyik
cogunlugunun i¢ denetimi tekragletme icinden sgamaya niyetli olmag ve
disaridan sglamaktan vazgecmeyi diinmedikleri argtirma sonucunda tespit

edilmigtir.

Arastirmada, i¢ denetim faaliyetlerinigletme icinden sganmasina etki eden 4
temel faktor tespit edilmgiir. Bu faktorler sirasiyla; personel faktoriq)F
glvenlik ve maliyet faktort @, yetkinlik faktort (k) ve kontrol ve dgerleme
faktort (F) olarak adlandiriingtir. Bu faktorlere ilgkin tanimlayici istatistikler
g0z O6nunde bulundurulgunda, en fazla 6neme sahip faktortin personel faktor
sonra siraslyla guvenlik ve maliyet faktori, kohtve deserleme faktori ve
yetkinlik faktort oldgu belirlenmgtir. S6z konusu 4 faktorin; katilimcilarin
halka aciklik oranlari ve faaliyette bulunduklaeksrleri bakimindan farklilk
arz edip arz etmegi test edilmgtir. Yapilan farkhlik analizi sonucunda
katilimci sirketlerin halka acgilma oranlari bakimindan fakedel katihmlarinda
herhangi bir farkhlik bulunmamibuna kagilik faaliyette bulunduklar sektorler

bakimindan yetkinlik faktérine katilimlarinda fahid oldugu tespit edilmgtir.

129



Bu farklihgin sebebi toptan ve perakende ticaret, otel ventiakar sektdriinde
faaliyette bulunanirketlerden kaynaklanmaktadir. gair bir ifade ile toptan ve
perakende ticaret, otel ve lokantalar sektorinddiyiette bulunansirketlerin

“yetkinlik” faktorine katiliminin dier sektorlerde faaliyette bulunan

sirketlerden farkli oldgu tespit edilmgtir.

Arastirmada, ic denetim faaliyetleriningdkaynaklardan gsganmasina etki eden
iki temel faktor belirlenmitir. Bu faktorler sirasiyla; niteliksel faktér {Fve
temel faktor (k) olarak adlandiriingtir. Bu faktorlere ilgkin tanimlayici
istatistikler dgerlendirildiginde, gelecekte i¢c denetimdes dkaynak kullanimi
konusunda karar verilmesi durumunda katihmcileaftadan dncelikle niteliksel
faktoriin g6z onunde bulundurul@adaha sonra temel faktoriin géz 6ninde
bulundurulacgr tespit edilmgtir. S6z konusu iki faktortn; katihmcilarin halka
aciklik oranlari ve faaliyette bulunduklarn sek&drlbakimindan farklilik arz
edip arz etmedi test edilms ve sirketlerin halka acikhk oranlar bakimindan
niteliksel ve temel faktore katihmlarinda anlarfaklilik oldugu belirlenmitir.
Niteliksel faktore katilmalarinda ortaya ¢ikan fargin sebebi %20-29 ile %40-
49 oraninda halka acgirketler arasindaki farkliliktan kaynaklanmaktadttde
edilen sonuclara gore halka aciklik orani %40-48nglrketler %20-29 olan
sirketlere gore niteliksel faktére daha sdéé oranda katiimaktadirlar. Temel
faktore katimda ortaya cikan farkfiin sebebinin ise %20-29 ile %30-39
dizeyinde halka aciklik oranina sahip olgirketler arasindaki farklilhktan
kaynaklanmakta oldiu tespit edilmgtir. Sonuclar %20-29 dizeyinde halka
aciklik oranina sahip olagirketlerin %30-39 dizeyinde halka aciklik oranina
sahip olansirketlere gore temel faktore katilimlarinin dahasidd oldusunu
gostermgtir. Faaliyette bulunduklari sektérler bakimindarketlerin niteliksel

ve temel faktore katilimlarinda herhangi bir farklbulunmamgtir.

Ic denetimin etkinfli acisindan bakilacak olursa sdikaynak kullanimi
durumunda katilimcilarin etkinlik konusuna teredeliyaklatigi séylenebilir.ic

denetimde di kaynak kullanimi uygulamasinin yaygin olmamasawalyla bu
konuda vyeterli bilgiye sahip olunmamasi bu teredahidir nedeni olarak

sayllabilir. Katihmcilarin, d kaynak kullanimi durumunda i¢ denetimin
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etkinliginin olumlu yodnde etkilene@e egiliminden s0z edilse de verilen
cevaplarin tereddit iceggdigbz dninde bulundurulmaldir.

« I¢c denetimde di kaynak kullanimina neden olan faktorler ile ic emin
etkinlik unsurlari olan ‘jletme ici iliskiler”, “i¢ kontrol sistemi” ve “denetim
faaliyetleri ve streci” arasindakigkinin belirlenmesine yonelik yapilan lojistik
regresyon analizinde, niteliksel faktoriin ¢ ungzerinde etkisinin oldgu buna
karsilik temel faktoriin istatistiksel olarak anlamli bir etkisininolmadgi
belirlenmstir. Yani di kaynak kullanimi sonucunda i¢ denetimin etlgimnle
daha c¢ok niteliksel faktortn etki gtibelirlenmitir.

* Arastirma sonucunda elde edilen bu bulgularginda Turkiye’de faaliyet
gosteren buyuk olgekiiirketlerin, ds kaynak kullanimi sonucunda i¢ denetimin
etkinliginde meydana gelecek gemeleri genel olarak niteliksel faktor
kapsaminda diinduikleri belirlenmitir. Daha acik ifade etmek gerekirses di
kaynak kullaniminin <dgayac& en temel faydalar olarak bilinen maliyet
tasarrufu, ana faaliyetlere odaklanma ve kigulme&amn sglamasi gibi
nedenlerden ziyade i¢ denetimin kengeyisinde veya performansinda ortaya

cikabilecek dgismelerin i¢ denetimin etkintine etki ettgi tespit edilmgtir.

Yapilan calgmanin genel cercevesi kapsaminda Turkiye'ye yonelidenetimde

dis kaynak kullanimiyla ilgili gelitirilen bazi 6nerilesu sekilde siralanabilir;

Arastirma sonucunda elde edilen verilere gore, katilana buyidk ¢cgunlugu ic ve
dis denetimin ayni denetim firmasindandsgicidan) sglanmasinin denetcinin pensizlik
ve tarafsizigini olumsuz etkileyeggni ifade etmstir. Bu sonuclar dgrultusunda Turkiye'de
ic denetimin dyaridan sglanmasinda i¢ ve glidenetgilerin baaimsizlik ve tarafsizliklarinin

sgzlanabilmesine yonelik gerekli dizenlemeler yapilohal

Arastirmada elde edilen ger bir sonu¢ da katilimcilarin sdkaynak kullanimi
durumunda i¢ denetimin etkigli konusuna teredditle yaklaalaridir. Bu tereddidin
giderilebilmesi icin, i¢c denetimde i kaynak kullanimi konusundssirketlerin,

bilgilendirme araclari ve bazi 6rnek uygulamalauyta farkindaliklar sglanmalidir.
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Ic denetimde g1 kaynak kullanimi uygulamalarinin ggitilmesi oncelikle belli
buyukltklerin altindakisirketler agisindan énemlidir. Cunkd Yeni Turk TiearKanun
Tasarisinin yasajmas! halinde belli baytkiun altindakisirketlerin ic denetimlerinin
muhasebecilere yaptirilggadéngorilmektedir. Bu nedenle i¢ denetim faaliyetide dg
kaynak kullaniminin yaygingemasi muhasebe meslek elemanlari i¢cin yeni bir giirec
baslangici olarak nitelenebilir. Bu yeni duruma uyuraglanmasinda bir gegisireci
yasanacg@l beklenmektedir. Bu slrecte ve daha sonra vekldgemetlerin bgarili bir
sekilde ydrutulebilmesi bakimindan mesleki st kiaultarafindan muhasebe meslek
elemanlarina yonelik gerekliggim programlari diizenlenmesi ve sertifikasy@mtlarinin
gelistiriimesi gerekmektedir. Hizmet verecek meslek eatarina meslek ici gtim
verilerek ve bunlardan gerekli sertifikalara salijunmasisarti aranarak ic denetim
konusunda uzmanliklari ganmalidir. Ayrica mesleki tst kurullarin birbiide uyumlu
hareket ederek ortak bir gaha alani olgturmasi yani Turkiye Serbest Muhasebeci Mali
Musavirler ve Yeminli Mali Migavirler Odalari Birlgi (TURMOB) ve Tiirkiyeic Denetim
Enstitisi’'niin (IDE) ortak birsekilde hareket etmesi, megie gelisimine olumlu katki
sgilayacaktir. Bu nedenle Ulkemizde i¢ denetim fadlgyein muhasebe meslek
elemanlarl tarafindan ganmasinda TURMOB ve IDE'nin birlikte hareket etmesi

oldukca 6nemlidir.

Bunlarin dginda i¢ denetimde glikaynak kullanimi uygulamalari agisindan kamu
kurumlarina yonelik farkh bir 6neri sunulabilir. Wlasebe meslek elemanlarinin kamu
kurumlarindaki ic denetci aciklarini kapatmaya Yidnfaliyette bulunmalari gganarak
Ozellikle tgradaki kurumlarda ortaya cikan i¢ denetci ihtiygiclerilebilir. Bu bakimdan
kamu kurumlarinda ortaya cikabilecek i¢c denetciydd dg kaynak kullanimi yoluyla
muhasebe meslek elemanlarinca#tanmalidir.
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EKLER



EK — 1: Anket Formu Ornegi

Sayin Yetkili,

Bu anket formu Karadeniz Teknik Universitdsietme Bolumi’nde ic Denetim
Hizmetlerinin Dg Kaynaklardan Satin Alinmasi (Outsourcing): Turkiyeserlendirmesi”
adli doktora tezi ile ilgili olarak hazirlangtir. Anketin amaci; ulkemizdég denetim
hizmetlerinin dearidan sglanmasina (outsourcingyonelik IMKB 100 endeksindesiem
goren gletmelerin algilamalarinin ne olgunu ortaya koymaktir.

Anketin amacina ulaabilmesi icin siz dgerli katilmcilarin cevaplarina ihtiyag
duydyumuzu belirtmek isteriz. Sizden gelen cevaplarleorige, uygulama desgg
saglanmaya calgilacaktir. Bu hassasiyeti gostererek elinizdeki atkcevaplandirmaniz
bizim i¢in son derece 6nemlidir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular kesinlikleligiatulacak ve ulalan
sonuglar gletme adi belirtmeksizin genel ve ortalamalaeklinde aratirmada
kullanilacaktir. Anket sonucunda elde edilen bdgil anketimize katilansletmelere,
istemeleri halinde e-mail yolu ile génderilecekkiymetli zamaninizi ayirdinizdan 6tara
tesekkur eder cagmalarinizda bgarilar dileriz.

A. BiRINCi BOLUM

1.Cinsiyetiniz? ( )Bay ( ) Bayan
2.Egitim dlizeyiniz? ( ) Ortadgretim ( )Onlisans ( ) Lisans () Yiksek Lisans ( )Doktora
3. isletmenizde kag yildir galisiyorsunuz? ... yil

4. isletmedeki konumunuz? ( ) Yonetim kurulu Giyesi  ( )Genel midiir veya yardimcisi ( )ic Denetim Birim Baskani

( )Muhasebe Miduri () Finans Madura () Diger..uverecenns

5. Sirketinizin halka agiklik orani? ( )%1-%9 ( )%10-%19 ( )%20-%29 ( )%30-%39 ( )%40-%49 ( )%50 ve lzeri
6. Faaliyetlerinizi yuriitmek amaciyla dis kaynak (outsourcing) kullanimindan faydalaniyor musunuz? ( )Evet ( ) Hayir

7. Dis kaynak kullanimindan (outsourcing) faydalaniyorsaniz, hangi alanlarda oldugunu belirtiniz? ( ) insan Kaynaklari
Yénetimi () Bilgi—islem ( )Muhasebe ( )Finansman () Halkla iligkiler/Tanitim/Reklam () Musteri
Hizmetleri () Diger (belirtiniz).......cccoevvvrerrrererernenas

8.Sertifikali i Denetginiz (CIA) var mi? ( ) Evet () Hayir
9. isletmenizde denetim komitesi var midir? ( )Evet ( )Hayr

10.Denetim komitesi toplantilarina i¢ denetgileriniz katiliyor mu? ( )Evet ( )Hayrr

B. iKiNCi BOLUM

1. ¢ denetim faaliyetlerinizi kendi biinyenizde calisan ic denetim personelinizle mi yoksa dis kaynak (outsourcing) kullanimi
yoluyla disaridan bir denetci/denetcilerle mi yiiriitiyorsunuz? (Asagidaki seceneklerden birini isaretleyiniz.)

() i¢ denetim faaliyetlerini yalnizca isletmenin kendi biinyesinde ¢alisan i¢ denetim personeli ile yiriitiiyoruz

i¢ denetim faaliyetlerini yalnizca disaridan gelen denetgi/denetgilerle yiiriitiiyoruz (i¢ denetim faaliyetlerini tamamen
disaridan sagliyoruz)

() i¢ denetim faaliyetlerini kismen disaridan sagliyoruz

2. i¢ denetim faaliyetlerini sadece iceriden yapan (i¢ denetim departmanina sahip ve kendi i¢ denetgileri ile i¢ denetim
faaliyetlerini yiriiten) bir isletme diistiniin. Sizce bu i¢ denetim departmani gerekli raporlamalari kime yapmahdir?

() Yonetim kuruluna () Denetim komitesine ( )Genel Kurula




3. i¢ denetim faaliyetlerini sadece iceriden yapan (i¢ denetim departmanina sahip ve kendi i¢ denetgileri ile i¢ denetim
faaliyetlerini yiriten) bir isletme disiiniin. Sizce, s6z konusu isletmede i¢ denetim mudiirii ve i¢ denetim ekibinin ise
alinmasi ve isten gikarilmasi sorumlulugu kime ait olmalidir?

() Yonetim kuruluna () Denetim komitesine ( )Genel kurula

4. i¢ denetim faaliyetlerini disaridan saglayan bir isletme diisiiniin. Sizce, bu firma i¢ denetimini ve dis denetimini ayni
denetim firmasina (saglayiciya) mi yoksa farkli denetim firmasina (saglayiciya) mi yaptirmah?

() Ayni firmaya (saglayiciya) () Farkh firmaya (saglayiciya) () Fark etmez

5. i¢ denetim faaliyetlerini kismen ya da tamamen disaridan saglayan bir isletmenin, i¢ ve dis denetimini ayni denetim
firmasina (veya saglayiciya) yaptirmasi sizce denetginin bagimsizligini ne yénde etkiler?
( )Olumsuz Etkiler ( )Etkilemez ( )Olumlu Etkiler

6. i¢ denetim faaliyetlerini kismen ya da tamamen disaridan saglayan bir isletmenin, i¢ ve dis denetimini ayni denetim
firmasina (veya saglayiciya) yaptirmasi sizce denetginin tarafsizligini ne yonde etkiler?
( )Olumsuz Etkiler ( )Etkilemez ( )Olumlu Etkiler

7. Yukandaki sorularda (5. ve 6. sorularda) bagimsizhgi ve tarafsizligi olumsuz etkileyecegi kanaatinde iseniz bu bagimsizlik ve
tarafsizligin saglanmasi icin denetim firmasinin (veya saglayicinin) i¢ ve dig denetimler icin ayri personel tahsis etmesi bu problemi
¢Ozmeye yeter mi?

( )Cozmez ( )Kismen ¢ozer ( )Cozer

8. ig denetim hizmetlerinin isletme iginden saglanmasi diisiincesinde etkili olan asagidaki faktérlere yonelik katilim diizeyinizi
belirtiniz. (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kismen Katiliyorum, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum)

112 |3 (4|5

isletme faaliyetlerinin kalitesinin artacagi diisiincesi, ic denetim faaliyetlerinin isletme iginden
yapilmasi kararinda etkilidir

ic ve dis denetim faaliyetleri arasindaki koordinasyonun artacagi diisiincesi, i¢c denetim
faaliyetlerinin isletme iginden yapilmasi kararinda etkilidir

ic denetim biriminde ¢alisan personelin sirketi ok iyi tanimasi sebebiyle i¢ denetim faaliyetlerinin
daha etkin yapilacag diigiincesi, i¢c denetim faaliyetlerinin isletme igcinden yapilmasi kararinda
etkilidir

isletme yonetiminin i¢ denetgilerden siirekli yararlanma istegi, ic denetim faaliyetlerinin isletme
icinden yapilmasi kararinda etkilidir

isletme yonetiminin i¢ denetim birimini kontrolii altinda tutma istegi, ic denetim faaliyetlerinin
isletme icinden yapilmasi kararinda etkilidir

ic denetim faaliyetlerinin degerlemesinin daha kolay olacag diisiincesi, ic denetim faaliyetlerinin
isletme icinden yapilmasi kararinda etkilidir

isletmeye ait bilgilerin giivenligi ve gizliligi ile ilgili tereddiitler, ic denetim faaliyetlerinin isletme
icinden yapilmasi kararinda etkilidir

isletme disinda, profesyonel ve hizmet kalitesi yiiksek sertifikali denetgi bulamama diisiincesi, i¢
denetim faaliyetlerinin isletme iginden yapilmasi kararinda etkilidir

isletme yonetiminin giivenilirlik konusundaki tereddiitleri, i¢ denetim faaliyetlerinin isletme
icinden yapilmasi kararinda etkilidir

isletme yonetiminin maliyet konusundaki teredditleri, ic denetim faaliyetlerinin isletme icinden
yapilmasi kararinda etkilidir

isletme yonetiminin i¢ denetgilerin yetkinlikleri konusundaki istekleri, ic denetim faaliyetlerinin
isletme icinden yapilmasi kararinda etkilidir

9. isletmeleri i¢ denetimde dis kaynak (outsourcing) kullanmaya ydnlendiren asagidaki beklentilere yénelik ifadelere katilim
dizeyinizi belirtiniz. (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kismen Katiliyorum, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle
Katiliyorum)

isletme faaliyetlerinde kalitenin artacagi beklentisi, ic denetim hizmetlerinin disaridan saglanmasi
kararina neden olur

ic denetim faaliyetlerinde maliyetlerin azalacagi beklentisi, ic denetim hizmetlerinin disaridan




saglanmasi kararina neden olur

ic denetimin etkinliginin artma beklentisi, ic denetim hizmetlerinin disaridan saglanmasi kararina
neden olur

Ana faaliyetlere daha fazla zaman ayirma beklentisi, ic denetimin disaridan satin alinmasi kararina
neden olur

isletmenin finansal tablolarina daha fazla giiven duyulacagi beklentisi, i¢c denetimin disaridan satin
alinmasi kararina neden olur

Konusunda uzman kisi ya da firmalardan yararlanma imkani saglayacagi beklentisi, i¢ denetimin
disaridan satin alinmasi kararina neden olur

Zaman ve hiz kazanilacag diisiincesi, i¢c denetimin disaridan satin alinmasi kararina neden olur

ic denetgilerin daha objektif (tarafsiz) davranacag diisiincesi, ic denetimin disaridan satin alinmasi
kararina neden olur

Gizlilik ilkesine daha fazla riayet edilecegi diisiincesi, i¢ denetimin disaridan satin alinmasi kararina
neden olur

Daha yetkin elemanlarla ¢alisma imkani saglayacagi diigsiincesi, i¢ denetimin disaridan satin
alinmasi kararina neden olur

isletmenin kiigiilerek orgiitsel esneklik kazanacag diisiincesi, ic denetimin disaridan satin alinmasi
kararina neden olur

C. UcUNCU BOLUM

1. i¢ denetimde dis kaynak (outsourcing) kullaniimasi durumunda, i¢ denetim faaliyetlerinin etkinliginde meydana gelebilecek
degismelerle ilgili asagida verilen digiincelere katilim dizeyinizi belirtiniz.
(1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kismen Katiliyorum, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum)

ic denetimde dis kaynak kullanimi sonucunda; 1 /2|3 (4|5

ic denetim faaliyetleri daha etkin hale gelir

ic denetgilerin denetim komitesi ile iligkisi daha etkin hale gelir

i¢c denetgilerin yonetim kurulu ile iligkileri daha etkin hale gelir

i¢c denetgilerin boliim yéneticileri ile iligkileri daha etkin hale gelir

isletmenin i¢ kontrol sistemi daha etkin bir sekilde isler

isletmenin i¢ kontrol sisteminde olugabilecek aksakliklar daha etkin bir seklide giderilir

ic denetgiler, yonetime daha etkin bir bicimde danismanlk yapar

isletmede raporlama sistemi daha etkin hale gelir

daha etkin bir denetim siireci olusur

isletme kaynaklari daha etkin kullanilir

D. DORDUNCU BOLUM
(Bu Boliimdeki Sorulari ig Denetim Faaliyetleri isletmenizde Kismen Veya Tamamen Disaridan Saglaniyorsa Doldurunuz)
1. i¢ denetim hizmetlerini kag yildir kismen veya tamamen disaridan saghyorsunuz? .............. yil

2. i¢ denetim hizmetlerini kismen veya tamamen disaridan sagliyorsaniz bunu gelecekte tamamen iceriden yani kendi ig
denetim elemanlarinizla yapma diigiinceniz var mi? ( )Evet ( )Hayir

3. i¢ denetim hizmetini satin almis oldugunuz firmadan ne derece memnunsunuz?
( )Hig memnun degilim ( )Memnun degilim  ( )Kismen memnunum ( )Memnunum  ( )Cok memnunum

4. i¢ denetim hizmeti veren firmadan (veya saglayicidan) memnun degilseniz, i¢c denetim faaliyetlerini disaridan satin
almaktan vazge¢meyi diisiiniir miisiiniiz? ( )Evet ( )Hayir

5. i¢ denetim hizmeti veren firmadan (veya saglayicidan) memnun oldugunuz halde i¢ denetim faaliyetlerini disaridan satin
almaktan vazge¢meyi diisiiniir miisiintiz? ( ) Evet () Hayir
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