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ONSOZz

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi her alanda oldugu gibi egitim-6gretim
alaninda da bireylere birgok firsat sunmaktadir. Teknolojinin egitim-6gretim alaninda
kullanilmaya baslamasindan sonra egitim-6gretim faaliyetleri icerisinde gesitli kavramlar
karsimiza ¢ikmistir. Bu kavramlardan biri de gilinlimiizde sik¢a duyar oldugumuz
geldigimiz uzaktan egitimdir. Uzaktan egitim bireylere hayat boyu 6grenme, her hangi bir
ortama bagl kalmaksizin 6gretim faaliyetlerine devam edebilme ve mesleki gelisimlerine
olanak saglama gibi firsatlar sunmaktadir. Bireylerin bu olanaklardan en iyi sekilde
yararlanabilmeleri siiphesiz bilgi ve iletisim teknolojileri ile 6gretim faaliyetlerinin
bireylerin ihtiyaglar1 dogrultusunda harmanlanmasini gerektirmektedir. Insan sosyal bir
varlik oldugundan dolay1 siirekli etrafindaki insanlarla iletisim ve etkilesim halindedir.
Ozellikle uzaktan egitim gibi dgrencilerin ve dgretmenin fiziksel anlamda aym ortamda
olmadigi durumlarda iletisim ve etkilesimin 6nemi artmaktadir. Bu ¢alismada gelistirilen
ortamla birlikte 6grencilerin e-68renme ortamlarinda es zamanli olarak o6gretmenleri,
arkadaslar1 ve ders igeri8i ile etkilesim halinde olabilecekleri bir ortam gelistirilmistir.
Ortamda Ogrencilerin dikkatlerini ve motivasyonlarini arttiracak c¢esitli ¢oklu ortam
Ogelerine yer verilmistir. Ortamin gelistirilmesinin ardindan {iniversite &grencileri ve

uzaktan egitim alanindaki uzmanlardan ilgili ortama iliskin goriisleri alinmistir.
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OZET

[letisim ve etkilesim, 6grenme-dgretmen siireclerini etkileyen en énemli degiskenlerdendir.
Uzaktan egitim ortamlarinda 6grenme faaliyetlerindeki etkilesim geleneksel sinif ortamlar:
ile kiyaslandiginda oldukca sinirlidir. Bu sinirlilik uzaktan egitim faaliyetlerinin kalitesini
etkilemektedir. Bu ¢calismada e-6grenme ortamlarindaki derslere 6grencilerin daha aktif bir
sekilde katilmalarin1 saglayan, ders igerigi ile 6grenci ve 6gretmenin etkilesiminin en st
seviyeye tastyan ve lilkemizdeki e-68renme alanindaki uygulamalara katki saglayan bir
ortam gelistirilmesi amaglanmigtir. Ortam gelistirilirken ¢esitli ticari e-0grenme sistemleri
incelenmis ve uzman gorlslerine basvurulmustur. Ortamin gelistirilmesinin ardindan
ortama iligkin 6grenci ve uzman goriislerini belirlemek ve gelistirilen ortamin nitelikleri
hakkinda temel bir ¢ergeve ¢izmek amaciyla alan taramasi yontemi kullanilmistir. Bu amag
dogrultunda biri 6grencilerle, digeri de uzaktan egitim alaninda uzman katilimcilarla olmak
tizere iki uygulama gerceklestirilmistir. Uygulamalarda oncelikle katilimcilara gelistirilen
ortam tanitilmis, ardindan da katilimcilarla birlikte ortam kullanilmistir. Katilimcilarin
sorularinin cevaplanmasinin ardindan katilimcilardan 6lg¢ekler yardimiyla goriisleri
almmustir. Ogrencilerle basili dlgek yardimiyla, uzmanlarla da ¢evrimici 6lgek kullanilarak
veriler elde edilmistir. Uzmanlara ayrica 4 adet agik uglu soru sorularak ortama iliskin daha
detayl goriisleri alimmustir. Elde edilen bulgular 1s181inda ortama iligskin olarak 6grencilerin
ve uzmanlarin goriislerinin olumlu yénde oldugu sonucuna varilmigtir. Ayrica uzmanlar,
gelistirilen ortamin yeni gelistirilecek benzer ortamlara 6nderlik edecegini, 6grencilerin bu
ortamla birlikte aninda geri bildirim alabilecekleri, ortamda dgrenci-6grenci, 6grenci-igerik
ve Ogrenci-Ogretmen etkilesiminin ¢oklu ortam ogeleri ile birlikte es zamanli olarak
saglanacagint belirtmislerdir. Uzaktan egitimde kalitenin arttirilmas1 i¢in bu tiir

uygulamalarin yayginlastirilmasi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Cevrimi¢i Ogrenme Ortamlari, Es zamanl e-
ogrenme, Etkilesim
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SUMMARY

Communication and interaction are the most important factors that affected the processes
of teaching-learning. Interaction learning process in distance education environment is
qgualified rather than traditional classroom enviroment. This affects distance education
quality. In this study, it is purposed that devel oping the environment provide students more
active participating to e-learning courses, to increase the high level course content
interaction among students and teachers, and to contribute e-learning development in our
country. Investigated commercial e-learning applications and consulted to the views of
experts in developing process of the e-learning environment. After the developing process,
survey technique was used to determine university students’ and expert’s views about the
environment. For this purposes, two implementation, first with students and the second
with experts, were carried out. Both of two implementation, firstly the environment was
introduce, after that the environment was using with participants. Participants view about
the environment was collected through the survey. Survey data was collected through
printed scale and online scale. Printed scale was carried out to students and online scale
was carried out to experts. Also experts answer 4 open ended questions for more detailed
views of experts. In the light of findings, it is concluded that students' and experts’ views
about the environment is positive. Moreover, experts stated that, the environment led to the
new developing similar environments, the students can take feedback immediately, and
also student-student, student-content and student-teacher interaction provide with
multimediaitems at the same time in the environment. To increase the quality of distance

education similar applicationsis used more common.

Keywords: Distance Education, Online Learnin Environments, Synchronous E-Learning,
Interaction
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1. GENEL BIiLGILER
1.1. Giris

Glinimiizde bilgi ve iletisim teknolojileri; bilginin paylasimi, saklanmasi ve
dagitilmasi konusunda oldukc¢a biiyiik firsatlar sunmaktadir. Artik bir olay gergeklestigi
andan cok kisa siire sonra, hatta gergeklestigi anda tiim diinyaya bu bilginin aktarilmasi
miimkiin olmaktadir. Her birey kendi bilgi ve deneyimini diger insanlarla ¢ok kolay bir
sekilde paylasabilmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi fiziksel uzakliklari
ortadan kaldirarak, insanlarin adeta kendilerinin bir pargasi gibi olan mobil cihazlarlariyla
istedikleri anda ve yerde iletisim imkanlar1 yakalamasina olanak saglamistir. Milyarlarca
bilginin paylasildig1 internete, 3G gibi yeni teknolojilerle mobil cihazlar ¢ok rahat bir
sekilde erisebilmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesine paralel olarak iletisim aglarinin veri
aktarim kapasiteleri de artmaktadir. Bu sayede artik sadece bilginin kolay bir sekilde
dagitimi ve erisimi saglanmakla kalmiyor, ayni zamanda aktarilan verilerin kalitesi de
arttirllmis oluyor. Artik ¢ok yiiksek ¢oziiniirliiklerde video dosyalar1 ¢ok rahat bir sekilde
aktarilmakta ve internet kullanicilar: tarafindan izlenebilmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi her alanda oldugu gibi egitim-6gretim
alaninda da farkli ihtiyaglar1 karsilamak amaciyla artan bir sekilde kullanilmaya devam
etmektedir. Bilgisayarlarin egitim-6gretim siirecinde kullanilmaya baglanmasi, bilgisayar
destekli 6gretim (BDO) adinda yeni bir deyimi ortaya cikartmistir (Baki, 2002). Ders
igeriklerinin bilgisayar araciligi ile sunulmasi olarak tanimlanabilen BDO’de temel amag
bireysel 6grenmeyi desteklemektir. Bu amagcla icerik 6grencilere bilgisayar araciligi ile
sunulmakta ve ogrenme-O0gretme etkinlikleri etkilesimli olarak gergeklestirilmektedir
(Basbogaoglu ve dig., 2009).

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler uzaktan egitim uygulamalarin1 da
oldukca etkilemistir. Onceleri mektupla gerceklestirilen uzaktan egitim giiniimiizde
internet ve iletisim teknolojilerinden faydalanilarak c¢ok daha etkin bir sekilde

gerceklestirilebilmektedir. Bu uygulamalardan biri de elektronik 6grenme olarak



adlandirilan e-6grenmedir. E-O0grenme; internet, yerel ag ve bilgisayara erisimi olan
platform Tzerinde gercgeklestirilen egitimdir (Yiicel, 2006; Welsh ve dig., 2003).
Gilinlimiizde artik e-6grenme ile teknolojinin sunmus oldugu firsatlar kullanilarak bireylere
Ozglir O0grenme deneyimleri saglanmaktadir. E-0grenme ile birbirlerinden ylizlerce
kilometre uzakta olan Ogrenciler ve Ogretmen Ogrenme faaliyetlerini birlikte
gerceklestirebilmektedir. Bu da 68renenlere zamandan ve fiziksel ortamlardan bagimsiz
O0grenme imkanlar1 saglanmaktadir. Ayrica uzaktan egitim ile daha ucuz egitim-6gretim
firsatlar1 sunmaktadir (Burma, 2008; Welsh ve dig., 2003).

Zaman, barinma ve ulagim gibi nedenlerden 6tiirii bireyler egitimlerine ve mesleki
egitimlerine devam etmekte gii¢liiklerle karsilasmaktadirlar. Meslekleri geregi calistiklar
ortamlardan ayrilamayan bireyler, bireysel ve mesleki gelisimlerini saglamada sikintilarla
karsilagabilmektedirler. Benzer durum hasta veya engelli bireylerin egitiminde de s6z
konusu olabilmektedir. Tiim bu sinirhiliklar disiiniildiigiinde uzaktan egitimin zaman ve
mekandan bagimsiz egitim firsat1 sunmasi ve ¢alisan bireylere uygun zamanlarinda egitim
olanaklar1 sunmasi (Burma, 2008; Karaagacl, 2008) bu egitim seklinin Onemini

gostermektedir.

1.2. Problem

Uzaktan egitim ve e-0grenme uygulamalarinin bireylere sagladigi faydalar
sonucunda uzaktan egitim uygulamalar1 diinyada ve tlilkemizde gittikce yayginlagsmaktadir.
Artik iiniversiteler birer birer uzaktan egitim merkezleri agmaktadirlar (URL-1, URL-2).
Uzaktan egitim sadece ayr1 bir egitim sekli olarak degil, devam eden Orgilin egitimi
destekleyici nitelikte de gergeklestirilmeye baslamistir (URL-3). Karma egitim (Blended
Learning) olarak adlandirilan bu egitim sekli sayesinde hem uzaktan egitimin hem de
orgilin egitimin giiclii yanlar1 birlestirilmekte ayrica bu iki egitim-6gretim faaliyetinin zayif
yonleri bir nebze kapatilabilmektedir (Osguthorpe ve Graham, 2003).

Uzaktan egitim ve e-0grenme uygulamalarinin sagladigi faydalarin yaninda bir¢ok
siirliligi ve eksik yonii de mevcuttur. Bunlar;

e Temel olarak yiiz yiize etkilesim olanaklarinin sinirl ve eksik olmasi,
e Ogrenme siirecinde yasanan dgrenme giigliiklerinin aninda diizeltilememesi

ve buna bagli olusacak farkli giigliikler,



e Istenildigi anda yardim alamama ve sorunun giderilmemesinden kaynaklanan
problemler,

e Bireysel caligma aliskanligi kazanmamis bireyler i¢in planlama ve calisma
zorlugu,

e C(Calisan bireylerin kendilerine ayiracaklari zamanlarda ders c¢alisma
zorunluluklari,

e Uygulamaya yonelik becerilerin kazandirilmasinda yaganan sinirliliklar,

e Fazla sayidaki 6grenci topluluklarinda olusan iletisim sorunlari,

olarak gosterilebilir (Burma, 2008; Kaya, 2002).

Uzaktan egitim uygulamalarinda en 6nemli kavramlardan biri de etkilesimdir.
Etkilesim, sozliikte “Birbirini karsilikli olarak etkileme isi” olarak belirtilmistir (URL-4).
Etkilesimin uzaktan egitimdeki ©Onemi literatiirde siklikla vurgulanmistir (Garrison,
Anderson ve Archer, 2001; Hillman, 1999; Ozgiir, 2005; Swan, 2002; Wilson ve Stacey,
2004). Bununla birlikte literatiirde cevrimi¢i O08renme ortamlarindaki etkilesim icin
uzlasilan bir tanimlama bulunmadig goriilmektedir (Anderson, 2002; Soo & Bonk, 1998).
Yapilan caligmalara incelendiginde agirlikli olarak dort tiir etkilesimden bahsedildigi
goriilmektedir. Bunlar 0grenci-igerik, 6grenci-6grenci, Ogrenci-dgretmen ve oOgrenci-
arayliz etkilesimleridir (Chen, 1998; Ehrlich, 2002; Kirby, 1999; Navarro & Shoemaker,
2000; Swan, 2001 ). ilk ii¢ etkilesim tiirii Moore ve Kearsley (1996) tarafindan detayl bir
sekilde ifade edilirken, dordiincii etkilesim tiirii olan 6grenci-arayiiz etkilesimi Hillman ve
arkadaslar1 (1994) tarafindan agiklanmustir.

Ogrenci-igerik etkilesimi, web tabanli uzaktan egitimde olmazsa olmaz etkilesim
tiirlerinden biridir. Ogrenciler uzaktan egitim ortamlarinda zamanlarinin ¢ogunu metin, ses
ve video gibi ¢oklu ortam araglari ile gecirmektedirler (Anderson, 2003). Ogrencilerin
cesitli ders igerikleri ile caligmalar1 sonucunda meydana gelen etkilesim tiirli 6grenci-igerik
etkilesimi olarak ifade edilmistir (Moore ve Kearsley, 1996).

Ogrenci-0grenci etkilesimi, iki 6grenci arasinda veya ikiden fazla dgrenci arasinda
meydana gelen etkilesim tiiriidiir (Harry, John & Keegan, 1993). Web tabanli uzaktan
egitimde, Ogrenciler genellikle tartisma gruplari, sohbet odalari, e-posta mesajlari veya
diger mesajlasma yontemleri araciligiyla birbirleri ile etkilesimde bulunurlar (Thurmond,
2003). Thurmond ve Wambach (2004), bilgisayar temelli 6grenme ortamlarinda etkili
o0grenmenin gerceklestirilebilmesi icin 6grenciler arasinda dort tiir davranisin gerekliligini

vurgulamistir. Bunlar; derse katilim, yanit verme, duyussal geri bildirimlerin saglanmasi,



kisa ve belirli bir noktaya odakli iletisimdir. Takim caligmalar1 veya isbirlik¢i 6grenme
stirecleri, 0grenci-ogrenci etkilesiminin yogun bir sekilde gergeklestigi durumlardandir.
Isbirlik¢i 6grenme siirecleri; Ogrencilerin dgrenmelerini arttirmaktayken, bu 6grenme
stireclerinin ~ gerceklesmesi Ogrencilerin  0grenme gorevlerini  bir grupla birlikte
calismalarini gerektirmektedir (Alavi, 1994). Jung ve arkadaslar1 (2002) gerceklestirdikleri
calismada, web tabanli 6grenme ortamlarinda Ogrencilerin ii¢ farkl etkilesim tiiriine
(akademik, isbirlik¢i ve sosyal etkilesim) iliskin 6grenme, memnuniyet, katilim ve
cevrimici derse karsi tutum faktorleri agisindan goriislerini aragtirmiglardir. Bu aragtirma
sonucunda Ogrencilerin Ogrenci-0grenci etkilesiminin gergeklestigi isbirlik¢i dgrenme
grubunda diger etkilesim tiirlerine gore daha yiiksek seviyede memnuniyete sahip olduklari
ortaya konulmustur. Grupla 68renme, Ogrencilerin dgretmen ve sif arkadaslarn ile
geleneksel smif ortamindaki gibi dogrudan yiiz yiize etkilesim halinde olmadiklarindan
dolay1 olduk¢a 6nemlidir (Chen, Ou, Liu ve liu, 2001).

Ogrenci-6gretmen etkilesiminde ogretmen, ogrencileri &grenmeleri i¢in motive
etmeye calisir ve onlara geri bildirim verir (Harry, John & Keegan, 1993). Ogretmen ile
gerceklestirilen  etkilesim dersin  eksik noktalarmin anlasilmasina ve konularin
pekistirilmesine yardim eder (Thurmond ve Wambach, 2004). Ogrenci-6gretmen
etkilesimini etkileyen baz1 faktdrler vardir. Ogrenci-6gretmen arasinda yiiz yiize
etkilesimin olmamasindan kaynaklanan endiseler ile bunun Ogrencilerin 6grenmeleri
tizerine olan etkileri bu faktorlerden biridir (Chen, Ou, Liu ve Liu, 2001; Ehrlich, 2002;
Jin, 2005). Bir diger faktdr de 6gretmenin 6grenciye aninda doniit vermesi ile ilgilidir
(Berge, 2002). Jin (2005), yaptign bir arastirmada Ogrencilerin aninda doniit
alamamalarindan kaynaklanan sikintilar1 belirtmislerdir. Yiiz-yiize etkilesimin web tabanh
O0grenme ortamlarinda olmayisi, 6grencilere aninda ve kaliteli doniit vermenin ne denli
onemli oldugunu gostermektedir (Thurmond ve Wambach, 2004). Web tabanli 6grenme
ortamlarinda doniitler, es zamanli (canli sohbet, canli video goriigmeleri ..vb) ve es zamanli
olmayan (e-posta, tartisma gruplar1 ..vb) yontemlerle saglanabilir (Collis vd., 2001). Jin
(2005), ogrencilerin 6grenme memnuniyetlerinin arttirilmasi i¢in canli sohbet gibi es
zamanli ve es zamanli olmayan e-posta, tartisma gruplar gibi yiiksek seviyeli etkilesimli
yontemlerin kullanilmas1 gerektigini yaptigi ¢alismayla ortaya koymustur.

Su ve digerleri (2005), yaptiklar1 arastirmada cevrimi¢i Ogrenme ortamlarinda
Ogrencilerin ve d6gretmenlerin ¢evrimi¢i ortamlardaki etkilesimin 6nemine iliskin algilarini

arastirmiglardir. Arastirma sonucunda Ogretmenlerin etkilesimi, c¢evrimici 0grenme ve



Ogretmede basarinin 6nemli bir etkeni olarak belirttikleri ve 6gretme 6grenci-6gretmen ve
Ogrenci-ogrenci etkilesiminin ¢evrimi¢i 6grenme ortamindaki anahtar iki degisken
oldugunu belirtmislerdir. Ote yandan &grenciler ise etkilesimi daha ¢ok &grenmenin
etkililigi seklinde disiindiikleri ve Ogrenci-igerik etkilesiminin daha 6nemli oldugunu
belirttikleri ortaya konulmustur.

Ogrenci-arayiiz etkilesimi kullanilan bilgisayar ve uygulamalar1 ile 6grenci
arasindaki etkilesim olarak ifade edilebilir. Hillman ve digerleri (1994), dgrenci-ara yiiz
etkilesimini “bir gorevi gerceklestirmek i¢in araclari kendi hedefleri dogrultusunda
sekillendirme siireci” olarak tanimlamigtir. Tanimda bahsi gecen araglar genel anlamda
teknoloji 6zelde ise bilgisayar ve web tabanli bilgisayar uygulamalaridir. Uzaktan egitim
uygulamalar biiyiik oranda teknoloji ve bilgisayara bagli olduklarindan 6tiirii 6grenci-ara
yiiz etkilesimi olduk¢a onemlidir (Schullo, 2005). Thurmond ve Wambach (2004),
yaptiklar1 arastirma sonucunda 6grenci-ara yiiz etkilesimini etkileyen faktorleri bilgisayar
deneyimi, teknoloji hakkindaki algi ve teknolojiye erisim olarak belirtmislerdir. Arbaugh
(2001), dgrencilerin ders yazilimina iligskin tutumlari, bir dersin uzunlugu ile 6gretmen ve
ogrencilerin web tabanli derse yonelik daha onceden herhangi bir deneyime sahip olup
olmamalarinin web tabanli derse karsi olan memnuniyetlerini etkileyen bazi faktorler
olarak belirtmistir. Chou (2003), Iyi ara yiiz tasarimlar1, 8grencilere kendi arkadaslar ile
etkileserek 6grenme firsatlar1 saglayacagini belirtmistir.

Smith (2003), ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarindaki etkilesim ve es zamanliliga iliskin
yaptig1 arastirmada, bilgi dagitim metotlarini bir tablo iizerinde gostermistir. Tablo 1’de es

zamanlilik ile etkilesim arasindaki iliski bilgi dagitim yontemleri agisindan belirtilmistir.



Tablo 1. Es zamanlilik ve Etkilesim arasindaki iligki (Smith (2003)’ten uyarlanmistir).

Yiiksek es | Sesli Video Sesli Video Yiiz-
zamanhhk | Konferans | Konferan Konferans | Konferans | Yiize
(1 kisi—-Cok | s (Cok kisi | (Cok kisi | Egitim
kisi (1 kisi— —Cok kisi | —Cok kisi | (Smf
arasinda) Cok kisi arasinda) | arasinda) | Ortami)
arasinda)
Yazili
sohbet
Cevrimici
tartigsma
ortamlari
E-Posta Cevrimigi E-Posta
Listeleri | Forumlar (1kisi-1
kisi
arasinda)
Diisiik es | Yazihi Etkilesimli
zamanhhk | Dokiimanlar dijital
alistirmalar
Diisiik Yiiksek
etkilesim etkilesim
Tablo 1’e gore; en yiiksek etkilesim ve es zamanlilik yiiz-ylize etkilesimin

gergeklestigi siif ortaminda miimkiin olabilmektedir. Ote yandan yazili dokiimanlar,
etkilesimin ve es zamanlili§in en diisiik oldugu bilgi dagitim yontemidir. Video konferans
uygulamalarina bakildiginda es zamanlilik agisindan bir degisiklik olmamasina ragmen 1
kisi ve birden fazla kisi arasinda gergeklesen video konferans uygulamasi, birden fazla
kisi-birden fazla kisi arasinda gergeklesen uygulamaya gore daha az etkilesime sahiptir.
E-6grenme ortamlarmin en biiylik eksikliklerinden biri de etkilesim olanaklarinin
zayifligidir (URL-5). Vault.com, The Insider Career Network(TM), sitesinin 2000 yilinda
239 calisan ile gerceklestirdigi bir ankete sonucuna gore e-6grenme ortamlarindaki en
biiyiik eksikligin sosyal etkilesimin eksikligi oldugu ortaya c¢ikmistir. Anketi cevaplayan
katilimcilar e-6grenme ortamlarina iligkin olarak, “En iyi 6grenmenin 6gretmen ve dgrenci

arasinda etkilesim gergeklestiginde olusur.” ve “Ogrencilerin gergek zamanl olarak diger



Ogrenci fikirlerini ve Ogretmenlerin agiklamalarim1i  duyamamaktadirlar.” seklinde
goriislerini ifade etmislerdir (URL-6). Uzaktan egitim ortamlarindaki gergek zamanli
etkilesim ve iletisim olanaklarinin zayifligi, 6grencilerin 6grenim gligliiklerinin, yardim
ihtiyaglarinin ve geribildirim-diizeltme islemlerinin aninda gerceklestirilememesi diger
uzaktan egitim sinirliliklarmdandir (Usun, 2006). Ogrencilerin dgretmenlerinden yeterince
geri bildirim alamamalar1 ve 6gretmenleri ile iletisim halinde bulunamamalari, 6grencilerin
ogrenmeleri konusunda kendi kendilerini degerlendirmelerinde sikintilara sebep
olmaktadir (Galushai, 1997). Ogrenci bir e-6grenme ortaminda bir dersi alirken genellikle
metin, resim, animasyon, video vb. materyaller ile karsi karstyadir. Ogrenci tiim bu ders
malzemelerini kullanarak beklenen 6grenmeyi bireysel 6grenme yeterliliklerini kullanarak
gerceklestirmeye c¢alisir. Ders materyallerinde kullanilan ¢oklu ortam 6gelerinin kisith
olusu (URL-7), ozellikle planlama ve kendi kendine 6grenme aligkanligi kazanmamis
ogrenciler icin her zaman iistesinden gelinebilecek bir 6zellik degildir.

Uzaktan egitim ve e-08renme ortamlarinda yukarda bahsedilen sikintilar g6z oniinde
bulunduruldugunda, uzaktan egitim uygulamalarindan elde edilecek faydalarin gercekten
bireyler i¢cin anlamli olabilmesi i¢in derslerdeki etkilesimin miimkiin olan en iist diizeye
cikartilmasi gerektigi agikardir. Geleneksel sinif ortaminda dgrenciler ve 6gretmen her an
fiziksel olarak etkilesim halindeyken uzaktan egitim uygulamalarinda bdyle bir durumdan
s6z etmek miimkiin degildir. Ogretim siirecinin en énemli elemanlarindan biri olan iletisim
geleneksel smif ortamlarinda anlik olarak gergeklesmektedir. Uzaktan egitim
ortamlarindaki iletisim ise son yillara kadar genellikle 6grenenler ile 0greten arasindaki
iletisim farkli zamanlarda ya da az da olsa canli sohbet (sadece yazarak) bireylerin
birbirlerine gonderdikleri mesajlarla saglanmaktaydi. Giiniimiizde ise artik bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gelismesiyle 6grenciler ile 6gretmenler gercek zamanli goriintiilii ve sesli
iletisim olanaklar1 saglayan uygulamalar (URL-8, URL9) da yavas yavas yayginlagsmaya
baslamistir. Bu uygulamalar ile 6gretmen dersini anlatirken &grencilere canli olarak
sadece sesini ve gorlintiisiinii degil buna ek olarak hazirlamis oldugu sunuyu ya da kendi
bilgisayarinin ekranindaki herhangi bir programi goriintiisiinii paylasma olanagi da
yakalayabilmektedir.

Yeni e-0grenme uygulamalarinin uzaktan egitim sistemlerine entegre edilmesi ticari
yazilimlarin satin alinmasi ile gergeklestirilmektedir. Bu ticari yazilimlar genellikle biitiin
uzaktan egitim ihtiyaclarina cevap verebilecek sekilde, 0Ozel ihtiyaclarin genellikle

gbzetilmedigi uygulamalar olarak ortaya c¢ikmaktadir. Oyle ki piyasada kullanilan es



zamanli uygulamalarin kullanildig1 yazilimlar incelendiginde bunlarin genellikle 6gretmen
gorilintiisiiniin ve sesinin canli olarak aktarildigi, bir sunumun paylasildigi, 6grencilerin
birbirleri ile canli sohbet (yazili olarak) gerceklestirdikleri goriilmektedir. Bu tiir yazilimlar
genellikle sadece belirli bir 6gretim yaklagimini temel alir. Buna gore Ogretmen
merkezlilik s6z konusudur. Ogretmen dersi sunusu yardimiyla ogrencilere anlatir.
Ogrenciler dersin kisith bir zamaninda soru sorabilmektedir. Oysa giiniimiizde dgrencinin
merkezde oldugu 6gretim yaklagimlar1 desteklenmektedir. Uzaktan egitim ortamlarinda da
gelisen teknoloji kullanilarak &grencilerin  derslere miimkiin olan en iist seviyede
katilimlarini saglayan, ¢oklu ortam 6geleri ile desteklenmis es zamanl iletisim ve etkilesim
olanaklarina sahip uygulamalarin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda arastirmanin
problemleri asagidaki sorular olusturmaktadir;
e QGelistirilen ortamin senkronizasyon degerleri nelerdir?

e Ogrencilerin ve uzamanlarin gelistirilen ortama iliskin goriisleri nelerdir?

1.2.1. Arastirmanin Amaci

Bu calismada e-6grenme ortamlarindaki derslere 6grencilerin daha aktif bir sekilde
katilmalarin1 saglayan, ders igerigi ile 0grenci ve 6gretmenin etkilesiminin en iist seviye
tasiyan ve iilkemizdeki e-0grenme alanindaki uygulamalara katki saglayan bir ortam

gelistirilmesi amaclanmustir.

1.2.2. Arastirmanin Onemi

Gelistirilen e-6grenme ortam tilkemizdeki es zamanli e-6grenme ortami tasarimi ve
gelistirilmesi ¢aligmalarina temel olusturacak bir nitelik tagimaktadir. Ayrica gelistirilen
ortam e-O0grenme ortamlarinda ger¢ek zamanli 6grenci-o6gretmen, 6grenci-igerik dgrenci-
ogrenci etkilesimini saglamada yapilan ¢alismalara katki saglayacaktir. Tiim bunlara ek
olarak es zamanl iiglii etkilesimi (6grenci-6gretmen-igerik) saglarken gercek zamanli
olarak sesli ve goriintiilii etkilesime de ayn1 anda firsat tanimas1 bakimindan gelistirilen e-

O0grenme ortami oldukca 6nem tasimaktadir.



1.2.3. Arastirmanin Varsayimlari

Calismaya katilan 6grencilerin ve uzmanlarin, gelistirilen e-6§renme ortamina iliskin

goriislerinin alinmasi esnasinda arastirmaciya dogru bilgi verdikleri varsayilmistir.

1.2.4. Arastirmanin Simirhliklar:

Calisma, Karadeniz Teknik Universitesi’nde dgrenimine devam etmekte olan 180
Ogrenci ve uzaktan egitim alaninda bilgi birikimine sahip 16 uzman ile ylriitiilmiis olmasi
ve arastirmada ortam i¢in tasarlanan materyal fizik dersi siirtiinme kuvveti konusunda

hazirlanmasi aragtirmanin sinirhiliklarini teskil etmektedir.

1.3. Bazi Temel Kavramlar

1.3.1. Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim, egitim-0gretim ihtiyaclar1 i¢in geleneksel sinif ortamlaria bireysel
nedenlerden veya yasam sartlarindan dolayr katilma firsati bulamayan ve cografi olarak
farkli ortamlarda bulunan bireylere egitim firsat1 sunmaktadir. Gegmisten giiniimiize eldeki
mevcut iletisim ve bilgi teknolojilerindeki yeterliliklere bagli olarak bireylerin bu
ihtiyaclart farkli sekilde giderilmeye c¢alisilmistir. 20. yilizyilin baslarinda mektupla
gergeklestirilen uzaktan egitim (URL-10) iletisim ve bilgi teknolojilerinin gelismesine
paralel olarak giliniimiizde televizyon ve internet kullanilarak ¢ok daha etkin bir sekilde ve

daha cok bireye ulasarak gerceklestirilebilmektedir.
Usun (2006), uzaktan egitimi asagidaki sekilde tanimlamistir:

“kaynak ile alicilarinin 6grenme-6gretme siireclerinin biiyiik bir boliimiinde
birbirlerinden ayr1 (uzak) ortamlarda bulundugu, alicilarina “6gretim yasi,
amaglari, zamani, yeri ve yonetimi” vb. agilardan “bireysellik”, “esneklik” ve
“bagimsizlik” olanag taniyan, 6grenme-ogretme siireclerinde; yazili ve basili
materyaller, isitsel araglar (telefon, radyo), gorsel-isitsel teknolojiler
(televizyon, video), ve yiiz ylize egitim (akademik damigsmanlik) gibi

materyal, arag, teknoloji ve yontemlerin kullanildigi, kaynak ile alicilar
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arasindaki iletisim ve etkilesimin ise televizyona ve bilgisayara dayali

etkilesimli/tiimlesik teknolojilerle saglandig1 planli ve sistematik bir egitim

teknolojisi uygulamasidir.”
Amerika Birlesik Devletleri Uzaktan Egitim Kurumu (USDLA) uzaktan egitimi
asagidaki sekillerde tanimlamistir (Simonson, 2008):

e En genel anlamiyla 6grenen ile 6gretenlerin fiziksel olarak ayrilmasini ifade
eder.

e  Farklh ortamlardaki 6gretmen ve Ogrencilerin egitsel ve Ogrencilerle ilgili
aktiviteleri gerceklestirmek icin birbirlerine baglandiklar1 bilgi teknolojisi
uygulamasidir.

e Ogrenci ve dgretici fiziksel olarak farkli uzakliklardadirlar. Biitiin iletisim ayni
veya farkli zamanlarda elektronik olarak gergeklesir. Katilimcilarin nerede
olduklarinin bir 6nemi yoktur.

e  Saglanan egitimin isleyisi ve diizenlenmesi uzaktan yapilir. Uzaktan egitim
ogretmen ve Ogrencilerin fiziksel olarak ayrildigi durumlarda ve teknolojinin
(6rnegin ses, video, bilgisayarlar..vb) egitsel boslugu doldurmasiyla
gerceklesir.

Yukaridaki tanimlamalar g6z Oniine alindiginda uzaktan egitimin genel ozellikleri
asagidaki sekilde ifade edilebilir:

1. Ogrenenler, 6gretenler ve egitsel kaynaklar farkli ortamlardadir.

2. Ogrenenler, 6gretenler ve egitsel kaynaklar arasinda etkilesim séz konusudur.
3. Cesitli iletisim ve bilgisayar teknolojileri kullanilmaktadir.

4. Sistemlidir

5. Siiregtir.

6.

Farkli zamanlarda gergeklesebilecegi gibi ayni1 zamanda da gergeklesebilir.

1.3.2. Uzaktan Egitimin Yararlari ve Sinirhliklar:

Uzaktan egitimin bireylere ve kurumlara sagladigi bir¢ok yarari bulunmaktadir.
Bunun yaninda bazi sinirliliklar1 da mevcuttur. Uzaktan egitimin yararlarindan bazilar
asagida belirtilmistir (Kaya,2002; Usun, 2006):

1. Yasam boyu 6grenme konusunda firsatlar sunmasi
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2. Ogrenme ve Ogretme siireclerinde farkli boyutlarda esneklik ve gesitlilik
saglamasi

3. Ekonomik olmasi.

4. Calisan bireylere mesleki gelisimleri baglaminda yardimci olmasi

5. Basili materyaller, ¢oklu ortam ve etkilesimli ortamlar gibi ¢ok ¢esitli ve zengin
O0grenme-6gretme ortamlari sunmasi

6. Egitim programlarinda standardizasyonu saglamasi

7. Geleneksel egitim siiregleri ile biitiinleserek, bu siireglerin zenginlesmesine katki
saglar.

Uzaktan egitimin sinirliliklarindan bazilar1 asagida belirtilmistir (Kaya, 2002; Usun,
2006):

1. Ogrenci-dgretmen ve dgrenci-6grenci arasindaki bire bir iletisim ve etkilesim
olanaklarinin zay1flig

2. Yiiz yiize egitim olanaklarinin zayiflig

3. Sosyallesmeyi engellemesi

4. Bireysel ¢alisma aligkanlif1 olmayan 6grencilerin karsilastiklar1 ¢esitli sikintilar ve
bu 6grencilere yardimda karsilagilan sorunlar

5. Uygulamaya yonelik derslerin 6gretimindeki sikintilar

Genel olarak bakildiginda uzaktan egitim bireylere zaman ve mekandan bagimsiz daha
esnek egitim-0greti olanaklar1 sunmaktadir. Bunun yanda uzaktan egitimin dogasi geregi
gergeklesme  biciminden  dolayr  bireylerin = 0grenmelerinde  ¢esitli  sikintilar

olusturabilmektedir.

1.3.3. E-Ogrenme

E-0grenme, internet, yerel ag ve bilgisayara erisimi olan platform iizerinde
gergeklestirilen egitimdir (Yiicel, 2006). Rosenberg (2001), e-6grenmenin tanimini
yaparken onun 3 farkli 6zelliginden bahsetmistir. Bunlar;

e [E-6grenme ag tabanlhidir. Bilginin aninda giincellenmesi, saklanmasi ve

dagitilmasini saglar.

e Interneti kullanarak bilgisayar yardimiyla bilgiyi son kullanictya dagitir.
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e Geleneksel 6gretim modellerinin dtesinde yagam boyu 6grenmeyi saglama ve
mesleki gelisimi saglama gibi bireylere sunulan 6grenme ¢oztimleridir (Bilgisayar
temelli 6grenme, web tabanli 6grenme gibi).

Giilbahar (2009), e-6grenmeyi;
“Bilgi ve iletisim teknolojileri yardimi ve internet/intranet gibi yerel ve genis
alan aglar1 aracilig1 ile zaman ve mekandan bagimsiz olarak bilgiye erisim ve
coklu ortam uygulamalari ile etkilesim saglanarak, 6gretim etkinliklerinin
elektronik 6grenme ortamlarinda yiirtitiilmesi...”

seklinde tanimlamustir.

Uzaktan egitim gecmisten giiniimiize farkli sekillerde gergeklestirilerek gelmistir.
Onceleri tek yonlii iletisim araglariyla gerceklestirilen uzaktan egitim teknolojinin
gelismesiyle iletisim ve bilgisayar teknolojilerinde yasanan gelismelere paralel olarak ¢ift
yonlii  olarak da gerceklestirilebilmektedir. Giiniimiizde internet ve bilgisayar
teknolojilerinin gelismesi ile Cevrimi¢i Ogrenme (Online Learning) adinda yeni bir
kavram ortaya ¢ikmustir. Cevrimi¢i Ogrenme, giiniimiizde uzaktan egitim kavrami yerine
kullanilsa da Uzaktan Egitimin bir formudur. Cevrimi¢i Ogrenme, basitce dgrenme ve
diger destekleyici kaynaklarin bir bilgisayar araciligi ile kullanimlisiyla ilgilidir. Bir
cevrimigi derste bilgisayar, dgrenenin istegi i¢in cevap olarak igerigi gosterir. Bilgisayar
Ogreneni daha fazla bilgi icin harekete gegirir ve dgrenenin yaniti dogrultusunda uygun
bilgiyi sunar. Bilgi; metin, grafik, animasyon, ses, video veya tim bunlarin birlesimi
seklinde olabilir (Corliner, 2004).

Cevrimi¢i Ogrenme i¢inde farkli kavramlar yer almaktadir. Cogu zaman bu
kavramlar Cevrimi¢ci Ogrenme yerine kullanilsa da temelde farkli 6zellikler
icermektedirler. Bu kavramlar E-Ogrenme (E-Learning), Web Temelli Ogrenme (Web-
Based Training), Bilgisayar Temelli Ogretim (Computer-Based Training veya Computer-
Based Instruction) ve Teknoloji Temelli Ogretim (Technology-Based Instruction)’dir. Web
Temelli Ogrenme igerigin web sayfalari aracilif1 ile aktarildig1 veya web sayfalari araciligs
ile erisildigi e-6grenmenin bir ¢esididir. Giiniimiizde e-6grenmede igerigin aktarim sekilleri
web sayfalar1 iizerinden rahatlikla gergeklestirilebilmektedir. Ornegin bir televizyon
yayimina, radyo yayinina, CD-Rom veya DVD-Rom igeriklerine rahatlikla web sayfalar
araciligi ile internet iizerinden erisebilmekteyiz. Bu nedenlerden otiirii e-6grenme ile web
temelli 6grenme arasinda temelde farkliliklar olmasina ragmen bu iki terim es anlaml

olarak kullanilmaktadir (Corliner, 2004). Bu yazin boyunca da e-6grenme, web temelli
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O0grenme, web tabanli uzaktan egitim ve c¢evrimi¢i Ogrenme es anlamli olarak
kullanilmistir. E-Ogretim, ger¢eklesme zamanina gdre es zamanli (senkron) ve es zamansiz

(asenkron) e-6gretim seklinde siniflandirilabilir.

1.3.3.1. Es zamanh (Senkron) letisim

Onceden belirtilen programa gére dgretici ile dgrenen internet aracilify ile bire bir
iletisim kurup egitim etkinliklerini siirdiirebilirler. Eger 68renen sayisi fazla ve bir 6gretici
es zamanl olarak programu siirdiirecekse goriintiilii konferans yapilabilir. Her iki durumda
da iki yonlii bir iletisim ve etkilesim vardir (Kesim, 2002).

Es zamanl iletisimin 6zellikleri asagida siralanmistir (Simonson, 2008):

e Gergek zamanli olan, beklemesi olmayan iletisim bi¢imidir. Bu canli televizyon,
telefon ve radyo vb teknolojileri igerir.

e Iletim ayn1 zamanda gergeklesir.

e Es zamanli iletisim, zaman bagimlilig1 iizerine kuruludur yani génderen ve alici
ayn1 zamanda iletisim kurarlar. Ornegin, telefon goriismesi es zamanli bir
iletisimdir.

e (Gonderen ve alicinin ayni anda etkilesimde bulunabilir (6rn: telefon,
telekonferans).

e Tek yonli olabilecegi gibi (canli TV yaynlari), iki yonlii de olabilir (telefon

goriismesi).

1.3.3.2. Es zamanh (Senkron) E-Ogrenme

Es zamanli e-0grenme canli, ger¢ek zamanli (genellikle planli)), Ogrenimi
kolaylastiran ve Ogrenme odakli etkilesimdir. Ogrenme merkezli etkilesimden
vurgulanmak istenen es zamanli e-6grenmenin derslerden (geleneksel sinif ortami dersleri)
farkin1 gosterme, liriin sunumlar1 ve diger bilgi dagitim aktiviteleridir. . Es zamanl e-
o6grenme oturumu kaydedilip ve tekrar yiiriitiilebilir. Fakat bu onun esas giicii veya amaci
degildir. Es zamanl e-0grenmede odaklanilan esas nokta isbirlik¢i ve canli olmasidir

(Hyder ve dig., 2007).
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Es zamanl e-6grenme 0grenci ve egitmenin ayni zamanda ¢evrimi¢i oldugu ve ayni
zamanda iletisim halinde olduklar1 grenme etkinligidir. Ornegin, egitimci bir plan hazirlar
ve belirli bir zamanda dgrencilerin sorularina canli olarak cevap verir (Corliner, 2004).

Es zamanli e-0grenme, katilimcilar farkli fiziksel ortamlarda olmalarina ragmen es
zamanlt iletisim ve isbirligini miimkiin kilar (Woodfinea, Baptista Nunes, & Wrighta,

2008).

1.3.3.3. Es zamansiz (Asenkron) iletisim

Ogrenenin kendi istedigi zamanda CD-ROM kullanmas1 veya sunucu taraftaki siteme
girmesidir. Her iki durumda da daha 6nceden hazirlanmis ve kendi i¢inde etkilesimi olan
programlarin izlenebilmesidir (Kesim, 2002).

Es zamansiz iletisimin 6zellikleri asagida verilmistir (Simonson, 2008):

e Farkli zamanlarda meydana gelir. Es zamanli olmayan iletisim, dogasinda
bagimsizlig1 barindirir, bu durumda alici ile gonderen ayni anda iletisim kurmaz,
Ornegin elektronik posta.

e Ayni anda gerceklesmez.

e Alic1 ile gonderen arasindaki iletisimin etkilesimi es zamanli olmaz (e-posta
gibi).

e Taraflarin miisait olduklar1 zamanda cevap verebildikleri ve arada bekleme
zamani olan iki yonlii iletisim tiirtidiir.

e Insanlarin etkilesim olmadan birbirileriyle cevrimici iletisim kurabildikleri,
istenilen zaman ve degisken zaman araliklar1 ile meydana gelen iletigim tiirii. E-
postalarda, c¢evrimigi gruplarda, forumlarda ve web sitelerinde ¢ogunlukla

kullanilan iletigim bi¢imi.

1.3.3.4. Es zamansiz (Asenkron) E-Ogrenme

Es zamansiz e-0grenme; siirekli aktif olan, web temelli gerceklesen, igerigin bir
sunucuda saklandigi ve uzak bir elektronik aga erisilerek gergeklestirilen e-6grenme
seklidir. igerik bir web tarayicisi ile goriintiilenir. Internet {izerinde, &zel bir yerel agda
(LAN) veya genis alan aginda (WAN) calisabilir. Ogrenciler es zamansiz, tekil ve es

zamanli etkiletisimin olmadig1 ortama erisirler. Yiiksek c¢Oziiniirliiklii resimler,
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animasyonlar ve videolar bant genisliginden dolay1 siirliliklar olusturabilir (Holden ve
Westfall, 2005).

Es zamansiz e-6grenme, gilinlimiizde en ¢ok tercih edilen ve internet {izerinden
gerceklestirilen uzaktan egitim yontemidir. Es zamanli e-6grenmenin aksine kisiler zaman
sinirlamasi olmaksizin herhangi bir zamanda ve yerde derslere c¢evrimigi erigebilirler.
Genellikle tek yonlii gerceklesir. Ogrenciler kayit olduklari e-6grenme sistemine herhangi
bir zamanda erisirler ve var olan dersleri alirlar. Es zamansiz e-0grenme ortamlarinda
ogrenciler sorular sorulabilir, arkadaslariyla ile birlikte forumlarda tartigmalara katilabilir,
sohbet edebilir ve gelisim dosyalarmi (sinav puanlar1 vb.) gérebilirler. Ulkemizde uzaktan
egitim gergeklestiren liniversitelerin ¢ok biiyiik bir kism1 es zamansiz e-6grenme yontemini

kullanmaktadirlar.

1.3.3.5. Es zamanh ve Es zamansiz E-Ogrenmenin Karsilastirilmasi

Es zamanli e-6grenme ile es zamansiz 0grenme gerceklesme zamanindan dolayi
aralarinda ¢esitli farkliliklar vardir. Es zamanl ve es zamansin e-6gretim ayirici 6zellikleri

Tablo 2’de karsilastirilmistir (Hyder ve dig., 2007).

Tablo 2. Es zamanli ve Es zamansiz E-Ogrenmenin Karsilastiriimasi

Ayiriel Ozelligi Ornekler
e Eszamanl e (Canli mesajlasma
e Canh e Cevrimigi sohbet
Es zamanh e Genellikle planli ve belirli bir zamanda e (Canli web yaymi
gercgeklestirilir. e Sesli konferans
E-Ogrenme e Ortaklasa ve siklikla igbirlik¢i e Video konferansi
gergeklestirilir. e Web konferansi
e Ayni anda sanal ortamda hazir bulunma
(Ogrenci, 6gretmen vb.)
e Aralikli erisim veya etkilesim e E-Posta
e Tek kisi ile (Aym anda diger 6grenci e Web Temelli
Es zamansiz veya dgretmenle degil) Egitim
s e Bireysel veya aralikli igbirligi e Podcast
E-Ogrenme e Genellikle herhangi bir zamanda e DVD
miimkiin olan e Bilgisayar
e Onceden hazirlanmis veya kayit edilmis Temelli Egitim
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1.3.4. Benzetimler

Benzetimler, bilgisayar destekli egitim kapsaminda ve uzaktan egitimde igerigin
Ogrenciler tarafindan daha etkin bir sekilde anlasilmasina yardimci olan O6nemli
yazilimlardir. Yalin (2003), benzetim yazilimlarini asagidaki sekilde ifade etmistir:

“Bilgisayar destekli oOgretimde benzetimler, bir takim olay veya
durumlar1 modelleyerek 6grenciye bu olay ve durumlar hakkinda bilgi ve
beceri kazandirmay1 amaclayan ders yazilimlaridir.”

Benzetimde belli 6l¢iide gergeklik bulunacak bicimde bir durum ya da aracin
gosterimi yer alir. Benzetim yazilimlarinda; bilgisayar, donanim, arag, sistem ya da alt
sistemin bir pargas1 benzetilebilir. Benzetim 06grencinin, bir donanimi kullanma
deneyimine sahip olmasini saglar. Benzetimin olumlu y6nii, donanima zarar verilmeden ya
da Ogrenci zarar gormeden Ogrenmeyi gergeklestirmesidir. Benzetim yazilimlari,
benzetimin el ile yapilmasini, ya da hem elle hem de bilgisayar destegiyle olusturulmasini
veya yalmzca bilgisayar giiciiyle yapilmasim saglayabilmektedir (Kaya ve Onder, 2002).
Benzetim yazilimlarinda 6grenciler karmasik becerileri gercek durumlarla karsi karsiya
gelerek 0grenmekte; bir oyun cergevesinde belli roller alarak sosyal, ekonomik ve cevre
sorunlarint 6nlemeye c¢alismaktadirlar. Benzetim yazilimlart &grencilerin, konularin
degisik boyutlarin1 gérmesini saglamakta, 6grenilenlerin genellenmesini saglamaktadir
(Yalin, 2003). Yapilan arastirmalar benzetimlerin egitim 6gretim siirecinde olumlu etkiler
yarattigim gdstermektedir (Akinsola, 2007, Ozdener, 2005). Sekil 1°de &rnek bir benzetim

goriintlisli verilmistir.

Sekil 1. Ornek bir benzetim goriintiisii.
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1.4. Konu ile Tlgili Yapilms Arastirmalar

Jara ve digerleri (2009), gerceklestirdikleri caligmada sanal laboratuarlar ile gergek
zamanl igbirlik¢i bir 6grenme ortami olusturmuslardir. Java tabanli olusturulan sistem ile
fizik dersine ait bir laboratuar uygulamasi sisteme entegre edilmis, d6grenciler, 6gretmen
kontroliinde bu ortamda birlikte calisabilme olanag1 yakalamislardir. Olusturulan ortam iki
modiilden olugmaktadir. Bunlardan ilki 6gretmen modiilii, digeri ise 6grenci modiiliidiir.
Ogretmen, 6gretmen modiiliinii kullanarak dncelikle bir oturum olusturmaktadir. Oturumu
olusturmasinin ardindan sistem 0gretmene Ogrencilerin erisebilecegi bir web adresi verir.
Ogrenciler bu web adresini kullanarak ortama giris yaparlar. Ortamda Ogrenciler
Ogretmenin laboratuar ilizerinde gergeklestirdigi degisiklikleri aninda goérebilmektedirler.
Ogrencilerin laboratuar ortamma miidahaleleri sadece 6gretmen ilgili dgrenciye yetki
verdiginde gerceklesebilmektedir. Ortamda Ogretmen ve Ogrenci etkilesimi sadece
laboratuar ortamina iliskin benzetim iizerinden gergeklesebilmektedir. Calisma sonucunda
ortam performans ve egitsel agidan degerlendirilmistir. Performans degerlendirmesi
sonuclarina gore 100 Mbps hizindaki bir yerel agda 20 bilgisayar ile gergeklestirilen
uygulamada gecikme en diisik 5 milisaniye ve en yliksek 10 milisaniye olarak
gergeklesirken, 40 bilgisayar ile gergeklestirilen uygulamada gecikme en diisiik 14
milisaniye ve en yiiksek 31 milisaniye, 60 bilgisayar ile gerceklestirilen uygulamada ise
gecikme en diisiik 32 milisaniye ve en yiiksek 55 milisaniye olarak gerceklesmistir.
Ortama bagl bilgisayarlarin baglanti hizlarinin 1Mbps/320Kbps (indirme/yiikleme) oldugu
internet ortaminda ise, 2 bilgisayarin bagli oldugu durumda gecikme, en diisiik 40
milisaniye ve en yiiksek 94 milisaniye, 4 bilgisayarin bagli oldugu durumda gecikme, en
diisiik 46 milisaniye ve en yiiksek 135 milisaniye, 6 bilgisayarin bagl oldugu durumda ise

gecikme, en diislik 85 milisaniye ve en yliksek 147 milisaniye olarak gerceklesmistir.
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Tablo 3. Ortam ve gecikme siireleri (Jara ve dig., 2009)(ms: milisaniye)

Ortam Bilgisayar Gecikme Siiresi (En Diisiik — En
Sayisi Yiiksek)
Yerel Ag (100 Mbps) 20 Sms-10ms
Yerel Ag (100 Mbps) 40 14ms-31ms
Yerel Ag (100 Mbps) 60 32ms-55ms
Internet (1 Mbps/320 Kbps- 2 31ms-94ms
5Mbps/300kbps)
Internet (1 Mbps/320 Kbps- 4 46ms-135ms
5Mbps/300kbps)
Internet (1 Mbps/320 Kbps- 6 85ms-147ms
5Mbps/300kbps)

Jara ve digerlerinin  (2009), gelistirdikleri ortamin  egitsel agidan
degerlendirmesinde 9 maddeden olusan bir 6lgek kullanmiglardir. Buna gore 6grencilerin
%64’ ortamin robotik ve ilgili derslerde kullaniminin uygun oldugu yoniinde, %52’si
isbirlik¢i sistemin fonksiyonel oldugu yoniinde ve %48’i 6grenme siirecinde es zamanl
isbirlik¢i ortamin etkili oldugu yoniinde goriis bildirmislerdir.

Schullo ve digerleri (2005), gerceklestirdikleri arastirmada es zamanli ¢evrimigi
siiflarin egitimcilere 6gleciler arasi iliskileri kurmaya ve etkilesimi arttirmaya daha fazla
olanak sagladigini belirtmistir. Bu siniflarin iki yonlii sesli iletisime olanak saglamasi,
uygulama paylasimi imkani ve aninda geri bildirim verme 6zellikleri ile uzaktan egitimin
etkililigini gelistirecegini belirtmistir (Schullo ve dig., 2005).

Wang ve Sun (2000), gerceklestirdikleri calisma sonucunda, bilgisayar
teknolojilerinin gelisimi ile uzaktan egitim uygulamalarinin es zamansiz uygulamalardan
es zamanl uygulamalara dogru kaydigimi belirtmistir. Internet tabanli gercek zamanli
uygulamalarin bunlardan biri oldugunu belirten arastirmacilar, internet tabanli bu
uygulamalarin uzaktan egitimde fiziksel uzakliklardan kaynaklanan 6gretmen ve Ogrenci
arasindaki etkilesim problemlerini en aza indirecegini ifade etmislerdir. Ayrica bu
uygulamalarin yiiz-ylize etkilesim olanaklarina yakin etkilesim imkanlar1 saglayacagini,
bunun da dil egitiminde anlamli 6grenmelere katki saglayacagini belirtmislerdir.

Nehme (2008), basarili bir ¢evrimi¢i 6grenme i¢in temel elemanlardan biri olan

etkilesimin oldugunu belirtmistir. Es zamanli 6grenme ortamlarinda etkilesimin sadece
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Ogretmenin oldugu ya da belirli bir sunu ile gergeklesen 0greneme siireci olarak degil,
katilimcilarin aktif olarak 6grenme stirecine katildigi, 6grenen-6grenen, 6grenen-yoneten
ve Ogrenen-igerik etkilesiminin gergeklestigi bir ortamlar olmasi gerektigini belirten
Nehme, bu sayede etkilesimin sadece 6grenmeyi arttirmakla kalmayacagini, 6grencilerin

O0grenme ortamlarindan soyutlanmasini da engelleyecegini belirtmistir (Nehme, 2008).

1.5. Es Zamanh Cevrimici (")grenme Ortam Araclari

Bu boliimde ticari olarak gelistirilmis bazi es zamanl ¢evrimici 6grenme ortami
araclar1 ve temel 6zelliklerine iliskin bilgiler belirtilmistir (URL-11). Tablo 4’te incelenen

araglar ve temel ozelliklerine iliskin bilgilere yer verilmistir.

Tablo 4. Es Zamanl Cevrimici Ogrenme Ortami Araglari ve Temel Ozellikleri (URL-11)

Aracg Web Sesli Video Ekran/Uygulama
konferansi konferans Konferansi Paylasim

Adobe X X X

Connect Pro

Cisco WebEx X X X

Dimdim X X X X

Elluminate X X X X

Adobe Connect Pro, flash tabanli ve en popiiler es zamanli ¢evrimigi 6grenme
ortamlarindan biridir. Adobe Flash Player yiiklii herhangi bir internet tarayicisi ile
rahatlikla kullanilabilmektedir. Adobe Connect Pro ile web konferansi uygulamalari, sesli
konferans uygulamalar1 gerceklestirilebilmektedir. Ayrica ekran uygulama, masaiistii ve
baz1 dokiimanlar1 da paylasmak miimkiindiir. Beyaz tahta uygulamas: da Adobe Connect
Pro programinda yer alan diger bir 6zelliktir (URL-12).

Cisco WebEx, popiiler es zamanli ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarindan bir digeridir.
WebEx ile web konferansi uygulamalari, sesli konferans uygulamalari, beyaz tahta
uygulamalar1 ile ekran, uygulama, masaiisti ve bazi dokiimanlar1 da paylagsmak

miimkiindiir (URL-13).
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Dimdim, web tabanli olarak hizmet veren herhangi bir kurulumu olmayan bir es
zamanli cevrimi¢i 6grenme ortamidir. Dimdim ile web konferansi uygulamalari, sesli
konferans uygulamalari, beyaz tahta uygulamalari ile ekran, uygulama, masaiistii ve bazi
dokiimanlar1 da paylasmak miimkiindiir (URL-14).

Es zamanli e-6grenme uygulamalar1 bireylerin etkilesim ve iletisim olanaklarin
arttiran yeni nesil 6grenme ortami uygulamalaridir. Uzaktan egitimin sinirliliklarini azaltan
bu uygulamalarin genellikle ticari yazilimlar olarak karsimiza c¢iktigi goriilmektedir.
Akademik olarak gerceklestirilen c¢aligmalar ise oldukca az. Es zamanli 0grenme
ortamlarina iligskin olarak gerceklestirilen akademik caligmalarin bir ¢ogunda hazir ticari

yazilimlar kullanilmaktadir.



2. YAPILAN CALISMALAR

Bu boliimde calismada kullanilan arastirma yontemine, arastirmanin drneklemine,
gelistirilen es zamanli ¢evrimigi grenme ortami (ECOO) nin genel ve teknik 6zellikleri ile

arastirmada kullanilan veri toplama araglarina iligkin bilgilere yer verilmistir.

2.1. Arastirmanin Yontemi

Bu calismada daha fazla katilimcinin goriislerini belirlemek ve gelistirilen ortamin
nitelikleri ile ilgili temel bir ¢erceve ¢izmek amaciyla (Karasar, 2003) alan taramasi
(survey) yontemi kullanilmistir. Alan taramasi (survey) yontemi, anketler veya goriismeler
ile evrenin karakteristigini belirlemeyi amaglayan deneysel olmayan arastirma
yontemlerindendir (Jhonson ve Christensen, 2004). Alan taramasinda genellikle anketler
kullanilir ve bu sekilde nicel veriler elde edilir. Nicel verilerin istatistiksel olarak
analizleriyle genellemelere ulasilmaya calisilir (Cepni, 2007).

Calismada gelistirilmesi amaglanan ortama iligskin olarak dnceden gelistirilmis ticari
ve akademik es zamanli e-Ogrenme ortamlari arastirilmistir. Arastirilan bu ortamlar
calismanin amaglar1 dogrultusunda incelenmis ve ortamin gelistirilmesine baslanmistir.
Ortamin gelistirme siirecinde ortamin teknik 6zellikler baglaminda degerlendirilmesinde 1
bilgisayar ve 6gretim teknolojileri egitimi alam1 uzmaninin goriisiine basvurulmustur.
Ortamda kullanilan fizik dersi siirtinme kuvveti konusundaki benzetim ortaminin
degerlendirilmesine iliskin olarak da 1 fizik egitimi alani uzmanin goriisiine
bagvurulmugtur. Ortamin gelistirilme siirecinde ve sonunda bilgisayar egitimi alaninda
bilgi ve deneyime sahip 10 katilimeci ile denemeler gerceklestirilmigtir. Ortamin
gelistirilmesinin ardindan 196 kisi ile ortamin degerlendirilmesi gerceklestirilmistir.
Katilimcilara dncelikle ortam tanitilmis, katilimcilarla gelistirilen ortamda gerceklestirilen
oturumlar yardimiyla katilmcilarin  ortami  kullanmalar1 = saglanmistir.  Ardindan
katilimcilardan tekrar ortama iligkin sorulart alimmigtir. Bu asamanin ardindan ilk
degerlendirme basil1 6lcek ile ikinci degerlendirme ise ¢evrimici 30 maddelik anket ve 4
acik uclu soru formu ile gerceklestirilmistir. ilk degerlendirme 180 iiniversite dgrencisi ile
anket yardimiyla, ikincisi ise uzaktan egitim alaninda bilgi birikimine sahip uzman 16

katilimcei ile gergeklestirilmistir.
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2.2. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin rneklemini Karadeniz Teknik Universitesinde 2008-2009 &gretim
yilinda 6grenim gormekte olan 180 6grenci ve uzaktan egitim alaninda bilgi birikimine
sahip uzman Tiirkiye’nin c¢esitli liniversitelerinden 16 uzman katilime1 olusturmaktadir.
Secilen Ogrencilerin bilgisayar egitimi almis olmalarina ve fizik dersi siirtlinme kuvveti

konusunda bilgilerinin olmasina dikkat edilmistir.

2.3. Sistemin Genel Ozellikleri

Sistem, web tabanli uzaktan egitim ortamlarinda dgrencilere daha zengin iletisim ve
etkilesim olanaklar1 sunmaya olanak saglayacak sekilde tasarlanmistir. Tasarlanan
sistemde O0gretmen, 6grencileri yetkilendirme anlaminda sinif kontroliine sahip kisidir. Bu
amag¢ dogrultusunda sistemin asagidaki 6zellikleri gdstermesi amaglanmustir:

e Ogrenci-dgretmen ve dgrenci-ogrenci arasinda gergek zamanl iletisim olanaklari
saglamasi

e Ortamdaki materyalin zengin ¢oklu ortam O6geleri icermesi ve materyal lizerinde
yapilan degisikligin dgrenciler ve 6gretmen tarafindan aninda izlenmesine olanak
saglayacak yiiksek etkilesim 6zelliklerine sahip olmast,

e Ogrenci ve dgretmenin materyal ile gercek zamanli etkilesim halinde olabilmeleri,

e Sadece gerekli giris bilgilerine sahip olan kisilerin ortami kullanabilmelerinin
saglanmasi,

e Grup ¢alismasina olanak tanimast,

o Sistemde 6gretmen kontroliinde yetkilendirme islevlerinin saglanmasi.

2.3.1. ECOO’nda Yer Alan Iletisim Yéntemleri

ECOO’nda 6grenci ve dgretmen arasinda farkli sekillerde tek veya iki yonlii gercek
zamanli iletisim olanaklar1 yer almaktadir. ECOO’da iki tiirlii iletisim ydntemi
kullanilmigtir. Bunlar goriintiilii-sesli iletisim ve yazili sohbet (chat)’tir. Her iki iletisim
tiirii de ECOO’nda gercek zamanli iletisim saglanacak sekilde tasarlanmistir. ECOO’nda

bu iki ger¢cek zamanl iletisim yontemi tek yonlii ve iki yonlii olarak gergeklesebilmektedir.
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Yazili sohbet seklindeki iletisim, ortama erisen tiim kullanicilar tarafindan (6gretmen
ve 0grenci) her an kullanilabilmekte ve iki yonlii iletisim firsati sunmaktadir. Sekil 2’de

yazil1 sohbetin yapisina iligkin sekil verilmistir.

L < IKi YONLU > ‘7.

OGRENCI OGRETMEN
YAZILI
MESAJLAR
OLARAK

L< IKI YONLU >L

OGRENCI OGRENCI

Sekil 2. Yazili sohbetin yapisi

Kisi ECOO’na giris yaptiginda, yetki durumuna gére eger dgretmen ve 6gretmen
tarafindan yetkilendirilmis 6grenci ise, 6grenciler ile 6gretmen ve 6grenciler ile 6gretmen
tarafindan yetkilendirilmis Ogrenci arasinda tek yonlii ve gercek zamanli iletisim
gergeklesir. Bu agidan bakildiginda, bu iletisim yontemi canli web yayinlart (webcast) gibi
davranir. Goriintii-ses kaynagi1 6gretmen veya 0gretmen tarafindan yetkilendirilmis 6grenci
iken, bu canli goriintii ve sesi izleyen ise Ogretmen tarafindan yetkilendirilmeyen
ogrencilerdir. Sekil 3’te 6gretmen ve dgrenciler arasindaki tek yonlii goriintii-ses iletisimi

yonteminin yapist gosterilmistir.
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TEK YONLU

.

-~

b

\ OGRETMEN /
N /

.-'-"

/~
OGRENCI

SESLI ve GORUNTULU
OLARAHK

—_— OGRENCI

OGRENCI

Sekil 3. Ogretmen ve dgrenciler arasindaki tek yonlii goriintii-ses iletisimi yénteminin
yapist

Sekil 4’te 6gretmen tarafindan yetkilendirilmis 6grenci ve yetkisi olmayan 6grenciler

arasindaki tek yonlii goriintii ve ses iletisiminin yapisi verilmistir.

TEK YONLU

OGRENCI
SESLI ve GORUNTULU
- OLARAK
 YETKiLI /
\ OGRENCI /

OGRENCI

OGRENCI

Sekil 4. Ogretmen tarafindan yetkilendirilmis dgrenci ve yetkisi olmayan ogrenciler
arasindaki tek yonlii goriintii ve ses iletisiminin yapisi

ECOO’nda iki yonlii gercek zamanli gériintiilii ve sesli iletisim Ogretmen ve
Ogretmen tarafindan yetkilendirilmis 6grenci arasinda gerceklesmektedir. Ortamdaki bu
iletisim yontemi de web konferans1 (Web Conferencing) gibidir. Ogretmen ve 8gretmen

tarafindan yetkilendirilmis 6grenci arasindaki bu iki yonlii sesli ve goriintiilii iletisim diger
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ogrenciler tarafindan yukarida bahsedildigi gibi tek yonli olarak (6grenciler sadece sesi
duyan goriintiiyli izleyen durumunda) takip edilmektedir. Sekil 5’te 6gretmen ve 6gretmen
tarafindan yetkilendirilmis 6grenci arasindaki iki yonlii gercek zamanli ses ve goriintii

iletisiminin yapis1 gosterilmistir.

IKI YONLU

SESLI ve GORUNTOLO ‘ I

OGRETMEN OGRENCI

Sekil 5. Ogretmen ve dgretmen tarafindan yetkilendirilmis 6grenci arasindaki iki
yonlii gergek zamanli ses ve goriintii iletisiminin yapist

2.3.2. ECOO ve Kullanim

ECOO’na Adobe Flash Player yiiklii herhangi bir tarayiciyr kullanarak,
erisebilmektedirler. EIEOQO ii¢ sayfadan olusmaktadir. Bunlar “Giris Sayfas1”, “Kullanict
Girigi Sayfas1” ve “Ana Sayfa”’dir. Kullanicinin ilk eristigi sayfa Giris Sayfasi’dir. Bu
sayfadan sonra kullanici sisteme erigsebilmek i¢in Kullanici Girisi sayfasina gider. Burada
kullanici, kullanic1 adi ve parola bilgilerini kullanarak Ana Sayfa’ya yani ana sistem
sayfasina erisir. Eger kullanicinin kullanici adi ve parola bilgilerinden biri eksik ise Ana
Sayfaya gecisine izin verilmez. Ayni sayfada gecerli bir kullanici adi ve parola bilgisi

girmesi beklenir. Bu {i¢ sayfanin birbirleri ile olan iliskisi Sekil 6’da verilmistir.
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GIRIS SAYFASI KULLANICI GIRIigI ANA SAYFA
Kullamer Adi ve Parola
Sistem Tanitimi ve Temel ile Ana Sisten Ekrani
Kullamm Ozellikleri Kullanici Giriginin {(Kullanici Girigi Baganlh Ise)
Gergeklestirimesi

Kullanicr Girigi Baganl Ise |
Kullanici Girigi Bagansiz Ise |

Sekil 6. Girig Sayfasi, Kullanic1 Girisi Sayfasi ve Ana Sayfa arasindaki iligki

2.3.2.1. Giris Sayfasi

Giris Sayfas1 ECOO’na erisen kullanicilarin ilk 6nce karsilastiklar1 sayfadir.
Kullanicilar, Giris Sayfasi’'nda ECOO’nin nasil kullanilacag: ve ara yiiz hakkinda temel
bilgiler ile ilgili bilgiler almaktadirlar. Sekil 7°de Giris Sayfasi’nin ekran goriintiisii

verilmigtir.
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YETKILT GGRENCT

Oretmenin yetki verdigi ve Simalasyon Ortamma Madahale yetkisi olan 6grenci

Yetkili grencinin grintisa{Video+ses) diger Gfrenciler tarafindan ve Sretmen tarafindan girilebilmektedir
Tiim Sgrenciler tarafindan e5 zamanh olarak izlenehilir

CANLI SOHBET

Titm 6grencilenin ve Ggretmenin metm de canh olarak sohbet etmesini saglayan detisim aracy
SIMIULASYON ORTAMI

ok farkh dzellkte bilgisayar destekl materyalle ortama ekdenebilir

Simiilasyon ortamsndaki degisim tim Sgrenciler tarafindan 5 zamanh olarak gozlemlenebilmektedic

BGRETMEN GORDNTOSH
Ofretmenin gorintistnin(Video+ses) ver aldsf kusmdr. Tim Sgrenciler tarafindan e5 zamank olarak izenebilir

Sekil 7. Girig Sayfasi’nin ekran goriintiisii

2.3.2.2. Kullanicl Girisi Sayfasi

Giris Sayfasi’nda gerekli bilgileri okuyan kullanici, sisteme erismek i¢cin “ORTAMA
GEC” isimli baglantiya tiklayarak kullanici girisinin yapilacagir Kullanic1 Girisi sayfasina
erigir. Bu sayfada kullanici, sistemde 6nceden kayith kullanici ad1 ve parola ikililerinden
birini kullanarak sisteme giris yapar. Kisi bu sayfada sadece kullanict adi ve sifre girisi
yapabilir. Kullanic1 Girigi sayfasinda “Kullanici Adi1” alanma kisinin kullanic1 adi ve
“parola” alania da o kullaniciya ait sifre girilir. Eger kullanicinin giris yaptig1 kullanici
ad1 veya sifre bilgilerinden biri yanls ise kullanic1 Ana Sayfa’ya dolayisiyla sistemin esas
kullanim sayfasina erisemez. Bu asamada Kullanic1 Girisi sayfasi, kullanici girisi yapan

kisiye hatali giris yaptigin1 belirten bir uyar verir ve tekrardan gegerli bir kullanici adi-
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parola ikilisi girmesini ister. Eger kullanici adi-parola ikilisi dogru olarak girilmisse
Kullanici Girisi sayfasi kisiyi Ana Sayfaya yonlendirir.

Basarili bir sekilde kullanict girisi yapan katilimcilar, girdikleri kullanici adi ve
parola bilgisine gére Ogretmen ya da Ogrenci yetkisini alirlar ve Ana Sayfa’ya

yonlendirilirler.

2.3.2.2.1 ECOO’ndaki Kullanic1 Yetkileri

ECOO’na 3 farkli yetkilendirme s6z konusudur. Bunlar ilki “6gretmen”, ikincisi
“dgrenci” ve tclinciisii de “yetkili 6grenci” dir. Kullanici sisteme giris yaptiginda sadece
Ogretmen ve Ogrenci olarak giris yapabilmektedir. Yetkili 6grenci, 6gretmen tarafindan
sonradan yetkilendirilen ve 6gretmen istediginde tekrardan 6grenci yetkisine sahip olan
kullanicidir. Ogretmen sistemdeki her tiirlii yetkiye sahip olan kullanicidir. Tablo 5’te

yetkilere gore kullanicilarin sistemde gergeklestirebilecekleri islevler belirtilmistir.

Tablo 5. Yetkilere gore kullanicilarin gergeklestirebilecekleri islevler

Kullama Tiirii  Gerceklestirebilinecek Islevler

1. Ogrencilere yetki verebilir ve yetkiyi kaldirabilir.
2. Benzetim boliimiine miidahale edebilir.
3. Canli goriintii ve ses aktarimi yapabilir.
Ogretmen 4. Sohbet ortaminda mesaj yazabilir.
5. Ogretmen goriintiisiinii izleyebilir.
6. Yetkili 6grenci goriintiisiinii izleyebilir.
1. Benzetim boliimiine miidahale edebilir.
2. Canli goriintii ve ses aktarimi yapabilir.
NN . 3. Sohbet ortaminda mesaj yazabilir.
Yetkili Ogrenci 4. Ogretmen géﬁintﬁsﬁnijjizyleyebilir.
5. Yetkili 6grenci goriintiisiinii izleyebilir
1. Canli goriintii ve ses aktarimi yapabilir.
Ogrenci 2. Sohbet ortaminda mesaj yazabilir.
3. Ogretmen goriintiislinii izleyebilir.
4. Yetkili 6grenci goriintiisiinii izleyebilir
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Ana Sayfa 6grencilerin ve 6gretmenin dersi isledigi sayfadir. Ana Sayfada benzetim

boliimii, canli ses ve goriintliniin aktarildigi kisimlar ile canli sohbet bolimi yer

almaktadir. Ayrica 6grenci listesi ve 6gretmenin yetkilendirme islemlerini gerceklestirdigi

kontroller de bu sayfada yer almaktadir. Ana Sayfa’nin genel goriiniimii Sekil 8’de

verilmigtir.
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Sekil 8. Ana Sayfa’nin genel goriiniimii

Bu sayfa 6 boliimden meydana gelmektedir. Bunlar:

A o e

Ogretmen Goriintiisii Béliimii (OGB)
Benzetim Boliimii (BB)
Yetkili Ogrenci Gériintiisii Boliimii (YOGB)
Ogrenci Listesi Béliimii (OLB)
Sohbet Boliimii (SB)
Yetkilendirme Bolimii (YB)
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Ogretmen Goriintiisii Boliimii (OGB), 6gretmenin goriintiisiiniin gercek zamanl
olarak tiim 6grencilere aktarildigi kisimdir. Dersin ve sinifin yonetiminden sorumlu olan
ogretmen oldugundan dolay1 OGB ortamin énemli unsurlarindandir.

Benzetim Boliimii (BB), ger¢ek zamanli olan, sadece dgretmen ve yetki 0grenci
tarafindan miidahale edilebilen, yetkili olmayan 6grenciler tarafindan sadece izlenebilen ve
fizik dersi siirtinme konusunda hazirlanmis bir benzetimin ECOO’na uyarlanmasidir.
Ogretmen ve 6grencilerin dersi daha aktif bir sekilde islemelerine olanak tanimak amaciyla
BB ortama eklenmistir.

Yetkili Ogrenci Gériintiisii Boliimii (YOGB), 6gretmen tarafindan yetkilendirilmis
O0grencinin canli goriintiisiidiir. Eger Ogretmen tarafindan 6grenci yetkilendirilmemisse
higbir goriintii bu béliimde gdziikmez. Ogretmen bir dgrenciye soz hakki gibi bir yetki
verdiginde anda odak noktasi yetkili 6grencide olmaktadir. Bu esnada yetkili 6grencinin
canli sesinin ve goriintiisiiniin aktarilmas1 6nem arz etmektedir. YOGB bu amag
dogrultusunda sisteme eklenmistir.

Ogrenci Listesi Boliimii (OLB), o ders i¢in 6nceden tamimlanmis dgrencilerin
isimlerinin yer aldigi béliimdiir. Ogretmen bu listeden ilgili &grenciyi secerek
yetkilendirme ve yetki kaldirma islemlerini gergeklestirir. OLB 6gretmenin dgrencileri
yetkilendirme islemlerini gergeklestirebilmesi i¢in gerekli boliimlerden biridir.

Yetkilendirme  Boliimii  (YB), ogretmenin  OLB’nden  segtigi  &grenciyi
yetkilendirmesi i¢in gerekli kontrolleri barindiran boliimdiir. Yetkilendirme iglemleri
burada yer alan “Yetkilendir” ve “Yetkiyi Kaldir” butonlarina tiklanarak gerceklestirilir.
YB de OLB gibi, dgretmenin dgrencileri yetkilendirme islemlerini gergeklestirebilmesi
i¢cin gerekli boliimlerden biridir.

Sohbet boliimii (SB), dgrencilerin ve dgretmenin birbirlerine gercek zamanli olarak
yazili mesaj gondermesini saglayan boliimdiir. SB, yetkili 6grenci ve dgretmen disindaki
Ogrencilere de iletisim olanagi saglamak amaciyla ve tim katilimecilara farkli iletigim

olanaklar1 sunmak amaciyla ortama eklenmistir.

2.4. Sistemin Teknik Ozellikleri

Bu boliimde sistemin gelistirilmesinde kullanilan teknolojiler, sistemin arayiiz

tasarimina iligkin bilgiler ile sistemin isleyisi hakkinda teknik bilgilere yer verilmistir.
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2.4.1. Sistemin Gelistirilmesinde Kullanilan Platform ve Teknolojiler

Sistem Adobe Flash platformu kullanilarak tasarlanmistir. Adobe Flash platformunun
tercih edilmesinin nedeni tasarlanan ortamin web tabanli olmasi ve zengin video,
animasyon ve grafik gibi ¢oklu ortam Ogelerinin Adobe Flash platformuyla rahatlikla
olusturulabilmesidir. Olusturulan bu zengin icerigin Adobe Flash platformuyla internet
tizerinden kolaylikla dagitilabilmesi platformun tercih edilmesindeki énemli nedenlerden
bir digeridir. Ayrica Adobe Flash platrofmu uygulamalar1 diinyada kullanilan internet
tarayicilarinin %98’inden fazlasina Adobe Flash Player kurularak kullanilabilmektedir. Bu
sayede kullanicilar herhangi bir ek program ya da yazilima ihtiya¢ duymaksizin, herhangi
bir isletim sistemi ile internet tarayicilarina Adobe Flash Player’1 yiikleyerek tasarlanan
sistemi rahatlikla kullanabilmektedirler. Adobe Flash platformunda bircok teknoloji yer
almaktadir. Sistemin tasarlanmasinda bunlardan Adobe Flash Professional, Adobe Flash
Media Server 3.0.1 ve Flash Player teknolojileri kullanilmistir. Sistemin ara yiiziiniin
tasarlanmasi ve programlanmasi Adobe Flash CS3 Professional programi ve ActioScript 3
dili kullanilarak gerceklestirilmistir. Internet {izerinden gercek zamanl olarak goriintii, ses,
metin ve ¢esitli degiskenlerin tiim kullanicilara aktarilmasinda Adobe Flash Media Server
3 teknolojisi kullanilmigtir. Adobe Flash Media Server 3, bir web sunucusuna yiiklenerek
calismaktadir. Hazirlanan sistemin derlenmesi sonucunda olusan “swf” formatindaki
program dosyasinin Flash Player yardimiyla goriintiilenebilmektedir. Kullanicilarin
olusturulan sisteme internet tarayicilari ile erisebilmelerini saglamak i¢in internet
tarayicilarina Flash Player programini kurmalar1 gerekmektedir. Kullanilan herhangi bir
internet tarayicisi kendisinde Flash Player programi kurulu degil ise, kullaniciyr otomatik
olarak bu programi indirebilece§i adrese yoOnlendirmekte ve rahathikla kurulumunu
gerceklestirmektedir. Sekil 9’da kullanilan Adobe Flash platformu teknolojileri ve

kullanim amaglarina iligkin bir sekil verilmistir.
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Adobe Flash CS3 Professional
ve ActionScript 3

Adobe Flash Media Server

Flash Player

f

Ara Yiiz Tasarimi
ve
Programlanmasi

Goriinti, Ses, Metin ve
Degiskenlerin Tiim
Kullanicilara Dagitilmasi

Kullanicilarin Sisteme
Erigimleri

Sekil 9. Kullanilan Adobe Flash platformu teknolojileri ve kullanim amaclari

Sistemin internet ortaminda kullanilacak olmasindan dolayi tasarlanan ECOO’nin bir

web sunucuya yiiklenmesi ve yayinlanmasi gerekmektedir. Sistem bir web sitesi seklinde

hazirlanmis ve bu web sitesi Microsoft Internet Information Server 7 (IIS 7) kurulu bir

sucu lizerinden internete agilmistir. Sunucuya ayrica Adobe Flash Media Server 3 yazilimi

da kurulmustur. Kullanicilarin sistemle direk etkilesim halinde olduklart ve eristikleri

ortam sunucu IIS 7 {izerinde yaymlanan web sitesidir. Web sitesinin sayfalarindaki

derlenmis flash dosyalar1 (swf uzantili dosyalar) Adobe Flash Media Server ile etkilesim

halinde ¢alisarak herhangi bir kullanic1 ya da kullanicilardan gelen tiim goriintii, ses ve

metin dosyalarmi ya da sistemin kullanmis oldugu bazi degiskenleri toplayip tiim

kullanicilara dagitmaktadir. Sekil 10°da Adobe Flash Media Server 3 ve Microsoft IIS 7

arasindaki iliskiyi gosteren bir sekil verilmistir.
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SUNUCU MAKINE

£

Adobe Flash Media Server 3

Microsoft Internet Information Server 7

SISTEMIN BULUNDUGU WEB SITESI DIZINI

UYGULAMA DIZINI EIEOQO'nin Bulundugu Web Sayfasi

DERLENMi$S FLASH DOSYASI
(SWWF UZANTILI DOSYA)

GORUNTU,
SES,
METIN

ve i
. INTERNET
DEGISKENLER UZERINDEN

KULLANICI

Sekil 10. Adobe Flash Media Server 3 ve Microsoft IIS 7 arasindaki iliski

2.4.2. Sistem Ara Yiiziiniin Teknik A¢idan Incelenmesi

ECOO’nin ara yiiziinii olusturan alt1 bdliim ve bu boliimlerin teknik 6zellikleri takip

eden boliimlerde verilmistir.

2.4.2.1. OGB’niin Teknik A¢idan incelenmesi

OGB, o6gretmen goriintiisiiniin ve sesinin ger¢ek zamanlh olarak aktarilmasini
saglayan boliimdiir. Ogretmen sisteme giris yaptig1 anda sistem 6gretmene kamerasimin ve

mikrofonunun agilmasinin onaylamasini isteyen uyarit penceresi gosterir. Ogretmen bu
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pencerede ilgili onay1 verdikten sonra goriintii ve ses aktarimi gerceklesmeye baslar Bu
boliimiin genisligi 150 piksel, yiiksekligi ise 120 pikseldir. Saniye bagina aktarilan goriintii
karesi sayis1 ise 15°tir. Aktarilan goriintiiniin kalitesi 1 ile 100 arasinda degisen goriintii
kalitesi araliginda, 85 olarak belirlenmistir. Bunun nedeni kalite ve performans arasindaki
dengeyi saglamaktir. Gorilintiiniin aktarilmasi i¢in ihtiya¢ duyulan bant genisligi elle
ayarlanmamis, Adobe Flash Media Server tarafindan o anki bant genisligi durumuna gore
belirlenecek sekilde ayarlanmistir. Gergek zamanli sesin aktarilmasinda mikrofondan sesin
yakalanma oran1 15kHz olarak belirlenmistir. Sekil 11°de OGB niin teknik 6zelliklerine ait

bir sekil verilmistir.

Geniglik = 150px

£

GORUNTU
Saniyede Aktanlan Kare Sayisi = 15
Goriinti Kalitesi (1-100) = 85

Yiilkseklik = 120px

SES
Mikrofondan Yakalanan Ses Oram = 15kHz

w

Sekil 11. OGB’niin teknik 6zellikleri

2.4.2.2. BB’niin Teknik A¢idan Incelenmesi

BB’nde fizik dersi siirtlinme kuvveti konusunda hazirlanmis bir benzetim yer
almaktadir. Bu boliimde, 6gretmen-materyal ve dgrenci-materyal etkilesimi ile meydana
gelen degisiklikler tiim 6grenciler tarafindan ve 6gretmen tarafindan ger¢ek zamanli olarak
gozlemlenebilmektedir. BB’niin genisligi 800 piksel ve yiksekligi de 500 pikseldir.
BB’niin genisliginin ve yiiksekliginin diger boliimlere gore daha biiylik olmasinin nedeni
Ogrencilerin igerik ile es zamanl olarak daha fazla etkilesim halinde olmalarin saglamaktir.
Bu boliimde goriintii, ses ve metin aktarimi yapilmaz. Benzetimin igerisinde yer alan
degisken degerleri aktarilir. Bu sayede c¢ok yiiksek performans elde edilir. Sekil 12°de

BB’niin yapisina iliskin bir sekil verilmistir.
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05 Siirtii s == Cismin Temas Ylzeyi
0.1 ) 1 Surtunme 3 10 A = ‘
K o Katsayisi e ‘ == Zeminin Temas Yizeyi

Sekil 12. BB’niin yapisi

Sekil 12’ye gbére BB’niin yapisini olusturan 4 ana boliim ve ozellikleri asagida

verilmigtir.

1.

2.

3.

4.

Benzetimin kullanimi esnasinda yapilan her tiirlii degisikligin gercek hayatla ne
sekilde gozlemlenecegini gosteren ornek boliimdiir.

Benzetimde siirtlinme kuvvetini etkileyen degiskenlerin kullanic1 tarafindan
degistirildigi boliimdiir. Bu kisimda kullanicinin yaptigi her degisiklik 1, 3, ve 4
numarali kisimlar etkilemektedir.

Benzetimde siirtinme kuvvetine iliskin Frinme Ve Fnet kuvvetleri ile Ivme
degerlerinin hangi degiskenlerin kullanildigini, bu degiskenler arasindaki iliskiyi ve
degiskenlerin degisimine bagli olarak Fgginme Ve Fner kuvvetleri ile Ivme
degerlerinin ne sekilde degistigini gosteren boliimdiir.

Benzetimde siirtlinme katsayis1 degerinin degisimine bagli olarak zeminin mikro
diizeyde ne sekilde degistigini gosteren boliimdiir. Bu boliimde ayrica siirtiinme

katsayisina bagli olarak zeminin olabilecegi 6rnek maddeler de ifade edilmistir.

BB’nde 5 adet degisken aktarilmaktadir. Bu degiskenlerle kullanici etkilesimi

kaydirma ¢ubugu ile saglamaktadir. 5 degisken ve bu degiskenlere ait 6zellikler asagida

verilmistir:
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1. Yer Cekimi (g): BB’nde cismin bulundugu yerdeki yer ¢ekimi kuvveti degerini
tutan degiskendir. Degiskenin tiirii tamsay1 (integer) tliriinde olup 5 ile 10 arasinda
degismektedir. Kaydirma ¢ubugundaki her bir kaydirma adimi 1 birimlik artiga
denk gelmektedir. Degiskenin varsayilan degeri 5’tir. Sekil 13’te BB’nde yer alan
ve yer ¢ekimi degerini kontrol eden kaydirma ¢ubuguna iligkin bir sekil verilmistir.

g 8 i 10 Yer Cekimi m/sn’
B |

Sekil 13. BB’nde yer alan ve yer ¢cekimini kontrol eden kaydirma ¢ubugu

2. Kiitle Degiskeni (m): BB’nde cismin kiitle degerini tutan degiskendir. Degiskenin
tiiri tamsay1 (integer) tlirtinde olup 10 ile 25 arasinda degismektedir. Degiskenin
varsayilan degeri 10°dur. Kaydirma ¢ubugundaki her bir kaydirma adimi 1 birimlik
artisa denk gelmektedir. Sekil 14°te BB’nde yer alan ve kiitle degerini kontrol eden

kaydirma ¢ubuguna iligkin bir sekil verilmistir.

m @ e _25 Kiltle kg

Sekil 14. BB’nde yer alan ve kiitle degerini kontrol eden kaydirma ¢ubugu

3. Kuvvet (F): BB’nde cisme uygulanan kuvvetin degerini tutan degiskendir.
Degiskenin tiirii tamsay1 (integer) tiirtinde olup 0 ile 100 arasinda degismektedir.
Degiskenin varsayilan degeri 0’dir. Kaydirma ¢ubugundaki her bir kaydirma adimi
1 birimlik artisa denk gelmektedir. Sekil 15°da BB’nde yer alan ve kuvvet degerini

kontrol eden kaydirma ¢ubuguna iliskin bir sekil verilmistir.

100 Kuvvet N

ré

Sekil 15. BB’nde yer alan ve kuvvet degerini kontrol eden kaydirma ¢ubugu



37

4. Sirtinme Katsayisi (k): BB’nde cismin temas halinde oldugu zeminin siirtiinme
katsayis1 degerini tutan degiskendir. Degiskenin tiiri kayan ondalikli say1 (float)
tiirtinde olup 0,1 ile 1 arasinda degismektedir. Degiskenin varsayilan degeri
0,1’dir. Kaydirma ¢ubugundaki her bir kaydirma adimi 0,1 birimlik artisa denk
gelmektedir. Sekil 16’da BB’ nde yer alan ve siirtiinme katsayis1 degerini kontrol

eden kaydirma ¢ubuguna iliskin bir sekil verilmistir.

P d-,- 0.1 1 Siurtiinme N/m
Katsayisi
Sekil 16. BB’nde yer alan ve siirtiinme katsayis1 degerini kontrol eden
kaydirma ¢ubugu

5. Kuvvet Acisi: BB’nde cisme uygulanan kuvvetin yoniiniin zeminle yaptigi aginin
degerini tutan degiskendir. Degiskenin tiirii tamsay1 (integer) tiirtinde olup 0 ile 10
arasinda degismektedir. Degiskenin varsayillan degeri 0’dir. Kaydirma
cubugundaki her bir kaydirma adimi 1 birimlik artisa denk gelmektedir. Sekil
17°de BB’nde yer alan ve kuvvet agis1 degerini kontrol eden kaydirma g¢ubuguna

iliskin bir sekil verilmistir.

A Derece: 10

Sekil 17. BB’nde yer alan ve kuvvet acist degerini kontrol eden
kaydirma ¢ubugu
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2.4.2.3. YOGB’niin Teknik A¢idan Incelenmesi

YOGB, 6gretmen tarafindan yetkilendirilen 6grencinin goriintiisiiniin ve sesinin
gercek zamanli olarak tiim 6grencilere ve 6gretmene aktarilmasini saglayan boliimdiir.
Ogretmen ilgili Ogrenciye yetki verdigi anda sistem Ogrenciden kamerasinin ve
mikrofonunun agilmasinin onaylamasimi isteyen uyari penceresi gosterir. Ogrenci bu
pencerede ilgili onay1 verdikten sonra goriintii ve ses aktarimi gerceklesmeye baglar. Bu
boliimiin genisligi 150 piksel, yiiksekligi ise 120 pikseldir. Saniye basina aktarilan goriintii
karesi sayist ise 15°tir. Aktarilan goriintliniin kalitesi 1 ile 100 arasinda degisen goriintii
kalitesi araliginda, 85 olarak belirlenmistir. Bunun nedeni kalite ve performans arasindaki
dengeyi saglamaktir. Goriintiinlin aktarilmasi i¢in ihtiya¢ duyulan bant genisligi elle
ayarlanmamis, Adobe Flash Media Server tarafindan o anki bant genisligi durumuna gore
belirlenecek sekilde ayarlanmistir. Gergek zamanli sesin aktarilmasinda mikrofondan sesin

yakalanma oran1 15kHz olarak belirlenmistir.

2.4.2.4. OLB’niin Teknik Acidan Incelenmesi

OLB, smifta yer alan &grencilerin listesinin yer aldign kisimdir. Ogretmen bir
Ogrenciye yetki verecegi zaman bu listeyi kullanir. Bu boliimde goriintii, ses, yazi ve
degisken aktarimi yapilmaz. Sadece ilgili 6grencinin ID bilgisi bir degiskende tutulur. Bu

degisken daha sonra 6grenci yetkilendirmede ve yetkiyi kaldirmada kullanilir.

2.4.2.5. SB’niin Teknik Acidan Incelenmesi

SB, Ogrencilerin ve Ogretmenin yazili olarak gercek zamanli mesajlagsmalarini
saglayan bolimdiir. Bu boliimde sadece yazi aktarimi yapilir. Kullanic1 goriinmesini
istedigi kimlik bilgisini “Ad” kismina yazar ve mesajin1 “GONDER” butonuna tiklayarak

gonderir. Gonderilen mesajlar tiim katilimcilar tarafindan gozlemlenebilmektedir.

2.4.2.6. YB’niin Teknik A¢idan incelenmesi

YB, OLB’nden 6grenci adinin segilmesinden sonra bu béliimde yer alan “Secili

Ogrenciyi Yetkilendir” ve “Yetkiyi Kaldir” butonlarma tiklanarak &grencilerden birine
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yetki verir ya da kaldirir. Bu boliimde sadece degisken aktarimi gerceklestirilir. Aktarimi
gerceklestirilen degisken, diger biitiin kullanicilara yetkili 68rencinin ID bilgisini aktarir.
Tablo 6’da boliimlere iliskin aktarilan veri tiirleri (goriintii, ses, yazi ve degisken)

gosterilmistir.

Tablo 6. Boltimlere iliskin aktarilan veri tiirleri (goriintii, ses, yazi ve degisken)

Boliim Aktarilan Veri Tiri
OGB Goriintii ve Ses

BB Degisken

YOGB Goriintii ve Ses

SB Yazi

YB Degisken

2.4.3. Sistemin Teknik Acidan sleyisi

ECOO’nda kisi sisteme girebilmesi icin Kullanic1 Girisi sayfasinda kullanic1 girisi
islemini gergeklestirmesi gerekir. Kisi kullanict girisi gerceklestirirken “Kullanict Ad1” ve
“Parola” ikilisine ait dogrulatma isleminden ge¢mesi gerekir. Sekil 18’de bu dogrulatma

isleminin ne sekilde gerceklestigini gdsteren bir sekil verilmistir.
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ISTEMCI

Veri Girgi ve Onaylama Iglemi
{KULLANICI GIRISI SAYFASI)

Kullanmicir Adi <- -
Parola

Kullanici Adi veya
SUNUCU Parola lkilisi Yanhs

Adobe Flash Media Server

main.asc dosyasi

ogrenci listesi
Kullanici Adi-1 Parola-1
Kullanici Adi-2 Parola-2

1
I
- e o omm o o = = .

Kullanici Adi-n Parola-n

Kullanici Adi ve
Parola Ikilisi Dogru

ISTEMCI

ANA SAYFA

Sekil 18. Kullanic1 girisi esnasinda, Kullanict Adi ve Parola ikilisi dogrulatma
isleminin ger¢ceklesme sekli.

Bu dogrulatma islemine gore kisi Kullanic1 Girisi sayfasindaki “Kullanict Adi” ve
“Parola” alanlarina kendisine ait gecerli kullanici ad1 ve parola bilgilerini girer. Ardindan
“TAMAM” butonuna tiklayarak dogrulatma islemine girer. “TAMAM” butonuna Kkisi
tikladig1 anda sistem girilen degerleri sunucudaki Adobe Flash Media Server’a gonderir.
Flash Media Server uygulama dizininde bulunan main.asc isimli dosyadaki kullanict adi-
parola ikilileri ile kisini girdigi kullanic1 adi-parola ikilisinin eslesip eslesmedigine bakar.
Eger eslesme esnasinda kullanict adi-parola ikilisinden kullanici adi ya da parola

bilgilerinden en az biri yanlis ise eslesme ger¢eklesmez. Bu durumda kisi tekrardan
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Kullanic1 Girisi sayfasina yonlendirilir. Eger eslesme gergeklesiyor ise kullanici Ana
Sayfa’ya gegebilir. Eslesmenin dogru olmasit durumunda sistem ayrica kullanict girisi
yapan kisinin 6gretmen veya Ogrenci olup olmamasina karar verir. Bunu da yine girilen
sistemde Onceden belirlenen kullanici adi ve parola bilgilerine bakarak gerceklestirir.
Dogrulatma isleminin basarili olmasiyla kisi Flash Media Server’a sistemi kullanmak tizere
baglanmis olur ve Adobe Flash Media Server tarafindan bilgisayarina ID ve yetki bilgisi
gonderilir.

Giris yapan kullanic1 6gretmen ise, sistem Ogretmenin ses ve gOriintiislini
Ogrencilere aktarmaya baslar. Ses ve goriintii, oncelikle sunucuda Adobe Flash Media
Server’a gonderilir, Adobe Flash Media Server bu goriintliyli kendisine bagli olan biitiin
bilgisayarlara aktarir. Ogretmenin bilgisayarmdaki 6gretmen goriintiisii Adobe Flash
Media Server’dan gelen goriintii degildir. Sistem 6gretmene o andaki goriintiisiinii direkt

olarak gosterir. Sekil 19°da 6gretmenin goriintli ve sesi aktarma islemi gosterilmistir.

e ISTEMCILER
Adobe Flash
SUNUCU Media Server'a
g =
Sec Adobe Flash Media Server y PP AT

Ve
o Goriintii L ‘
M Gorinti

Ogretmen

)b
b )

Sekil 19. Ogretmenin goriintii ve sesi aktarma iglemi

Ogretmen BB’nde bir degisiklik gerceklestirdiginde degisikligi yaptig1 degiskenin
tuttugu bilgi yine Adobe Flash Media Server’a gonderilir ve Adobe Flash Media Server
kendisine bagli olan biitiin kullanicilara bu degiskenin tuttugu yeni degeri aktarir. Bilginin
aktarildig1 kiginin bilgisayari ilgili degiskenin tuttugu degere bagli kaydirma ¢ubugunu o

degere gore ayarlar ve kendi ekranindaki BB yeni degerlere gore davranir. Sekil 20°de
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Ogretmenin kiitle degiskenini degistirmesi ve kullanicilara bunun yansimasi islemleri

gosterilmistir.
iSTEMCI iSTEMCILER
Kiitle Kitle
Degigkeni SUNUCU Dedigkeni

ilk deger=1 Adobe Flash Media Server il deger=1 ~ ]
~ ]
“d

Ogretmen

Kiitle
Dediskeni

Degigkeni Media Server'a
Bagh Kullamicilar

i A
& A

kb -
s son deder=3
#

degen degistinir

Sekil 20. Ogretmenin kiitle degiskenini degistirmesi ve kullanicilara bunun yansimasi
islemleri

Ogretmen bir 06grenciyi yetkilendirdiginde yetkili kisi ID’si yetkilendirilen
Ogrencinin ID’sine ayarlanir. Adobe Flash Media Server kendine bagl biitiin kullanicilara
yetkili 0grenci ID’sini aktarir. ID’nin gonderildigi biitiin bilgisayarla bu ID ile kendi
ID’lerini karsilastirir eger esitse bilgisayar yetkili kisinin kendisi oldugunu anlar ve artik o
bilgisayar1 kullanan 6grenci yetkili 6grenci olur. Bu asamadan itibaren yetkili 6grenci de
Ogretmen gibi goriintii ve ses aktarimina baglar. Flash Media Server’a gonderilen ses ve
gorilintli verileri tekrardan biitlin bilgisayarlara aktarilir. Sekil 21°de 6gretmenin bir
Ogrenciyi yetkilendirmesi ile yetkili 6grencinin ses ve goriintiisiiniin aktarilmasi islemi

gosterilmistir.

Kiitle Adobe Flash *
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i i iSTEMCILER
ISTEMCI Yetkili
Ogrenci
Eea s SUNUCU i} ﬁdl_}be Flashl
i Odretmen Media Servera
Gormmias 5 Bagh Kullanicilar
Adobe Flash Media Server Ses ve
Goriintiisii
e Sirotmen b [VaT Ogene -~ (2) s> L 0=123|--» Hayr
‘].. Ses ve ”izﬂ
Goruntiisi Yetkili Ogrenci
Ogretmen oruntisi _." 2 |”|j=§renm A* D=2 3|+ -» Hayir
"‘ \/-—__—__._._._-—-
% (< =373 --> Evet
@' Yetkili \\“——-—
.- C;ﬁfe"ci Yetkili
A - es ve . ;
Yetkllllljggrenm | .- s Ogdrenci

Sekil 21. Ogretmenin bir dgrenciyi yetkilendirmesi ile yetkili 6grencinin sesi ve goriintiiyii
aktarmasi iglemi

Ogretmenin 6grenci yetkisini de kaldirmasi benzer sekilde gergeklesmektedir.
Ogretmen “Yetkiyi Kaldir” butonuna tikladiginda yetkili grenci ID’si 0 degerine ayarlanir
Adobe Flash Media Server’a gonderilir. Adobe Flash Media Server da kendisine bagh
biitlin bilgisayarlara yetkili 6grenci ID’si degerini 0 olarak aktarir. ID’si 0 olan higbir
Ogrenci olmadigindan biitiin bilgisayarlar yetkili 6grenci olmadiklari sonucuna varirilar. Bu

durumda sistemde o anda herhangi bir yetkili 6grenci mevcut olmaz.

2.5. Veri Toplama Araclari

Calismada gelistirilen ortama iliskin canli sohbet boliimiindeki metin, 6gretmen ve
yetkili 6grenci boliimlerindeki goriintii ve ses senkronizasyonuna iliskin veriler dlgiimlerle
elde edilmistir. Olgiimlerde ses ve goriintii verisinin kars: taraftaki bir bilgisayara ne kadar
stirede ulastigina bakilmistir. Calismada katilimcilarin goriiglerini belirlemek amaciyla, 30
sorudan olusan 5’li Likert tipinde; “Kesinlikle Katilmiyorum™”(1), “Katilmiyorum”(2),
”Biraz Katiliyorum”(3), “Katiliyorum”(4) ve “Kesinlikle Katiliyorum”(5) 6lgek
uygulanmustir.  Olgek ilk degerlendirmede basili 6lgek formu seklinde, ikinci
degerlendirmede ise ¢evrimici dlgek formu seklinde uygulanmustir. Ikinci degerlendirmede
Olgek formuna ek olarak 4 adet agik ug¢lu sorudan olusan bir form da kullanilmistir.

Olgegin Likert tipi maddeleri nicel analiz yontemlerinden olan betimsel istatistik teknikleri
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kullanilarak analiz edilmistir. Ag¢ik uglu sorulara verilen cevaplar ise igerik analizi
yapilarak coziimlenmistir. Analizde veriler Oncelikle arastirma sorular1 g¢ergevesinde
indirgenmistir. Daha sonra eldeki ham veriler 1s131nda kodlamalar yapilmistir. Yapilan
kodlamalardan, tema ve alt temalar olusturulmustur. Okuyucunun veriyi daha iyi
anlamlandirabilmesi i¢in tema ve alt temalar tablolarda sergilenmistir (Miles ve
Hubermann, 1994).

Arastirmada uzman katilimcilardan agik uclu sorular yardimiyla elde edilen nitel
bulgularin gecerlilik ve gilivenirligini saglamak i¢in ¢alismanin inandiricilifini,
aktarilabilirligini,  tutarhilifim1  ve  teyit edilebilirligini  saglayict  g¢aligmalar
gerceklestirilmistir. Calismanin inandiriciligini saglamak i¢in uzaktan egitim alaninda bilgi
ve deneyime sahip katilimcilarin goriisleri alinmistir. Veri ve arastirmaci liggenlemesine
gidilmistir. Aktarilabilirligini saglamak icin ¢aligmanin 6rneklemi ve bulgular1 ayrintilt bir
sekilde betimlenmistir. Tutarliligin1 saglamak i¢in uzman goriislerine bagvurulmustur.
Teyit edilebilirlik i¢in ise farkli veri toplama araglarindan elde edilen bulgular arasinda

stirekli karsilagtirmalar yapilmistir.

2.5.1. Olcegin Gegerlilik Cahsmasi

Calisgmada katilimcilarin goriislerini belirlemek i¢in kullanilan 6lgek, daha once
alanda kullanilan bir 6l¢ekten (URL-15) yararlanilarak hazirlanmis ve hazirlama esnasinda
bilgisayar ve Ogretim teknolojileri alan1 uzmanlar1 ve Tiirkge uzmanlarina gosterilerek
uygun olup olmadigma iliskin degerlendirilmistir. Ik etapta 36 maddeden olusan dlgegin

gecerliligini belirlemek amaciyla iki tiir madde analizi yapilmistir.

2.5.1.1. Alt-Ust Grup Ortalamalar1 Farkina Dayalh Madde Analizi

Olgek maddelerinin ayirt edicilik giiglerini belirlemek amaciyla her madde igin iist ve
alt grup goriis puanlar ortalamalar1 arasindaki farkin t degeri hesaplanmistir. ik &nce
goriis puanlar1 en yiiksekten en diisiige dogru siralanmistir. Bu siralama sonucunda olusan
alt ve list gruplar, tiim 6lgegin %27 sini olusturan 49’ar kisiden olusturulmustur.

Tablo 7’de Olgegin alt %27 ve st %27’lik gruplarin madde ortalamalart igin t-testi

sonuclar1 verilmistir.
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Tablo 7. Olgegin alt %27 ve iist %27’lik gruplarin madde ortalamalari igin t-testi sonuglari

Madde N | X S |sd| t p
Numarasi

M1 Ust Grup | 49 | 4,2857 | ,57735 | 96 | 6,763 ,000
Alt Grup | 49 | 3,2653 | ,88448 | 96

M2 Ust Grup | 49 | 4,1837 | ,60116 | 96 | 7,594 ,000
Alt Grup | 49 | 3,0408 | ,86504 | 96

M3 Ust Grup | 49 | 4,3265 | ,59118 | 96 | 8,476 ,000
Alt Grup | 49 | 3,0306 | ,89214 | 96

M4 Ust Grup | 49 | 4,3061 | ,68325 | 96 | 9,779 ,000
Alt Grup | 49 | 2,8367 | ,79966 | 96

M5 Ust Grup | 49 | 4,4082 | ,70470 | 96 | 7,830 ,000
Alt Grup | 49 | 3,0816 | ,95387 | 96

M6 Ust Grup | 49 | 4,0612 | 74744 | 96 | 4,945 ,000
Alt Grup | 49 | 3,2245 | 91891 | 96

M7 Ust Grup | 49 | 3,8980 | ,91844 | 96 | 4,925 ,000
Alt Grup | 49 | 2,8367 | 1,19630 | 96

M8 Ust Grup | 49 | 3,9388 | ,85167 | 96 | 5,467 ,000
Alt Grup | 49 | 2,9286 | ,97361 | 96

M9 Ust Grup | 49 | 4,1020 | ,58612 | 96 | 5,363 ,000
Alt Grup | 49 | 3,2857 | ,88976 | 96

M10 Ust Grup | 49 | 3,9796 | ,94626 | 96 | 5,407 ,000
Alt Grup | 49 | 3,0408 | ,76265 | 96

Ml11 Ust Grup | 49 | 4,4082 | ,57440 | 96 | 5,993 ,000
Alt Grup | 49 | 3,3265 | 1,12524 | 96

M12 Ust Grup | 49 | 4,2449 | 63017 | 96 | 8,260 ,000
Alt Grup | 49 | 2,9592 | ,88880 | 96

M13 Ust Grup | 49 | 3,8776 | ,72551 | 96 | 8,819 ,000
Alt Grup | 49 | 2,4694 | ,85030 | 96

M14 Ust Grup | 49 | 5,2449 | 5,68452 | 96 | 2,989 ,000
Alt Grup | 49 | 2,7857 | ,92421 | 96

M15 Ust Grup | 49 | 4,5918 | ,53690 | 96 | 10,852 ,000
Alt Grup | 49 | 3,1020 | ,79700 | 96

M16 Ust Grup | 49 | 4,5918 | ,49659 | 96 | 7,873 ,000
Alt Grup | 49 | 3,4898 | ,84465 | 96

M17 Ust Grup | 49 | 4,0612 | ,85167 | 96 | 6,225 ,000
Alt Grup | 49 | 2,8367 | 1,08199 | 96

M18 Ust Grup | 49 | 4,4694 | 61583 | 96 | 8,029 ,000
Alt Grup | 49 | 3,1429 | 97895 | 96

M19 Ust Grup | 49 | 4,6122 | ,53293 | 96 | 7,560 ,000
Alt Grup | 49 | 3,2041 | 1,18988 | 96

M20 Ust Grup | 49 | 4,2449 | ,75085 | 96 | 8,456 ,000
Alt Grup | 49 | 2,7143 | 1,02062 | 96

M21 Ust Grup | 49 | 3,9796 | ,69191 | 96 | 8,386 ,000
Alt Grup | 49 | 2,6020 | 91844 | 96
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Tablo 7’nin devami

Madde N | X S |sd| t p
Numarasi

M22 Ust Grup | 49 | 4,0612 | ,68945 | 96 | 8,153 ,000
Alt Grup | 49 | 2,6327 | 1,01435 | 96

M23 Ust Grup | 49 | 3,9388 | ,85167 | 96 | 5,849 ,000
Alt Grup | 49 | 2,8367 | 1,00720 | 96

M24 Ust Grup | 49 | 4,5306 | ,64878 | 96 | 6,504 ,000
Alt Grup | 49 | 3,4082 | 1,01895 | 96

M25 Ust Grup | 49 | 4,0204 | ,87773 | 96 | 5,231 ,000
Alt Grup | 49 | 3,0204 | 1,01015 | 96

M26 Ust Grup | 49 | 42041 | ,76321 | 96 | 8,458 ,000
Alt Grup | 49 | 2,7551 | ,92490 | 96

M27 Ust Grup | 49 | 42653 | ,72242 | 96 | 6,769 ,000
Alt Grup | 49 | 3,0408 | 1,04002 | 96

M28 Ust Grup | 49 | 3,8367 | ,85017 | 96 | 5,716 ,000
Alt Grup | 49 | 2,7143 | 1,08012 | 96

M29 Ust Grup | 49 | 42449 | ,52164 | 96 | 7,128 ,000
AltGrup | 49 | 3,1224 | 97110 | 96

M30 Ust Grup | 49 | 4,4898 | ,54476 | 96 | 8,118 ,000
Alt Grup | 49 | 3,1020 | 1,06546 | 96

M31 Ust Grup | 49 | 4,2449 | ,66240 | 96 | 6,281 ,000
Alt Grup | 49 | 3,1633 | 1,00720 | 96

M32 Ust Grup | 49 | 4,2857 | ,67700 | 96 | 6,099 ,000
Alt Grup | 49 | 3,0612 | 1,23167 | 96

M33 Ust Grup | 49 | 42041 | ,91241 | 96 | 7,722 ,000
AltGrup | 49 | 2,7755 | ,91891 | 96

M34 Ust Grup | 49 | 43673 | ,48708 | 96 | 9,277 ,000
Alt Grup | 49 | 2,8776 | 1,01309 | 96

M35 Ust Grup | 49 | 4,5102 | ,58175 | 96 | 5,933 ,000
AltGrup | 49 | 3,6122 | ,88545 | 96

M36 Ust Grup | 49 | 3,7551 | ,99017 | 96 | 5,288 ,000
Alt Grup | 49 | 2,6531 | 1,07143 | 96

Yapilan analize gore t-testi sonucunda hi¢cbir maddenin madde ortalamalar1 p>,05

olmadigindan 6l¢ekten madde ¢ikartilmamasi sonucuna varilmstir.

2.5.1.2. Madde-Toplam Puan Korelasyonu

Madde-toplam puan korelasyonu, testin toplam puani ile test maddelerinden alinan
puanlar arasindaki iliskiyi agiklar. Madde-toplam korelasyonunun pozitif ve yliksek

olmasi, maddelerin benzer davraniglart 6rnekledigini gosterir ve testin i¢ tutarliliginin
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yiiksek oldugunu gosterir. Madde-toplam puan korelasyonunu yordamada bazi sinir
degerlerin Olglit olarak alindig1 bilinmektedir. Genel olarak, madde-toplam puan
korelasyonu 0.30 (r>0.30) ve daha yiiksek olan maddelerin bireyleri iyi derecede test
ettigi, 0.20-0.30 arasinda (0.20<r<0.29) kalan maddelerin zorunlu goriilmesi durumunda
Olcege alinabilecegi ve 0.20°den (r<0.30) diisiik maddelerin ise Olgege alinmamasi
gerektigi sOylenebilir (Biiylikoztiirk, 2008:171). Tablo 8’de dlgekte yer alan tiim maddeler

icin madde-toplam korelasyon degerleri verilmistir.

Tablo 8. Olgegin madde-toplam korelasyon degerleri

Maddeler | Madde-Toplam Maddeler Madde-Toplam
Korelasyonu Korelasyonu
Ml ,547 M21 ,620
M2 ,501 M22 ,597
M3 ,566 M23 ,462
M4 ,674 M24 ,548
M5 ,594 M25 471
M6 ,393 M26 ,575
M7 412 M27 ,610
M8 ,437 M28 ,500
M9 ,425 M29 ,531
M10 475 M30 ,539
M11 ,506 M31 ,460
M12 ,575 M32 ,535
M13 ,575 M33 ,560
Ml14 ,358 M34 ,682
M15 ,648 M35 ,539
M16 ,550 M36 ,434
M17 ,433 TOPLAM 1,000
M18 ,624
M19 ,623
M20 ,610

Tablo 8’deki veriler incelendiginde, tiim maddelerin madde-toplam puan
korelasyonlarinin 0,358-0,682 arasinda degistigi goriilmektedir. Bu veriler 1s18inda tiim
maddelerin bireylerin goriislerini iyi bir sekilde ayirt ettikleri, dlgcekteki goriis maddelerinin

giivenirliklerinin yiiksek ve ayn1 davranist 6l¢meye yonelik oldugu goriilmektedir.
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2.5.2. Faktor Analizi ve Giivenirlik Hesaplama Asamasi

Olgegin uygulanmasi ile elde edilen verilerin faktdr analizi icin uygunlugunu
belirlemek amaciyla Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) katsayis1t ve Barlett Testi sonuglari
incelenmistir. Tablo 9’da 6l¢egin Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) o6rneklem Ol¢iim deger

yeterliligi ve Barlett’s Test Sonuglar1 verilmistir.

Tablo 9. Olgegin Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) Orneklem Olg¢iim Deger Yeterliligi ve
Barlett’s Test Sonuglari

Kaiser -Mayer-Olkin (KMO) Orneklem Olgiim Deger | 0,880
Yeterliligi

Barlett’s Testi Yaklasik Ki-Kare Degeri 2764,27 | sd=630 | p=,000

Olgegin faktor analizine iliskin yeterliligini test eden Kaiser-Mayer-Olkin (KMO)
katsay1s1 0.880 olarak bulunmustur. Kaiser 0,90 ve iizerindeki degerleri miikemmel olarak
nitelendirilirken, 0,80’in tizerindeki degerler oldukca iyi olarak nitelendirilmektedir
(Sharma, 1996). Dolayisiyla 6lgegin milkemmele yakin oldugu sdylenebilir. Barlett Testi
sonucu, 2764,27 (p<,01) olarak bulunmustur. Elde edilen bu degerler 1s18inda, 6lgegin
faktor analizine uygulanabilir ve maddeler arasinda korelasyon oldugu sdylenebilir.

Gergeklestirilen faktor analizi sonucunda ilk faktoriin agikladigi varyansin %30’dan
biiylik olmasindan dolay1 tek faktorlii bir yapr uygun goriilmiistiir (Biiyiikoztiirk, 2008:
125). Faktor ortiislinlin olusturulmasinda faktor yiiklerinin alt kesme noktasi 0,40 alinmigtir
(Field, 2005). Temel bilesenler analizinde 0.40 ve daha yiiksek degerlere sahip maddeler
ilgili faktorlere kabul edilmistir. Birinci faktor disinda baska faktorlerde de yer alan ve
birinci faktordeki yilik degeri ile arasindaki farkin 0,10’dan kiiciik olan maddeler
degerlendirme dis1 birakilmistir. Sonug¢ olarak 36 maddeden olusan Olcekten 6 madde
cikartilmigtir. Faktor analizi sonucunda oOl¢egin birinci faktdriin toplam varyansin
%31,67’unu acgikladigi ortaya ¢ikmistir. Faktor analizi sonuglart ve analiz sonucunda kalan

maddeler Tablo 10°da verilmistir.
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Tablo 10. Faktor analizi sonuglari

Maddeler Faktor
1 | Ortam ders konularinin 6grenimini destekliyor. ,570
2 | Igerigin aktarrminda kullanilan ¢oklu ortam dgeleri (ses, video, metin, ,532
animasyon, simiilasyon, resim, vb.) uygun nitelikte ve yeterli sayidadir.
3 | Coklu ortam 6geleri ile ilgili aciklama ve gondermeler dogru ve ,606
4 | Ortam igeriginde ¢oklu ortam 6geleri kullanilarak 6grenciler i¢in yeteri ,672
diizeyde etkilesim saglanmaktadir.
5 | Kullanilan ¢oklu ortam 6geleri genel tasarim ilkeleri dikkate alinarak ,605
hazirlanmistir (renk, denge, boyut, vs.).
6 | Tiirk¢e dogru, giizel ve etkili kullaniliyor. 412
9 | Ortam kullanic1 komutlarina kisa siirede cevap verebiliyor. 424
10 | Ortamin kullanima hazirlik siiresi yeterince kisadir. 465
11 | Ortamda kullanilan ¢oklu ortam 6geleri yiiksek kalitede ve giincel ,560
bilgisayar teknolojisinin imkanlarini kullantyor.
12 | Ortamin ara yiiziindeki tiim 6gelerin islevleri agik ve anlagilir. ,603
13 | Ortamun kullanim ile ilgili yeterli diizeyde yonergeler igeren yardim ,582
0zelligi mevcuttur.
15 | Es zamanli 6gretmen-6grenci iletisimi icin elverisli bir ortamdir. ,650
16 | Ortam farkli es zamanl1 iletisim (Ses, video, sohbet..vb) olanaklari ,608
sunmaktadir.
17 | Ortamin kullanimi i¢in ek yazilim kurulmasina gerek duyulmamaktadir. 419
18 | Ogretmenin kontroliindeki 6grenci-yetkilendirme sistemi uygun bir sekilde | ,639
caligsmaktadir.
19 | Ortam ilgi ¢ekicidir. ,656
20 | Ortam §grenme siireci boyunca dgrencilerin aktif olmalarini destekler. 577
23 | Ortam igbirlikli 6grenme firsatlar1 sunmaktadir. AL7
24 | Ogretmen ve dgrencilerin dgrenme ortamina miidahaleleri es zamanl 577
olarak tiim katilimcilar tarafindan gozlenmektedir.
25 | Ortam yaratici diisiinmeyi tesvik eder. 455
26 | Ortam soru-cevap teknigini destekler niteliktedir. ,591
27 | Ortam Ogrencilere zengin bir 6gretim ortami sunmaktadir. ,627
28 | Ortam bireye dgrenme sorumlulugu kazandirmaktadir. ,510
29 | Ortam Ogrenciye birinci kaynaktan bilgi saglamaktadir. ,541
30 | Ortam ile yiiz ylize 6gretim ortami saglanmistir. ,560
31 | Ortam ile kendi kendine 6grenme aligkanlig1 olmayan 6grencilere ,476
O0grenmelerinde yardim saglanabilir.
32 | Ortamda uygulamaya yonelik dersler verilebilir. ,535
33 | Ortamda dgrenci fikirlerini sdzel olarak ifade edebilme olanag: ,957
34 | Ortamda dgrenci-igerik etkilesimi saglanmaktadir. ,707
35 | Ortamda dgrenci-teknoloji etkilesimi saglanmaktadir. ,588

Olgegin giivenirlik analizi sonucunda Cronbach's Alpha giivenirlik katsayis1 0,923

olarak bulunmustur. Bu da 6lgegin giivenilir oldugunu ortaya koymaktadir (Biiyiikoztiirk,

2008).




3. BULGULAR

Bu béliimde gelistirilen ECOO’nin teknik 6zelliklerine iliskin senkronizasyon
Olclimlerine, 180 iiniversite Ogrencisi ile gerceklestirilen ilk degerlendirme ve uzaktan
egitim alaninda bilgi birikimine sahip uzman 16 katilimci ile gergeklestirilen son

degerlendirmeye iligkin bulgular yer almaktadir.

3.1. ECOO’min Teknik Ozelliklerine iliskin Bulgular
Bu bélimde ECOO’nin goriintii, ses, benzetim ortamindaki etkilesim ve canl

sohbetin senkronizasyon agisindan Olgiilmesine iliskin bulgulara yer verilmistir. Tablo

11°de senkronizasyon agisindan ortamdan elde edilen bulgular sunulmustur.

Tablo 11. Senkronizasyon ag¢isindan ortamdan elde edilen bulgular (23 kisilik oturumda,

sn: saniye).
. Internet Yerel Ag
Ol¢iim
En Diisiik | En Yiiksek | En Diisiik | En Yiiksek

Ogretmen Goriintiisii ve Sesi 6 sn 8 sn 2 sn 3 sn
Yetkili Ogrenci Goriintiisii ve Sesi 6 sn 8 sn 2sn 3 sn
Benzetim Boliimii I sn 2 sn 1 sn 2 sn
Canl1 Metin Sohbeti Boliimii 1 sn 2 sn I sn 2 sn

3.1.1. Gériintii ve Ses Senkronizasyonu Olciimiine iliskin Bulgular

Bu boliimde gelistirilen ortamda dgretmen ve yetkili 6grenci tarafindan aktarilan
canli ses ve goriintiiye iligkin senkronizasyon bilgilerine yer verilmistir. Senkronizasyon

degerleri ses ve goriintliniin diger bir katilimciya ne kadar gecikme ile gittigini belirtmistir.

3.1.1.1. Ogretmen Gériintiisiiniin Senkronizasyon Olciimiine iliskin Bulgular

Olgiim sonuglarina goére dgretmenin goriintiisiiniin 23 kisilik bir oturumda (22

ogrenci ve 1 6gretmen) aktarimindaki gecikme yerel agda en diisiik 2 saniye, en yiiksek 3
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saniye olarak Olciiliirken, internet ortaminda en diisiik 6 saniye, en yiiksek 8 saniye olarak

Olgtilmiistiir.

3.1.1.2. Ogretmen Sesinin Senkronizasyon Olciimiine Iliskin Bulgular

Olgiim sonuglarina gore dgretmenin sesinin 23 kisilik bir oturumda (22 dgrenci ve 1
Ogretmen) aktarimindaki gecikme yerel agda en diisiik 2 saniye, en yiiksek 3 saniye olarak

Olciiliirken, internet ortaminda en diisiik 6 saniye, en yiiksek 8 saniye olarak dl¢iilmiistiir.

3.1.1.3. Yetkili Ogrenci Goriintiisiiniin Senkronizasyon Olciimiine Iliskin

Bulgular

Ol¢iim sonuglarma gore yetkili 6grencinin goriintiisiiniin 23 kisilik bir oturumda (22
Ogrenci ve 1 d6gretmen) aktarimindaki gecikme yerel agda en diisiik 2 saniye, en yliksek 3
saniye olarak oOlgiillirken, internet ortaminda en diisiik 6 saniye, en yiiksek 8 saniye olarak

Olciilmiistiir.

3.1.1.4. Yetkili Ogrenci Sesinin Senkronizasyon Ol¢iimiine Iliskin Bulgular

Olgiim sonuglarina gore yetkili dgrenci sesinin 23 kisilik bir oturumda (22 6grenci ve
1 0gretmen) aktarimindaki gecikme yerel agda en diisiik 2 saniye, en yiiksek 3 saniye
olarak oOlciiliirken, internet ortaminda en diisiik 6 saniye, en yiiksek 8 saniye olarak

Olclilmiistiir.

3.1.2. Benzetim Ortamindaki Etkilesimin Senkronizasyonuna Iliskin Bulgular

Olgiim sonuglarina gore benzetim ortamindaki etkilesim sonucu olusan degisiklik 23
kisilik bir oturumda (22 6grenci ve 1 6gretmen) gecikmesi yerel agda en diisiik 1 saniye, en
yiiksek 2 saniye olarak olgiiliirken, internet ortaminda da en diisiik 1 saniye, en yiiksek 2

saniye olarak ol¢tlilmiistiir.
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3.1.3. Canli Sohbetin Senkronizasyonuna fliskin Bulgular

Olgiim sonuglarma gore canli sohbet boliimiindeki yazili sohbet esnasinda yazilan
bir yaz1 diger kullanicilara 23 kisilik bir oturumda (22 6grenci ve 1 68retmen), yerel ag
ortaminda en diisiik 1 saniye, en yiliksek 2 saniyede aktarilirken, internet ortaminda da

benzer sekilde en diigiik 1 saniye, en yiiksek 2 saniyede aktarildig 6l¢iilmiistiir.

3.2. Ik Degerlendirme Sonucunda ECOO’na iliskin Katihme1 Gériisleri

Faktor analizi sonucunda 6 maddenin ¢ikartilmasiyla 30 maddeye indirilen 6l¢ekten
elde edilen 6grenci goriislerini belirlemek amaciyla “frekans, yiizde ve aritmetik ortalama”
verilerine bakilmigtir. Aritmetik ortalama araligini degerlendirmek amaciyla 5 siitun 4
aralik mantigindan hareket edilmistir. Bir araligin degeri 4/5=0,8’dir (Parmaksiz ve Sahin,
2004). 180 lisans Ogrencisinden olusan katilimcilarla gergeklestirilen ilk degerlendirme
sonuclarina iliskin “frekans, yiizde ve aritmetik ortalama” puan verileri Tablo 12’de

verilmigtir.

Tablo 12. Ilk degerlendirme sonucunda katilimcilarin ECOO’na iliskin goriislerinin
“frekans, ylizde ve aritmetik ortalama” puan verileri

Kesinlikle Biraz Kesinlikle
Katilmiyorum | Katilmiyorum | Katihyorum | Katihyorum | Katiliyorum

Madde —

No f % f % f % f % f % X
1 2 1,1 8 4,4 36 20 100 | 55,6 34 18,9 3,86
2 1 0,6 18 10 49 27,2 92 51,2 20 11,1 3,62
3 1 0,6 16 89 46 25,6 86 47,8 31 17,2 3,72
4 3 1,7 16 8,9 69 38,3 67 37,2 25 13,9 3,52
5 4 2,2 11 6,1 47 26,1 83 46,2 35 19,4 3,74
6 1 0,6 15 8,3 51 28,3 &3 46,1 30 16,7 3,69
9 1 0,6 14 7,8 49 27,2 96 53,3 20 11,1 3,66
10 - - 23 12,8 54 30 76 42,2 27 15 3,59
11 3 1,7 12 6,7 34 18,9 84 46,7 47 26,1 3,89
12 3 1,7 14 7,8 43 23,9 | 100 | 55,5 20 11,1 3,66
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Tablo 12’in devami

Kesinlikle Biraz Kesinlikle
Katilmiyorum | Katilmiyorum | Katihlyorum | Katihyorum | Katihyorum

Madde =
No f % f % f % f % f % X
13 7 39 31 17,3 64 35,6 67 37,2 11 6,1 3,23
15 3 1,7 15 8,3 45 25 80 44,4 37 20,6 3,74
16 2 1,1 8 4.4 25 13,9 97 53,9 48 26,7 4
17 8 4,4 26 14,5 71 39,4 46 25,6 28 15,6 3,33
18 3 1,7 11 6,1 35 19,4 82 45,6 49 27,2 3,90
19 4 2,2 12 6,7 15 8,3 88 48,9 61 33,9 4,05
20 7 39 27 15 52 28,9 68 37,8 26 14,4 3,44
23 8 4.4 28 15,6 50 27,8 73 40,6 21 11,7 3,39
24 1 0,6 11 6,1 28 15,6 81 45 59 32,8 4,03
25 5 2,8 18 10 65 36,1 66 36,7 26 14,5 3,49
26 7 3,9 18 10 47 26,1 82 45,6 26 14,4 3,56
27 6 33 9 5 46 25,6 89 49,5 30 16,7 3,70
28 8 4.4 29 16,1 60 33,3 67 37,2 16 8,9 3,30
29 4 2,2 16 8,9 33 18,3 99 55 28 15,6 3,72
30 4 2,2 17 9,4 42 23,3 77 42,8 40 22,2 3,73
31 6 33 13 7,2 38 21,1 89 49,4 34 18,9 3,73
32 8 4.4 16 8,9 36 20 83 46,1 37 20,6 3,69
33 6 33 24 13,3 49 27,2 68 37,8 33 18,3 3,54
34 7 39 9 5 35 19,4 | 101 | 56,1 28 15,6 3,74
35 1 0,6 5 2,8 21 11,7 97 53,9 56 31,2 4,11

Tablo 12’deki verilere gore Ogrenciler 30 maddeden 26’sina(3,43 ve {izeri)
“katiliyorum” ve 4’line (3,23 ve lizeri) “Biraz Katiliyorum” goriislerini belirtmislerdir.
Ogrencilerin, madde-1’e %55,6’s1 (Ortam ders konularinin 6grenimini destekliyor.)

3,86 aritmetik ortalama ile;
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madde-2’ye %51,2’si (Igerigin aktariminda kullanilan ¢oklu ortam &geleri (ses, video,
metin, animasyon, simiilasyon, resim, vb.) uygun nitelikte ve yeterli sayidadir.) 3,62
ortalama ile;

madde-3’e %47,8’1 (Coklu ortam Ogeleri ile ilgili aciklama ve gondermeler dogru ve
anlagilirdir.) 3,72 ortalama ile;

madde-4’e  %37,2’s1 (Ortam igeriginde ¢oklu ortam 6geleri kullanilarak 6grenciler igin
yeteri diizeyde etkilesim saglanmaktadir.) 3,52 ortalama ile;

madde-5’e %46,2’si (Kullanilan ¢oklu ortam 6geleri genel tasarim ilkeleri dikkate alinarak
hazirlanmistir (renk, denge, boyut, vs.) 3,74 ortalama ile;

madde-6’ya %46,1’1 (Tiirk¢e dogru, giizel ve etkili kullaniliyor.) 3,69 ortalama ile;
madde-9’a 9%53,3’1i (Ortam kullanici komutlarina kisa siirede cevap verebiliyor.) 3,66
ortalama ile;

madde-10’a %42,2’si (Ortamin kullanima hazirlik siiresi yeterince kisadir.) 3,59 ortalama
ile;

madde-11’e %46,7’si (Ortamda kullanilan ¢oklu ortam 6geleri yiiksek kalitede ve giincel
bilgisayar teknolojisinin imkéanlarini kullaniyor.) 3,89 ortalama ile;

madde-12’e %55,5’1 (Ortamin ara yiiziindeki tiim 6gelerin islevleri agik ve anlasilir.) 3,66
ortalama ile;

madde-15e %44,4’1 (Es zamanlh 6gretmen-6grenci iletisimi icin elverisli bir ortamdir.)
3,74 ortalama ile;

madde-16°ya %53,9’u (Ortam farkli es zamanl iletisim (Ses, video, sohbet..vb) olanaklar1
sunmaktadir.) 4,00 ortalama ile;

madde-18’e %45,6’s1 (Ogretmenin kontroliindeki dgrenci-yetkilendirme sistemi uygun bir
sekilde calismaktadir.) 3,90 ortalama ile;

madde-19’a 48,9’u (Ortam ilgi ¢ekicidir.) 4,05 ortalama ile;

madde-20’ye 9%37,8’1 (Ortam Ogrenme siireci boyunca ogrencilerin aktif olmalarini
destekler.) 3,44 ortalama ile;

madde-24’ye %45,0°1 (Ogretmen ve ogrencilerin 6grenme ortamina miidahaleleri es
zamanl1 olarak tiim katilimcilar tarafindan gozlenmektedir.) 4,03 ortalama ile;

madde-25’e %36,7’s1 (Ortam yaratici diislinmeyi tesvik eder.) 3,49 ortalama ile;
madde-26’ya %45,6’s1 (Ortam soru-cevap teknigini destekler niteliktedir.) 3,56 ortalama

ile;
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madde-27’e %49,5’1 (Ortam Ggrencilere zengin bir 6gretim ortami sunmaktadir.) 3,70
ortalama ile;

madde-29’a %55°1 (Ortam 68renciye birinci kaynaktan bilgi saglamaktadir.) 3,72 ortalama
ile;

madde-30’a %42,8’1 (Ortam ile yiiz yiize 6gretim ortami1 saglanmistir.) 3,73 ortalama ile;
madde-31e %49,4’1 (Ortam ile kendi kendine 6grenme aliskanligi olmayan 6grencilere
o0grenmelerinde yardim saglanabilir.) 3,73 ortalama ile;

madde-32’ye %46,1’1 (Ortamda uygulamaya yonelik dersler verilebilir.) 3,69 ortalama ile;
madde-33’e %37,8’1 (Ortamda Ogrenci fikirlerini sézel olarak ifade edebilme olanagi
bulmaktadir.) 3,54 ortalama ile;

madde-34’e %56,1’1 (Ortamda 6grenci-igerik etkilesimi saglanmaktadir.) 3,74 ortalama ile;
madde-35’e %53,9’u (Ortamda 6grenci-teknoloji etkilesimi saglanmaktadir.) 4,11 ortalama
ile “Katiliyorum” diyerek goriislerini belirtmiglerdir.

Ayrica 6grencilerin, madde-13’e %37,2’si (Ortamun kullanimi ile ilgili yeterli diizeyde
yonergeler iceren yardim 6zelligi mevcuttur.) 3,23 ortalama ile;

madde-17"ye 9%39,4’ti (Ortamin kullanilmas1 i¢in ek yazilim kurulmasina gerek
duyulmamaktadir.) 3,33 ortalama ile;

madde-23’e %40,6’s1 (Ortam igbirlikli 6grenme firsatlar1 sunmaktadir.) 3,39 ortalama ile;
madde-28’e %33,3’0i (Ortam bireye Ogrenme sorumlulugu kazandirmaktadir.) 3,30

ortalama ile; “Biraz Katiliyorum” seklinde goriislerini belirtmislerdir.

3.3. ikinci Degerlendirme Sonucunda ECOO’na iliskin Katihme1 Goriisleri
3.3.1. Anket Maddelerinden Elde Edilen Bulgular

Uzaktan egitim alaninda bilgi birikimine sahip uzman 16 katilimer ile
gergeklestirilen ikinci degerlendirme sonuglarina iliskin “frekans, yiizde ve aritmetik
ortalama” puan verileri Tablo 13’te verilmistir. Aritmetik ortalama araligini
degerlendirmek amaciyla 5 siitun 4 aralik mantigindan hareket edilmistir. Bir araligin

degeri 4/5=0,8’dir (Parmaksiz ve Sahin, 2004).
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Tablo 13. Ikinci degerlendirme sonucunda katilimcilarin ECOO’na iliskin goriislerinin

“frekans, ylizde ve aritmetik ortalama” puan verileri

Kesinlikle Biraz Kesinlikle
Katilmiyorum | Katilmiyorum | Katihyorum | Katihyorum | Katilhyorum
Madde —
No f % f % f % f % f % X
1 - - - - 1 6,3 7 43,8 8 50 4,44
2 - - - - 4 25 7 43,8 5 31,3 4,06
3 - - - - 1 6,3 9 56,3 6 37,5 4,31
4 - - 1 6,3 1 6,3 8 50 6 37,5 4,19
5 1 6,3 - - 1 6,3 9 56,3 5 31,3 4,06
6 - - - - - - 3 18,8 13 81,3 4,81
7 - - - - - - 6 37,5 10 62,5 4,63
8 1 6,3 - - - - 3 18,8 12 75 4,56
9 - - - - 2 12,5 4 25 10 62,5 4,50
10 - - - - - - 10 62,5 6 37,5 4,38
11 1 6,3 3 18,8 3 18,8 7 43,8 2 12,5 4,38
12 - - - - - - 3 18,8 13 81,3 4,81
13 - - - - - - 5 31,3 11 68,8 4,69
14 - - 1 6,3 1 6,3 2 12,5 12 75 4,56
15 - - - - 1 6,3 2 12,5 13 81,3 4,75
16 1 6,3 - - - - 7 43,8 8 50 4,31
17 1 6,3 1 6,3 3 18,8 7 43,8 4 25 3,75
18 - - 1 6,3 3 18,8 6 37,5 6 37,5 4,06
19 - - - - - - 4 25 12 75 4,75
20 1 6,3 - - 5 31,3 6 37,5 4 25 3,75
21 - - - - 2 12,5 6 37,5 8 50 4,38
22 - - - - 3 18,8 6 37,5 7 43,8 4,25
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Tablo 13’iin devami

Kesinlikle Biraz Kesinlikle
Katilmiyorum | Katilmiyorum | Katihlyorum | Katihyorum | Katihyorum

Madde =
No f % f % f f % f % X
30 - - 1 6,3 1 6,3 7 43,8 7 43,8 4,25
23 - - 1 6,3 4 25 8 50 3 18,8 3,81
24 - - 1 6,3 - - 8 50 7 43,8 4,31
25 1 6,3 2 12,5 1 6,3 8 50 4 25 3,75
26 - - - - 4 25 6 37,5 6 37,5 4,13
27 - - - - - - 8 50 8 50 4,50
28 - - - - 1 6,3 5 31,3 10 62,5 4,56
29 - - - - 2 12,5 5 31,5 9 56,3 4,44

Tablo 13’teki verilere gore uzmanlar 30 maddeden 21’ine (4,25 ve {izeri) “Kesinlikle
Katiliyorum” ve 9’una (3,75 ve tizeri) “Katiliyorum” goriislerini belirtmislerdir.
Uzmanlari, madde-1’e %50’1 (Ortam ders konularinin 6grenimini destekliyor.) 4,44
aritmetik ortalama ile;
madde-3’e %31,3’ii (Coklu ortam &geleri ile ilgili agiklama ve gondermeler dogru ve
anlagilirdir.) 4,31 aritmetik ortalama ile;
madde-6’ya %81,3’li (Tiirkce dogru, giizel ve etkili kullaniliyor.) 4,81 aritmetik ortalama
ile;
madde-7’ye %62,5’1 (Ortam kullanict komutlarina kisa siirede cevap verebiliyor.) 4,63
aritmetik ortalama ile;
madde-8’e %75’1 (Ortamin kullanima hazirlik siiresi yeterince kisadir.) 4,56 aritmetik
ortalama ile;
madde-9’a %62,5’1 (Ortamda kullanilan ¢oklu ortam o6geleri yiiksek kalitede ve gilincel
bilgisayar teknolojisinin imkanlarini kullantyor.) 4,50 aritmetik ortalama ile;
madde-10’a %37,5’1 (Ortamin ara yiiziindeki tiim 6gelerin islevleri agik ve anlasilir.) 4,38
aritmetik ortalama ile;
madde-11’e %12,5’1 (Ortamin kullanimu ile ilgili yeterli diizeyde yonergeler iceren yardim

0zelligi mevcuttur.) 4,38 aritmetik ortalama ile;
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madde-12ye %81,3’1 (Es zamanlh 6gretmen-6grenci iletisimi icin elverisli bir ortamdir.)
4,81 aritmetik ortalama ile;

madde-13’e %68,8’1 (Ortam farkli es zamanl iletisim (Ses, video, sohbet..vb) olanaklar1
sunmaktadir.) 4,69 aritmetik ortalama ile;

madde-14’e  %75’1 (Ortamin kullanimi  i¢in ek yazilim kurulmasina gerek
duyulmamaktadir.) 4,56 aritmetik ortalama ile;

madde-15’e %81,3’ii (Ogretmenin kontroliindeki dgrenci-yetkilendirme sistemi uygun bir
sekilde calismaktadir.) 4,75 aritmetik ortalama ile;

madde-16’ya %50’si (Ortam ilgi ¢ekicidir.) 4,3 aritmetik ortalama ile;

madde-19’a %75’ (Ogretmen ve dgrencilerin dgrenme ortamina miidahaleleri es zamanl
olarak tiim katilimcilar tarafindan gozlenmektedir.) 4,75 aritmetik ortalama ile;
madde-21’e %50’si (Ortam soru-cevap teknigini destekler niteliktedir.) 4,38 aritmetik
ortalama ile;

madde-22’ye %43,8’1 (Ortam Ogrencilere zengin bir 6gretim ortami sunmaktadir.) 4,25
aritmetik ortalama ile;

madde-24’e %43,8’1 (Ortam Ogrenciye birinci kaynaktan bilgi saglamaktadir.) 4,31
aritmetik ortalama ile;

madde-27’ye %50’si (Ortamda uygulamaya yonelik dersler verilebilir.) 4,50 aritmetik
ortalama ile;

madde-28’e %4,56’s1 (Ortamda Ogrenci fikirlerini sdzel olarak ifade edebilme olanag:
bulmaktadir.) 4,56 aritmetik ortalama ile;

madde-29’a %56,3’ii (Ortamda 6grenci-igerik etkilesimi saglanmaktadir.) 4,44 aritmetik
ortalama ile;

madde-30’a %43,8’1 (Ortamda 6grenci-teknoloji etkilesimi saglanmaktadir.) 4,25 aritmetik
ortalama ile; “kesinlikle Katiliyorum” seklinde goriis bildirmistir.

Ayrica uzmanlar, madde-2’ye %43,8’i (Igerigin aktariminda kullanilan ¢oklu ortam 6geleri
(ses, video, metin, animasyon, simiilasyon, resim, vb.) uygun nitelikte ve yeterli sayidadir.)
4,06 aritmetik ortalama ile;

madde-4’e %50’si (Ortam iceriginde ¢oklu ortam 6geleri kullanilarak 6grenciler igin yeteri
diizeyde etkilesim saglanmaktadir.) 4,19 aritmetik ortalama ile;

madde-5’e %56,3’1 (Kullanilan ¢oklu ortam 6geleri genel tasarim ilkeleri dikkate alinarak

hazirlanmistir (renk, denge, boyut, vs.).) 4,06 aritmetik ortalama ile;
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madde-17"ye %43,8’1 (Ortam O6grenme siireci boyunca ogrencilerin aktif olmalarini
destekler.) 4,75 aritmetik ortalama ile;

madde-18’e %37,5’1 (Ortam isbirlikli 6grenme firsatlar1 sunmaktadir.) 4,06 aritmetik
ortalama ile;

madde-20’ye %37,5’1 (Ortam yaratici diisiinmeyi tesvik eder.) 3,75 aritmetik ortalama ile;
madde-23’e %50’si (Ortam bireye 6grenme sorumlulugu kazandirmaktadir.) 3,81 aritmetik
ortalama ile;

madde-25’e %50’si (Ortam ile yiiz yilize 6gretim ortami saglanmuistir.) 3,75 aritmetik
ortalama ile;

madde-26’ya %37,5’1 (Ortam ile kendi kendine 6grenme aligkanligi olmayan 6grencilere
O0grenmelerinde yardim saglanabilir.) 4,13 aritmetik ortalama ile; “Katiliyorum” seklinde

goriis belirtmistir.

3.3.2. Acik Uclu Sorulardan Elde Edilen Bulgular

Uzmanlara yoneltilen “Sizce ortamin web tabanli uzaktan egitim uygulamalarina ne
tiir katkilar1 olabilir? Liitfen acgiklaymiz.” sorusu ile “Liitfen gelistirilen ortamin size gore
olumlu buldugunuz yo6nlerini belirtiniz” sorusuna verilen cevaplar birlikte analiz edilmistir.
Analiz sonucunda katilime1 goriisleri 26 tema altinda toplanmistir. Bu temalar bir araya
geldiklerinde anlamli bir biitiin olusturacak sekilde gruplandirilmistir. Bu dogrultuda 4
farkli grup meydana gelmistir. Tablo 14’te katilimcilara gore gelistirilen ortamin uzaktan

egitime kazandirdig: farkliliklara yonelik temalar sunulmaktadir.

Tablo 14. Gelistirilen ortamin uzaktan egitime kazandirdig: farkliliklar.

Tema Alt Tema Katilimci Goriisleri Frekans
Yenilik¢i 6grenme Uzaktan egitim ortamlarina 5
ortami yenilikler getirme
Bakis agis1 kazandirma Uzaktan egitim konusunda 2
fikir olusmasini saglama

Uzaktan egitim Yeni uygulamalara 6ncii 2
ortamlarina rehberlik olma ve yol gosterme

Uzaktan egitim Etkilesime ve iletisime 1

sistemleri

Onyarg1 Ders

yonelik 6nyargilari

kaldirmaya yardimci olma

Onyargili derslere yonelik 1
tutumlar1 agmaya yardimei

olma
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Yenilik¢i 6grenme ortami temasina yonelik bes katilimc1 Uzaktan egitim ortamlarina
yenilikler getirme seklinde goriis belirtmistir. Ornek olarak katilimer 11 ve katilimer 15
goriislerini sirasiyla asagidaki sekilde ifade etmislerdir:

“Bu acidan bakildiginda web tabanli Ogretime yeni bir kavram

kazandirilms...”

“...web tabanli sistemlerin tek yonlii olmaktan ¢ikmasi konusunda oncii olmasi

acisindan, oldukca basarili bir ¢alisma...”

Bakis acis1 kazandirma temasina yonelik olarak iki katilimer ortamin uzaktan egitim
konusunda fikir olusturmaya yardimci olacagi ydniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek
olarak katilimc1 6 bu goriisiinii asagidaki sekilde ifade etmistir:

“Uzaktan egitimin sinirlart konusunda hem egitimcilere hem de 6grenenlere

yeni ufuklar kazandirmaktadir.”

Uzaktan egitim ortamlarina rehberlik temasina yonelik olarak iki katilimci ortamin
uzaktan egitim ortamlarindaki yeni uygulamalara 6ncii olma ve yol gdsterme konusunda
yardime1 olacagi yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek olarak katilimci 4 ve
katilimc1 7 sirastyla bu goriislerini asagidaki sekilde ifade etmislerdir:

“web tabanli uzaktan egitim konusunda gelistirilecek yazilimlar icin yol

gosterici niteliktedir”

“Bu tiir konu bazindaki uzaktan O6gretim ortamlari, daha ileriki kapsamli

uzaktan egitim uygulamalaria bir 6n hazirlik saglayabilir.”

Onyargi temasmin alt temalar1 uzaktan egitim sistemleri ve ders seklinde
belirlenmistir. Buna gére uzaktan egitim alt temasina yonelik olarak bir katilimc1 ortamin
uzaktan egitimdeki etkilesim ve iletisime yoOnelik Onyargilarin kaldirilmasina yardimci
olacagi yoniinde goriislerini ifade etmistir. Katilimci 6 bu ifadesini asagidaki sekilde ifade
etmistir:

“Ortam uzaktan egitim sistemlerindeki etkilesim ve iletisim Onyargisini

kaldirmaya yardimci olmakta...”

Ders alt temasina yonelik olarak bir katilimer ortamin onyargili derslere yonelik
tutumlar1 agmaya yardimci olacagi yoniinde goriiglerini ifade etmistir. Katilimer 16 bu
ifadesini asagidaki sekilde ifade etmistir:

“Ogrencilerin  motivasyonlarin1 ~ artiracagim  ve 0Ozellikle  &nyargiyla

yaklagtiklart derslere kars1t gelistirdikleri olumsuz tutumlarin bu sekilde

asilabilecegini diistiniiyorum.”



Tablo 15°te
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gelistirilen ortamin uzaktan

kullanicilarina sagladigi imkanlara yonelik temalar sunulmaktadir.

egitim

Tablo 15. Gelistirilen ortamin uzaktan egitim kullanicilarina sagladigi imkanlar

Tema Alt Tema Katilimel Goriisleri Frekans

Etkilesim Ogrenci-6gretmen O gretmen-5 grevnci 8
etkilesimini saglama

Ogrenci-6grenci  Ogrenci-dgrenci 7
etkilesimini saglama
Ogrenci-icerik Ogrenci-igerik etkilesimini 8

saglama

Geri bildirim Geri bildirimin saglanmasi 4

Uygulamaya yonelik Uygulamaya doniik dersleri 5

dersler desteklenmesi

Kullanim kolaylig1 Kullanim kolayliginin 2
olmas1

Coklu ortam Coklu ortam 6gelerini 6
igermesi

Soru-Cevap imkan Soru-Cevap etkinliklerini 3
saglayabilme

Tekrarlama Tekrar tekrar uygulama 2
yapma imkani

Ogretmen kontrolii Ogretmen kontroliinde 3
ogrenci yetkilendirmesi

Gorsellik Gorsellerin giizel 2
hazirlanmasi

Canli 6gretmen Canli 6gretmen 2

goruntist goriintiisiiniin ortamda yer
almasi

Canl1 6grenci Canl yetkili 6grenci 1

gorlintlist goriintiisiiniin ortamda yer
almasi

Pekistirme Ogrenilen konularin 1

pekistirmesindeki
giicliikleri agmaya yardimci
olma

Etkilesim temasinin alt temalar1 6grenci-6gretmen, 6grenci-0grenci ve dgrenci-igerik
seklinde belirlenmistir. Buna gore 6grenci-Ogretmen alt temasina yonelik olarak sekiz
katilime1 ortamin 6grenci-0gretmen etkilesimini saglayacagi yoniinde, 6grenci-6grenci alt
temasina yonelik olarak yedi katilimci ortamin 6grenci-6grenci etkilesimini saglayacagi

yoniinde ve Ogrenci-igerik alt temasina yonelik olarak sekiz katilimei ortamin 6grenci-
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igerik etkilesimini saglayacagi yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Sirasiyla katilimer 2,
katilimer 4 ve katilimer 11 goriislerini asagidaki sekilde ifade etmislerdir:
“Ogretmen Ogrenci, Ogrenci Ogrenci etkilesimi,.. acisindan uzaktan egitim
uygulamalarina katkida bulunabilir.”

“Ortamda bulunan chat, video konferans o6zellikleri, 6grenci-6grenci ve 6gretmen-

ogrenci etkilesimini arttiric1 niteliktedir. ... 6gretimsel materyal, igbirlikli 6grenmeyi

saglayacak nitelikte ve etkilesimli bir yapidadir.”

“Ogrencilerin ve dgretmenin eszamanli olarak birbirlerini gorebilmeleri ve kullanilan

simiilasyonun degiskenleri ilizerinde degisim yapabilmeleri sistemin goze carpan

olumlu 6zelliklerinden birisidir.”

Geri bildirim temasina yonelik olarak dort katilimer uzaktan egitim ortamlarinda geri
bildirimin saglanmasi yoOniinde goriislerini ifade etmislerdir. Katilimc1 2 gdriislerini
asagidaki sekilde ifade etmistir:

“sozel, gorsel ve isitsel geri bildirim... agisindan uzaktan egitim

uygulamalarina katkida bulunabilir.”

Uygulamaya yonelik dersler temasma yonelik olarak bes katilimer ortamin
uygulamaya yénelik derslerin desteklenmesi yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek
olarak katilimc1 3 goriislerini asagidaki sekilde ifade etmistir:

“Ilgili ortam, uygulamaya doniik derslerin uzaktan egitim yoluyla basarili bir

sekilde verilebilmesinde rol oynayabilecek olduk¢a uygun bir 6rnektir.”

Kullanim kolayligi temasina yonelik olarak iki katilimct ortamin kullanim
kolayhigmin oldugu yéniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek olarak katilimci 5 bu
goriistinti asagidaki sekilde ifade etmistir:

“Kullanim1 6grenci agisindan kolay, anlasilir...”

Coklu ortam temasina yonelik olarak alt1 katilimer ortamin ¢oklu ortam &gelerini
icerdigi yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek olarak sirastyla katilimer 1, katilimer
3 ve katilimer 15 goriislerini asagidaki sekilde ifade etmislerdir:

“Sesli ve yazili iletisim gayet giizel. Gorsel gilizel hazirlanmis ve saglikli

calistyor.”

“...sesli ve goriintiilii katilim fonksiyonu

“Ayrica sistemde karsilikli olarak ses ve video iletimi yapilabiliyor olmasi...”
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Soru-Cevap imkani temasina yonelik olarak ii¢ katilimer ortamin soru-cevap
etkinliklerine olanak saglanacagi yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek olarak
katilime1 15 bu goriisiinii asagidaki sekilde ifade etmistir:

”ogrencilerin yazili olarak soru ve cevaplarini iletebilmesi, ... bu ¢aligmaya ait

basarili 6zellikler oldugunu diigtiniiyorum.”

Tekrarlama temasina yonelik olarak iki katilimci ortamin tekrar tekrar uygulama
yapabilme olanagi saglanacag yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek olarak
katilimc1 16 bu goriisiinii asagidaki sekilde ifade etmistir:

”anlasilamayan yerlerde tekrar tekrar uygulama imkani taninabilir”

Ogretmen kontrolii temasma yonelik olarak ii¢ katilimec1 ortamin 6gretmen
kontroliinde 6grenci yetkilendirilmesinin saglanmasi yoniinde goriislerini ifade etmislerdir.
Ornek olarak katilime1 1 ve katilime1 15 bu gériislerini sirasiyla asagidaki sekilde ifade
etmislerdir:

”|zine gore hak verilmesi giizel”

“Ogrencilere yetki verilerek goriis alinabilmesi,... bu c¢aligmaya ait basarili

ozellikler oldugunu diisiiniiyorum.”

Gorsellik temasina yonelik olarak iki katilimer ortamin gdrsellerinin - giizel
hazirlandig1 yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek olarak katilime1 1 bu gériisiinii
asagidaki sekilde ifade etmistir:

” Gorsel giizel hazirlanmus...”

Canli Ogretmen goriintlisii temasina yonelik olarak iki katilimeir canli 6gretmen
gorilintiisiiniin ortamda olmasinin olumlu katki saglayacagi yoniinde goriislerini ifade
etmislerdir. Ornek olarak katilimci 15 bu gériisiinii asagidaki sekilde ifade etmistir:

”O6gretmenin gorlintiilii olarak sistemde olmasi bu caligmaya ait basarili

ozellikler oldugunu diistiniiyorum.”

Canl1 6grenci goriintiisii temasina yonelik olarak bir katilimer canli yetkili 6grenci
goriintlisliniin ortamda olmasinin olumlu katki saglayacagi yoniinde goriislerini ifade
etmislerdir. Katilime1 16 bu goriisiinti asagidaki sekilde ifade etmistir:

” ...0grenci goriintlisiiniin istenildiginde sisteme dahil edilmesi, ... sistemi hem

daha gecerli hem de eksiksiz calismasini saglayabilecek bir konuma

getirmektedir.”



64

Pekistirme temasina yoOnelik olarak bir katilimci ortamin 6grenilen konularin
pekistirmesindeki glicliikleri agsmaya yardimci olma yonilinde goriisiinii ifade etmistir.
Katilimer 16 bu goriisiinii asagidaki sekilde ifade etmistir:

“Ogrenilen konularin  pekistirilmesi  sirasinda  karsilasilan  giigliiklerin

iistesinden bu zevkli 6grenme ortamiyla gelinebilir.”

Tablo 16’da katilimcilara gore gelistirilen ortamin O8renme siirecinin

degiskenlerine yonelik temalar sunulmaktadir.

Tablo 16. Gelistirilen ortamin 6grenme siirecinin degiskenlerine yonelik nitelikleri

Tema Katilmei Goriisleri Frekans
Giidiileme Giidiilemenin saglanmasi 1
Motivasyon Motivasyonun saglanmasi 4
Ilgi cekme Ilgi gekici bir ortam olma 3
Ozgiiven Ogrenci 6zgiivenini saglama 2

Giidiileme temasma yonelik olarak bir katilimci ortamin giidiilemeyi saglamasi
yoniinde goriisilinii ifade etmistir. Katilimc1 3 bu goriisiinti asagidaki sekilde ifade etmistir:

“...gidileme degiskenlerini g6z Onilinde tutarak Ogrencilerin dikkatini

dagitmadan, pratik uygulamalarin gosteriminde etkili olabilir.”

Motivasyon temasina yonelik olarak dort katilimer ortamin motivasyonu saglamasi
yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek olarak katilimci 16 bu goriisiinii asagidaki
sekilde ifade etmistir:

“Ogrencilerin  motivasyonlarim1  artiracagim  ve  ozellikle  6nyargiyla

yaklastiklar1 derslere kars1 gelistirdikleri olumsuz tutumlarin bu sekilde

asilabilecegini diisiiniiyorum.”

Ilgi gekme temasina ydnelik olarak ii¢ katilime1 ortamun ilgi gekici dzelliklere sahip
oldugu yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek olarak katilimci 4 ve katilimer 8 bu
goriislerini sirasiyla asagidaki sekilde ifade etmislerdir:

“Gelistirilen ortam, materyal tasarim ilkeleri dogrultusunda, son derece ilgi

cekici bir sekilde tasarlanmus.”

“Ogrenme ortamini rengarenk yapilarak ogrenciler agisindan cok ilgi cekici

hale getirilmesidir. Bence 6grenciler bu uygulama ile derslerden kesinlikle

sikilmayacaklardir. Dersler oyun gibi gelecektir.”
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Ozgiiven temasina yonelik olarak iki katilimci ortamin ogrencinin dzgiivenini
saglanacag1 yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek olarak katilime1 16 bu goriisiinii
asagidaki sekilde ifade etmistir:

”Cekingen, utangag, i¢ine kapanik Ogrencilerin bu sistem sayesinde dersler

sirasinda daha aktif olabilecekleri yoniinde bir goriisiim var. Ciinkii bu tiir

Ozelliklere sahip Ogrencilerin bu ortamlar sayesinde dogru olmayan

davraniglarinin iistesinden gelebildiklerine goérdiim.”

Tablo 17°de katilimcilara gore gelistirilen ortamin 6grenmenin gergeklesme

bicimine yonelik temalar sunulmaktadir.

Tablo 17. Gelistirilen ortamin 6grenmenin gerceklesme bigimine yonelik katkilar

Tema Katihmcei Goriisleri Frekans
Etkili 6grenme Etkili 6grenmeyi saglama 2
Isbirlikli 6grenme  Isbirlikli dgrenme olanaklari saglama 6
Bilgiyi Bilginin kesfedilmesini saglama 1
yapilandirma

Aktif 6grenme Aktif 6grenme ortami saglama 2
Bireysel 6grenme  Bireysel 6grenmeye imkan saglama 2
Kalic1 6grenme Kalic1 6grenmeyi saglama 2

Etkili 6grenme temasina yonelik olarak iki katilimeir ortamin etkili 6grenmeyi
saglayacag1 yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek olarak katilime1 8 bu goriisiinii
asagidaki sekilde ifade etmistir:

“Ogrenmeyi etkili... hale getirmistir.”

Isbirlikli 6grenme temasina yonelik olarak alt1 katilimer ortamin isbirlikli §grenme
olanaklar1 sagladigi yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek olarak katilime1 4,
katilime1 11 ve katilimer 13 bu goriislerini sirastyla asagidaki sekilde ifade etmislerdir:

“Ayrica, Ogretimsel materyal, isbirlikli 6grenmeyi saglayacak nitelikte ve

etkilesimli bir yapidadir.”

“Ayrica ortamda bulunan simiilasyon yardimiyla o6grencilerin degiskenler

lizerinde oynama yapabilmesi birlikte 6grenmelerine olanak saglamaktadir.”

“Isbirlik¢i ortam, ogrencilerin ortak deney gerceklestirmeleri anlaminda...

olumlu katkilar saglayacaktir.”
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Bilgiyi yapilandirma temasina yonelik olarak bir katilimci ortamin bilginin
kesfedilmesini saglayacagi yoniinde goriisiinii ifade etmistir. Katilimcr 11 bu goriisiini
asagidaki sekilde ifade etmistir:

“..web tabanli Ogretime yeni bir kavram kazandirilmis ve bilgi sadece

sunulmamis, Ogrenciye bilgiyi bulabilmesi igin web {izerinden yardim

edilmistir.”

Aktif 6grenme temasina yonelik olarak iki katilimci ortamin aktif 6grenmeyi
saglanacag1 yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek olarak katilimer 12 bu gériisiinii
asagidaki sekilde ifade etmistir:

“..bu ortam kullanilarak 6grenci ile durumun etkilesimi saglanarak, aktif

O0grenme ortamlar1 olusturulabilir.”

Bireysel 6grenme temasina yonelik olarak iki katilimci ortamin bireysel 6grenmelere
olanak saglanacag: yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek olarak katilimeir 13 bu
goriisiinii asagidaki sekilde ifade etmistir:

”Ayrica bireylerin ortak olarak sisteme miidahale edebilmeleri kisilerin

bireysel 6grenmelerine katki saglayacagini diisiiniiyorum.”

Kalici 6grenme temasina yonelik olarak 2 katilimci ortamin kalict §grenmeyi
saglanacag1 yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Ornek olarak katilime1 4 bu goriisiinii
asagidaki sekilde ifade etmistir:

” Etkilesimli olarak kalici 6grenme yasantilarinin gerceklesmesini destekler

niteliktedir.”

Katilimcilara  yoneltilen  “Liitfen  gelistirilen ortami1  etkilesim  agisindan
degerlendiriniz? Ne tiir artilar1 veya eksileri var.” sorusuna verilen cevaplar analiz
edilmistir. Analiz sonucunda katilimci1 goriisleri 5 tema altinda toplanmistir. Tablo 18’de
gelistirilen ortamin etkilesim Ozellikleri agisindan degerlendirilmesine iligkin temalar

belirtilmistir.
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Tablo 18. Ortamin etkilesim 6zellikleri agisindan degerlendirilmesi

Tema Alt Tema Katimei Goriisleri Frekans
Ogrenci- Ogretmen-dgrenci etkilesiminin 7
Ogretmen saglanmasi
Ogrenci-6grenci  Ogrenci-6grenci etkilesiminin 8
saglanmasi
Ogrenci-icerik ~ Ogrenci-igerik etkilesiminin 11
o saglanmast
Etkilesim Ogretmen-igerik Oggretmen-igerik etkilesiminin 1
saglanmasi
Es zamanlilik Etkilesimde es zamanliligin 1
saglanmasi
Coklu ortam Coklu ortam 6geleri ile birlikte 1
etkilesimin saglanmasi
Geribildirim Etkilesimin geri bildirimle 2
desteklemesi
Bagimsiz ¢alisma Ogrencilerin ortamla bagimsiz 1
olanagi zamanlarda etkilesimde olabilmeleri
Ogretmen kontrolii Ogretmenin dgrencileri 4
yetkilendirmesi
Siif ortamina Smif ortamina yakin 6grenme ortami 1
yakinlik olusturma

Etkilesim temasinin alt temalar1 6grenci-0gretmen, 68renci-0grenci, dgrenci-igerik,

Ogretmen-icerik, es zamanlilik ve ¢oklu ortam seklinde belirlenmistir. Buna goére dgrenci-

Ogretmen alt temasina yonelik olarak yedi katilimci ortamin 6grenci-6gretmen etkilesimine

olanak saglayacag1 yoniinde goriis belirtmislerdir. Ogrenci-dgrenci alt temasma yonelik

olarak da sekiz katilimci ortamin Ogrenci-6gretmen etkilesimine olanak saglayacagi

yoniinde goriislerini belirtmiglerdir. Ornek olarak katilimecr 2 ve katilimer 11 &grenci-

Ogretmen ve Ogrenci-Ogrenci etkilesimine yonelik olarak goriislerini sirasiyla asagidaki

sekilde ifade etmislerdir:

“Ogretmen-6grenci, Ogrenci-ogrenci etkilesimine olanak sunmasit 6nemli

olabilir.”

“Ogretmen ve Ogrencilerin birbirlerini gdérmeleri, duymalar1 ve birbirlerine

sohbet ortaminda yazi yazabilmeleri

arasindadir.”

yine ortamin olumlu o&zellikleri

Ogrenci-igerik alt temasma iliskin olarak onbir katilimci ortamin Ogrenci-igerik

etkilesimine olanak saglayacagi yoniinde goriislerini belirtmislerdir. Ornegin katilime 2,

katilimei 3 ve katilimer 15 goriislerini sirasiyla asagidaki sekilde ifade etmislerdir:



68

“Ogrencilere icerikle es zamanl etkilesimler sunmast...5nemli olabilir.”
“Ogrencilerin; yaptiklar1 degisiklikleri aninda gorebiliyor olmalari, 8grenci-
materyal(ortam) etkilesimini artirmaktadir.”

“Etkilesim olarak bakarsak, 6grencilerin ortama miidahale edebilmeleri, web

tabanli ortamlar i¢in (lilke sartlar1 da disiiniildiigiinde), en yiiksek etkilesim

seviyesine ulasildigin1  soyleyebiliriz. Sistemdeki etkilesim sayesinde,
ogrenciler ortamdaki deneye miidahale ederek hem sorulari cevaplayabilirler

hem de derse kars1 motivasyonlar1 uzun siire yiiksek seviyeli olur. Bu agidan

bakildiginda oldukga basarili.”

Ogretmen-icerik alt temasma iliskin olarak bir katilimc1 ortamin gretmen-igerik
etkilesimini saglayacagi yoniinde goriis belirtmistir. Katilime1 3 bu goriisiinii asagidaki
sekilde ifade etmistir:

“...0gretmenin yapilanlara miidahale edebilme ozelligi etkilesimi artici

unsurlardan birkag¢idir.”

Es zamanlhlik alt temasina iliskin olarak bir katilimci gelistirilen ortamda es
zamanliligin saglanmasinin gerekliligine vurgu yapmistir. Buna gore katilimer 15
goriislerini asagidaki sekilde ifade etmistir:

“Ancak sistemde yapilan degisikliklerin her kullaniciya ayni anda ayni hizda

ulasabilmesi ¢ok biiyiik onem tasimakta. Ornegin calismadaki 6rnek igin

baktigimizda, 6gretmen kuvveti arttirdiginda, 6grencilerin gordiikleri goriintii

aynit anda ve ayni miktarda artis seklinde olmalidir. Burada yasanacak bir

gecikme, Ogrencilerde ilginin dagilmasmma veya daha kotiisii kavram

kargasasina neden olabilir.”

Coklu ortam alt temasina iliskin olarak da bir katilimci ortamda ¢oklu ortam 6geleri
ile etkilesimin saglandig1 yoniinde gortislerini belirtmistir. Buna gore katilimci 4 goriistini
asagidaki sekilde ifade etmistir:

“Gelistirilen ortamin en onemli 6zelligi, kullanicilarin birbirleriyle sesli ve

goriintiilii olarak etkilesimde bulunabilmeleridir. Ote yandan ortamdaki chat

ozelligi sayesinde kullanicilar birbirleriyle yazisarak da etkilesime girebilir.

S6z konusu ortam bu yonleriyle kapsamli bir etkilesim ortamidir.”

Geri bildirim temasina iliskin olarak iki katilimei ortamdaki etkilesimin geri
bildirimle destekledigi yonde goriis belirtmislerdir. Ornek olarak katilimei 6 goriisiinii

asagidaki sekilde ifade etmistir:
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“Ogrencinin  teknoloji yardimiyla igerige miidahale ederek karsidaki
kullaniciya somut doniitler ve mesajlar vermesi 6gretim siirecini daha canli
tutar.”

Bagimsiz ¢aligma olanagi temasina iliskin olarak bir katilime1 ortamda 6grencilere
bagimsiz c¢alisma olanaginin sunulmasi gerektigi yoniinde goriis belirtmistir. Katilime1 5
bu goriislerini asagidaki sekilde ifade etmistir:

“..0grencilerin her birinin serbestce materyal {izerinde c¢alisabilecekleri

"serbest caligma zaman1" secenekleri eklenerek her bir 6grencinin materyal ile

etkilesiminin saglanmasi ortama zenginlik katacaktir”

Ogretmen kontrolii temasma iliskin olarak dort katilimci ortamda ogretmenin
ogrencileri yetkilendirmesine olanak saglanmasi yoniinde goriislerini belirtmislerdir.
Omegin katilimer 11 ve katilimer 12 goriislerini sirasiyla asagidaki sekillerde ifade
etmislerdir:

“Ortamin  Ogrencileri  simiilasyondaki  degiskenleri  degistirmek igin

yetkilendirebilmesi olumlu bir 6zelligidir”

“Miidahale hakki verilen 6grenci, rahatlikla degisiklik yapabilmekte ...”

Sinif ortamina yakinlik temasina iligskin olarak bir katilimer ortamla siif ortamina
yakin bir durum olusturulacagi yoniinde goriis belirtmistir. Katilimer 14 bu goriisiint
asagidaki sekilde ifade etmistir:

“S6z hakkr alan 6grenci ile birebir 6gretim ortami olusturuluyor”

Katilimcilara yoneltilen “Liitfen gelistirilen ortamin size gore olumlu olmayan
yonlerini belirtiniz.” sorusuna verilen cevaplar analiz edilmistir. Analiz sonucunda
katilime1 goriisleri 3 tema altinda toplanmustir. Tablo 19°da gelistirilen ortamin olumlu

olmayan 6zellikleri agisindan degerlendirilmesine iligskin temalar belirtilmistir.
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Tablo 19. Ortamin olumsuz 6zellikleri a¢isindan degerlendirilmesi

Tema Alt Tema Katilmei Goriisleri Frekans
Tasarim Sohbet boliimii  Sohbet boliimiiniin sinirli kullanim 10
ozellikleri
Bilgilendirme Ortamdaki kullanimina y6nelik sinirlt 4
yonlendirmeler.
Es zamanlilik Icerik-kullanici etkilesimlerinin es 1
zamanliliginin saglanmasi
Icerik Icerigi destekleyecek ek araclar 1
sunulmasi
Ogrenci kontrolii Ortamda 6grenci kontroliine yonelik 2
eksikler
Paylasim araglari Paylagim araglarinin olmamasi 2

Tasarim temasinin alt temalar1 sohbet boliimii, bilgilendirme, es zamanlilik ve igerik
seklinde belirlenmistir. Buna gore sohbet bdliimii alt temasina yonelik olarak on katilimct
ortamin sohbet béliimiiniin smirli kullanim 6zelliklerine vurgu yapmuslardir. Ornek olarak
katilimer 1, katilimcr 9 ve katilimer 16 sirasiyla goriislerini asagidaki sekilde ifade
etmislerdir:

“Mesajlasma tasarimsal olarak iyilestirilmeli. Tiklanildigi zaman genislemeli

gerekirse. Ekranda bulunan acgiklamalar bir agiklama butonuna yerlestirilmeli.

Boyle ¢ok karisik duruyor.”

“mesaj boliimiin de; mesaj gonderildikten sonra en son yazilan mesaj, mesaj

kutusundan silinmiyor”

“Mesaj gondermede yasanan isim karisiklig1 ve yazi karakterlerinde meydana

gelen bozulmalar...”

Bilgilendirme alt temasina iligkin olarak dort katilimei ortamdaki bilgilendirmelere
iliskin smirli ydnlendirmeler yoniinde goriislerini belirtmislerdir. Ornegin katilimer 1 ve
katilimer 13 goriiglerini sirastyla asagidaki sekilde ifade etmislerdir:

“Ekranda bulunan agiklamalar, bir aciklama butonuna yerlestirilmeli. Boyle

cok karigik duruyor.”

“Materyal igerisinde kisa kisa yardim meniileri olabilir.(6grencilere kavramlari

hatirlatma anlaminda)”

Es zamanlilik alt temasina iliskin olarak bir katilimci ortamdaki igerik-kullanici
etkilesiminin es zamanliligin saglanmasi yoniinde goriis bildirmistir. Katilimer 15 bu

goriistinti asagidaki sekilde ifade etmislerdir:
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“Senkronizasyon konusunda eksikleri oldugunu diisliniiyorum. Ses ve goriintii

konusundaki gecikmelere bir seviyeye kadar miisaade edilebilir. Ancak

sistemde verilen deney ortamindaki degisikliklerin her kullanicida ayni etkiyi
olusturmasi zorunludur. Bu nedenle senkronizayson konusunda zayif oldugunu
diisiiniiyorum.”

Igerik alt temasina iliskin olarak da bir katilimc1 ortamda igerigi destekler araglarin
ortama daha ¢ok katki sunacagi yoniinde goriis belirtmistir. Katilimc1 16 bu goriisiinii
asagidaki sekilde ifade etmistir:

“Belki hesaplamalarin 6grenciden elle yapilmasi istenilebilir bunun i¢in ayrica

hesap makinesi eklenebilir(fizi§e dayali bir simiilasyon bulundugu igin

ortamda)”

Ogrenci kontrolii temasina iliskin olarak 2 katilimci ortamda dgretmenin dgrenciyi
kontroliine ydnelik eksikleri ifade etmislerdir. Ornek olarak katilimer 2 ve katilimer 9 bu
yondeki goriiglerini sirasiyla asagidaki sekilde ifade etmislerdir:

“Ogretmenin uygulamada 6grencileri kontrol etmesi gii¢ olabilir.”

“Ogretmen aktif olmayan dgrencilerin ne yaptigin sistemden géremiyor.”

Paylasim aracglari temasina iligskin olarak iki katilimci ortamdaki bazi paylasim
araclarmin ve ozelliklerinin eksikligine dikkat c¢ekmislerdir. Ornegin katilimc1 5 ve
katilime1 12 goriislerini sirasiyla asagidaki sekilde ifade etmiglerdir:

“Ogrencilerin hocaya dosya génderebilmesi.”

“Ogrencilerin  bilgilerini paylasmalar1 igin daha etkili bir modiil

olusturulabilmeli. Beyaz tahta gibi uygulamalarda imkan verilmeli”



4. TARTISMA VE SONUCLAR

Bu calismada web tabanli e-6grenme ortamlarinda 6grencilerin derslere daha aktif
bir sekilde katilmalarini saglayacak, ders igerigi ile 6grenci ve 6gretmen etkilesiminin es
zamanl olarak saglandigi bir ortam gelistirilmistir. Gelistirilen ortamla birlikte 6grencilere
aninda geri bildirim verilebilmektedir. Ayrica ortam ile 6gretmen denetiminde 6grenciler,
yetkili olan 6grencinin ders ortamindaki uygulama agamalarinda 6grenme durumlarini ve
buna bagl olarak 6gretmen doniitlerini de gercek zamanli olarak gorebilmektedirler. Bu
sayede Ogrenciler kendilerinde olusabilecek yanlis Ogrenmeleri aninda fark ederek
diizeltme olanag1 bulmaktadirlar.

Senkronizasyon agisindan ECOO’nin ses ve goriintiiniin canli olarak aktarilmasinda,
ozellikle yerel agda olduk¢a performansh sonuglar elde edilmistir. Internet ortaminda ise
canli goriintiilerin aktariminda gecikmelerin daha fazla ¢ikmasi (6-8sn) sistemin bu agidan
gelistirtmesi gerektigi sonucuna varilmistir. Bununla birlikte ses ve goriintii gecikmesinin
aynt siirede gergeklesmesi, ses ve goriinti uyumsuzlugu probleminin ¢ikmamasi
konusunda da bir avantaj saglamistir. Yerel ag ortamindaki gecikme siirelerinin daha kisa
olmas1 yerel agin internet ortamina gore ¢ok daha hizli bir iletisim altyapisina sahip
olmasindan kaynaklanmaktadir. ECOO’nda &zellikle &grenci etkilesimini es zamanli
olarak en iist dizeye ¢ikartan benzetim boliimiiniin senkronizasyonunun hem internet hem
de yerel agda yiiksek performans ve en az gecikme(1-2sn) ile ¢aligmasi sistemin en biiyiik
avantajlaridir. Jara ve digerleri (2009) gergeklestirdikleri benzer bir ¢alismada,
gelistirdikleri sanal laboratuar uygulamasindaki senkronizasyon degerlerindeki gecikmeler
daha diisiik ¢ikmistir (6 6grenci ile en diisiik gecikme 85ms, en yiiksek gecikme 147ms).
ECOO’ndaki senkronizasyon gecikmelerinin daha yiiksek ¢ikmasmin nedeninin,
ECOO’nda daha fazla veri aktarim bédliimiiniin (Ogrenci ve dgretmenin sesi ve goriintiisii,
benzetim boliimiinde aktarilan degiskenler) olmasi ve internet ortaminda daha fazla
katilimcei ile (23 katilime1) uygulamanin gerceklestirilmis olmasi oldugu diistiniilmektedir.

Ilk degerlendirme sonucunda Ogrenci goriislerinden elde edilen bulgulardaki
ortalama puan degerlerinden, dgrencilerin ortama iliskin olumlu yonde goriis belirttikleri
ortaya ¢ikmistir. Fakat buna ragmen ortamda yeterli diizeyde bilgilendirme olmasi, ortamin
kullanimi i¢in ek yazilima ihtiya¢ duyulmasi, ortamin igbirlikli 6grenme firsatlart sunmast
ve bireye Ogrenme sorumlulugu kazandirmasi konularinda katilimeilarin olumlu gortis

belirttikleri, fakat goriis puanlarinin kismen diisiik oldugu sonucuna varilmistir.
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Ikinci degerlendirme sonucunda, ortalama puan degerlerine gére katilimcilarin
ortama iliskin olumlu yénde goriis belirttikleri sonucu ortaya ¢ikmustir. Ik degerlendirme
ile ikinci degerlendirme karsilastirildiginda, ikinci degerlendirme sonucunda uzmanlarin
goriis puanlarinin, ilk degerlendirmede elde edilen 6grenci puan ortalama degerlerine gore
daha yiiksek c¢iktig1 saptanmistir. Buna goére uzmanlarin ortama iligkin goriisleri
ogrencilere gore daha olumlu yondedir.

Ikinci degerlendirme sonucunda acik uglu sorulardan elde edilen bulgulara gére
uzmanlar ortama iliskin olarak, ortamin uzaktan egitime yenilikler getirecegi, uzaktan
egitim konusunda yeni ufuklar olusturacagi, gelistirilecek olan yeni uzaktan egitim
uygulamalarina oncii olacagi ve yol gdsterecegi, uzaktan egitim ortamlarindaki etkilesim,
iletisim ve ders kavramlarina yonelik bireylerde olusan On yargilar1 asmaya katki
saglayacagi sonuglar1 ortaya ¢ikmustir.

Gelistirilen ortamin uzaktan egitimde yer alan katilimcilara 6grenci-Ogretmen,
Ogrenci-ogrenci ve 6grenci-igerik etkilesimi imkani saglayacagi sonucu ortaya ¢ikmistir.
Ogrencilere aninda geri bildirim olanaginin saglanmasi ve gelistirilen ortamda uygulamaya
yonelik derslerin verilebilmesine olanak saglamasi ortamin uzaktan egitim kullanicilarina
kazandiracag: diisliniilen diger faydalardir. Ayrica sistemin ¢esitli coklu ortam &gelerini
igermesi, ortamda canli 6grenci ve 0gretmen goriintlisiiniin yer almasi ortamin sagladigi
diger katkilar arasindadir. Gelistirilen ECOO’ndaki sohbet boliimii ve 6gretmen
yetkisindeki canli, goriintiilii ve sesli goriismeler sinifta sanal bir sosyal ortam
saglamaktadir. Ozellikle ticari yazilimlarda gordiigiimiiz gercek zamanl sesli ve goriintiilii
iletisim yontemleri (URL-12, URL-13, URL-14) bu sayede gelistirilen ECOO’na da
kazandirilmig oldu. Ortamin katilimcilara soru-cevap etkinliklerini gergeklestirme olanag:
sunmasi, 6gretmen kontroliinde &grencilerin yetkilendirilmeleri ve benzetim bdliimiinde
tekrar tekrar uygulama yapabilme ve pekistirme olanaginin olmasi ortamin katilimcilara
sagladigi imkanlar baglaminda 6ne ¢ikan diger 6zellikleri oldugu sonucuna varilmaistir.

Dede (1996), zengin 6grenme ortamlarinin &grenci motivasyonunu arttirmaya
yardimct olacagint belirtmistir. Uzmanlarin goriislerinden, gelistirilen ortamin 6grenme
stireci degiskenleri baglaminda uzaktan egitim ortamlarinda 6grencilerin motivasyonlarini
saglama, ilgilerini ¢ekme, Ozgiivenlerini saglama ve derse karsi ogrencileri giidiileme
konularinda imkanlar sunacagi sonucunu ortaya koymustur. Uzmanlarin bu sekilde goriis
belirtmesinde, ortamdaki es zamanl etkilesim ve c¢oklu ortam Ogelerinin yer almasinin

etkili oldugu diistintilmektedir.
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Uzmanlar, 6grenmenin gerceklesmesi baglaminda gelistirilen ortamin isbirlikli
O0grenme olanaklar1 olusturacagini, etkili, aktif ve bireysel 6grenmeyi saglayacagini,
ogrencilerin 6grenmelerinin daha kalict olmasina gelistirilen ortamin yardimei olacagini ve
ogrencilerin bilgiyi kesfederek 6grenmelerine olanak saglayacagini belirtmislerdir.

Uzman goriisleri, ortamdaki etkilesim 6zellikleri agisindan incelendiginde, ortamda
O0grenci-Ogretmen,  Ogrenci-0grenci,  Ogrenci-igerik,  O0gretmen-icerik  etkilesimi
olanaklarinin oldugu sonucu ortaya c¢ikmistir. Gelistirilen ortamdaki es zamanl iletigim
ozelliklerinin etkilesimi arttirdigi sonucuna varilmistir. Benzer sekilde Freire ve digerleri
(2010), gerceklestirdikleri ¢alismada video konferans, etkilesimli beyaz tahta gibi es
zamanli uygulamalar e-60grenme ortamlarinda daha fazla etkilesimi saglamaya yardimci
oldugunu belirtmislerdir. Benzer sekilde Mclnnerney ve Roberts (2004), es zamanl
uygulamalar ile sosyal etkilesimin arttirilmasinin saglanacagini belirtmislerdir. Ayrica
katilimcilar ortamda etkilesimin es zamanli olarak ve ¢oklu ortam &geleri ile birlikte
saglandigini, ortamin geribildirim verme noktasinda gerekli 6zelliklere sahip oldugunu
belirtmislerdir. Gelistirilen ortamda Ogrencilerin igerikle bagimsiz bir sekilde calisma
olanagi yakaladigi, 6gretmenin 6grencileri yetkilendirebilmesi ve ortam ile sinif ortamina
yakin bir ¢evrimi¢i 6grenme ortami olusturuldugu sonuglarina varilmustir.

Gelistirilen ortama iliskin olarak katilimcilar, sohbet boliimiindeki eksikliklere dikkat
cekmisler ve bu boliimiin biraz daha gelistirilmesi gerektigini ortaya koymuslardir. Ayrica
ortamda yeterince bilgilendirme olanaklarinin olmadig1 ve 6gretmenin ders sirasinda her
ogrencinin ne ile ilgilendigini bilememesinin ortamin diger sinirliliklart oldugu sonucuna
varilmistir. Katilimc1 goriislerinden elde edilen bulgular 1s18inda igerik etkilesiminin
saglanmasinin Oonemine vurgu yapilmistir. Ayrica bazi1 katilimcilar ortamda paylasim
araglarinin eksikligine vurgu yapmustir. Bazi katilimcilar da icerigi destekleyecek araglarin
olmasinin ortama katki saglayacagini belirtmislerdir.

Gelistirilen ECOO’yla birlikte dgrencilere aktif 6grenme firsati sunan benzetim
ortamin yaninda dgretmenin canli goriintiisii ve sesi, yetkili 6grencinin canli goriintiisii ve
sesi ile sohbet ortami gibi farkli iletisim kanallarina yer verilmesi uzakta olan 6grencilere
daha fazla iletisim ve etkilesim olanagi sunacagi ve gerceklestirilecek olan uzaktan

egitimin uygulamalarinin kalitesini arttiracag: diisiintilmektedir.



5. ONERILER

Arastirmadan elde edilen sonuglar 1s181nda asagidaki 6nerilerde bulunulmustur:

Ogrencilere daha etkin uzaktan egitim firsatlar1 sunmak i¢in ECOO’na benzer
etkilesimin {ist diizeyde oldugu uygulamalar yayginlastirilmalidir.

ECOO asenkron sistemler i¢ine biitiinlestirilerek kullanilabilir.

Ogrencilerin bireysel 6grenme ihtiyaglarimi karsilamak ve birlikte calisabilme
olanaklar1 saglamak i¢in es zamanli uzaktan egitim uygulamalari
yayginlastirilmalidir.

Hazirlanan ortamin kararli hale getirilmesi ve farkli benzetimlerin sisteme
entegre edilebilmesi ortami ¢cok daha yararli hale getirecektir.

Benzer ortamlarin mobil aygitlar tarafindan rahat bir sekilde goriintiilenebilmesi

icin farkli tasarimlar gergeklestirilebilir.
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7. EKLER

Ek 1. Ogrencilere Uygulanan Basih Olcek Formu

Sayin Katihmei,

Bu anket, “Es Zamanli, Web Tabanl Bir Uzaktan Egitim Ortami Tasarimi ve
Degerlendirmesi” konulu bir yiiksek lisans ¢alismasi i¢in hazirlanan uzaktan egitim ortamini
degerlendirmek tizere hazirlanmis olup, vereceginiz yanitlar hi¢ bir kurum, kisi ya da kurulusa

baska amac(lar)la verilmeyecektir. Vereceginiz degerli yanitlar ve saglayacaginiz katkidan
dolay1 simdiden tesekkiir eder, caligmalarinizda basarilar dileriz.
Saygilarimla,

Ekrem BAHCEKAPILI

ekrem61@gmail.com

Boliim I: Kisisel Bilgiler

1. Cinsiyet: [ ] Bayan [ ] Erkek
2. Enstitiiniiz: [ ] Sosyal Bilimler [ ] Fen Bilimleri [ ] Saglik Bilimleri

3. Enstitiiniiziin Bagh Bulundugu Universite:

6. Ogrenim Durumunuz: [ ]Lisans [ ] Yiiksek Lisans [ ] Doktora
[ ]Diger (Belirtiniz)......................

T.Mesleginiz: ..o e
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Boliim II: Bilgisayar ve internet Kullanim ile ilgili Bilgiler

Asagida verilen ifadeleri okuyarak size uygun olani X ile isaretleyiniz.

Bilgisayar Kullanim ile Ilgili
Egitim Aldiniz m1?

Bilgisayar Basinda Ortalama
Kalma Siireniz

Internete Ortalama Bagh Kalma
Siireniz

Bilgisayar1 Hangi Amaclarla
Kullanirsimiz?

[ ]Evet[ ]Hayir

Giinde;
[ ]Hig

[ ]1 saatten az

[ ]1-2 saat

[ ]2-3 saat

[ ] 3 saatten fazla

Ginde;
[ ]1Hig

[ ]1 saatten az

[ ]1-2 saat

[ ]2-3 saat

[ ] 3 saatten fazla

[ ] Oyun oynama

[ ] Sunum hazirlama
ve yapma

] Yaz1 yazma

] Resim, sekil ve grafik
hazirlama

[ ]lletisim kurma(sohbet,

e-posta ..vb)

[ ] Egitim CD’leri kullanma

[
[

Haftada;

] 4-5 giin
] 5 giinden fazla

Haftada;

] 4-5 glin
] 5 glinden fazla

[ ] Internet kullanma

[ ] Web sayfasi
gelistirme

[ ] Coklu ortam
gelistirme

[ ] Benzetimler
hazirlama

[ ] Program yazma



85

Ek 1’in Devami

Béliim ITI: Es zamanh, Web Tabanh Ogretim Ortamin Degerlendirilmesi
Asagida verilen ifadeleri okuyarak size uygun olani X ile isaretleyiniz.

1. Kesinlikle Katilmiyorum (Cok Kotii) 2. Katilmiyorum (K&tii) 3. Biraz Katiliyorum
4. Katiliyorum (Iyi) 5. Kesinlikle Katiltyorum (Cok iyi)

1. Ortam ders konulariin 6grenimini destekliyor.

2. Igerigin aktariminda kullanilan ¢oklu ortam 6geleri
(ses, video, metin, animasyon, simiilasyon, resim, vb.)
uygun nitelikte ve yeterli sayidadir.

3. Coklu ortam 6geleri ile ilgili agiklama ve gondermeler
dogru ve anlasilirdir.

4. Ortam igeriginde ¢oklu ortam 6geleri kullanilarak
Ogrenciler icin yeteri diizeyde etkilesim
saglanmaktadir.

5. Kullanilan ¢oklu ortam 6geleri genel tasarim ilkeleri
dikkate alinarak hazirlanmistir (renk, denge, boyut,
vs.).

6. Tiirk¢e dogru, giizel ve etkili kullaniliyor.

7. Ortam kilavuza ihtiya¢ duymadan kolaylikla
kullanilabiliyor.

8. Kullanici ortamin tanitim kismini gegebiliyor.

9. Ortam kullanict komutlarina kisa siirede cevap
verebiliyor.

10. Ortamin kullanima hazirlik stiresi yeterince kisadir.

11. Ortamda kullanilan ¢oklu ortam &geleri yiiksek
kalitede ve giincel bilgisayar teknolojisinin
imkanlarin1 kullaniyor.

12. Ortamin ara yiiziindeki tiim 6gelerin islevleri agik ve
anlasilir.
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13.

Ortamin kullanima ile ilgili yeterli diizeyde yonergeler
iceren yardim 6zelligi mevcuttur.

14.

Es zamanl 6grenci-6grenci iletisimi i¢in elverigli bir
ortamdir.

15.

Es zamanli 6gretmen-6g8renci iletisimi icin elverisli bir
ortamdir.

16.

Ortam farkli es zamanli iletisim (Ses, video,
sohbet..vb) olanaklar1 sunmaktadir.

17.

Ortamin kullanimi i¢in ek yazilim kurulmasina gerek
duyulmamaktadir.

18.

Ogretmenin kontroliindeki 6grenci-yetkilendirme
sistemi uygun bir sekilde ¢calismaktadir.

19.

Ortam ilgi ¢ekicidir.

20.

Ortam 6grenme siireci boyunca 6grencilerin aktif
olmalarini destekler.

21.

Ortam 6gretmenlerin 6gretim stillerine uygundur.

22.

Ortam 6grencilerin 6grenme stillerine uygundur.

23.

Ortam isbirlikli 6grenme firsatlar1 sunmaktadir.

24.

Ogretmen ve dgrencilerin dgrenme ortamma
miidahaleleri es zamanli olarak tiim katilimcilar
tarafindan gozlenmektedir.

25.

Ortam yaratici diisiinmeyi tesvik eder.

26.

Ortam soru-cevap teknigini destekler niteliktedir.

27.

Ortam Ogrencilere zengin bir 6gretim ortami
sunmaktadir.

28.

Ortam bireye 6grenme sorumlulugu kazandirmaktadir.

29.

Ortam 6grenciye birinci kaynaktan bilgi
saglamaktadir.

30.

Ortam ile yiiz yiize 6gretim ortami saglanmustir.
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31.

Ortam ile kendi kendine 6grenme aligkanlig1 olmayan
ogrencilere 6grenmelerinde yardim saglanabilir.

32.

Ortamda uygulamaya yonelik dersler verilebilir.

33.

Ortamda 6grenci fikirlerini sozel olarak ifade edebilme
olanagi bulmaktadir.

34.

Ortamda 6grenci-igerik etkilesimi saglanmaktadir.

35

. Ortamda 6grenci-teknoloji etkilesimi saglanmaktadir.

36.

Ortam grup ¢aligmalarina olanak saglamaktadir.
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Ek 2. Uzmanlara Uygulanan Cevrimici Olcek Formu

Web Tabanh ve Eg Zamanh Ortam Degerlendirme Formu

Asadidaki dlgek uygulamasini gergeklegtirdiginiz ortama iliskin gériiglerinizi belirlemek amaciyla hazirlanmgtir. B
Litfen bitin alanlan eksiksiz bir sekilde doldurunuz. (Ars. Gor. Ekremn BAHCEKAPILI, K.T.U Fen Bilimleri Ens. BOTE A.B.D Yiiksek Lisans Ogrencisi)

Cinsiyet @ payan O Bay

Ogrenim Durumu © Lisans O Tezsiz Yiiksek Lisans ' Tezli Yiiksek Lisans ©' Doktora
Boliim / Anabilim Dah

Orta Derecede Kesinlikle

Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Katiliyorum Katiliyorum Katiliyerum

1- 1. Ortam ders konulannin égrenimini destekliyor. (@) o © © g
2. icerigin aktaniminda kullanilan goklu ortam &geleri

(ses, video, metin, animasyon, simiilasyon, resim, vb.)

uygun nitelikte ve yeterli sayidadir.

3. Coklu ortam ogeleri ile ilgili agiklama ve . . . . .
gondermeler dogru ve anlagihirdir.

4. Ortam igeriginde goklu ortam &geleri kullanilarak
ogrenciler igin yeteri diizeyde etkilegim
sadlanmaktadir.

5. Kullanilan goklu ortam dgeleri genel tasanm ilkeleri
dikkate alinarak hazirlanmistir {renk, denge, boyut, (@) (@) (@) ® (@)
VS.).

6. Tiirkge dogru, giizel ve etkili kullamiliyor.

7. Ortam kullanici komutlarnina kisa siirede cevap
verebiliyor.

8. Ortamin kullanima hazirhk siiresi yeterince kisadir.
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9. Ortamda kullanilan goklu ortam &deleri yiiksek
kalitede ve giincel bilgisayar teknolojisinin
imkanlanm kullaniyor.

10. Ortamin ara yiziindeki tiim &gelerin iglevleri agik
ve anlasgilir.

11. Ortamuin kullanimi ile ilgili yeterli diizeyde
yonergeler igeren yardim dzelligi mevcuttur.

12. Es zamanh &gretmen-tgrenci iletisimi igin elverigli
bir ortamdir.

13. Ortam farkh eg zamanh iletigim (Ses, video,
sohbet..vb) olanaklan sunmaktadir.

14. Ortamin kullanimi igin ek yazilim kurulmasina
gerek duyulmamaktadir.

15. Ogretmenin kontroliindeki 6grenci-yetkilendirme
sistemi uygun bir gekilde calismaktadir.

16. Ortam ilgi gekicidir.

17. Ortam 6grenme siireci boyunca égrencilerin aktif
olmalanm destekler.

18. Ortam igbirlikli 6grenme firsatlan sunmaktadir.
19. Ogretmen ve 6frencilerin é§renme ortamina
mildahaleleri eg zamanl olarak tiim katihimcilar
tarafindan gozlenmektedir.

20. Ortam yaratici dilgiinmeyi tegvik eder.

21. Ortam soru-cevap teknigini destekler niteliktedir.
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22. Ortam &grencilere zengin bir 6gretim ortami
sunmaktadir.

23. Ortam bireye 6grenme sorumlulugu
kazandirmaktadr.

24. Ortam &grenciye birinci kaynaktan bilgi
saglamaktadir.

25. Ortam ile yiiz yiize dgretim ortami saglanmigtir.
26. Ortam ile kendi kendine 6grenme aligkanh
olmayan dgrencilere 6grenmelerinde yardim
saglanabilir.

27. Ortamda uygulamaya y&nelik dersler verilebilir.

28. Ortamda ogrenci fikirlerini sozel olarak ifade
edebilme olanag bulmaktadir.

29. Ortamda &grenci-igerik etkilesimi saglanmaktadir.

30. Ortamda ogrenci-teknoloji etkilegimi
saglanmaktadir.
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Asagidaki formlar ortama iligkin diger goérislerinizi belirlemek amaciyla hazirlanngtir.

1- Sizce ortamin web tabanh uzaktan egitim
uygulamalarina ne tiir katlalan olabilir? Liitfen
aciklaymniz.

2- Liitfen gelistirilen ortamm etkilesim acisindan
dederlendiriniz? Ne tiir artilan veya eksisleri var.

3- Liitfen gelistirilen ortamin size gére olumiu
buldugunuz yonlerini belirtiniz.

4- Liitfen gelistirilen ortamin size gore olumlu
olmayan ydnlerini belirtiniz.

GONDER
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