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ONSOZ

Bugiin diinyamizin her boyutta sekillenmesini biiyiik 6l¢iide etkileyen ve belirleyen
unsurlardan birisi, kiiresellesme ile birlikte bilgi toplumu ve bilgi ekonomisi siireglerinde
yasanan gelismelerdir. Sanayi toplumundaki maddi iriinlerin yerini bilgi iiretimi almis
olup, yeni teknolojilerin ve yeniliklerin yogun olarak kullanildigi, iiretildigi ve siiratle
yayildigi, bilginin kontrolii ve sahipligi i¢in ulusal ve wuluslararasi Orgiitlerin
kurumsallastigi, bilgili ve nitelikli insanin merkez konumda oldugu bir doénemi
yasamaktayiz. Ancak bilisim teknolojilerinin sagladigi olanaklardan yararlanamayanlar
gelismelerin gerisinde kalmakta ve saglanan olanaklardan yararlanamamaktadir. Dijital
boliinme olarak ifade edilen bu agiklik, iilke i¢cinde ya da {ilkeler arasinda ortaya
cikabilmektedir ve sosyo-ekonomik, politik pek ¢ok nedenden kaynaklanmaktadir. Dijital
boliinmeye neden olan faktdrlerin belirlenmesi, buna yonelik politikalarin sekillenmesi ve

bu boliinmeyi ortadan kaldiracak stratejilerin izlenmesi agisindan 6nem arz etmektedir.
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OZET

Yirminci yiizyilin ikinei yarisinda, gelismis sanayi toplumlarinda yasanan hizlhi
teknolojik gelismeler, toplumsal yasamin hemen her alaninda Onemli degisimler
yaratmistir. Bu siiregte bilgi ve iletisim teknolojilerindeki biiyiik gelismelerin etkisiyle yeni
bir toplumsal ve ekonomik yapi ortaya c¢ikmustir. Teknoloji, {ilke ekonomilerinin
gelismesinde ve toplum refahinin artirilmasinda énemli bir role sahiptir. Saat ve demiryolu
tarifesi sanayi ¢aginin simgeleridir. Bunlar zamani saatler, dakikalar ve saniyeler olarak
ifade eder. Bilgi c¢aginin simgesi olan bilgisayar milyarda bir saniye ic¢inde, binlerce
mikrosaniye i¢inde diisiiniir. Bilgisayarin yeni iletisim teknolojisiyle bir araya gelmesi

bdylece modern topluma kokten yeni bir mekan ve zaman ¢ergevesi sunmaktadir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin (BiT) mevcudiyeti ile bu teknolojilere erisim ve
kullanimda yasanan esitsizligi anlatan dijital bdliinme; sosyal, ekonomik ve politik
faktorlere bagl olabildigi gibi cografi sartlara da bagli olusabilmektedir. Bu ¢aligmada;
“dijital boliinme” kavrami nedenleri ve tiirleriyle agiklanarak gelismis ve az gelismis
ilkelerde dijital boliinmeye neden olan faktorlerin belirlenmesi amaglanmigtir. Bu amacla
oncelikle dijital gelismislik indeksi (IDI), Uluslararasi Telekomiinikasyon Birliginin

gelistirdigi yontemle hesaplanarak bagimli degisken olarak kullanilmistir.

Calismada 20 gelismis ve 16 gelismekte olan iilke i¢in 1995-2013 ddénemini
kapsayan dinamik panel regresyon analizi gerceklestirilmistir. Biitiin iilkeler modelinde;
bagiml degiskenin gecikmeli degeri (network etkisi), patent, kisi basina diisen gelir, mal
ve hizmet ithalati, mevzuatin kalitesi, sehir niifusu dijital boliinmeyi agiklamakta anlaml
bulunmugstur. Gelismis iilkeler modelinde; bagimli degiskenin gecikmeli degeri, kisi basina
diisen gelir, mevzuatin kalitesi ve sehir niifusu iilkelerin dijital gelismislik diizeyini
aciklamakta anlamlidir. Gelismekte olan iilkeler modelinde ise; bagimli degiskenin
gecikmeli degeri, kisi basina diisen elektrik tiikketimi, kisi basina diisen gelir degiskenleri

tilkelerin dijital gelismislik diizeyini a¢iklamakta anlamli bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Bilgi, Teknoloji, Dijital Béliinme, BIT Gelismislik Indeksi.
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ABSTRACT

The rapid technological advancements that took place in developed industrial
societies during the second half of the twentieth century have created significant changes
in almost every area of social life. During this process, with the influence of major
developments in information and communication technologies, a new social and economic
structure emerged. Technology has a significant role in the development of countries’
economies and increasing public welfare. Time and railway schedules are the symbols of
the industrial age. These express time in hours, minutes, and seconds. Computers which
are the symbol of the information age “think” within nanoseconds or thousands of
microseconds. Thus, a new space and time frame is provided to the modern society through

the pairing of computers and new communication technologies.

With the availability of the Information and Communication Technologies (ICT),
the digital divide, which explains the inequality experienced in the access and utilization of
these technologies, can be either related to social, economic, and political factors or
geographical conditions. In this study, the concept of “digital divide” was explained with
its reasons and types; and it was aimed to identify the factors that lead to a digital divide in
developed and underdeveloped countries. For this purpose, first of all, the ICT
development index (IDI) was calculated using the methods developed by the International

Telecommunication Union and used as the dependent variable.

Dynamic panel regression analysis, which covered the period between 1995 and
2013, was used for 20 developed and 16 developing countries. In the model prepared for
all countries, the lagged value of the dependent variable (network effect), patents, income
per capita, import of goods and services, quality of laws, and city population were found
significant in explaining the digital divide. In the model of developed countries, the lagged
value of the dependent variable, income per capita, quality of laws, and city population
were found significant in explaining the digital development level of the countries. In the
model of developing countries, the lagged value of the dependent variable, electricity
consumption per capita, and income per capita variables were found significant in

explaining the digital development level of the countries.

Key Words: Information, Technology, Digital Divide, ICT Development Index.
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GIRIS

20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren belirginlesen yeni diinya diizeni ve kiiresel
ekonomik sistem, toplumlar arasindaki iliskileri ve toplumsal yasam bigimlerini dnemli
Olctide etkilemistir. Toplumsal degisimin klasik araglar1 arasinda yer alan ekonomi, medya,
uluslararas1 iligkiler ve siyaset giliniimiizde “bilgi” (knowledge) kavraminin etrafinda
sekillenmekte ve etkinligini bu kavrama gore belirlemektedir. Bilgi bugiin, biitiin
sistemlerin ve siireclerin girdisi ve ¢iktis1t konumundadir. Ayn1 zamanda bilginin islenmesi
ve Uretiminde kullanilan tiim araglar, degisimi ¢ok daha biiyiik capli ve ¢cok daha hizli hale

getirmektedir (Kargi, 2006:1).

Bilisim sozciigli, bilgi teknolojileri ve iletisim teknolojileri kavramlarinin
birlesmesinden tiiretilmis bir sozciik olarak kullanilmaktadir. Basit olarak bilginin
toplanmasini, saklanmasini ve degerlendirilmesini saglayan bilgisayarlar, donanimlar ve
yazilimlar bilgi teknolojilerini; her tiirlii bilginin ortak olarak paylasilmasini saglayan
teknolojiler ise iletisim teknolojilerini olusturmaktadir (Bulu, 2004). Bilgisayarlar, bilgiyi
neredeyse 151k hizinda islemekte ve islenen bilgiyi, ayn1 hiza yakin bir sekilde aglar
lizerinden diinyanin baska bir yerine gondermektedirler. Ayrica bu teknolojiler
nanoteknoloji, gen bilimleri ve diger gelismis konularda yapilan ¢aligmalarin tamamlayici
bir pargasi haline gelmistir (Poster, 2002: 340). Bilginin 6ne ¢iktig1 isyerlerinde ¢alisanlar
elleri yerine beyinlerini kullanmakta ve {icretlerini de isyerinde calistiklar1 yillara ve

pozisyonlarina gore degil performanslarina gore almaktadirlar (Townsend, 2000:393).

Bu ¢ergevede Diinya’da gelismis olan birgok sehrin altyapisinda bilgi teknolojileri

etkin roller listlenmekte ve asagidaki yararlar saglamaktadir (Gatautis, 2008: 26):

1. [1leri seviyede elektronik kamu hizmetleri
2. Hiikiimetlerin modernizasyonu ve siirekli degisimi

3. Giiglii yerel demokrasi



4. Karar verme siireglerinde katilimin artmasimi ve dolayisiyla kararlarin hem

hizli hem de gii¢lii olmasini saglamaktadir.

Gilinlimiizde teknoloji giindelik hayata derinlemesine etki etmis durumdadir. Bugiin
bilginin ve teknolojinin yapilandirmadig: bir giindelik hayat yoktur. Bilgi her zaman insan
toplumlarmin bir pargasi olmustur, ancak radikal etkilerinin ortaya ¢ikisi yenidir. Uriiniin
tasarimindaki igerikten iliretime, siparisten dagitima, stoktan satin almaya, bilgi ve bilgi
teknolojilerinin ve diger bilgi formlarinin biiylik bir 6neme sahip olmadigi hemen hicbir
stire¢ yoktur. Bilgi temelli toplum, bilginin sadece bilgi sektdriinde degil sanayi ve tarimsal

tiretimde de kullanimini ifade etmektedir (Adigiizel, 2011: 124).

Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansinin (UNCTAD), yayinladigi
Dijital Boliinme Raporuna gore; tilkelerin gelir diizeyi ile, bilgi ve iletisim teknolojileri
(BIT) dagilimi arasinda giiclii bir iliski bulunmaktadir. Buna gére; yiiksek gelirli bir iilkede
yasayan bir kisinin internet kullanma olasilig1 diisiik gelirli bir iilkeye gore 22 kat daha
fazladir. Internet hizmet maliyetleri de diisiik gelirli iilkelerde, yiiksek gelirli iilkelere gore
daha fazladir. Ayrica internet erisim {icretleri diisik gelirli iilkelerde, yiiksek gelirli

iilkelere gore 150 kat daha fazladir (UNCTAD, 2006).

Diger taraftan bilisim teknolojilerine dayali ekonominin karakteristik 6zellikleri

asagidaki gibidir (Baloglu, 2006: 201-202):

1. Uriinler artik web platformunda satilmaktadir. Giiniimiizde yazilim iiriinleri,
bilgi, kitap, dergi, gazete, film, oyun, CD gibi iiriinler zamanla dijital platform
tizerinden tim diinyada herhangi bir zaman ve herhangi bir yerde satis igin
operasyona hazir durumdadir.

2. Miisteriler, bankalar, firmalar, devlet kurumlar1 artik finansal aktivitelerini web
veya mobil araglar vasitasiyla gerceklestirmektedir.

3. Mikro islemciler ve network araglari, ev esyalart kullanimina ve araba

endiistrisinin i¢ine de girmistir

Bilgi ve lletisim Teknolojileri (BIT), egitim saglik gibi pek ¢ok sektdrde iyilesme

ve verimlilik artis1 saglarken ayn1 zamanda ekonomik biiylimeye de katki saglamakta,



yoksullugu azaltmakta, bilisim teknolojilerine bagli yeni istthdam olanaklar1t da
yaratmaktadir. Ancak bilisim teknolojilerini kullanamayan bireyler, toplumlar ve iilkeler
bilisim teknolojilerine yatirim yapan ve teknolojik iiriinleri kullanabilenlerle ayni1 fayday1
elde edemedikleri i¢in ortaya bir ayrisma ¢ikmaktadir. Bilisim teknolojilerine bagli olarak
ortaya ¢ikan bu ayrigmaya “dijital boliinme” denilmektedir. Dijital boliinme, dijital
teknolojilerin yukarida sagladig1 olanaklar1 elde edemeyen iilkeler ve toplumlar {izerinde

mevcut esitsizlikleri daha ¢ok derinlestirmekte ve pek ¢ok probleme neden olabilmektedir.

Dijital boliinme sadece bilisim teknolojilerine esit erisememeyi degil ayn1 zamanda
bilisim teknolojilerini etkin kullanip kullanamama durumuna da vurgu yapmaktadir.
Burada 6zellikle internetin kullanim amaci énemli olup, bazilar1 sadece sohbet etmek i¢in
interneti kullanirken bazilar1 ¢ok daha gelismis amagclarla kullanabilmektedir. Dijital
boliinme bir iilke icinde zengin/fakir, yasli/geng, egitimli/egitimsiz, kadin/erkek bireyler
arasinda ortaya ¢ikabildigi gibi global diizeyde; iilkelerarasi, {ilke gruplar1 ve kitalararasi

dijital boliinme tiirleri de olusabilmektedir.

Dijital boliinmenin nedenlerini  belirlemek, {ilkelerin bilisim teknolojisi
politikalarinin belirlenmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismanin amaci gelismis
ve gelismekte olan iilkeler arasinda bilisim teknolojisi kullanimini etkileyen faktorleri
belirlemektir. Bu amaca ek olarak incelenen iilkelerin bilisim teknolojisi kullanim diizeyini
yani dijital gelismislik diizeylerini de belirlemektir. Bunun i¢in iilkelerin bilisim teknolojisi
kullanim diizeyi Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi’nin (ITU) kullandig1r yontem ile
hesaplanmistir. Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi’nin iilkelerin dijital gelismislik
diizeyini 6lgmek i¢in 2008 yilindan itibaren kullandig indekse "Bilgi Gelismislik Indeksi"
(IDI) denir. ITU'niin tiim ilkeler i¢in 2008 den itibaren hesapladigi bu indeks, bu
calismada, incelenen iilkeler icin 1995-2013 donemi ig¢in hesaplanmistir. Daha onceki
calismalardan farkli olarak, bu calismada, dijital boliinme indeksi (IDI) bagimli degisken
olarak kullanilmigtir. Dijital boliinmeyi etkileyen faktorler tiim tilkeler, gelismis tilkeler ve

gelismekte olan iilkeler i¢in ayr1 ayr1 belirlenerek yorumlanmaistir.

Bu c¢alismanin en biiyiikk kisitt bilisim teknolojileriyle ilgili veri yetersizligi
nedeniyle iilke ve zaman boyutunun sinirlandirilmasidir. O yiizden ¢ikan sonuglar

ozellikle az gelismis iilkeler olmak iizere biitiin diinyaya genellenemez. Bundan sonraki



caligmalarda teknolojideki gelismelere bagli olarak 6zellikle az gelismis ve gelismekte olan
tilkelere yonelik daha c¢ok iilkeyi kapsayan calismalar yapilabilecektir. Ayrica bu

calismalar iilke bazinda da yapilarak politikacilara yardimci olunabilecektir.

Calismada dijital boliinmeyi etkileyen faktorler, 1995-2013 donemine ait yillik
verileri kapsayan dinamik panel veri analizi ile incelenmistir. Ampirik c¢aligsmalarda
kullanilan bagimsiz degiskenler ise; kisi basina diisen elektrik tiiketimi, yas bagimlilik
orani, sehir niifusu, mevzuatin kalitesi, kisi basina diisen geyri safi yurti¢i hasila
(KBGSYIH), issizlik orani, mal ve hizmet ithalati ile patent basvurularidir. Dijital
boliinmeyi etkileyen faktorlerin belirlenmesinde kullanilan bagimsiz  degiskenler,

literatiirdeki calismalar ve veri bulunabilirlik durumu dikkate alinarak tespit edilmistir.

Bu amag¢ dogrultusunda ¢alisma ii¢ boliim altinda olusturulmustur. Birinci boliimde
dijital boliinme kavraminin ortaya c¢ikisi, dijital boliinmenin tanimi ve kapsami
aciklanmistir. Daha sonra dijital boliinmenin nedenleri ve tiirlerine yer verilmistir. Burada

ayrica dijital boliinmenin 6nemi ve bilisim teknolojileri kavramlari ele alinmistir.

Ikinci béliimde, iilkelerin bilisim teknolojisi kullanimini agiklamaya yénelik
calismalar incelenerek, literatiir taramasi yapilmistir. Literatiir taramasinda {ilke ici dijital
boliinme kisminda, bir ilkenin bilisim teknolojisi kullanimin1 ele alan c¢aligmalar
incelenmistir. Ulkeler aras1 dijital boliinme ¢alismalarinda ise birden fazla iilke arasinda
(genellikle gelismis ve gelismekte olan {ilkeler arasinda) bilisim teknolojileri kullanimini

etkileyen faktorler incelenmistir.

Ucgiincii  boliimde ise, dijital boliinmeyi etkileyen faktorler iizerine yapilan
ekonometrik analiz yer almaktadir. Burada calismada kullanilan degiskenler ve veri seti,
Bilgi Gelismislik Indeksi (IDI) hesaplama metodolojisi ve analizi ile dijital boliinmeyi
etkileyen faktorleri belirlemeye yonelik olarak yapilan dinamik panel veri analiz sonuglari
yer almaktadir. Boliim sonunda, ulasilan sonuglar 6zetlenerek, genel bir degerlendirme

yapilmistir.



BIiRINCi BOLUM

1. DIJITAL BOLUNME

20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren belirginlesen yeni diinya diizeni ve kiiresel
ekonomik sistem, bilginin etrafinda sekillenmekte ve etkinligini bu kavrama gore
belirlemektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, bireylerin, toplumlarin ve
tilkelerin ticaret, egitim, saglik, ekonomi, sosyal ve kiiltiir gibi her alaninda 6nemli
degisikliklere yol agmaktadir. Bilginin islenmesi ve iiretilmesinde kullanilan tiim araglar,
degisimi cok daha biiyiik capli ve ¢cok daha hizli hale getirmektedir. Ne yazik ki BIT
alaninda ortaya ¢ikan gelismelerden her {ilke esit sekilde yararlanamamaktadir. Farklilik
sadece global diizeyle sinirli kalmamakta iilkelerin, bolgelerin, sektorlerin ve bireylerin
BIT erisim ve kullanim diizeylerinde de ortaya ¢ikmaktadir. Bilisim teknolojilerinin yol

act1ig1 bu farkliliklar “dijital boliinme” olarak adlandirilmaktadir.

1.1. Dijital Boliinmenin Onemi

Teknoloji, hem mikro ekonomik hem de makroekonomik gelismelerde merkezi bir
oneme sahiptir. Ornegin, reel konjonktiir teorisi ekonomik dalgalanmalarm merkezine
teknolojiyi yerlestirirken (Kydland ve Prescott, 1982: 1345-1370), i¢sel biiylime teorileri
uzun donem biiylimenin kaynaginin teknolojideki gelismeler oldugunu ileri siirmektedirler
(Solow, 1956, Romer 1990, Aghion ve Howitt 1992: 323-351). Ayn1 sekilde neo-klasik
biiylime teorisinde ise teknolojideki farkliliklar iilkeler arasinda kisi basma diisen gelir
farkliliginin da temel belirleyicisidir (Klenow ve digerleri, 1997; Hsieh ve Klenow 2003).
Bu ylizden teknolojideki gelismeleri yakindan takip etmek, teknolojiyi {iretip
kullanabilecek diizeye gelmek ozellikle ic¢inde yasadigimiz bilgi caginda daha da

Onemlidir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinde gériilen izl gelismeler 1990’11 yillarda yasanan

onemli olaylardan biridir. Ozellikle Gelismis Ulkelerde (GU) BIT lere yapilan



yatirimlarin biiyiik oranlara ulasmasi ve buna paralel olarak bu teknolojilerin {iretimden
egitime her alanda kullanilmasi, gilinlilk yasami oldugu kadar ekonomik iligkileri de
etkilemistir. Gelismis bilgisayarlarin daha diisikk maliyetle {iretilebilmeleri, firmalar
arasinda bilgisayar aglarinin yayginlagmasi, kisisel bilgisayarlarin TCP/IP ve WWW gibi
gelistirilen yazilimlar ile aglarin ag1 olan internete baglanmasi gibi ilerlemeler, gelismis
ekonomilere yeni bir dinamizm kazandirmistir. Bu dinamizm bir¢ok yazar tarafindan

"Yeni Ekonomi" olarak da adlandirilmaktadir (Oztiirk, 2005: 1).

Bugiin yiiksek gelismislik diizeyine ve egitim seviyesine sahip iilkeler egitimden
sagliga, kamu hizmetlerinden ticarete kadar yasamm her alaninda yogun olarak BIT’leri
kullanmaktadirlar. Gelir ve egitim seviyesi diisiik olan bir¢ok iilke ise s6z konusu
teknolojilerden yeterince yararlanamamaktadir. Bu durum, rekabet yariginda zaten geride
olan iilkeleri daha da geriye iterken, dijital boliinmenin ve dijital yoksullugun azaltilmasi
akademik ve sosyal cevrelerde en fazla tartisilan konulardan biri haline gelmistir. Ozellikle
BIT’lerin, ekonomik kalkinmayi pozitif olarak etkiledigini, islem maliyetlerini dnemli
Ol¢iide azaltarak verimliligi arttirdigin1 iddia eden akademik calismalar politikacilarin

ilgisini de bu konuya ¢ekmistir (Kalayci, 2013: 146).

Gelinen noktada bilisim teknolojileri, ekonomiden sosyal hayata, demokrasiye pek
cok konuda hayatimiz1 kolaylastirmakta, gelistirmekte ve daha nitelikli hale getirmektedir.
Bu siiregte Birlesmis Milletler Kalkinma Programinin da (UNDP) belirttigi gibi bir yanda
yiuksek hiz ve diisilk maliyetler ile en yeni bilgilere ulasanlarin egitim, gelir ve is
baglantilari, diger yanda diisiik hiz ve yiiksek maliyetle belirsizlik i¢cinde, eskimis bilgilere
bagimli zaman sinir1 i¢inde bloke edilmis kitlelerin iletisimsizligi durmaktadir (UNDP,
1999: 63). “Dijital boliinme™ olarak ifade edilen bu olgu, ciddi bir problem olarak ortaya
¢ikmaktadir.

Hem bilisim teknolojilerine erisimi hem de teknolojiyi kullanma becerisi ve
imkanini anlatan dijital béliinmenin son yillarda giindeme oturmasinin baglica li¢ nedeni

bulunmaktadir (Oztiirk, 2002: 2):

1) Dijital Ugurum, GU’ler ve GOU’ler arasindaki gelismislik farkinin gozle

goriilen 6nemli bir bilesenidir.



2) BIT kullanarak GU’ler ekonomik verimlilikte ve finansal alanlardaki gorkemli
kazanimlar saglarken, GOU’lerin bundan mahrum olmas: kiiresel kalkinma ve
uluslararasi baris ve giivenlik i¢in bir tehdit olusturmaktadir.

3) Dijital boliinme her gecen yil daha hizli bir bi¢cimde artis géstermektedir.

Ulkeler arasinda ve iilkelerin i¢indeki internet yayilimindaki farklilasma (ve neden
oldugu dijital boliinme) sosyoekonomik duruma, teknolojiye ve kullanilan lisana gore
degismektedir. Yiiksek maliyetler, ingiliz dilinin basatlig, gerekli bilgilerin gec edinilmesi
ve teknolojik destek gecikmeleri, bilgisayar ve internet kullanan dezavantajli topluluklar

i¢in birer engel teskil etmektedir (Chen ve Wellman, 2004: 39).

Ancak gelinen noktada dijital boliinmeyi ortadan kaldirmak énemli olup bu durumu
vurgulayan ¢esitli degiskenler bulunmaktadir. ICFA-SCIC (2004) (International
Committee for Future Accelerators-Standing Committee on Inter-Regional Connectivity)

bu degiskenleri agagidaki gibi siralamistir:

*  Ekonomik esitlik,
*  Sosyal hareketlilik,
*  Demokrasi ve

*  Ekonomik biiyiime.

Ekonomik Esitlik: Gelismis iilkeler, sivil hayatin temel bir pargasi olarak gordiikleri
internet erisimini, vatandaslarina sunmay1 bir hedef haline getirmislerdir. Kariyer, sivil
hayat, giivenlik ve benzeri konularda hayati 6nem tasiyan bilgiler, artan olgiide internet
tizerinde kullanilabilmektedir. Sosyal hizmetler dahi bazen elektronik ortamda

sunulmaktadir.

Sosyal Mobilite: Genel goriise gore; bilgisayar ve bilgisayar aglar1 insanlarin
O0grenim ve kariyer hayatlarinda artan bir dnem arz ettigi icin egitimde bilgisayar ve
internet kullanilmalidir. Aksi halde sosyo-ekonomik durumu iyi olmayan cocuklar dijital
boliinmeden daha cok etkilenir. Firsat esitligi saglamak amaci ile devlet bu kisilere destek

saglamalidir.



Demokrasi: Internetin kullanimi degisik yollarla daha saglikli demokrasiye yol
acacaktir. En 6nemlisi, se¢im ve karar verme siire¢lerinde internet halk katilimini arttirir.

Dogrudan katilim (Athenian democracy) modelinden bazen bu baglamda s6z edilmektedir.

Ekonomik Biiyiime: Enformasyon altyapisinin gelisimi ve bunun aktif kullanimi
ekonomik biiylimeyi arttirabilir. Enformasyon teknolojileri genel olarak verimlilik artiglar
ile birlikte anilmaktadirlar. En yeni teknolojilerin elde edecegi biiyiik bir basar1 bir tilkenin
endistrisine rekabet avantaji saglayabilmektedir. Bu endistrilerin geligsmesi iilkenin
yararmadir. Gelismekte olan enformasyon ekonomilerinin en biiyiikk amaci, dijital
boliinmeyi gidermeyi hedef alan bazi politikalar olmalidir. Ornegin enformasyon
endiistrilerinde ¢alisabilecek daha biiyiik ¢apli ulusal emek giicii, bu politikalar i¢in yararh

olabilir.

Ote yandan OECD sayisal ugurum konusundaki calismalar1 gelistirmek amaciyla
envanter calismalar1 baslatmis olup kurulusa {iye olan iilkelere dijital bdliinmenin
Olciilmesi icin saha aragtirmalari yapmalarini 6nermistir. Bu ¢alismalar kapsaminda su

sorulara yanit aranmaya ¢aligilmaktadir:

1) Farkli sosyokiiltiirel ve sosyoekonomik yapilarda dijital bdliinmenin boyutu
nedir?

2) Dijital bolinme biiylik ve kiiglik sirketleri nasil etkileyecektir, ekonomik
dengelere etkisi nasil olacaktir?

3) Dijital boliinme nasil bir hizda ve ne yonde degismektedir, bu durum ne kadar
onemlidir?

4) Yeni teknolojilerin hizli yayilimi, bu bdoliinmiisliigli nasil ve ne kadar
etkilemektedir?

5) Hiikiimetlerden ve firmalardan gelen tepkiler ve alinan onlemler nelerdir?

(OECD, 2001).

Dijital boliinmeyi ortadan kaldirmak icin OECD iilkelerinin yaptiklart bazi
calismalar mevcuttur. Bu calismalar agsagidaki gibi siralanabilir (OECD, 2001):
e Evrensel hizmet fonlarimin olusturulmasi gibi genel politikalarin

uygulanmasi



e Bilisim hizmetlerinin maliyetini diisiirmeye yonelik uygulamalarla bireylere
ve hanelere teknoloji yayginlagtirma ve farkindaligi artirma programlarinin
uygulanmast

e Isyerlerine bilisim hizmetlerinin ucuz yollarla gétiiriilmesi ve bdylece
teknolojinin yayginlastirilmasi

e Devletin hizmetlerini internet iizerinden vermesine yonelik c¢alismalarin
yapilmasi

e Teknoloji okuryazarligini artirmaya yonelik egitim ve 6gretim girisimlerinin
baslatilmasi

e Devletlerin uluslararasi alanda sayisal ugurumu gidermeye yonelik olarak

uyguladigi uluslararasi isbirligi calismalari.

Dijital boliinmeyi ortadan kaldirmak igin uluslararast kuruluslarin yaptiklar
caligmalar oldugu gibi iilkelerin kendi i¢inde yaptiklar1 degisik caligmalar da mevcuttur.
Ornegin Hindistan’da dijital béliinmeyi ortadan kaldirmak igin yapilan g¢aligmalardan
birisi, “Kisan Cagri Merkezi” olarak adlandirilan kurumlardir. Ulke ¢apinda her eyalette
kurulan ¢agr1 merkezleriyle ciftciler, sormak istedikleri sorulari, konunun uzmanlarina
sorarak bilgi sahibi olmaktadirlar. Uc diizeyde hizmet veren kurumlarda ciftgilerin
sorunlart ilk diizeyde cevaplanmazsa ikinci ve lgiincii diizeyde alaninda daha uzman
kisilerden yanit alma imkani1 saglanmaktadir. Eger arama ¢aligma saatleri disinda ya da
tatilde gelirse arama kaydedilerek soruya posta ile cevap verilmektedir (Bansode ve Patil,

2011: 61).

Bazi yazarlar gelismekte olan iilkelerin BiT lerin sagladig1 olanaklar1 kullanarak,
geemeleri gereken ara devreyi atlayarak iktisadi kalkinmanin maliyetlerini azaltacaklarini
ifade etmekte ve bunu BIT lerin gelistirici dogasina baglamaktadirlar. Boylece gelismekte
olan iilkeler, gelismis iilkeleri BIT alaninda bir siire sonra yakalayabileceklerdir. Ancak
Wolff ve MacKinnon (2002)’un da ifade ettigi gibi, gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda
insanlar giinde yaklagik 2 Dolar ile yagamak zorundadir ve Banglades gibi az gelismis
ilkelerde ise bir kisisel bilgisayarin maliyetinin bir is¢inin ortalama 8 yillik toplam
ticretine esit oldugu disiiniildiigiinde benzeri goriislerin oldukca iyimser oldugu sonucu
ortaya ¢cikmaktadir. Ayni sekilde, gerekli donanim saglansa bile, 6rnegin Kamerun’da saati

3 Dolar olan internete, ortalama maasi 200 Dolar olan bir memurun ne kadar



baglanabilecegi ve bu iilkelerde siradan egitim olanagindan yoksun insanlarin ne kadar
BIT egitimi alabilecegi ayr1 bir tartisma konusu olusturmaktadir. BIT lerin GOU’lerin
kalkinmasina saglayacagi katki tartismali olmasina ragmen, Afrika’daki bircok iilkede
oldugu gibi her 30 dakikada bir ¢ocugun gerekli saglik hizmeti alamadig1 i¢in sitmadan
oldiigii bir iilkede hiikiimetler, BIT’lerine ne kadar &ncelik verebilecektir? (Wolff ve
MacKinnon, 2002: 8). Bu agidan, bazi yazarlar global dijital ugurumun gereginden fazla
abartildigin1 ve GOU’lerin salgin hastaliklar, ¢evre sorunlari ve politik istikrar gibi daha

onemli sorunlart bulunduguna dikkat ¢ekmistir (Menou, 2001: 112).

Teknolojideki gelismelerin sagladigi imkanlara ragmen gelecekte teknolojinin
insanoglunu kontrol edecegine yonelik kaygilar da yasanmaktadir. Ornegin George Orwell,
1948 yilinda 1984 adli eserini yazdiginda teknolojik geligsmelerin ileride iki ihtimale yol
acacagindan bahsetmistir: Birincisi insanoglu teknolojiyi yonetecek ve kullanacak, ikincisi
ise teknoloji insan beynini yonetecek ve kullanacaktir. Terminatér 2029 filminde de
makineler ile insanoglu arasinda yasanacak savas anlatilmaktadir. Bugiine kadar insanoglu
teknolojiyi gelistirmis ve getirdigi yeniliklerden zevk alarak kullanmistir. Ancak gelecege

yonelik olumsuz kaygilar da hala daha devam etmektedir (Park, 2007: 1).

1.2. Bilgi ve Tletisim Teknolojileri

1990’11 yillarda Amerika’da bilisim teknolojileri hizla yayilmis ve bu yayilma
bilisim teknolojilerinin fiyatlarinin diismesine neden olmustur. Bu sayede, bilgisayar,
ekipman, yeni is modelleri gibi bilisim teknolojileri donanimlarina da talep artmistir.
Amerika’da 1995°ten beri yasanan ekonomik biiyiimenin %30’u, bilgi ve iletisim
teknolojileri endiistrisindeki biliylimeden kaynaklanmistir. Dolayisiyla bu siire¢ “devrim”

olarak adlandirilabilir ve sanayi devrimi kadar 6nemlidir (Tsuji, 2004: 16).

Bu donemde bilgisayar ve enformasyon cihazlari ¢ogalmig, enformasyona erisim ve
elde edilen enformasyonun islenme hizinda biiyiik bir artis olmustur. Ayrica gerekli
donanim maliyetleri diismiis; boylece dijital resim, ses ve yazilarin dijital depolama
cihazlarinda kullanilmas1 yayginlagmistir. Tarihsel olarak 19. yiizyilda telgraf ve telefonun
bulunmasi, 20. ylizyilin ortalarinda radyo ve televizyon yayminin baglamasi, daha yakin

donemlerde bilgisayar aglarinin kullanilmasi, bu devrimi hazirlamistir (Keniston, 2003: 1).
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Yapilan cesitli calismalarda BIT deki gelismelerin her alanda verimliligi arttirdig,
yeni istihdam olanaklar1 sagladigi, biiylimeye olumlu katkisinin oldugu, devlet-vatandas
iligkilerini sadelestirdigi, demokrasiyi gelistirdigi, saglik hizmetlerinde kaliteyi artirdig1 ve
uluslararasi ticarete olumlu katkilar yaptig1 tespit edilmistir (Kalga ve Akyazi, 2006: 239).

Benzer sekilde, yazilim, donanim ve bilgisayar alanindaki yeni gelismeler; uygun
fiyath teknolojilerin elde edilebilmesi, yaygin internet erisimi ve bilisim teknolojileriyle
ilgili yeni uygulamalarin elde edilmesine imkan saglamistir. Bu gelismeler, ticari islemler
ve iletisim dahil olmak {izere politikadan ekonomiye giinliik rutin yagam seklimiz de dahil
olmak iizere toplumun her alanmi etkilemektedir. E-mail, web-sorf, bloglar, youtube,
internet haber, online aligveris, Wikipedia gibi online sozliikler, pek¢ok vatandasin
hayatinin 6nemli bir parcasi iken; e-devlet, e-saglik, e-demokrasi, e-0grenme, e-ticaret, e-
belediye, e-bankacilik, e-finans, e-vergi gibi uygulamalar pekg¢ok iilkede farkli derecelerde

kullanilmaktadir (Cilan vd, 2009: 98).

Diger yandan BiT deki gelismelere bagl olarak isletmelerin arz ve talep zinciri de
doniismekte, organizayonlarin i¢ yapisi bilisim teknolojilerinden yararlanabilecek sekilde
degistirilip yapilandirilmaktadir. BIT’ler hiikiimetlerin vatandaslarla ve isletmelerle
iletisimini ve hizmet sunumunu etkilemekte ayn1 zamanda kurumsal is yapis sekillerini de
degistirip yenilemektedir. Bilisim teknolojilerini kullanan bireyler kendi davraniglarinin
yani sira para harcama ve tiikketim kaliplarin1 da degistirmektedir. Dolayisiyla bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki gelismeler, biitiin ekonomik birimleri etkilemektedir (OECD,

2011: 14).

Yeni iiriin ve uygulamalarla kullanimi hizla artan ve hayatimizin her alanini

etkileyen BIT lerin baz1 6zellikleri asagida siralanmustir (Hales, 2008: 13):

1) BIT’ler, kisisel kullanimdan, isletme ve kamusal alanlara kadar ¢ok genis
aktivitelerde kullanilabilirler.

2) BIiT’lerin yarattig1 networklerin kullanim arttikga, artan getiri olustururlar.

3) BIT, bilgi ve enformasyonun yayilmasini saglar. Bilgiyi fiziksel ortamindan

ayirarak, icerigin herkese ulagmasini saglar.
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4) BIT, iiriin ve hizmetlerinin “dijital” ve “sanal” dogas1 marjinal maliyeti azaltir
ya da sifir yapabilir. Sonug olarak BIT, islem maliyetlerini radikal bir sekilde
azaltabilir.

5) BIT’lerin bilgiyi depolama, geri getirme, tiirlerine ayirma, filtreleme, dagitma
ve paylasma giicli, iiretim dagitim ve pazarlamada sorun yasamadan biiyiik
kazanclar elde etmeyi saglar.

6) BIT, arabulucular ortadan kaldirarak miisteriyle dogrudan is yapma imkami
saglar.

7) BIT, kiiresel oldugundan, network kurup yayarak, kiiltiir ve dil engelini

asabilir.

Bilgisayar yazilim programlar1 gibi bilgi yogun mallar bir kez iiretilince yeniden
tiretim maliyetleri oldukga diisiik diizeyde olmakta dolayisiyla marjinal maliyetleri sifir ya
da sifira ¢ok yakin ¢ikmaktadir. Bir kisi Tiirkiye’nin herhangi bir yerinde bir programi
internetten bilgisayarina indirdiginde diinyanin herhangi bir yerindeki diger bir kisi de ayni

is1 higbir ek maliyete katlanmadan yapabilmektedir (Karahan, 2006: 168).

BiT’lerin dijital yapis1 bilgiye erisimi kolaylastirmakta ve bu siiregte bilgiyi
saklamak degil paylasmak degerli olmaktadir. Ciinkii mevcut bilgi stoku ne kadar genis ise
yeni bilgilerin {iretilmesi o kadar kolaylasmaktadir. Yeni bilgilerin iiretilmesinde insanlar
daha once tretilmis bilgileri de kullanma ihtiyaci duyarlar. Bilginin ¢ogalmasi gelecek
donemde daha biiyiik hizda biiyiimesine dolayisiyla teknolojik yeniliklerin saglanmasina
ve liretimde verimin kalic1 olmasina imkan vermektedir. Bdylece bilginin iiretimde artan

oranda kullanilmasi iiretimde uzun donemde azalan verimler yerine artan verimlere neden

olabilir (Karahan, 2006: 103).

BIT hizmet fiyatlar1 &nceki yillara gore cok daha kabul edilebilir boyutlara
gelmistir. BIT hizmetleri iginde sabit genis bant hizmetlerinin fiyatlari, en biiyiik diisiisii
gbstermis, bunu cep telefonu ve sabit telefon hizmetleri takip etmistir. Bu gelismelere
ragmen gelismis ve gelismekte olan iilkelerde genisbant fiyatlar1 arasinda ¢ok biiyiik bir
ucurum vardir. Genisbant erisimi gelismekte olan iilkelerde en pahali ve en az satin

almabilir BIT hizmeti olmaktadir (ITU, 2010: III).
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Kullanilan BIT tiirleri de zamanla degismekte ve gelismektedir. Nitekim, ITU
(2011) "Bilgi Toplumu Olgiim Raporu’na" gére, bilisim teknolojileri kullaniminda
gelismekte olan tilkelerde 2000-2010 doneminde en hizli artis wireless-genisbant internet
(yliksek hizli internet) erisimi ile 6n Odemeli mobil genigsbant internet erigiminde
yasanmugtir. Rapora gore internet kullanicilari sabit baglantidan wireless baglant1 ve
cihazlara dogru kaymustir (ITU, 2011:1IT). Rakamlardan elde edilen sonuglara gore, 2008
yilinda mobil genigbant abone sayisi, sabit genisbant abone sayisini ge¢cmistir. 2009 yili
sonunda yaklasik 640 milyon mobil ve 490 milyon sabit genisbant abonesi mevcuttur

(ITU, 2010: IX).

Bilgi ve lletisim Teknolojilerinin neleri kapsadigi konusu da &nem
tasimaktadir.1998 yilinda OECD, BIT sektorlerine ISIC Revizyon 3 (Uluslararas: Standart
Sanayii Siniflamasi) temelinde endiistri bazinda ortak tanim gelistirmistir. Buna gore
imalat sanayiinde iiretilen BIT iiriinleri bilgi isleme, iletim ve goriintiiyii de kapsayan
iletisim fonksiyonlarii yerine getirmeli; fiziksel olaylar1 6l¢cmek, kaydetmek ve kontrol
etmek i¢in elektronik islemci kullanmalidir. Hizmet sanayiinde ise iirlinler elektronik

ortamda bilgi isleme ve iletisim fonksiyonlarim yerine getirmelidir. '

Buraya kadar yapilan agiklamalar 1s181inda Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT);
bilginin toplanmasi, islenmesi, depolanmasi, aglar araciligiyla bir yerden bir yere
iletilmesinde kullanilan, iletisim ve bilgisayar teknolojilerini de kapsayan biitiin

teknolojiler olarak tanimlanabilir (Webster, 1996: 78).

" OECD’nin BIT endiistrisi siniflamasi asagidaki sekildedir (OECD, 2002:85):
imalat:

3000: Ofis, muhasebe ve bilgisayar araglart imalati

3130: izole edilmis tel ve kablo imalati

3210: Elektronik vana, tiip ve diger elektronik araglarin imalati

3220: Telefon ve telgraf hatti igin televizyon ve radyo vericileri ve cihazlar1 imalati

3230: Televizyon ve radyo alicilari, ses ve video kaydedici ya da ¢ogaltici cihazlar, bunlarla ilgili
iirtinler imalat1

3312: Olgme, kontrol, test gibi amaglarla alet ve cihaz imalati; endiistriyel islem kontrol cihazlari
hari¢

3313: Endiistriyel islem kontrol cihazlar

Hizmet

5150: Makine, ekipman ve araglari toptan satigi

7123: Biiro makineleri ve araglari kiralanmasi (bilgisayar dahil)

6420: Telekomiinikasyon

7200: Bilgisayar ile ilgili faaliyetler (bilgisayar donanim ve yazilim danismanligi ve temini, veri

islem ve veri tabani faaliyetleri, muhasebe-bilgisayar-biiro araglarinin bakim onarim ve tamiri).
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1.3. Dijital Boliinme Kavraminin Ortaya Cikis1

“Dijital boliinme” tabirinin ilk once kimin tarafindan kullanildigina dair farkl
goriisler mevcut olsa da Hoffman ve Novak (1998: 390)’a gore “dijital boliinme” (digital
divide) terimi ilk defa Amerikan Markle Vakfi eski baskan1 Lloyd Morrisett’in “internete
sadece yiiksek gelirli ve egitimliler baglanmaktadir” yorumundan icat edilmistir. Morrisett
bu yorumu, Amerika’da internet erisimi olan ve olmayan kullanicilarla ilgili Markle Vakfi
ile James Katz ve Philip Aspden tarafindan 1995 yilinda yapilmis bir calisma hakkinda
yapmisti. Ancak Macavinta internet erisimi olanlar ve olmayanlar olgusunu “dijital
boliinme” olarak Katz’in adlandirdigini belirtmistir (CNET News, 14 Mart, 1997). Bir
diger goriise gore ise Dijital Béliinme teriminin en eski kullanimi ingiliz haftalik gazetesi
"The Times Educational Supplement"de yer almistir. Heppell (1989), bir egitim ortaminda
multimedya teknolojisinin se¢imiyle ilgili politik bdliinmeyi yorumlamak icin dijital
boliinme terimini kullanmistir (24 Kasim 1989). Sonug olarak “dijital boliinme™ terimini

ilk kimin ortaya attigina dair tartismalar siirmekte ve bir fikir birligi saglanamamaktadir.

Diger taraftan “Dijital boliinme” tabirinin bilgisayar, internet, cep telefonu gibi
gelismis teknolojilere erisim ugurumu olarak bugilinkii anlamda kullaniminin 1995’lere
denk geldigi ileri siiriilmektedir. BIT’lerin kiiresel 6lcekte bilgi yayilimi, politik katilim,
ekonomik biiyiimeyi arttirmasi, 1990’larin ikinci yarisindan itibaren BiT’lerin esitsiz
dagilimindan endise duyulmaya baslanmasina neden olmustur (World Bank, 1998;
UNESCO, 1998; UNDP, 1999; ITU, 1999). “Global dijital boliinme” terimi ise bazi
kaynaklara gére 1999 yilinin baslarinda kullanilmaya baglanmig ve G-8 toplantilarinda dile
getirilmistir (21-23 Temmuz 2000). G-8 toplantisinda sekiz iilkenin tiim diinyayr BIT
kullanmaya ¢agirdig1 ve “global dijital boliinme™yi azaltip, internet kullanimi1 ve e-ticareti

arttirmay1 hedefledikleri belirtilmistir.

1.4. Dijital Boliinmenin Tanimi ve Kapsami

Dijital boliinme, 1990’11 yillarin ortalarindan itibaren bilgisayar ve internete sahip
olanlarla olamayanlar arasindaki agiklig1 belirtmek i¢in kullanilan bir ifadedir. Kavramsal

acidan konu “dijital boliinme, sayisal ugurum, sayisal bdliinme, sayisal esitsizlik, sayisal

ayrim, sayisal kopma ve erisim ugurumu”, ingilizcede ise “dijital gap” ve digital divide”
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gibi terimlerle ifade edilmektedir. Ancak yaygin kullanim “dijital boliinme” oldugu i¢in bu

caligmada “dijital boliinme” kavraminin kullanilmasi tercih edilmistir.

Dijital bolinme kavrami konusunda tam bir konsensiis olusmamakla birlikte,
birgok kisi veya kurum tarafindan farkli tanimlar yapilmaktadir. Dijital boliinmeyi,
Compaine (2001), en yeni bilgi teknolojilerine erisimi olanlar ile olmayanlar arasindaki
fark, Hargittai (2003) dijital teknolojilere ulasanlar ile ulagamayanlar veya dijital
teknolojileri kullananlar ile kullanamayanlar arasindaki fark, Salinas (2003) ise internet
gibi bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanabilenler ile kullanamayanlar arasindaki esitsizlik
olarak tanimlamaktadirlar. Orbicom (2002,VIII), dijital boliinmeyi, iilkelerin BIT
durumlar (info-state) arasindaki farklilik olarak tanimlanmaktadir. Rice ve Katz (2003) ise
dijital boliinmeyi; cep telefonu ve interneti kulananlar/kullanmayanlar, deneyimli
olanlar/yeni birakanlar olarak

baslayanlar, kullanmaya devam edenler/kullanmay1

tanimlamastir.

UNDP, OECD, ITU, UNCTAD gibi uluslararas1 kuruluslarin diizenli olarak
yayinladiklar1 raporlardan alinan uluslararasi dijital boliinme tanimlari ise asagidaki Tablo

1’deki gibidir.

Tablo 1: Uluslararasi Kuruluslarin Global Dijital Boliinme Tanimlari

Organizasyon | Tanim Rapor

UNDP Bilgi ve lletisim Teknolojilerinin | Human Development
Ulkeler Arasinda Dengesiz Dagilimi Report (2001)

OECD Farkli sosyoekonomik  diizeydeki | Understanding the Digital
bireylerin, firmalarin veya iilkelerin | Divide (2001)
BiT’ne erisimde ve kullaniminda
yasadigi esitsizlik olarak
tanimlanmaktadir

ITU Bilgi ve Iletisim teknolojilerine erisim | World Telecommunication
acisindan gelismis ve gelismekte olan | Development Report:
tilkeler arasindaki farklilik Access Indicators for the

Information Society (2003)

UNCTAD Ulkeler arasinda bilgi ve iletisim | The Digital Divide: BIT
teknolojilerine erisim ve kullanimdaki | Development Indices Report
belirgin farklilik (2005)

Kaynak: UNDP, OECD, ITU, UNCTAD
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Yukarida yapilan tanimlarin ortak noktasi iilkeler arasinda bilgi ve iletisim
teknolojisine sahip olma ve bunu kullanabilmedeki agiklik seklinde ifade edilebilir. Her ne
kadar global dijital boliinme tanimlar1 konuyu iilkeler ve kitalar arasinda ele alsa da dijital

boliinme bir tilke i¢indeki bolgeler, sirketler ve bireyler arasinda da goriilebilir.

Norris (2001: 1) ise konuyu daha genel anlamda ele alarak dijital boliinme

baglaminda kullanilan kavramlar1 asagidaki gibi gruplandirmistir:

1. Gelismis Ulkeler ve Gelismekte Olan Ulkeler arasinda BiT’ne erisimdeki
esitsizligi ifade etmek i¢in Global Dijital Ugurum,

2. Bir iilkedeki bilgi zenginleri ile bilgi yoksullar1 arasindaki agig1 ifade etmek
icin Sosyal Dijital Ugurum,

3. Politik yasama katilimda BIT kullanimindaki farkliliklar ifade etmek amaciyla

ise Demokratik Dijital Ugurum.

Son donemlerde bilgisayar ve internet kullaniminin tiim diinyada hizla yayilmasina
bagli olarak dijital boliime taniminda da bir takim degisiklikler olmaktadir. Ornegin Park
(2007:130), yaptig1 doktora tezi ¢alismasinda, bilgisayar ve internet sahibi olup olmamay1
“eski dijital boliinme” olarak adlandirmis; “yeni dijital boliinme”yi de, internet
kullanicilarinin interneti politik amaclarla kullanmaya istekli olup olmamalarina gore

politik amagcla kullananlar ve genel amagcla kullananlar olarak ikiye ayirmistir.

Diger yandan Dewan ve Riggins (2005: 1), dijital boliinmede teknolojiye erisimin
“birinci dereceden etki” oldugunu ve pek¢ok aragtirmacinin buna odaklandigini,
teknolojiye erigebilen bireylerin teknolojiyi kullanma becerisinin ise “ikinci dereceden

etki” oldugunu ve daha az arastirmaci tarafindan ele alindigini belirtmistir.

Bu ¢ercevede “Dijital boliinme,” ii¢ diizeyi olan kategorik bir determinasyon ile de
aciklanabilir. i1k diizeyde kisinin enformasyon ve bilisim teknolojisi altyapisina erisiminin
olup olmadigina bakilir. Bunun nedeni, sinai gelisimin énemini belirleyen temel etkenin
bilisim teknolojisi olmasidir. Ikinci diizeyde, kisinin enformasyon ve bilisim teknolojisi
altyapisina erigimi var ise, bilgisayar okuryazarlig1 olup olmadigina bakilir. Yani bilgisayar

okuryazarlig i¢in egitimli olmak onemlidir. Uciincii diizey olan son diizeyde ise, kisinin
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bilgisayar okuryazarligi var ise, hangi diizeyde bir bilgisayar kullanicis1 oldugu énemlidir.
Burada da egitim seviyesi 6n plana ¢ikmaktadir. Buradan en azindan bes tane “dijital sinif”

oldugu sonucunu ¢ikartabiliriz (Sunata, 2003).

Tablo 2: Dijital Siniflar

Sahip Olma Dahil Olma / ]?\Z?ifi:}rllill/ Ml'i'llfi'yet
(Bilisim Katihm Olma (Biligim
Kavramsal Araglar teknolojilerine (Bilisim (Bilisim teknolojisi
erigsebilme teknolojisi teknolojisi retim
kullanabilme) iiretebilme) kontrolit)
1 | Yoksul - - - -
2 | Varlikli + - - -
Dijital | 3 | Okuryazarhk | + + - -
Smiflar | 4 | Hizmet iireten | + + + -
5 | Hizmet i + + +
saglayan

Kaynak: Sunata, 2003

Ik dijital smmf, bilisim teknolojisi altyapisina erisimi olmayan ve dolayisiyla
kagmilmaz olarak katilimi da olmayan “yoksul” sinifidir (Somali, Mali gibi). ikinci dijital
siif gelir diizeyi iyi olan; bilgisayar altyapisina ulasma imkanina sahip olup, bilgisayar
okuryazarligt olmayan smiftir. Bilgisayar okuryazarligi, bilgisayar tabanli bilgiye
erisebilme becerisini anlatmaktadir. Ugiincii dijital sinifta bilgisayar okuryazarligi olan ve
bilgisayar tabanli bilginin kullanicis1 olan tiiketici kesim bulunur. Dérdiincii dijital sinif,
hizmet lireten kesim olan ve dijital bir kar payr uman bilisim teknoloji uzmanlarini ifade
eder. Bu sebeple bu smiftaki kisiler, bilisim teknolojisi konusundaki becerilerini,
hiinerlerini ve bilgilerini devamli igler halde tutma ve yenileme durumunda kalirlar; “en
son” yenilikleri takip edebilmek, bilgi ve teknolojinin kazandig1 ivmeye yetisebilmek icin
kendilerini ‘“hayat boyu 6grenme”ye adamalar1 gerekmektedir. (Crawford, 1991: 24,).
Besinci dijital sinif iiretim araclarini ve is gilicii denetimini elinde tutarak hizmet iireten
kesimdir. Bir bagka deyisle, besinci gruptakiler dordiincli gruptakileri ise almaktadir.
Mesela besinci dijital sinifa dahil olan Bill Gates, Microsoft sirketinde hizmet iiretmeleri
icin pekcok bilisim teknolojisi uzmani istihdam etmektedir. Bu yiizden “dijital siniflar”,

yani “dijital boliinmeler” arasinda bir kutuplagsma vardir (Sunata, 2003).
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Diger taraftan iilkeler arasinda bilgisayar ve internet kullanici sayisinin esit olmasi,
dijital boliinmenin olmadig1 anlamina gelmemektedir. Ciinkii dijital boliinme denildiginde
konunun sayisal boyutu yaninda internetin kullanim amaci ve internet kullanabilme
diizeyini ifade eden niteliksel boyutu da dikkate alinmalidir. Internet sadece fecebook gibi
sosyal paylasim sitelerinde sohbet etmek icin kullanilabilecegi gibi e-ticaret, e-egitim, e-

demokrasi, e-kalkinma gibi daha gelismis amaglar i¢in de kullanilabilir.

Cok hizli bir internet altyapisinin olmasi, internet kullaniminin artacagini garanti
etmedigi gibi kullanic1 sayisinin fazla olmasi da dijital boliinmenin olmadigini ifade
etmemektedir. Bu nedenle internet kullanim orani nicel ve nitel etkenlere bagl olarak
degerlendirilmektedir. Nicel etkenler, bir {ilkenin GSMH, altyap1 biiyiikliigii (telefon hatti,
cep telefonu, bilgisayar sayisi) ve internet erigim {licretlerini icermektedir. Nitel etkenler ise

bir tilkenin sosyal ve kiiltiirel yapisini ele almaktadir (Orug ve Arslan, 2002: 19).

Bilisim c¢aginda iyi bir yer edinmek i¢in iilkelerin dijital gelisimi 6nemli olup dijital
gelisim siireci, teknolojik altyapinin kurulmasi ile baslamaktadir. Teknolojik altyap:
kurulumunu bireysel gelisim siireci izlemektedir. Ancak dijital boliinme telekomiinikasyon
aglari ve altyapist1 kurmaktan ¢ok daha karmasik bir problemdir. Tek basina
telekomiinikasyon altyapisi internete baglanilacagini ve ag hizmetlerinin avantajlarindan
yararlanilacagin1 garanti etmemektedir. Yazilim programlarinin olmamasi ve program
komutlarmm genellikle yabanci dilde olmasi, gelir diizeyi, BIT adaptasyonundaki en
onemli engellerden bazilaridir. Bu nedenle dijital boliinmeye karsi alinacak Onlemler
tartisilirken ekonomik, sosyal ve teknik faktorler birlikte disiiniilerek program

olusturulmalidir (OECD, 2005: 5).

Buraya kadar yapilan dijital boliinme tanimlarinin ortak noktalar1 asagidaki sekilde

siralanmustir:
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Sekil 1: Dijital Boliinmenin Ortak Noktalar

—® | Dijital boliinme en yalin haliyle bireyler, iilkeler ve bdlgeler arasinda biligim
teknolojilerine erisme ve teknolojinin sagladigi olanaklardan yararlanma agigidir.
Teknolojik erisim i¢in dncelikle teknolojik altyapinin kurulmasi gereklidir.

Teknolojik altyapr kurulduktan sonra bilisim teknolojilerinden ileri diizeyde
—— | faydalanmak icin gereken teknoloji okur yazarligi 6nem kazanmaktadir. Egitim,
gelir diizeyi, yazilim ve program dili bilisim teknolojilerine adaptasyonu etkileyen
onemli faktorlerdendir.

Bilisim teknolojilerinin hangi amaglarla ve ne siklikla kullanildigi da 6nemli bir
konudur. Internet sadece sohbet icin mi kullanilmaktadir, yoksa saglik-egitim-
demokratik katilim gibi bilgi saglama ve gelisme amaciyla mi kullanilmaktadir?

—>
Bilisim teknolojilerini kullanmayanlar, e-ticaret, e-saglik, e-egitim, e-haberlesme
gibi bilisim teknolojilerinin sagladigi olanaklardan yoksun kalip dezavantajli
duruma diismektedirler.

L >

1.5. Dijital Boliinmenin Ol¢iilmesinde Kullanilan Gostergeler

Dogal kaynaklara dayali sektorlerin aksine, beyin giicline dayali sektdrler bir
tilkenin fiziki 6zelliklerine bagli olmamaktadir. 21. yiizyilin sektdrleri olmasi beklenen
mikroelektronik, biyoteknoloji, malzeme bilimi, telekomunikasyon, bilgisayar, takim
tezgahlar1 ve robot sektorlerinde beyin giiciine ve teknolojiye sahip olabilen diinyanin
herhangi yerinde bir iilke, bu alanlarda iistiinliik saglayabilir. Bir iilkenin kiiresel
piyasalardaki basaris1 veya basarisizlig1 gelecegin beyin giicii sektdrlerine bagarili bir gecis

yapip yapmamasina baglidir (Thurow, 1996).
Dijital boliinme denilince akla Oncelikle bilisim teknolojileri gelmektedir.

Literatiirde dijital bdliinmenin Sl¢lilmesinde kullanilan gostergeler ve bunlart kullanan

yazarlar asagida ele alinmistir:
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1.5.1. Genel Gostergeler

Asagidaki Tablo 3'de Bilisim Teknolojilerinin OSlg¢iilmesinde kullanilan genel

gostergeler ve bu gostergeleri caligsmalarinda kullanan yazarlar verilmistir. Tablo 3'den

goriildiigii lizere dijital boliinmenin oOlgiilmesinde kullanilan gostergeler arasinda;

genisbanti internet, cep telefonu abone sayisi, bilgisayar sabit telefon kullanici sayisi,

internette kalma stiresi, erisim hiz1 gibi unsurlar sayilabilmektedir.

Tablo 3: Dijital Béliinmenin Ol¢iilmesinde Kullanilan Genel Gostergeler

Gosterge

Yazar

100 kisiye diisen sabit genisbant abone
sayisi

Gulati ve Yates (2012), Pick ve Nishida (2014),
Mayer ve digerleri (2014)

100 kisiye diisen internet kullanici sayist

Zhang (2013), Brannstrom (2011), Pick ve Nishida
(2014),Tasneem ve Khalid (2007)

100 kisiye diisen cep telefonu abonesi

Moc’nik, Sirec (2010), Pick, Nishida (2014),
Tasneem ve Khalid (2007), Brannstrom (2011),
Hargittai (1999); Brannstrom (2011) ayrica mobil
telekomunikasyon personelinin toplam sayist (000)
ile ortalama bir dakikalik cep telefonu arama
maliyetini de ele almistir.

- Chinn-Fairlie (2004), telefon yogunlugu, Moc’nik,
Sirec (2010) temel telefon hatt1 kullanmistir

100 kisiye diisen bilgisayar kullanici
sayist

Pick ve Nishida (2014), Mayer ve digerleri (2014)
(100 hane basina alinmig), Tasneem ve Khalid (2007)
-Kisisel bilgisayarlarin  toplam sayilart  (PC,
notebook, diziistii bilgisayar) Briannstrom (2011),
(OECD, 2001), (ITU,2002)

Telefon hizmetleri

(OECD, 2001), (ITU,2002)

Televizyon hizmetleri

(OECD, 2001), (ITU,2002)

Internet ana bilgisayar

Tasneem, Khalid (2007), Hargittai (1999)

kullanim alt indeksleri

100 kisiye diisen sabit telefon hatti Hargittai (1999)
Hanehalkinin internete erisim hizi 1TU,2002

Internette kalma siiresi ITU,2002

Bireylerin e-okuryazarlig 1TU,2002

Kisisel bilgisayarlarin nitelikleri ITU,2002

IDI erisim indeksinin BIT erisim ve | Gulati ve Yates, (2012)

Kaynak: Yazar tarafindan literatiir calismalarindan derlenmistir
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1.5.2. IDI indeksi (Bilgi Gelismislik Indeksi)

IDI, 11 gostergeden olusan ve iilkeler arasinda BIT gelisimini kiyaslayan ve
gosteren bir kriterdir. IDI 2008 yilinda ITU tarafindan gelistirilmis ve 2009 yilinda Bilgi
Toplumunun Olgiimii baskistyla yaymlanmustir. (IDI, ITUye iiye devletlerin istegi {izerine

BIT indeksi gelistirmek ve diizenli olarak yayimlamak igin ITU tarafindan hazirlanmstir).

Tablo 4: BIT Kalkinma Indeksi: Gostergeler ve Agirhklar

BIT Erisimi Ref. Degeri | %

1.100 kisiye diisen sabit telefon hatt1 60 20 | 40

2. 100 kisiye diisen cep telefonu abonesi 180 20 BIT

3. Uluslararas: internet bant genisligi(bit/s) | 408'813* 20 Gelismislik
internet kullanicis1 basina Indeksi
4. Bir bilgisayara sahip hane yiizdesi 100 20

5. Internet erisimine sahip hane yiizdesi 100 20 | | 40

BIT Kullanimi Ref.Deg. %

6.Internet kullanan bireylerin yiizdesi 100 33

7. 100 kisiye diisen sabit (kablolu) internet | 60 33

aboneligi

8. 100 kisi basina aktif mobil genigbant | 100 33

aboneliklen

BIT Becerileri RefDegeri %

9. Yetiskin okur-yazarlik oram 100 331 20

10. Orta 6gretim briit okullasma oram 100 33

11. Yiiksekogretimde briit okullasma oram | 100 33

Kaynak: ITU, 2014:147

Bilisim teknolojilerine erisim ve kullanim konusunu aydinlatmak i¢in yapilan bir
diger siniflandirma Tablo 4’te verilmistir. ITU niin 2014 yilinda yaptig1 bu gruplandirma
BIT altyapisi ve erisimini ele almaktadir. Tablodan da goriildiigii gibi gostergeler Al,
A2...A10 gibi kisaltmalarla ifade edilmistir. Bir iilkenin bilisim teknolojileri alaninda
gelisme gostermesi i¢in Oncelikle bu alana yonelik altyapinin tamamlanmasi gerekir.
Bunun i¢in gerekli politikalar yetkili kurumlar tarafindan uygulanmali ve bireylerin biligim

teknolojileri kullanimina katilimin artmasi i¢in fiyatlar diisiik tutulmalidir.
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Tablo 5: BIT Altyapisi ve Erisimi Uzerine Ana Gostergeler

Al 100 kisiye diisen sabit telefon abonelikleri

A2 100 kisiye diisen cep telefonu abonelikleri

A3 100 kisiye diisen sabit (kablolu) genigbant internet abonesi, hizina
gore ayrilmig

A4 100 kisiye diisen kablosuz genigbant abonelikleri

A5 Kisi basina uluslararasi internet bant genisligi (BiT/saniye/kisi)

A6 En az bir 3G mobil sebekenin kapsadig1 niifus yiizdesi

A7 Aylik sabit genisbant internet fiyatlari

A8 Aylik 6n 6demeli cep telefonu fiyatlar

A9 Aylik cep telefonu genigbant internet fiyatlari

A10 TV yayin abonelikleri

Kaynak: ITU, 2014: 147

Asagidaki Tablo 5°te ise ITU’niin hanehalki ve bireylerin BIT erisim ve kullanim
gostergeleri yer almaktadir. Tablodan da goriildiigli gibi gostergeler HH1, HH2,.... HH16
seklinde gruplandirilmistir. Benzer bir gruplandirma bu g¢alismanin literatiir taramasi
boliimiinde de kullanilmis yani literatiirde ele alinan ¢alismalarda kullanilan degiskenler

kodlanarak verilmistir.

Tablo 6: Hanehalki ve Bireylerin BiT Erisimi ve Kullanimi Gostergeleri

HHI Radyoya Sahip Hanehalki Orani
HH2 Televizyona Sahip Hanehalki Orani
HH3 Telefona Sahip Hanehalki Orani
HH4 Bilgisayara Sahip Hanehalki Orani
HHS5 Bilgisayar Kullanan Bireylerin Orani
HH6 Interneti Olan Hanehalki Orani

HH7 Internet Kullanan Bireylerin Orani

HHS Internet Kullanan Bireylerin Orani: Kullanim Yerine Gore
HH9 Internet Kullanan Bireylerin Orani: Kullanim Amacina Gore
HHI10 Cep Telefonu Kullanan Bireylerin Orani

HHI11 Interneti Olan Hanehalki Orani: Servis Tiiriine Gére

HHI12 Internet Kullanan Bireylerin Orani:Kullanim Sikligina Gére
HH13 Cok Kanalli TV’si olan Hanelerin Orani: Tiiriine gore
HH14 Hanelerin internet Erisim Engelleri

HH15 | Bireylerin BIT becerisi: beceri tiiriine gore

HHI16 Hanehalkinmn BIT harcamalari

Kaynak: ITU, 2014: 36

Hanehalk1 BIT erisimi ve kullaniminin géstergelerinin yer aldig1 yukaridaki tablo

6>’ya gore HH1-HH4, HH6, HH11,HH13, HH14 hanehalkinin BIiT ara¢ ve hizmetlerine
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erisimi (ve erisim engelleri) gostermekte olup hanehalkinin kullanim durumu ile ilgili
degildir. HH11 (servis tiiriine gore internet erisimi) internet erisimi olan hanehalki orani
olarak da ifade edilebilir. HH13 (hizmet tiiriine gére ¢ok kanalli TV) TV sahibi hanehalki
oran1 olarak ifade edilebilir. HH4 bilgisayar1 olan hanehalki, HH14, interneti olmayan

hanehalki orani olarak ifade edilebilir.

1.6. Dijital Boliinmenin Nedenleri

Dijital boliinmeye neden olan pekgok faktdr vardir. Bunlar arasinda egitim,
mevzuatin kalitesi, gelir, siyasi diizenlemeler ve kurumlar, telekomiinikasyon sektoriindeki
rekabet, network etkisi ve maliyet sayilabilir. Asagida dijital bdliinmeye neden olan bu

faktorler genel hatlariyla ele alinmigtir.

1.6.1. Egitim

Yazinin bulunmasi ve matbaanin icadindan sonra en 6nemli gelismelerden birisi de
dijital okuryazarliktir. Bilisim teknolojilerinin okullarda yaygin olarak kullanilmasi igin
okullarda gerekli altyapinin kurulmasi ve 6grencilerin ve dgretmenlerin bu teknolojileri
etkin kullanimimin saglanmast 6nemlidir. Bunun i¢in de oOncelikle okullarin egitim
miifredatlariin bilisim teknolojilerini kullanabilecek uygunluga getirilmesi ve egitimin her
alaninda bilisim teknolojilerinin yayginlastirilmast 6nem arz etmektedir. Ciinkii bu
alandaki yetersizlikler, dijital boliinmeye neden olmaktadir. Gelismekte olan veya geri
kalmis tlkeler bu yarista geri kalmamak icin her seyden once bilim insanina gereksinim

duyacaklardir.

Sanayi toplumu, robot ve makinenin onemini one ¢ikarirken, bilgi ¢agi, bilgiyi ve
bilginin kaynagi olan insani 6n plana ¢ikarmistir. Bugiin 6nemli olan egitimli ve motive
edilmis isgliciine sahip olmaktir. Bu olgu, diinyanin diger yorelerinden servet ¢cekmenin 6n
kosulu olup, hammadde kaynaklarina sahip olmaktan daha Onemlidir. Diger taraftan
teknolojik degisimle birlikte {iretim i¢in gerekli ve dnemli olan beseri kaynaklarin niteligi
zaman icinde degisebilmektedir. Ornegin gegmiste ucuz isgiicii ¢ok dnemli bir bolgesel
avantaj iken, glinlimiizde teknolojik yeniliklerle birlikte nitelikli isgilicii onem kazanmistir

(Adigiizel, 2011 :262).
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Giivel ve Aytun (2009), 1998-2003 yillar1 i¢in 25 AB iiyesi ile Tiirkiye arasindaki
dijital boliinmeyi inceledikleri ¢calismada enformasyon ve telekomiinikasyon teknolojileri
alaninda Tirkiye ile AB arasindaki en biiylik ugurumun nedeninin; egitim imkanlarindaki
yetersizlik ve var olan teknolojilerin yeterli miktarda ve etkinlikte kullanilamamasi

oldugunu belirtmistir.

Egitimin hatta iyi Ingilizce bilgisinin bilisim teknolojisi kullanimini arttirdigini
vurgulayan pek¢ok calisma mevcuttur. (Robinson ve digerleri, 2003: 1-22, Zhou ve Lei,
2012). Pek cok insan teknoloji 6zellikle bilgisayar kullanma becerisi olmadig1 ve hatta
okuma yazma bilmedigi ic¢in bilisim teknolojilerinin  sundugu imkanlardan
yararlanamamaktadir (Bansode ve Patil, 2011: 59). Internet dilinin biiyiikk odlgiide
Ingilizce’ye dayali olmasi da Ingilizce bilmeyenler igin bir dijital béliinme nedeni

olmaktadir.

1.6.2. Mevzuatin (Diizenlemelerin) Kalitesi

Mevzuatin (diizenlemelerin) kalitesi de dijital bolinmeye neden olan ¢ok 6nemli
degiskenlerden birisidir. UNDP, gelismekte olan iilkelerin BIT kullanimim gelistirmek igin
ulusal stratejiler ve politik cergevenin hazirlanmast gerektigini, ulusal kalkinma
onceliklerinin BiT’lerle uyumunun saglanmasi gerektigini ifade etmistir (UNDP, 2004:
94). Yani iilkelerin kalkinma stratejilerinin dncelikle BIT’lere dayanmasi ve mevzuatin bu

konudaki gelismeleri kapsayacak sekilde diizenlenmesi gerekmektedir.

ABD-Orta Dogu/Kuzey Afrika’da internet agiginin %32’°si mevzuatin kalitesindeki
farkliliktan kaynaklanmaktadir (Chinn ve Fairlie, 2007: 41), Orta Dogu ve Kuzey Afrika
tilkelerinde internet yayilimindaki ac¢igin yaklasik iigte birinin ABD ile ayni kalitede

mevzuata sahip olmalar1 halinde kapanacagini belirtmistir.
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1.6.3. Gelir

Bilisim teknolojilerine erisim hizla artarken diger yandan dijital boliinme dedigimiz
olgu 6zellikle zengin ve fakirler arasinda artarak ilerlemektedir. Zengin bireyler ve tilkeler
bilisim teknolojilerine erisim ve kullanimda daha sanshi iken geliri diigiik bireyler ve

ilkeler bu imkanlardan yeterince yararlanamamaktadir.

Diinyada BIT dagiliminin gelire bagh olarak degistigini gosteren pekgok calisma
mevcuttur (Beilock ve Dimitrova, 2003; Chinn ve Fairlie, 2007; Guille'n ve Sua’ rez,

2001; Hargittai, 1999; Zhang, 2013).

Ornegin Goldfarb ve Prince (2008: 2-15) gelirin internet adaptasyonunu pozitif
etkiledigini, yiiksek gelirli bireylerin diislik gelirli bireylere gore internet kullanmaya daha
az zaman ayirdigmi, disiik gelirli bireylerin interneti daha c¢ok eglenmeye yonelik
amaglarla (sohbet, oyun gibi) kullandigin1 yiiksek gelirlilerin ise daha faydali amaclar (e-
ticaret, arastirma yapmak gibi) icin kullandigini belirtmistir. Bunda bos zamanin firsat

maliyetinin diisiik gelirlilerde yiiksek gelirlilerden daha diisiik olmasi etkili olabilmektedir.

Diger taraftan Martin ve Robinson (2007: 1-22), iilkeler arasindaki gelir farkliliklar
ve dijital boliinmeyi inceledikleri ¢alismada 1997 ve 2003 yillarini igeren iki dénem igin
karsilastirma yapmustir. ilk y1l ABD ve Avrupa iilkelerinde diisiik gelirlilerin yiiksek
gelirlilere gore daha az internet kullandig1 ve biitiin gelir diizeylerinde ABD’de Avrupa’ya
gore daha fazla internet kullanicis1 oldugu ancak ikinci dénem her iki grubun da internet
kullanic1 sayisimin arttigr belirtilmistir. Ayrica ikinci yil ABD’de internet kullanicilar

arasindaki gelir esitsizligi fark: artarken Avrupa’da azalmistir.

Diger yandan Hindistan’da teknolojiyle ilgili yapilan bir calisma gelirin, bilisim
teknolojileri kullaniminda 6nemli olmadigini ( Nishida ve Pick, 2014: 269-296) belirtirken,
Japonya’da gelir sadece kisisel bilgisayar ve cep telefonu ile iligkili iken diger bilisim

teknolojileri ile ilgili degildir (Nishida ve Pick, 2014).
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1.6.4. Siyasi Kurumlar ve Diizenlemeler

Demokratik politik yap1 ve 6zgiir ifade kiiltiirii, bilgi ve iletisim teknolojilerinin en
yeni kanallarinmn kullammi ve gelisimiyle ilgilidir. Ozgiir ve demokratik toplumlar,
teknolojik yonden geligmis bilgi ve iletisim teknolojisi araglartyla iletisim kurmay1 daha
fazla talep ederler. Beilock ve Dimitrova (2003); Fuchs (2009); Guille'n ve Sua'rez
(2005) demokratik politik yap1 ve internet yayilimi arasinda pozitif iliski bulmusken,

Norris (2001) aralarinda iliski bulamamastir.

Ayrica piyasaya giris engelleri de diger 6nemli konulardan birisidir. Ornegin
Internet Servis Saglayicilarinin (ISP) piyasaya girmek i¢in resmi kurumlardan izin almasi
piyasaya giris engeli olusturmaktadir. Bu durumda internet servis saglayicilari, network
digsalliklarina neden olamamakta ve dogal monopollesmeye gitmektedirler. Piyasaya giris
engeli fazla olan iilkelerde kamu ve 6zel sektore ait mallar daha diisiik kaliteli ve bozuk
olma egiliminde oldugu i¢in (Walsten, 2005: 500) internet hizmetlerinde de ayn1 durum
yasanmaktadir. Walsten’e (2005) gore ISP giris engelleri internet host ve kullanict sayisin
yar1 yarlya azaltirken, fiyat diizenlemeleri de ISP baglant1 fiyatlarii iice katlamaktadir.
Bununla birlikte giris engellerinin azaltilmas1 ve ISP rekabetinin tesvik edilmesi
gelismekte olan iilkelerde internet erisimi olan niifus oranimi ve erisimin potansiyel

faydalarini arttirmaktadir.

1.6.5. Telekomunikasyon Sektoriindeki Rekabet

Telekomunikasyon sektoriindeki rekabet de dijital boliinmeyi etkileyen onemli
faktorlerdendir. Kiiresellesme iilkelerin diinya ekonomisine ve ticaretine katilimini
arttirmis ve rekabeti siddetlendirmistir. Firmalar ayni anda pek ¢ok pazarda faaliyet

gostermekte ve birden ¢ok pazarda rekabet etmektedirler.

Rekabetin artmasi, BIT iiriin ve hizmetlerine erisimi arttirmaktadir. (Nuechterlein
ve Weiser, 2007). Clinkii piyasaya yeni bir firmanin girmesi ve rekabetin artmasi, sadece
BIT gelisimini kolaylastirmamakta ayni zamanda BIT iiriin ve hizmetlerinin kalitesini

arttirirken fiyatin1 da diisiirmektedir (Atkinson, 2009). Yapilan ¢alismalarin ¢cogu rekabet
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ve genisbant yayilimi arasinda pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir (Grosso, 2006;

Lee, 2007; Bouckaert vd (2010), Belloc ve Filippo (2012), Gulati ve Yates, 2011).

Kiiresel rekabetin artmasinda internetin de énemli katkis1 vardir. internet, bugiiniin
diinyasinda tam rekabet modeline en ¢ok yaklasabilmenin 6nemli bir aracidir. Tam rekabet
modelinde, “girisi yasaklayan engeller yoktur, basarisiz olan ya da zarar eden firmalara
yonelik koruma yoktur ve herkes her tiirlii enformasyona 6zgiirce ulasabilir”. Internet fiyat
aragtirmasinin maliyetini sifira indirmektedir. Tiiketiciler her tiirlii mal ve hizmet i¢in en
ucuz fiyat1 kolayca ve hizla bulabilmektedir. Siberekonomide diisiik maliyetli iiretici en

diisiik fiyati sunar ve bunun bilgisi {icret 6denmeden edinilebilir (Friedman, 2000: 102).

Yeni ekonomide yenilik yaratabilmek, biiyiik 6l¢iide fikirlerin likiditesine baghidir.
IBM’in en basarili tirlinlerinden diz iistii bilgisayar i¢ ve dis kaynak agindan gelen katma
degerle ortaya ¢ikmistir. Japonya’da Ar-Ge, Fransa’da ¢ip, Italya, Florida ve Japonya’da
imalat ve montaj, Kaliforniya’da yazilim, New York’ta pazarlama ve Ingiltere’de global
dagitim tesisleri bu agin ayaklaridir. Glinlimiizde firmalar, gelistirdikleri teknolojiyi rakip
bile olsalar birbirleriyle paylasabilmekte, bdylece olusan sinerjiden herkes kazangl

cikmaktadir (Yeni Kapitalizm, http://www.ozetkitap.com/yeni_kapitalizm.pdf).

1.6.6. Network EtKkisi

Network etkisi, bazi iirlin ve hizmetleri daha ¢ok kisinin kullanmasi, o {iriin ve
hizmeti daha degerli yapar gercegini anlatmaktadir (Lee, 2008: 28). Network etkisinin
sonuglarindan birisi, bir kisi bir iiriin aldiginda diger kisilerin de bu iirlinden dolayl olarak
faydalanabilmesidir. Bir olayin sagladigi bu yan etkiler, ekonomide “dissalliklar” olarak
bilinmektedir ve network etkisinden kaynaklanan digsalliklara da “network dissalliklar1”
denilmektedir (Church ve Gandal, 2005). Aym iirlinii kullanan sayis1 artacagi icin
“bandwagon etkisi” pozitif geri besleme 6rnegidir (Rohlfs, 2001). Rohlfs (2001) network
etkisini “bandwagon etkisi” olarak adlandirmaktadir. Bu baglamda daha fazla sayida kisi
cep telefonu, bilgisayar, genisbant internet kullandik¢a diger kisileri de kullanmaya

cekecektir.
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Network etkisi gosteren tiriinlerde tiiketicilerin bu iiriinleri satin alma karar1 sadece
trlintin 6zelliklerine ya da fiyatina bagli olmayip ayni zamanda networkiin beklenen
biiyiikliigiine de baghdir (Church ve Gandal, 2005). Network etkisi pozitif geri besleme
etkisini arttirdig i¢in bu biiyiikliik ileride daha da artacaktir. Network etkisi mevcut abone

sayisinin onceki donemlerin abone sayistyla pozitif iliskili oldugunu gostermektedir.

Andrés vd (2007), internet yayilimindaki network etkisinin internet
adaptasyonunun en onemli belirleyicilerinden oldugunu dolayisiyla i¢inde bulunulan yilda
internet kullanict sayisini belirleyen en 6nemli faktorlerden birinin onceki yilin internet
kullanic1 sayis1 oldugunu belirtmistir. Bir yil i¢inde diisiik gelirli iilkelerde internet
kullanic1 sayisindaki %10’luk artis 1985-1998 doneminde kullanict sayisint %3,9 ve 1999-
2004 doneminde % 6,11 arttirmistir.

1.6.7. Maliyet

Dijital bdliinmenin en 6nemli nedenlerinden bir digeri bilisim teknolojileri erisim
ve kullanim maliyetidir. Genigbant fiyatlari, bir ailenin yillik ortalama gelirinin %3’linlin
altina diiserse genisbant internet kullanimi1 6nemli 6l¢iide artmaktadir. Gelismis iilkelerde
zaten bu maliyetin altinda hizmet verilmekte iken, diinyada en az 34 iilkede genisbant
fiyatlar1 ailelerin yillik ortalama gelirlerinin ilizerinde oldugu i¢in genigbant internet
kullanamamaktadirlar (Thomas ve Carvalho, 2012: 82). Gelismekte olan {ilkelerde
maliyetin yiiksek olma nedeni, genisbant piyasasinda rekabetin olmamasi iken gelismis
ilkelerde kablolu modem, DSL, fiber, uydu, ethernet, sabit genigbant erisimi gibi ¢esitli
alanlarda rekabet mevcuttur. Gelismekte olan {ilkelerde arzin yetersiz olmasi, uluslararasi
genigbant yatirnmlarinin yetersizliginden kaynaklanmakta olup, indirimli toplu alimlarda

Olcek ekonomilerinden yararlanilamamaktadir.

Genel olarak ele alinan ¢aligmalar, telekomiinikasyon erisim maliyetlerinin
bilgisayar ve internet niifuzunu negatif etkiledigini ifade ederken (Kiiski ve Pohjola
(2002), Neira vd (2005), Mayer vd 2014) Chinn ve Fairlie (2004) telekomunikasyon

erisim iicretlerinin internet kullanma ag¢i1gini agiklamakta 6nemli olmadigini belirtmistir.
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Baz1 bireylerin internet kullanmama nedenleri ise igeriginin onlara ilging ve ilgi
cekici gelmemesidir. Bu durum 6zellikle kadinlar ya da yash bireyler ya da kiiltiirel ya da

etnik gruplar arasinda daha belirgin olabilmektedir (Bansode ve Patil, 2011: 60).

1.7. Dijital Boliinmenin Tiirleri

Literatiire bakildiginda degisik kriterler dikkate alinarak dijital boliinmenin
tiirlerine yer verilmektedir. Ornegin dijital boliinmenin kiiresel, jeo-politik, bdlgesel ve
hanehalki diizeyinde olmak iizere degisik siniflanmalar1 yapilabilmektedir. Bu tiirlerin
hepsinin kendine 6zel sebepleri ve ¢oziimleri vardir (Steyaert ve Gould, 2009: 743).
Kiiresel olcekte sayisal ugurumun analizi Kuzey Amerika-Afrika gibi biiylik bolgeleri
karsilagtirmay1 gerektirir. Ancak bu inceleme birimler i¢indeki jeo-politik bdlgesel

farkliliklar gizlemektedir.

Keniston (2002:3)'e gore analitik olarak incelendiginde {i¢ tiir dijital boliinme vardir
ve pek cok toplumda dordiincii tiir ortaya ¢ikmaktadir. Birinci tiir béliinme, her toplumda
var olan zengin, egitimli ve gii¢lii olanlar ile olmayanlar arasindaki béliinmedir. Ornegin
Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) gelir ve egitim seviyesi, bilgisayar sahibi olanlar ve
olmayanlar ile internete girebilenler ve giremeyenler arasinda dramatik bir ayrim
yapmaktadir. ABD’de zenginlerin internete girme imkani diisiik gelirlilerden yirmi kat

daha fazladir: Zenginlerin internete girme imkan1 %80 iken diisiik gelirlilerinki %5 tir.

Daha az bahsedilen ikinci tir dijital béliinme, dilsel ve kiiltiireldir. Burada uluslar
Ingilizce konusabilenler ve konusamayanlar ya da baska bir Bati Avrupa dilini
konusabilenler ve konusamayanlar olarak ayrilirlar. Ancak niifusunun %95’inin akici bir
sekilde Ingilizce konustugu ABD’de bile BIT erisiminde farkli etnik ve kiiltiirel gruplar
arasinda biiyiik farkliliklar vardir. Ornegin 1998 yilinda Asya kdkenli Amerikan
hanehalkinin %55’inin bilgisayar1 varken, beyaz Amerikalilarda bu oran %52’dir. Ispanyol
kokenli Amerikalilarda %25 iken siyahlarda hanehalki bilgisayar sahipligi %22’dir.
Internet erisimi agisindan beyazlar ve Asya kokenli Amerikalilarla siyahlar ve Ispanyol
kokenli Amerikalilar arasinda biiyilik bir ugurum vardir (Keniston, 2003: 5). Her ne kadar
ayni dili konusanlar arasinda etnik koken nedeniyle dijital boliinme goriilse de ikinci

boliinme Ingiliz dili ve Anglo-Sakson kiiltiiriin egemenligiyle ilgilidir. Diinyadaki web
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sitelerinin ¢cogu ABD orijinlidir ve dili Ingilizcedir. Dolayisiyla Ingilizce bilmeyen

bireylerin bu sitelerden faydalanmasi ve igerigini anlamasi miimkiin olmamaktadir.

Ugiincii dijital béliinme, zengin ve fakir uluslar arasinda genisleyen dijital
ucurumdur. 1999 yilinda Birlesmis Milletler Insani Gelisme Raporunda kuzeyin bilgi
zengini uluslariyla giineyin bilgi fakiri uluslarina yer verilmistir. Bir ugta Amerika ve
Almanya, Finlandiya, Izlanda, Isve¢ gibi Iskandinav iilkelerinde ev telefonu %90,
bilgisayar %50 ve ev temelli internet baglantis1 %50 nin lizerinde iken, diger ugta yer alan
Gliney Amerika, Gliney Asya, Cin, Endonezya ve diinyanin %80’inde telefon baglantisi
%3’ten daha az olup, ev bilgisayar1 sahipligi %1-2 dolaylarindadir ve internet baglantisi da

bunun yaris1 kadardir (Keniston, 2003: 8).

Bu ii¢ boliinmeye Hindistan, Amerika gibi lilkelerde dérdiincii bir béliinme daha
eklenmis ve “digerati” denilen yeni bir elit grup ortaya ¢ikmistir. Digerati ile anlatilmak
istenen bilgiye dayali ve biyoteknoloji, farmakoloji gibi sektdrlerin sagladigi muazzam
imkanlardan faydalanabilen kesimdir. Ornegin Hindistan’da miihendislik fakiiltesi
bilgisayar boliimiinde okuyan 6grencilerin kendi gelirlerini kazandiklarini ve daha kaliteli
bir hayat yasadiklarini belirtmektedirler. Eski Hindistan elitlerinin aksine yeni digerati
grubun ayricaliklar kast, miras zenginligi, aile baglar1 ya da yoneticilere yakinlik degil;
egitim, beyin giicii, 6zel girisimcilik becerileri ve bilgiye dayanmaktadir. Digerati yasam
tarz1 kozmopolit olma egilimindedir. Baglangicta bilgi teknolojisi alaninda yogunlasmis
olsa da digerati de biyoteknoloji, ilag ve diger ileri teknolojiler de degisen derecelerde
bulunmaktadir. Hindistan’da bu sektorde calisanlarin maaslar1 bati1 standartlarimin c¢ok
altinda olmakla birlikte son bes-on yildir yillik maas artis oranlar1 %20°dir. Bu oran esit
egitim alan diger sektdrlerde ¢alisan sinif arkadaslarinin oldukga {izerindedir (Keniston,

2003: 9).

Amerika’da da benzer bir durum Silikon Vadisi, Austin Teksas, Kuzey Karolina
Research Triangle ve bir diizine ileri teknoloji bolgelerinde goriilebilir. 2000 yilinda “Dot-
Com” hisse senedi piyasasinda her giin 64 milyon insan milyoner oluyordu. Yiiksek diizey
programcilar, sistem analistleri, girisimciler ve girisim kapitalistlerinin kendilerini eski

Amerikan elitlerinden ayiran bir yasam stili, kiiltlirii ve refah diizeyleri vardir. Digeratiye
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sadece Hindistan ve Amerika’da degil Israil, Irlanda ve canli bilgi sanayi olan diger iilke

ve bolgelerde de rastlanabilir (Keniston, 2003: 10).

Dijital boliinme daha basit olarak iki tiire de ayrilabilir. Ornegin Kalga ve Akyazi,
2006: 242, dijital boliinmeyi global dijital boliinme ve iilke bazinda dijital boliinme olarak
ikiye ayirmistir. Global diizeyde dijital boliinme; kitalararas: (Amerika-Afrika-Asya gibi),
ilkeleraras1 (ABD-Almanya- Kenya gibi) ve iilke gruplarimi (zengin-fakir iilkeler veya
OECD-OECD Hiyesi olmayan iilkeler gibi) karsilastirmay1 ifade etmektedir. Buna karsilik
tilke bazinda dijital boliinme denildiginde ise, zengin-fakir, yasli-geng, kadin-erkek, beyaz-
siyah, dogulu-batili gibi alt gruplar arasindaki farkliliklar anlasilmaktadir. Dijital
boliinmenin tiirleri asagidaki sekil 1.2°de gosterilmektedir. Norris bunlardan farkli olarak
demokratik boliinmeyi de ele almis ve dijital kaynaklar1 kamusal yasama katilmak igin
genis bir sekilde kullanabilenler ve kullanamayanlar arasindaki boliinme olarak

tanimlamistir (Norris,2001:21).

Sekil 2: Dijital Boliinmenin Tiirleri

Dijital Bolinme

Clobe! el Bofime Ulkee Baznda Dijital Baliinme

Utkelerarast  Ulke Gruplan Eitalararasy ZenzinFakir  KirsalBehili  VashGeng KadinErkek  EtniliKdken

Kaynak: Kalca ve Akyazi, 2006:242

1.7.1. Global Dijital Boliinme
Daha cok iilkeler arasinda BIT’e erisimdeki farkliliga isaret eden global dijital

boliinme; {ilkelerarasi, iilke gruplari ve kitalararasi dijital boliinme olarak ii¢ gruba

ayrilmaktadir. Bu gruplar ele alinan birimlerin biiytlikliigline gére adlandirilmaktadir.
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1.7.1.1. Ulkelerarasi Dijital Boliinme

Ulkeleraras: dijital boliinme basta ABD olmak iizere gelismis, gelismekte olan ve
geri kalmis iilkeler aras1 kiyaslamay1 igermektedir. Ornegin Amerika’da gériilen dijital
boliinme tiirli ile Tayland’da goriilen dijital boliinme tiirleri farklidir. Amerika’daki dijital
boliinme daha ¢ok irksal olup beyazlar siyahlardan daha fazla teknoloji kullanmaktadir.
Tayland’da ise dijital boliinme daha ¢ok sehir-kirsal kesim yerlesimine gore olup bir tarafta
sehirde yasayan orta smif insanlar diger tarafta da kirsal kesimde yasayan giftciler
bulunmaktadir. Bu farklilik tarihsel siire¢ ya da kiiltiirle ilgili olabilir (Drake, 2008: 2).
Gelismis iilkeler bilgi ve iletisim teknolojisi kullanimi1 ve icadinda da ilk siralarda yer
alirken, az gelismis ve gelismemis tilkeler ise dijital teknoloji kullaniminda da geride

kalmaktadir.

1.7.1.2. Ulke Gruplar1 Arasinda Dijital Béliinme

Global dijital bolinmenin bir diger tiiri de iilke gruplart arasindaki dijital
boliinmedir. Dijital boliinmenin boyutlarinin ortaya konulmasinda internet kullanimryla

ilgili veriler konunun anlagilmasina yardimei olacaktir.

Tablo 7: Amerika Kitasinda internet Kullamimi ve Niifus Istatistikleri

Bilge Niifus Internet Kullananlar Internet Kullanim Orani
(30 Haziran 2014) (%)

K.Amerika 353.860.227 310.322.257 87.7

G.Amerika 406.194.811 230.727.557 56.8

Ort. Amerika | 164.210.961 72.373.646 441

Karayipler 41.873.409 17.211.350 41.1

Toplam 966.139.408 630.634.819 65.3

Kaynak: http://www.internetworldstats.com/stats2.htm sitesinden Yazar tarafindan derlenmistir

Tablo 7°de 2014 yilina gére Amerika kitasinin boliimleri arasinda internet kullanim
oranlar1 verilmistir. Tabloya gore toplam 966,139,408 kisilik Amerika kitast niifusunun
%65.3’1 internet kullanmaktadir. Boliimlere goére bakildiginda ise, Kuzey Amerika
niifusunun %87.7°si, Giliney Amerika niifusunun %56.8’1, Orta Amerika niifusunun

%44.1°’1, Karayip bolgesi niifusunun ise %41.1°1 internet kullanmaktadir. Sonu¢ olarak
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Amerika kitasinda en fazla internet kullanim oran1 Kuzey Amerika boliimiindedir. Tablo
incelendiginde Kuzey Amerika ile kitanin diger boliimleri arasindaki derin ugurum goze

carpmaktadir.

Daha oncede ifade edildigi gibi dijital boliinme de sadece internet kullanici sayist
degil internet kullamm amaglar1 da énemli olmaktadir. Internet sadece sinirhi amaglarla
kullanilabilecegi gibi ¢ok daha gelismis islemler yapmak ve bireysel ve toplumsal gelisime
katki saglamak amaclariyla da kullanilabilir. 2012 yilinda AB 27 iilkelerinde internetin en
fazla kullanim amaglari; e posta gonderme (%89), mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama
(%83), online gazete haber okumak (%61) olarak, en az kullanim amaglarinin ise web
sitesi ya da blog olusturmak (%9), doktordan randevu almak (%10) oldugu belirtilmistir
(Eurostat, 2013)

Asagidaki Grafik 1'de 2015 yilinda Avrupa Birligi ve diinyada internet kullanim
oranlart verilmistir. Grafikte de goriildiigli gibi Avrupa Birligi iilkelerinde internet

kullanim1 diinya ortalamasinin oldukca iizerindedir.

Grafik 1: internet Kullanim Oranlar1 2015

Diinya Ortalamasi 46,4%

Avrupa

73,5%

Kaynak: www. internetworlsstats.com/stats9.htm




1.7.1.3. Kitalararasi Dijital Bolilnme

Global dijital boliinmenin bir diger tiirii de kitalar arasi dijital bolinmedir. Grafik
2, 2015 yilinda kitalararasi internet kullanim oranlarint vermektedir. Grafikten de
goriilecegi lizere, internet kullaniminda en iyi olan kita bolimi, Kuzey Amerika (%78.6)
iken, bunu Okyanusya kitas1 (67.6) izlemekte ve Avrupa kitas1 da (%63.2) ii¢lincii sirada
yer almaktadir. En az internet kullanan kita ise en az gelismis kita olan Afrika kitasidir
(%15.6). Grafik K. Amerika ile Afrika arasindaki derin dijital ugurumu gozler oniine

sermektedir.

Grafik 2: internet Niifuz Oranlar1 2015

Afrika | :3,60%
Asya | NN 40,20%
Diinya Ortalamas: | INEGENEGEGEGEGEGEGEEEEEE 46,40%
OrtaDogu | NG 52,20%
Latin Amerika/Karayipler || NG 55.00%

Avustralya/Okyanusya | INRNGRRE /3,20%

Avrupa | 73,50%
Kuzey Amerika | N 87,90%

Kaynak: Internet World Stats-www.internetworldststs.com/stats4.htm

1.7.2. Ulke Bazinda Dijital Béliinme

Ulke bazinda dijital boliinme tiirleri 5 sekilde ele almabilir: a) Zengin/fakir bireyler
arasinda dijital boliinme, b) Kirsal/Sehirli kesim arasinda dijital bolinme ,  c¢)Yasli/Geng
bireyler arasinda dijital boliinme, d) Kadin/Erkek arasinda dijital boliinme, e) Etnik

Kokene gore dijital boliinme.

Dijital boliinme bir iilkenin kendi icinde de farkli sekillerde ortaya ¢ikabilir.
Hindistan’da dijital boliinmeyle ilgili yapilan ilging bir aragtirmaya gore (James, 2004:
172-177), gelismekte olan {ilkelerdeki yoksul ve cahil insanlar, bilgisayar ve internet

baglantist olmadan da internetin faydalarindan yararlanabilmenin degisik yollarmi
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bulmuslardir. Kirsal ve fakir bolgelerdeki halka, kamuya agik ankesorlii telefon veya posta
ag1 gibi aracilar kullanarak yiiksek teknoloji gétiiren bazi basarili BIT girisimlerine drnek
verilmigtir. Bu kapsamdaKisan Cagri Merkezi (2004) olarak adlandirilan merkezler,
ciftciler tarafindan giindeme getirilen problemlere cevap vermek icin tasarlanmustir.
Ciftgilerin en yakin ¢agri merkezini iicretsiz arayip sorduklari sorular, ziraat alaninda
yuksek lisanslt kisiler tarafindan cevaplandirilmakta ya da daha sonra cevaplandirilmak
lizere bilgisayara aktarilip tiiniversite ya da kamu arastirma merkezi uzmanlarinca

cevaplanmaktadir.

Hindistan’daki ikinci BIT girisimi, 2001 yilinda Posta Departmani tarafindan
uygulanmis ve “e-post” olarak adlandirilmistir. Bu sistem de iki asamali olarak
uygulanmistir. Birinci asamada mesaji gonderecek kisi adresini yazip mesajini postaciya
teslim etmektedir. Ikinci asamada mesaj aliciya en yakin postaneye e-maille génderilmekte
ve burada ¢ikt1 alinip, zarflanip ilgili kisiye siradan yontemle teslim edilmektedir. Boylece
kisiler arasinda herhangi bir bilgisayar ve internet baglantis1 olmadan mesaj aligverisi
olmaktadir (James, 2004: 172-177). Hindistan en yaygin halka agik ankesorlii telefona
sahip ve en hizli kirsal kesim posta agina sahip birkag¢ iilkeden biri oldugu i¢in buradaki
ornekler miimkiin olabilir. James (2004), bu dolayli faydalarin interneti dogrudan

kullanmaktan elde edilecek faydalarin extra %30 unu olusturdugunu belirtmistir.

1.7.2.1. Zengin-Fakir Bireyler Arasindaki Dijital Boliinme

Bireylerin internet kullanimini belirleyen en énemli faktorlerden birisi gelir diizeyi
olup yiiksek gelir grubundaki bireyler diisiik gelir grubuna gore daha fazla bilgisayar ve
internet sahibi olmaktadirlar. Gelir, dijital boliinmeyi en kolay agiklayan kavramlardan
birisi olup bireyler ekonomik durumu iyi ise bilgisayar ve internet sahibi olabilmektedir.
Bu durumda kisinin nerede yasadig1 ya da hangi etnik kdkene ait oldugu 6nemli degildir.
BIT dagilimmin iilkelerin gelir durumuna gore degistigini belirten pekgok ¢alisma
yapilmistir (Beilock ve Dimitrova, 2003; Chinn ve Fairlie, 2007; Guille'n ve Sua’ rez,
2001; Hargittai, 1999). Zhang (2013); 2006-2010 doneminde yiiksek gelirli OECD
tilkelerinde 100 kisiye diisen ortalama internet kullanici sayisinin diistik gelirli iilkelerden
19 kat daha biiyiik oldugunu ayni1 zamanda kisi basma diisen GSYIH (PPP)’nin yiiksek
gelirli OECD Hilkelerinde diislik gelirlilerden 31 kat daha fazla oldugunu belirtmistir.
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Yiiksek gelirli OECD iilkelerinde 100 kisiye diisen internet kullanici sayis1 1991-1995
doneminde %]1°1 agmisken, diisiik gelirli iilkeler bu rakami 2001-2005 doneminde
asabilmistir. Dolayisiyla kiiresel dijital boliinme ve kiiresel gelir esitsizliginin ayn1 anda

mevcut oldugu soylenebilir.

Diger yandan gelirin bilgisayar ve internet kullanimi iizerinde etkili olmadigini
sdyleyen galigmalarda mevcuttur. Ornegin Zhou ve digerleri (2011), Nepalde gelirin
bilgisayar ve internet kullanimi tizerinde etkili olmadigini, Banglades’te ise negatif yonlii
ve onemli bir etkinin oldugunu ve bu durumda internet kullaniminin kamu ya da sivil
toplum kuruluslar tarafindan destekleniyor olmasindan kaynaklanabilecegini belirtmistir.
Benzer sekilde Moghaddam ve digerleri (2013) iran’da kirsal kesimde BIT adaptasyonu
tizerinde ekonomik faktorlerin etkili olmadigini ve bunun da kamunun finansal desteginden
kaynaklandigini belirtmistir. Aslinda burada gelir dolayli olarak bilgisayar ve internet

kullanimi tizerinde etkili olmaktadir.

1.7.2.2. Kirsal-Sehirli Kesim Arasindaki Dijital Boliinme

Bir iilke i¢inde sehir ve kirsal kesim arasindaki dijital teknolojilerin kullanim
diizeyi arasinda onemli farkliliklar olmaktadir. Ornegin Whitacle, Amerika’da CPS’nin
(Ortalama Niifus Anketi) 50 bin hanehalkina uyguladig1 anket verilerinden sehir ve kirsal
kesimde dijital boliinmeyi 6lgmiistiir. Buna gore sehir ve kirsal kesimde dijital boliinme
egitim, gelir ve network dissalliklar1 nedeniyle artmakta ancak dijital altyap:
yatirimlarindaki eksiklik bdliinmenin 6nemli bir nedeni olmamaktadir. Montagnier ve
Wirthmann (2011), Avrupa’da sehirde yasayanlarin bilgisayar ve internet erisiminin

kirsal kesimde yasayanlardan %30 daha fazla oldugunu belirtmistir.

Tiirkiye’de 2004-2010 doneminde kirsal kesimde internet kullanim orani kentin
oldukg¢a gerisindedir. 2005 yilinda %18.6 olan kentte internet kullanimi oran1 2010 yilinda
%44.7°¢ yiikselmis, kirsal kesimde 2005 yilinda %6.1 olan internet kullanim orani 2010
yilinda %20,7’e ¢ikmistir. 2013 yilinda ise kentte bilgisayar kullanim orani %59 kirda
%29,5 internet kullanimi ayn yil kentte %58 iken kirda %28,6’dir. Bu durum kent ve kir

arasindaki dijital boliinmenin boyutunu gostermektedir. Cep telefonu akilli telefon
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kullanimina bakildiginda ise 2013 yilinda kentte kullanim oran1 %95,6 olup kirsal kesimde

%89,1 olup akilli cep telefonu kullanimu, kir ve kentte yaygin diizeydedir (TUIK, 2013).

1.7.2.3. Yash-Geng¢ Bireyler Arasindaki Dijital Boliinme

Degisik yas grubundaki bireylerin internet erisimindeki farklilik dijital boliinmenin
bir diger tiirlinii olusturmaktadir. Verilere bakildiginda bireyler arasinda yasa gore de
bilisim teknolojilerinin kullanimi &nemli 6lgiide degismektedir. Ornegin, AB 27
tilkelerinde 2012 yilinda haftada en az bir kez internet kullanim orani, 16-24 yas grubu
genclerde %98 iken, 55-74 yas grubu bireylerde %42 olup genclerin yarisindan daha az bir

orandir (eurostat, http://ec.europa.eu/eurostat/data/database)

Diger yandan diinyada yashlar arasinda hi¢ bilgisayar kullanmama olasilig
yuksektir. Referans yas ile kiyaslandiginda (35-44 yas) Avrupa’da yaslilarin (65-74 yas)
hic bilgisayar kullanmama olasilig1 4.1 kat, Danimarka’da 3.3 kat, Yunanistan’da 12.8 kat
daha fazladir. Simetrik olarak tiim iilkelerde gengler (16-24 yas) hi¢ bilgisayar kullanmama
olasilig1 en az olan yas grubudur (Montagnier ve Wirthmann, 2011: 13).

1.7.2.4. Kadin/Erkek Arasindaki Dijital Boliinme

Ulke ici dijital béliinme tiirlerinden bir digeri olan cinsiyete dayal dijital boliinme
konusunda literatiirde ¢cok sayida caligmaya rastlanmaktadir. Yapilan ¢alismalarin biiyiik
cogunluguna gore erkekler kadinlardan daha fazla ve daha etkin bilisim teknolojisi
kullanmaktadir.  Ornegin Goh (2010: 3-4), kadmlarm bilisim teknolojilerini etkin
kullanamadiklarin1 bunun nedenlerinden bazilarmin ise; zayif Ingilizce bilgisi, diisiik
egitim seviyesi, teknoloji korkusu, ¢cocuk bakimi ve ev islerine harcanan zaman oldugunu

belirtmistir.

Diger yandan kadinlar ve erkekler arasinda bilisim teknolojilerinin kullanimi
konusunda yapilan ¢alismalar; kadinlarin ilkokuldan iiniversiteye kadar BIT kullaniminda
erkeklere gore daha biiyiik bir gerginlik yasadigini ve BIT iiriinlerine negatif bir tavir
sergiledigini gostermektedir (Todman ve Dick 1993; Colley vd. 1994; Whitley 1997;
Brosnan 1998). Shashaani (1993) ve Li ve Kirkup (2007), 6zgliven konusuna vurgu
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yaparak kadimlarin bilgisayar kullanmaya ve Ogrenmeye daha az ilgi duydugunu ve
erkeklerle aymi yeterlilikte olsalar bile bilgisayar kullanirken, kendilerini yetersiz
hissettiklerini belirtmistir. Kadinlarin bilgisayar kullanmaya erkeklere gore daha az zaman
ayirmalar1 da bilgisayar kullanirken kendilerini gergin hissetmelerine neden olmaktadir.
Koch ve digerleri (2008) kadinlarin bilgisayar kullanirken olusan hatayi i¢sellestirdiklerini
ve kendi hatalarindan kaynaklandigimi belirttiklerini erkeklerin ise aymi durumda
digsallagtirma yaptiklarin1 ve hatanin teknik nedenlerden kaynaklandigini belirttiklerini
ifade etmistir. Diger taraftan Cin ve Ingiltere {izerine yapilan kiiltiirler aras1 bir ¢aligma
erkeklerin kadinlardan daha fazla email ve sohbet odalarini kullanip bilgisayar oyunlari

oynadiklarini gostermistir (Li ve Kirkup, 2007: 301-317).

NCES (National Center for Education Statistics) (2006) anaokulu ve K-12
Ogrencileri lizerine yaptigi arastirmaya gore 2003 yili itibariyle erkek 6grencilerin %58’°1
bayan Ogrencilerin de %61°1 internet kullanmistir. Calismadan elde edilen sonuglara gore;
erkekler bilgisayar1 daha ¢ok oyun oynamak i¢in kullanirken bayanlar email i¢in ve her iki

cins de interneti en fazla okul ddevleri i¢in kullanmaktadir.

BIT’lere karsi cinsiyete dayali tutum farkliligmin nedenlerine bakildiginda tutum
farkliliginin genel olarak kadin ve erkeklerin yetistirilme tarzinda uygulanan sosyal
kaliplar ile kadinlar ve erkekler arasindaki sosyal gelismislik farkliliklarindan
kaynaklandig1 goriilmektedir. Tarihsel olarak ¢ocuklar, BiT ler ile video oyunlar1 yoluyla
tanigmaktadirlar. Bu oyunlarin konusu ne olursa olsun video oyunlarinin dogas1 genelde
kiz cocuklara ilging gelecek Ogretici konulardan ziyade erkek c¢ocuklara g¢ekici gelen
rekabet ve rekabet icgiidiisiine dayanmaktadir. Yazilim programlarinin kadinlardan ziyade
erkeklerin sevdigi konular iizerine yapilmasi kadinlarin bilgisayar uygulamalarinda daha
bliyiik gerginlik yasamalarina ve bilgisayara negatif tutum beslemelerine neden olmaktadir

(Cooper 2006: 320-334).

BIT kullaniminda diinyanm en son siralarinda yer alan Afrika kitasinda yapilan
caligmalar da kadinlarin bilisim teknolojileri kullanma bilgisi ve ilgisinin diisiik oldugunu
gostermistir. Ornegin Kole (2001), Afrika’da 6zel sektorde galisan kadinlari inceledigi
calismasinda; isyerlerinde internet baglantisinin oldugunu ancak bilgisayarlarin teknolojik

ozelliklerinin zay1f oldugunu, bilgisayarlarin eksik programlara ve fiziksel 6zelliklere sahip
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olduklarini, kadinlarin gelismis web sayfalarima erisme ve  kullanma bilgilerinin
olmadigini belirtmistir. Ayrica kadinlarin hedef kitlelerine ulasmak icin telefon, posta,
radyo, yiiz yiize iletisim gibi geleneksel araclar1 internet ya da e-posta gibi modern araglara

tercih ettikleri belirtilmistir.

Diger taraftan bilisim teknolojilerinin kullanimi konusunda kadin ve erkekler
arasinda 6nemli bir fark olmadigin belirten ¢aligmalar da mevcuttur. Ornegin Bain ve Rice
(2006), altinct smf Ogrencileri lizerine yaptiklari calismada erkek ve kiz dgrenciler
arasinda bilgisayarlara karsi tutum, algi ve kullanim farki olmadigini ve bayanlarin
bilgisayar ile ¢alismaktan zevk aldiklar1 belirtilmistir. Ilaveten konu ile ilgili yapilan bazi
calismalar da internet gelistikce erkekler ve kadinlar arasindaki internet erisimi ve
okuryazarlik probleminin gittikce ortadan kalkacagi belirtilmistir (Gunn ve digerleri
2003:14-30; Sanders, 2005:).

Son yillarda bilisim teknolojilerinin gittik¢e yayginlagsmasi ve hayatimizin pekgok
alanini etkilemesiyle kadin ve erkekler arasindaki dijital boliinme sorunu da farkl
tanimlanmaya baslanmustir. Yani artik erkekler ve kadinlar interneti ¢alisma hayatinda ¢ok
daha fazla kullanmakta ve daha gelismis bilisim teknolojisi uygulamalari
yapabilmektedirler. Bu baglamda genglerin sanal becerileri de gelismekte ve
cesitlenmektedir. Gannon (2008: 371-372) aktif teknoloji kullanicis1i gengleri sdyle
tanimlamistir: “Erkek ve kiz ¢ocuklar kendi web sitelerini kurup yazilim olusturmakta,
dijital fotograf cekmekte ve islemekte, animasyon ve kisa filmler ¢ekip internete
yiiklemekte, beste ve miizik kayitlarin1 paylasmakta ve daha pek¢ok sanal sanatsal

uygulamalarla bu diinyadaki varliklarimi gostermektedirler”.

Kore i¢in yapilan bir caligmaya gore ise Kore’de cinsiyetler arasindaki dijital
boliinmede yash bayanlar ve ev hanimlar1 dezavantajli durumda olup (Joo vd, 1999: 177-
179) gengler teknolojiyi yakindan takip etmekte ve bilgi toplumunu da yonetmektedirler.
Egitim ve ekonomik kosullardaki esitsizlikler ise gencler arasindaki dijital bdliinmenin

devam etmesine neden olmaktadir.
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1.7.2.5. Etnik Kokene Dayal Dijital Boliinme

Etnik kokene dayali dijital boliinme {izerine yapilan arastirmalarin ¢ogu, beyazlarin
siyahlar ve diger azinliklara gore bilgisayar ve internet erisiminde daha avantajli durumda
oldugunu gostermektedir. Hoffman ve Novak (1998), siyahlarin en yeni internet kullanicisi
oldugunu ve internet {izerinden online aragtirma ya da aligveris yapmadigini belirtmistir.
Fairlie (2004) ise, siyahlar arasinda internet erisimi ve ev bilgisayar1 sahipliginin

beyazlarin yaris1 kadar oldugunu belirtmistir.

Jones (2006), Amerika’nin Mississipi eyaletinde kiiclik isletme sahibi Afrika ve
Avrupa kokenli Amerikalilar arasinda dijital boliinmenin olup olmadigint incelemistir.
Elde edilen sonuglara gore her iki grupta teknoloji yoksunu ¢ikmig ve aralarinda dijital
boliinmenin olmadig: goriilmiistiir. isletme sahiplerinin teknolojiye pozitif yaklagmalari ise
gelecekte teknolojiye kolay adapte olabilmelerini saglayacak arti puanlardan birisi olarak

degerlendirilmektedir.

Tarihsel olarak incelendiginde beyazlarin diger etnik kokene dayali Amerikalilara
gore daha fazla bilgisayar ve internet kullandiklar1 belirtilmektedir. Ancak son yillarda
Amerika’da Asyali-beyaz-siyah—Latin diye gruplandirilan Amerikalilar arasinda bilgisayar

sahibi olma oraninin giderek arttig1 belirtilmektedir.

1997-2001 doneminde Amerika’da Asya kokenli ve Latin Amerikalilar, beyazlar ve
siyahlar arasinda internet kullanimi1 hizla artmistir. 1997 yilinda siyahlar ve Latin kokenli
Amerikalilar arasinda yaklasik %11 olan internet kullanimi, Asya kdkenliler ve beyazlar
arasinda %25’lerdedir. 2001 yilina gelindiginde ise bu oranlar sirasiyla Latin kdkenlilerde
%31, siyahlarda %40, Asya kokenli ve beyaz Amerikalilarda ise %60’lara gelmistir. Ancak
internet kullanim orant Asya kdkenli Amerikalilar ve beyazlar arasinda siyahlar ve Latin
kokenli Amerikalilara gore ¢cok daha fazladir ve etnik kdkene gore dijital boliinme 6nemli

boyutlardadir (U.S. Census Bureau, CPS, 2000-2003).
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1.8. Diinyada Dijital Béliinme ile flgili Durum Tespiti

Teknolojik yenilikler ve yeni ekonomi ABD’de ortaya ¢ikmasina ragmen,

teknolojik rekabet yarisinda ABD’nin diger gelismis iilkelerin gerisinde kalmaya basladigt

goriilmektedir. Global diizeyde dijital boliinmenin oOl¢iilmesinde en yaygin olarak

kullanilan degisken internet kullanim oranidir. Asagida Avrupa-Asya-Afrika-Amerika gibi

kitalart olusturan tilkelerde ve Orta Dogu iilkelerinde dijital bdliinmenin boyutu; niifus,

internet kullanici sayisi ve internet kullanici orani agisindan kiyaslanmustir.

Tablo 8: Bazi Avrupa Ulkelerinde Niifusa Gére Internet Kullanim Oranlar: (2014)

Avrupa Niifus Internet Kullanmici Sayis1 |  internet Kullanicilarin
(30 Haziran 2014) Toplam Niifusa Oram %

Izlanda 333.135 321.475 96.5

Isveg 9.723.809 9.216.226 94.8

Norveg 5.147.792 4.895.885 95.1

Rusya 142.470.272 87.476.747 61.4

Almanya 80.996.685 71.727.551 88.6

Birlesik

Krallik 63.742.977 57.266.690 89.8

Fransa 66.259.012 55.221.000 83.3

Tiirkiye 81.619.392 46.282.850 56.7

Italya 61.680.122 36.058.199 58.5

Ispanya 47.737.941 35.705.960 74.8

Polonya 38.346.279 25.666.238 66.9

Hollanda 16.877.351 16.143.879 95.7

Ukrayna 44.291.413 18.513.810 41.8

Toplam 825.824.883 582.441.059 70.5

Kaynak: http://www.internetworldstats.com/stats3.htm verilerinden yazar tarafindan derlenmistir.

Tablo 8, Avrupa’da oransal olarak internet kullanimini vermektedir. Tabloya gore

internet kullanic1 orani en fazla olan iilkeler %96.5 ile Izlanda ve %95.1 oran1 ile Norveg

iken, bunu %94.8’lik oran ile Isve¢ izlemektedir. En az internet kullanim oranina sahip

Avrupa iilkesi %41.8 ile Ukrayna olup 2014 yili istatistiklerine goére toplam Avrupa

niifusunun  %70.5’1 internet kullanmaktadir (http://www.internetworldstats.com/stats4.

htm).
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Bilisim caginda internet kullanim oranlar1 hizla artarken hala hi¢ internet
kullanmayan bireyler de mevcuttur. Ornegin AB 27 iilkelerinde 2006 yilinda hig internet
kullanmayan bireylerin oran1 %42 iken, bu oran 2009 yilinda %30’a 2012 yilinda ise
%23’e gerilemistir. Oranlarin yillar itibariyle gerilemesi dijital boliinmenin AB iilkelerinde

yillar itibariyle geriledigini diisiindiirmektedir.

Diinyadaki dijital kullanim artarken sabit telefona iliskin kullanimlarin azaldigi
goriilmektedir. Avrupa’da 2010-2012 yillar1 arasinda mobil iizerinden sosyal aglara erigim
%44 oraninda, okuma ve miizik dinleme ise %17-18 oraninda artmis; sabit hatlarla
telefonda konusma %20 oraninda, cep telefonu ile konusma ise %4 oraninda azalmistir.
Birlesik Krallik %64 ile gelismis iilkeler icinde en yiiksek akilli telefon sahiplik orani ile
Gliney Kore ise tiim cep telefonlar1 i¢inde %92’lik akilli cep telefonu orani ile dijitallesme
egiliminde one ¢ikan iilkeler arasindadir (Tiirkiye Cumhuriyeti Kalkinma Bakanligi, 2013:

179).

Tablo 9: Baz1 Afrika Ulkelerinde Niifus ve Internet Kullanim Oram (2014)

Afrika Niifus Internet Kullanici Sayisi Internet Kullanicilariin
(30 Haziran 2014) Toplam Niifusa Oram (%)
Nijerya 177.155.754 70.300.000 39.7
Misir 86.895.099 46.200.000 53.2
Fas 32.987.206 20.207.154 61.3
Kenya 45.010.056 21.273.738 47.3
G.Afrika 48.375.645 24.909.854 51.5
Sudan 35.482.233 9.307.189 26.2
Tanzanya 49.639.138 7.590.794 15.3
Cezayir 38.813.722 6.669.927 17.2
Uganda 35.918.915 6.523.949 18.2
Tunus 10.937.521 5.053.704 46.2
Somali 10.428.043 163.185 1.6
Kamerun 23.130.708 1.486.815 6.4
Etiyopya 96.633.458 1.836.035 1.9
Toplam | 1.125.721.038 297.885.898 26.5

Kaynak: http://www.internetworldstats.com/stats3.htm verilerinden yazar tarafindan derlenmistir.
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Tablo 9, 2012 yilinin ikinci ¢eyreginde diinyanin en az gelismis kitas1 olan Afrika
kitasindaki iilkeler arasinda internet kullanici sayisi ve orani verilmistir. Toplam niifus
icinde internet kullanim orani en fazla olan tilke ise %61.3 ile Fas olurken, en az internet
kullanim oran1 %1.2 ile Somali’dedir. 2014 yilinda toplam Afrika niifusunun %26.5’1
internet kullanmaktadir ve bu oran Avrupa’nin (%70.5) ve diinya ortalamasinin (%42.3)

oldukca gerisindedir.

Tablo 10’da Bazi Asya iilkelerinde niifusa gore internet kullanim oranlari
verilmistir. Tablodan da goriildiigii gibi en fazla internet kullanim orani %79.5 ile
Japonya’dadir. Singapur’un yaklasik 5.500.000 kisiden olusan niifusunun %80’1 internet
kullanmaktadir. Malezya ve Ermenistan’da da internet kullanim orani ortalama %67 ve
%358.8 olup, Asya iilkelerinde internet kullaniminin yiiksek oldugu iilkeler arasinda
bulunmaktadirlar. En az kullanim oraninin ise %]1.2 ile Myanmar’da oldugu goriilmektedir.

Toplam Asya niifusunun %34.7’si internet kullanmaktadir.

Tablo 10: Baz1 Asya iilkelerinde Niifus ve Internet Kullanim Oram (2014)

Asya 2012 Niifus Internet Kullanic1 Sayisi Internet Kullanan Niifusun
(30 Haziran 2014) Toplam Niifusa Oram

Singapur 5.567.301 4.453.859 80.0

Cin 1.355.692.576 642.261.240 47.4
Hindistan 1.236.344.631 243.000.000 19.7

Japonya 127.103.388 109.626.672 86.2
Endonezya | 253.609.643 71.190.000 28,1

G. Kore 49.039.986 45.314.248 92.4
Filipinler 107.668.231 44.200.540 41.1

Vietnam 93.421.835 41.012.186 43,9

Pakistan 196.174.380 29.128.970 14,8

Tayland 67.741.401 20.100.000 29.7

Malezya 30.073.353 20.140.125 67.0
Ermenistan 3.060.927 1.800.000 58.8
Afganistan 31.822.848 1.877.548 5.9

Myanmar 55.746.253 668.955 1.2

Toplam 3.996.408.007 1.386.188.112 34.7

Kaynak: http://www.internetworldstats.com/stats3.htm verilerinden yazar tarafindan derlenmistir.

43



2014 yilinda Orta Dogu’da en fazla internet kullanan iilkeler, Katar (%91.9),
Birlesik Arap Emirlikleri (% 93.2), Israil (%74.7) ve Iran (%57.2) olup, gelismis iilke
ortalamalarina yakin degerler s6z konusudur. Irak(%9) ve Yemen (%19.5) ise diisiik
internet kullanimina sahip {ilkeler arasindadir. Toplam Orta Dogu iilkeleri niifusunun

%48.1’s1 internet kullanmaktadir.

BIT niifuz hiz1 sadece GSYIH’dan yapilan BIiT harcamalarina bagl olmayip ayni
zamanda BIT ile ilgili iiriin ve hizmet piyasasmin etkinligine de baghdir. Vu (2006:21),
Asya iilkelerinde BIT niifuz hizim1 inceledigi calismasinda asagidaki noktalara vurgu

yapmistir:

1. 2000-2004 doneminde GSYIH iginde BIT harcamalar1 Cin’de daha yiiksek
olmakla birlikte Hindistan’a yakin ¢ikmistir. Ancak BIT niifuz hizi aym
donemde Cin’de Hindistan’a gore ¢cok daha yiiksektir.

2. Giiney Asya iilkeleri arasinda Pakistan GSYIH iginde en yiiksek BIT
harcamasina sahip iilke iken BIT niifuz hiz1 en diisiik iilkedir.

3. Filipinler’de BIT harcama hizi Tayland’a gore ¢ok daha yiiksek olmasina
ragmen Tayland’in BIT niifuz hiz1 Filipinler’e gore ¢ok daha yiiksektir.

Vu (2006), BIT piyasasmin etkinliginin BIT niifuzu iizerinde 6nemli bir etkiye
sahip oldugunu belirterek i¢ piyasada BIT iiriinlerine yonelik diizenlemelerin azliginm BIiT

tiriinlerini ucuz ve uluslararasi piyasada bulunur kilacagini belirtmistir ( Vu, 2006: 21).

Tablo 11, Amerika kitasindaki bazi iilkeler arasinda niifus ve internet kullanimi
istatistiklerini gostermektedir. Tabloya gore 30 Haziran 2014 itibariyle ABD’de internet
kullanim oran1 %86.9 iken, Kanada’da %94.7 ve Gronland adalarinda %90.1 ile yiiksek

seviyelerdedir.
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Tablo 11: Amerika Kitasimin Bazi Ulkelerinde Niifus ve Internet Kullanimi

Amerika Niifus Internet Kullanici Sayis1 | internet Kullanicilarinin
(30 Haziran 2014) Toplam Niifusa Oram

ABD 318.892.103 277.203.319 86.9
Venezuella 28.868.486 14.548.421 50.4

Meksika 120.286.655 59.200.000 49.2

Ekvator 15.654.411 12.116.687 77.4

Brezilya 202.656.788 109.773.650 54.1

Arjantin 43.024.374 32.268.280 75

Kanada 34.834.841 33.000.381 94.7

Sili 17.363.894 11.686.746 67.3

Kiiba 11.047.251 3.090.796 28

Peru 30.147.935 12.583.953 41.7
Gronland 57.728 52.000 90.1
Falkland adalar1 2.932 2.841 96.9

Toplam 966.139.408 630.634.819 65.3

Kaynak: http://www.internetworldstats.com/stats3.htm verilerinden yazar tarafindan derlenmistir

Diger yandan Kiiba, Peru gibi iilkelerde internet kullanim orani olduke¢a diisiik
diizeylerde kalmistir. Toplam Amerika kitasinin %65.3’1 internet kullanmaktadir ve bu
oran da Avrupa’nin (%70.5) gerisindedir. Ancak sadece Kuzey Amerika ile
kiyaslandiginda Kuzey Amerika’nin %87.7°si internet kullanmaktadir ve bu oran

Avrupa’nin oldukga tizerindedir.

Okyanusya kitasindaki iilkelerinden Avustralya’da internet kullanma oran1 %94.1,
Yeni Zelanda’da %94.6 olup oldukca iyi durumdadir. Okyanusya kitasinda toplam internet

kullanim orani ise %72.9’dur.

Buraya kadar verilen tablolar ve sayisal veriler dijital boliinme baglaminda ele
alindiginda gelismis ve az gelismis iilkeler arasindaki ugurum goze carpmaktadir. Ornegin
internet kullanim1 Norveg’te %95.1, Kanada %94.7 iken Etiyopya %1.9, Ukrayna %41.8
diizeylerindedir. Kita ve bolgelere bakildiginda ise o6rnegin K. Amerika’nin %87.7’si,

Asya niifusunun ise %34.7’si internet kullanmaktadir.

Dijital boliistimde yasanan bu durum, bilisim teknolojilerine yapilacak yatirimlarin

az gelismis llkelere sanayilesme evresini beklemeden gelismis iilkeleri yakalama firsati
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verecegi hipotezinin gegerliligini ortadan kaldirmaktadir. Bilisim teknolojisi kullanim
orant %]1’lerde olan iilkeler icin kiiresel Olcekte yapilmasi gereken ciddi calismalar

mevcuttur. Ancak bu konu bu tezin kapsamini astig1 i¢in burada ele alinamayacaktir.

Asagidaki tablo 12, geligsmis ve gelismekte olan bazi iilke 6rnekleri lizerinden 2012
yili internet niifuz (niifuz) oranlarin1 vermektedir. Tablodan da goriildiigii gibi mobil
telefon ve mobil genisbant internet niifuzlar1 sabit telefon ve sabit genisbant internet
niifuzlarinin 6niindedir. Bu durum diinyanin mobil telefonlara ve internete yoneldigini
gostermektedir. Kisi basina diisen geliri geligsmis {ilkelere gore oldukga diisiik olan
gelismekte olan iilkeler de bile (Fas, Polonya, Kazakistan) mobil telefon sahipligi gelismis
ilkelerden fazladir. Tiirkiye’nin ise her gostergede pek c¢ok iilkenin gerisinde oldugu ve
bilisim teknolojileri kullanimini artirmaya yonelik daha etkili adimlar atmasi gerektigi

asikardir.

Tablo 12: Ulke Niifus Oranlar: (2012)

Sabit | Mobil | Genisbant | . S2Pit Mobil | Kisi Basina
Ulke Ad1 Tel. Tel. Internet Genisbant | Genisbant D.usen
Pen. % | Pen.% Pen. % Internet Internet | Gelir (ABD
Pen. % Pen. % Dolan)
ABD 44 .41 95.45 87.63 52.340
Almanya 60.51 111.59 40.7 44.260
Cin 20.2 80.76 30.04 13.14 1691 5.720
Danimarka 43.43 117.57 137.21 40.25 96.96 59.850
Fas 10.08 119.97 12.17 2.1 10.07 2.960
Fransa 61.45 97.41 89.59 37.82 51.77 41.750
Giliney Afrika | 7.69 130.56 25.2 7.610
Hollanda 42.97 117.97 101.12 39.81 61.31 47.970
Hindistan 2.51 69.92 7.03 2.05 4.99 1.580
Japonya 50.47 110.91 145.95 30.86 115.08 47.880
Kazakistan 26.8 185.82 52.39 10.13 42.26 9.780
Liibnan 18.66 80.81 27.71 9.190
Malezya 15.69 141.33 11.35 9.820
Misir 10.6 119.92 30.95 3.02 27.93 2.980
Norveg 27.95 116.68 120.39 36.33 84.06 98.860
Polonya 15.57 140.34 74.2 15.68 58.52 12.660
Rusya 30.14 182.92 67.44 14.75 52.69 12.700
Tiirkiye 18.73 91.46 39.2 10.7 28.5 10.830

Kaynak: http://www.tk.gov.tr/kutuphane ve veribankasi/raporlar/arastirma_raporlari/ dosyalar
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Tiirkiye’de sabit genigbant internet kullanim oranlarinin diisiik kalmasinin baslica
sebepleri; maliyetinin yiiksek olmasi, internetin bir gereklilik olarak goriilmemesi, cihaz
sahibi olamama ve giivenlik endiseleridir. Tirkiye’de 3G hizmetlerinin sunulmaya
baslamasiyla mobil internet kullanimi giderek artsa da gelinen seviye hala OECD
tilkelerinin gerisindedir. Mobil genisbant internet ise nitelik bakimindan gelisim
siirecindedir. 3G hiz seviyeleri gelismis llkelerle esdeger seviyedeyken, katma degerli
mobil icerik ise kiiresel egilimlere paralel olarak operatorler tarafindan yayginlastiriimaya

baslanmigtir (TCKB, 2013: 28-33).

Gelismis iilkelerde 2000-2012 dénemi internet kullanim1 %70 olup %33 olan diinya
ortalamasinin ¢ok iizerindedir. Ancak internet kullanimindaki yillik biiyiime oran1 2001-
2003 doneminde %19 iken 2009-2011 déneminde %6’ya gerilemistir. Gelismekte olan
tilkeler ise %24 ile diinya ortalamasmin gerisinde kamasina ragmen internet
kullanimindaki yillik biiylime orani 2009-2011 doneminde %18 olup gelismis {ilke
ortalamasinin iizerindedir. Diger yandan Cin, Meksika, Hindistan gelismekte olan {ilkeler
arasinda 2009-2011 doneminde internet kullanmimi hizla artan tilkeler olarak goze

carpmaktadir.

Amerika OECD genigbant niifuzunda 2001 yilinda dordiincii sirada iken 2007
yilinda 30 OECD iilkesi arasinda 15. siraya gerilemistir (Atkinson ve digerleri, 2008: 1).

Dijital bolinme, BiT nin kullanim imkanlarinin farkli olmasimndan kaynaklanir.
Biitiin iilkeler veya bireyler altyapt ve donanim yetersizligi, teknik bilgi ve beceri
yetersizligi gibi nedenlerle BiT’ni ayni 6lgiide kullanma olanaklarma sahip degildirler.
Dolayisiyla BIT ni yaygi bir sekilde kullananlar ile kullanamayanlar arasinda bir ayrim
ortaya c¢ikmakta olup, bu ayrim dijital boliinme, sayisal ugurum veya dijital esitsizlik

olarak nitelendirilmektedir (Kalayci, 2013: 146).

Buraya kadar verilen grafik ve tablolardan elde edilen sonuglar asagidaki gibi

Ozetlenebilir:
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Toplam Avrupa niifusunun %70.5’1, Afrika niifusunun %26.5’1, Asya
nifusunun %34.7°si, Amerika kitasinin %65.3’l, Kuzey Amerika’nin
%87.7’s1, Okyanusya kitasinin %72.9°u, internet kullanmaktadir.

Kitalararas1 bir kiyaslama yapildiginda en fazla internet kullanimi Amerika’nin
Kuzey Amerika boliimiinde en az internet kullamimi ise en az gelismis kita olan
Afrika kitasindadir.

Avrupa’da internet kullanim oran1 en fazla olan iilkeler %96.5 ile Izlanda ve
%95.1 oranmi ile Norveg, Afrika’da %61.3’liikk oran ile Fas, Orta Dogu’da
%91.9 ile Katar, Asya’da %92.4’ile G.Kore, Amerika’da, Kanada %94.7 ve
Gronland adalarinda %90.1°dur.

En az internet kullanan iilkeler ise, Avrupa’da %41.8 ile Ukrayna, Afrika’da
Etiyopya %1.9, Asya’da %1.2 ile Myanmar, Orta Dogu’da %9 ile Irak,
Amerika kitasinda %12.2 ile Haiti’dedir.

Ulke bazinda kiyaslama yapildiginda en fazla internet kullanan iilkeler, Izlanda
(%96.5) Norveg (%95.1) ile en az internet kullanan iilkeler Myanmar (%1.2)
Etiyopya (%1.9) arasinda biiyiik bir ugurum oldugu goriilmektedir. Heniiz aglik
sorununu halledemeyen bu iilkelerin durumu diinyadaki gelir dagilimi
adaletsizliginin ve dolayistyla dijital boliinmenin boyutunu ortaya koymaktadir.
Dijital boliisimde yasanan bu durum, bilisim teknolojilerine yapilacak
yatirimlarin az gelismis iilkelere sanayilesme evresini beklemeden gelismis
iilkeleri yakalama firsatt verecegi hipotezinin gegerliligini ortadan
kaldirmaktadir. Bilisim teknolojisi kullanim orani %1 lerde olan iilkeler igin
kiiresel Olgekte yapilmast gereken ciddi ¢aligmalar mevcuttur. Ancak bu konu
bu tezin kapsamini astig1 i¢in burada ele alinamayacaktir

Teknoloji kullanimini ¢ok diisiik diizeylerden alip diinyanin en iyileri arasina
getiren iilke Orneklerinden birisi Kore’dir. Nitekim 1995 yilinda internet
kullanict sayist 100 kiside bir ve daha altinda iken 2002 yilinda 26 milyon
kullanic1 ile Kore diinyanin en biiylik besinci internet piyasasina sahip
olmustur. Kore diisiik BIT niifuzundan diinyanm en iyi BIiT niifuzuna sahip
iilkelerinden biri olmustur. Bu gelismede rekabet, niifus yogunlugu, kiiltiirel
tutumlar, yiiksek egitim diizeyi ve miidahaleci devlet politikas1 gibi faktorler

etkili olmustur (Grosso, 2006: 6).
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Gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda insanlar giinde yaklasik 2 Dolar ile
yasamak zorundadir 6rnegin Banglades’te bir kisisel bilgisayarin maliyetinin
bir is¢inin ortalama 8 yillik toplam iicretine esit oldugu diisiiniildiiglinde
benzeri goriiglerin olduk¢a iyimser oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Ayni
sekilde, gerekli donanim saglansa bile, 6rnegin Kamerun’da saati 3 Dolar olan
internete, ortalama maasi 200 Dolar olan bir memurun ne kadar
baglanabilecegi ve bu iilkelerde siradan egitim olanagindan yoksun insanlarin
ne kadar BIT egitimi alabilecegi ayr1 bir tartisma konusu olusturmaktadir.
BiT’inin GOU’lerin kalkinmasina saglayacag: katki tartismali olmasina
ragmen her 30 dakikada bir ¢ocugun gerekli saglik hizmeti alamadigi i¢in
sitmadan 6ldiigii ¢ogu Afrika iilkelerinde hiikiimetler BiT lerine ne kadar
oncelik verebilecektir? (Wolff ve MacKinnon, 2002: 8)

Geligsmis ve gelismekte olan iilkelerde internet kullanim acgig1 iilkeler
arasindaki sosyal, ekonomik ve politik farkliliktan kaynaklandigi i¢in mevcut
halinde kalacaktir. Bilgiyi olusturma, organize etme ve yayma konusunda
gelismis tilkeler avantajli oldugu i¢in bu siirecte zengin daha zengin olacaktir.
Ornegin eger internet isletmeleri doniistiiriip onlar1 daha etkin ve yenilikgi
yapiyorsa gelismis iilke firmalar1 bundan ¢ok daha fazla yararlanacaktir. Ya da
internet siyasi hayata katilimi arttirtyorsa bu gelismis iilkelerde daha yogun
olacaktir. Internet dezavantajli durumdaki iilkelerin teknolojiye uyum hizim
arttirmayacak, firmalar1 daha rekabetci hale getirmeyecek, ya da diinyada
demokrasinin yayilmasina yardim etmeyecektir. Mevcut durumda zaten
demokratik, rekabetci ve zengin olan iilkeler daha fazla yarar elde edecektir

(Guillen ve Suarez, 2005: 697).
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IKIiNCi BOLUM

2. DIJITAL BOLUNME: LITERATUR OZETI

Bilginin temel bir iiretim faktorii olarak kabul gérmesinden bu yana, gelismis
sanayi toplumlarinin bir sonraki evresi bilgi toplumu olarak nitelendirilmektedir.
Bilginin iiretilmesi, dagitilmasi ve uygulanmasi islemlerinin ¢ogunlukla elektronik
ortamda gerceklesmesi, bilgi ve iletisim teknolojilerine (BIT) olan ihtiyaci
arttirmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizla yayginlastigi bu yeni siiregteki
temel gozlemlerden birisi, bu teknolojilere erisim konusunda {ilkeler ve iilkelerin

bolgeleri arasindaki esitsizliklerdir. (Sen ve Akdeniz, 2012: 53).

Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin (BIT) mevcudiyeti ile bu teknolojilere erisim
ve kullanimda yasanan esitsizligi anlatan dijital boliinme sosyal, ekonomik, politik ve
cografi bir¢ok faktdrden kaynaklanabilmektedir. Literatiirde dijital boliinme konusunda
yapilan ¢aligmalar sinirli sayida olup, mevcut ¢alismalarda daha ¢ok iilke ici ve iilkeler
aras1 boyutta bilisim teknolojilerinin kullaniminm1  etkileyen faktorler {izerinde
yogunlasilmistir. Dijital boliinme konusunda yapilan ¢alismalarin sinirli sayida olmasi
konunun teorik ¢ergevesinin oturmamis olmasina, istatistiksel ¢alismalar i¢in veri bulma

problemlerine baglanabilir.

2.1. Arastirmalarda Kullanmilan Degiskenler

Bu bolimde once dijital boliinmeyi inceleyen c¢aligmalarda kullanilan
degiskenler; teknolojik ve sosyo-ekonomik degiskenler ve iilke i¢i caligmalarda
kullanilan degiskenler olarak siniflandirilmistir. Daha sonra dijital boliinmeyi ele alan
calismalar boliimiinde burada yazilan kodlanmis degerler kullanilmistir. Asagidaki
Tablo 13’ten de goriildiigii gibi A1, A2....A75 seklinde kodlanan teknolojik degiskenler
bliyiik Olclide bilgisayar, internet, cep telefonu aboneligi ve internet kullanim

politikalariyla ilgili olmaktadir.
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Tablo 13: Teknolojik Degiskenler Tablosu

Al 100 kisiye diisen sabit telefon abonelikleri

A2 | 100 kisiye diisen cep telefonu abonelikleri

A3 | 100 kisiye diigen internet kullanici sayisi

A4 | 100 kisiye diisen kablosuz genisbant abonelikleri

A5 | Kisi basina uluslararasi internet bant genisligi (BiT/saniye/kisi)

A6 | En az bir 3G mobil sebekenin kapsadigi niifus ylizdesi

A7 | Aylik sabit genigbant internet fiyatlar

A8 | Aylik 6n 6demeli cep telefonu fiyatlari

A9 | Aylik cep telefonu genigbant internet fiyatlari

A10 | TV yayin abonelikleri

A1l | 100 kisiye diisen kisisel bilgisayar sayist

A12 | Ug dakikalik yerel arama maliyeti

A13 | Elektrik tiikketimi (kwh kisi basina)

Al4 | Ortalama bilgisayar yayilim orani

A15 | 100 kisiye diisen ana telefon hatlari (sabit hat)

A16 | Aylik telefon abone iicretleri

A17 | Ortalama Internet yayilim orani

A18 | Internet erisimi i¢in fiyat sepeti

A19 | 100 kisiye diisen sabit hat genigbant abone sayisi

A20 | Telekomunikasyon rekabet indeksi

A21 | Telekomunikasyon yatirim indeksi

A22 | IDI erigimi alt indeksi

A23 | Network digsalliklar1

A24 | Telefon erisim maliyetleri

A25 | Internet host bes yillik biiyiime orani

A26 | Calisan isci basina bilgisayar ithalati

A27 | Bir dnceki y1l genigbant niifuzu

A28 | Ozel sektore ait ag yiizdesi

A29 | DSL fiyatlar1 (k/BIT saniyede)

A30 | Teknoloji erisim pazar paylarinin karesi toplami

A31 | Yerel Aga (LLU) baglanilan yillar (DSL ise 1 degilse 0)

A32 | Eger LLU zorunlu ise 1 degilse 0

A33 | Eger talep yoOnlii politikalar etkili ise 1 degilse 0

A34 | Eger arz yonli politikalar etkili ise 1 degilse 0

A35 | 100 kisiye diisen sabit internet abone sayist

A36 | 10.000 kisiye diisen internet host sayisi

A37 | Internet aboneleri/ana telefon hatlar:

A38 | 10.000 kisiye diisen internet kullanic1 sayisi

A39 | 1000 kisiye diisen internet kullanici sayisi

A40 | 1000 kisiye diisen kigisel bilgisayar sayisi

A41 | Kisi basina diisen BIT niifuzu BiT : ana bilgisayar, kisisel bilgisayar, internet

A42 | GSYIH basma diisen BIT niifuzu BIT : ana bilgisayar, kisisel bilgisayar,
internet

A43 | Ulke bagina topam hanehalki genisbant baglanti oran1 (%) Ceyrek veriler

A44 | Herfindahl Konsatrasyon Indeksi, platdormlar arasi rekabet (H-INTER)
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Tablo 13’iin Devami

A45 | Hizmete dayali platformlar aras1 Herfindahl rekabet indeksi H-Intraserv

A46 | Tesis tabanh platform ici Herfindahl rekabet indeksi H-Intrafac

A47 | Ortalama genisbant baglant1 hizt (MB/s)

A48 | Ortalama genigbant baglant1 fiyatlar

A49 | Bir milyon kigiye diisen (glivenli) internet sunuculari

AS50 | Kisi bagina diisen cep telefonu abonelikleri

AS51 | Kisi bagina diisen kisisel bilgisayar sayisi

AS52 | Kisi bagina diisen internet host sayisi (log)

AS53 | LLU politikasil: hat kiralama iicretleri i¢cin LLU (yerel ag) fiyat diizenlemesi
olmadan BIT akis erisimi, hat paylasimi ve tam paylasima agilma
LLU politikas12: hat kiralama iicretleri i¢in BIT akis erisimi olmadan LLU
(yerel ag) fiyat diizenlemesi, hat paylasimi ve tam paylasima agilma
LLU politikas13: hat kiralama iicretleri i¢in BIT akis erisimi LLU (yerel ag)
fiyat diizenlemesi, hat paylasimi ve tam paylagima ac¢ilma

AS54 | Sabit genigbant platformlar arasi rekabet (Herfinal-Hirschman Indeks)

AS55 | Cep telefonu dakika bagina yerel arama maliyeti

A56 | 100 kisiye diisen cep telefonu genigbant abone sayisi

AS57 | 100 kisiye diisen 1G, 2G cep telefonu abone sayisi

A58 | 100 kisiye diigen toplam genisbant abone sayisi

AS59 | Politik kukla degiskenl: Eger sabit genisbant piyasasinda platformlar arasi
rekabet varsa ve mobil genisbant piyasasinda standardizasyon yoksa 1 degilse 0
Politik kukla 2: Eger sabit genisbant piyasasinda platformlar arasi rekabet varsa
ve mobil genigbant piyasasinda tek standardizasyon varsa 1 degilse 0
Politik kukla 3: Eger sabit genisbant piyasasinda platformlar arasi rekabet varsa
ve mobil genigbant piyasasinda ¢oklu standardizasyon politikas1 uygulaniyorsa
1 degilse 0

A60 | LLU (yerel aga erisim) varsa 1 degilse 0

A61 | Kisi bagina diisen genisbant abone sayisi

A62 | Kullanima agiklik: ti¢ kukla degiskenden olusan bir vektordiir (tam kullanima
aciklik, veri akisi, kismi kullanima agiklik)

A63 | Cep telefonu standardizasyon politikasi: Coklu standart ise 1 degilse 0

A64 | Mobil (cep telefonu) uygulamalarinin fiyati

A65 | Genisbant fiyat mevzuati: iki kukla degiskenden olusmaktadir ( collocation
sunucu lcretleri ve hat kiralama ticretleri i¢in yasal onay)

A66 | Collocation sunucular: tiirtine gore kukla degiskenden olusur (ortak yerlesim,
uzaktan, sanal)

A67 | Bir milyon kisiye diisen internet kullanici sayisi

A68 | Bir milyon kisiye diisen bilgisayar sayisi

A69 | internet servis saglayicilarin aylik iicretleri

A70 | HHI:Ulkede piyasanin rekabet diizeyi (monopol, tam rekabet)

A71 | Yerel agin kullanima agilmast

A72 | Toplam niifusun yiizdesi olarak toplam internet kullanici sayisi

A73 | Kisi bagina diisen genigbant niifuz oran1 (iki yilin kiyasi)

A74 | Genisban fiyatlart MBIT/s basina

A75 | Yerel agin paylasima acik oldugu (ULL) yi1l sayi1s1
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Dijital boliinme, sosyo-ekonomik faktorlere bagli olarak ortaya cikabildigi gibi
bu faktorlerdeki esitsizlikleri de derinlestirebilmektedir. Literatiirde incelenen dijital
boliinmeyle ilgili ¢alismalarda kullanilan sosyo-ekonomik degiskenler, Tablo 14'te
gosterildigi gibi B1, B2..B109 seklinde kodlanmis ve literatiir taramasi kullanilan
degiskenler boliimiinde de bu kodlanmis degerler yer almistir. Tablo 14 incelendiginde
sosyo-ekonomik degiskenlerin daha ¢ok niifus, egitim, GSYIH, politik kurallar ve
rekabet gibi gostergeler ile ilgili oldugu goriilmektedir.

Tablo 14: Sosyo-Ekonomik Degiskenler Tablosu

B1 0-14 yas niifusu (toplamin ylizdesi

B2 65 yas ve iizeri niifus (toplam niifusun yiizdesi)

B3 Sehir niifusu (toplam niifusun yiizdesi)

B4 Kisi Basina Gayri Safi Milli Hasila

BS5 Egitim yil1 (ortalama)

B6 Mevzuatin Kalitesi

B7 Mal Ticareti (GSYIH nin yiizdesi)

B8 Okuma yazma bilmeyenlerin orani

B9 Kisi bagina diisen GSMH

B10 | Issizlik oran1

B11 | Dogrudan yabanci yatirim

B12 | Telekomunikasyon araglari ithalati

B13 | Telekomunikasyon araglar1 ihracati

B14 | Yiiksek teknoloji ihracati

B15 | Yetigkin okur yazarlik orani

B16 | Yiiksek 6grenim okullagma orani

B17 | Ortadgrenim okullagma orani

B18 | Toplam okul yil1

B19 | GINI katsayis1

B20 | Ulusal Diizenleme Kurumu

B21 | Birlesik Demokrasi Puanlari

B22 | Hiikiimetin Etkinligi

B23 | Egitim indeksi

B24 | GSYIH indeksi

B25 | Kisi bagina diisen GSYIH, PPP

B26 | Zaman gecikmesi

B27 | Toplam niifus

B28 | Kirsal niifus

B29 | Mal ve hizmet ithalat1 ve ihracat: (GSYIH nin %’si)

B30 | Hukuk kurallar:

B31 | Banka kredilerine dayali finansal gelismislik
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Tablo 14°iin Devam

B32 | Borsa bazli finansal gelisme

B33 | Dil networkleri

B34 | Isci basina diisen yatirim

B35 | GSYIH’de tarimin pay1

B36 | GSYIH’de imalatin pay1

B37 | GSYIH’ de kamu harcamalarinin pay1

B38 | Miilkiyet haklar1 indeksi

B39 | Ingilizce konusan niifus yiizdesi

B40 | Ulkenin ithalat ve ihracat verileri

B41 | Ilkokulu BiTirmis 15 yas iizeri isgiicii

B42 | 35-44yas niifusunun yiizdesi

B43 | Yasin karesi (B42)’nin

B44 | Kilometrekareye diisen ulusal niifus

B45 | Mali tegvik programlari

B46 | Uzun vadeli kredi ve ulusal finansman programlari
B47 | Kamu miilkiyetindeki aglar PPP

B48 | Ozel miilkiyetteki aglar PPP

B49 | Bolgesel haritalama programlari

B50 | Idari sadelestirme girisimleri

B51 | Arz yanl toplu politika indeksi

B52 | Belirli hizmetlere kamu talebi

B53 | Isletme taleplerine tesvikeler

B54 | Ozel taleplere tesvikler

B55 | Tiiketici talebi siibvansiyonlari

B56 | Talep toplama politikalari

B57 | Talep yanl toplu politika indeksi

B58 | Cep telefonu/sabit hat orant

B59 | Telekomunikasyon endiistrisindeki liberallesme
B60 | Telekomunikasyon endiistrisindeki 6zellegsme
B61 | Telekomunikasyon endiistrisindeki rekabet (kompozit indeks)
B62 | GSYIH biiyiime orani

B63 | Hizmet sektdriinde istihdam (toplam istthdamin %’si)
B64 | Yerinden yonetim indeksi

B65 | 15-64 yas niifusu

B66 | Kilometrekareye diisen birey sayisi

B67 | Kadin niifusu

B68 | Ekonomik dzgiirliik indeksi

B69 | Politik haklar ve sivil 6zgiirliikler indeksi
B70 | Bolgesel kukla degiskenler

B71 | Kisi bagina diisen gelir

B72 | Rekabet politikas1 indeksi

B73 | ithalat ve ihracat toplaminin GSYIH’ye oram
B74 | Yolsuzluklarla miicadele

B75 | Hiikiimetin hesap verebilirligi
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Tablo 14°iin Devam

B76 | (Ozgiirliik Evi) basin 6zgiirliigii indeksi

B77 | BIT harcamalar1 (GSYIH nin yiizdesi olarak)

B78 | Telekomunikasyon yatirimlari (Gelirin yiizdesi olarak)

B79 | AR-GE harcamalari (GSYIH nin yiizdesi olarak)

B80 | Uluslararasi internet bant genisliginin dogal logaritmasi (kisi basina saniyedeki
BIT)

B81 | Politik yap1

B82 | Niifus dagilimi (Ulkenin kara parcalarmin %350’si iizerindeki toplam niifus

B83 | Zaman trendi

B84 | Dogum 6liim oranlari

B85 | Briit sermaye yatirimi

B86 | 1000 kisiye diisen dogrudan yabanci sermaye akist

B87 | Yenilik kapasitesi

B88 | Bilim adami ve miihendis sayisi

B89 | Yarginin bagimsizligi

B90 | Hiikiimetin BIT lerini ne kadar 6nceliklendirdigi

B91 | Kamu diizenlemelerinin igletmelere getirdigi yiik

B92 | Teknolojiye hazir olma

B93 | Universite-sanayi arastirma isbirligi

B94 | Risk (Girisim) sermayesi kullanilabilirligi

B95 | Bilimsel aragtirma diizeyi

B96 | Fikri miilkiyet haklariyla ilgili korumalar

B97 | BiT lerle ilgili hukuk kurallari

B98 | Bir igletme kurmak i¢in gerekli prosediir sayisi

B99 | Egitim sisteminin kalitesi

B100 | ilkokul okullagsma orani

B101 | Kadin iggiicii (15-64 yas aras1)

B102 | Bagimlilik oran

B103 | Gorevdeki telekomiinikasyon sirketinin 6zellestirilme durumu (6zel, yar1 6zel,
devlet elinde)

B104 | Demokrasi indeksi

B105 | Van Rossem yaklagimma gore ilkeler kukla degiskenle merkez yarigevre
olarak smiflandirilmistir (ithalat, ihracat, silah ticareti, diplomatik baglar,
askeri konuslandirmaya gore)

B106 | Yerel telefon hizmetlerindeki rekabet

B107 | Kozmopolitanlik derecesi: Ulke vatandaglarinin yurt disinda yaptigi turizm
harcamalari alinarak hesaplanmistir.(GSYIH nin yiizdesi olarak)

B108 | 25-64 yas niifusu i¢inde yliksek 6grenim goérenlerin orani

B109 | Hava durumu: Giinliik ortalama giinesli ve yagmurlu saat sayis1

Literatlire bakildiginda iilke i¢i dijital bolinme calismalarinin son yillarda

giderek arttig1 ve daha ¢ok anket yontemi kullanilarak veri elde edildigi goriilmektedir.

Asagidaki tabloda {ilke igi dijital boliinme ¢aligmalarinda kullanilan degiskenler C1, C2.
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C14 seklinde kodlanarak ele alinmis ve tlke i¢i dijital boliinme calismalart literatiir

taramasinda da bu kodlanmis degerlerden yararlanilmistir.

Tablo 15: Ulke i¢i Calismalarda Kullanilan Degiskenler Tablosu

Cl

[stihdam orani

C2

Dogurganlik yillari

C3

Enflasyon

C4

Kirsallik (Kilometrekareye 150’den daha az kisi diisen yerler)

C5

15-29 arasi yas niifusu

Cé6

25-34, 35-44, 45-54, 55-64 yas niifusu

C7

Yiiksek nitelikli istthdam orani

C8

Bir kisilik hanehalkinin orani

C9

Ogrencilerin orani

C10

Yabanci niifus orani

Cll

Kisi basina diisen hane geliri

Cl12

Medeni durum

C13

Egitim diizeyi

Cl4

Meslek (tam zamanli, yar1 zamanli, stajer, issiz, emekli

C15

Ug yil ya da daha uzun siire masaiistii bilgisayar1 ya da lapropu olan hane

Cl6

Hanede internet erigsimi olan birey sayisi (ii¢y1l ve {izeri)

C17

Genigbant adaptasyonu olan hane orani

CI8

Wireless telefonu olan 18 yas {izeri hanedeki birey sayisi

CI19

Kisi basina diisen Wireless mobil yiiksek hizli cihazlara sahip abone sayisi

C20

Sadece sabit telefona sahip 18 yas lizeri hanedeki bireylerin orani

C21

Kisi basina diisen facebook kullanicisi

C22

Kisi basina diisen twitter kullanicisi

C23

Sehir niifusu orani

C24

Asyali niifusun toplam niifusa orani

C25

Ispanyol/Latin niifusun toplam niifusa orani

C26

Sivil mesleklerde ¢alisan 16 yas iizerin iggiicliniin toplam niifusa orani

C27

Insaat sektoriinde calisan 16 yas iizeri istihdamin toplam istihdama orani

C28

Herhangi bir iiniversite derecesine sahip 25 yas iizeri niifusun toplam niifusa
orant

C29

AR-GE harcamalari/briit devlet iiriinleri

C30

Gazete, dergi, kitap yayn geliri/yillik satis geliri

C31

Ozgiirliik indeksi

C32

Secim performans indeksi

C33

Firmalarin BiT sermayesi

C34

Bilgi ag1 (biitiin ekonominin t yilinda)

C35

Olgek etkisi (Gegen ii¢ y1lda i. endiistrinin reel katma deger toplami)

C36

TFP’yi etkileyen insan sermayesi, ihracat faaliyetleri gibi degiskenleri igeren
vektor

C37

Toplam faktor verimliligi (TFP)

Kaynak: Tablo literatiiriinden yararlanilarak yazar tarafindan olusturulmustur
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2.2. Ulke I¢i Dijital Boliinme

Ulke ici dijital boliinme sorunu, bir iilke niifusunun bilgi ve iletisim
teknolojilerine erisiminde esitsizlik yasandiginda ortaya ¢ikmakta olup cografi, sosyo-
ekonomik ve demografik nedenlerle ilgili olabilmektedir. Ornegin Yuguchi (2008),
Japonya’da niifusun biiylik cogunlugunun bilisim teknolojilerine erisebilmesine ragmen,
sehir merkezinde oturanlarin biiyiik cogunlugunun genisbant hizmetlerine erisebildigini
ancak (Tanzava dagi eteklerinde kurulu Kiyokava kdyii gibi) kirsal kesimde oturan
hanehalkinin biiyiik ¢ogunlugunun erisemedigini belirtmistir. Kirsal-sehir ayrimina bir
baska 6rnek Hindistan’da Maharashtra, Karnataka, Tamil Nadu ve Andhra Pradesh gibi
sehirlerin Bihar, Uttar, Pradesh gibi sehirlere gore daha fazla dijital gelismislik diizeyine
sahip olmasi verilebilir (Rao, 2005: 363-364). Kanada’nin kuzeyinde yasayan izole
edilmis uzak kirsal toplumlarda da genisbant internet erisimi mevcut degildir. Ciinkii bu
konumdaki konutlara ulagsmak i¢in gerekli kablolu altyapiy1 kurmak ve bakimini devam
ettirmek Onemli Olgiide maliyetli olmaktadir. Bu durum ulusal diizeyde “genigbant
boliinmesi”ne neden olmaktadir (Swada ve digerleri, 2006: 454). Ulke i¢i dijital
boliinme bir ilde kirsal ve sehirli kesim arasinda sehirde, egitimli ve egitim diizeyi
diisiik olanlar arasinda; egitimliler arasinda da zenginler ve fakirler arasindaki dijital

boliinme seklinde goriilebilmektedir (Rao, 2005:363-364).

Asagidaki Tablo 16’da tlke ici dijital boliinme caligsmalart yazar, ¢caligmanin
amaci, calismada kullanilan degiskenler, incelenen {ilkeler, incelen dénem, arastirma
yontemi ve elde edilen sonuglara gore simiflandirilmistir. Ulke ici bilisim teknolojileri

PR

kullaniminin sosyo-ekonomik ve cografi faktorlere bagl olarak degistigi goriilmektedir.

Salinas ve Sanches (2009) Sili’de kirsal kesim okullarinda 6gretmenlerin dijital
boliinmeyi azaltmadaki roliinii incelerken “6gretmenler 6grencilere bilisim teknolojileri
Ogretmek yerine onlarin bilisim teknolojilerine adaptasyonunu saglayacak sartlar1 yerine
getirmektedirler” hipotezini test etmistir. Calismada kullanilan veriler iilkenin kdy
okullarinin yogun oldugu 15 bélgenin besinde (merkez ve glineydogudaki 7. 8. 9. 10. ve
14. bolgeler) bulunan 145 koy okuluna (ilkokul, ortaokul) anket uygulanarak elde

edilmistir. Bunlarin %17’sinde internet erisimi yoktur.
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Tablo 16: Ulke i¢i Dijital Bolinme Calismalar

Yazarlar Amag ]?e lélil;nelll;:r Ulke Donem Yontem Sonug
Sili’de kirsal okullarda —Teknolop.de yasanan gehsme}er. klrsal kesimde sosyal
v . ve sembolik birlesmenin temsilcisi olan okullara ve
. dijital boliinmeyi v - N .
Salinas- o0gretmenlere yeni gorevler yliklemektedir.
ortadan kaldirma _ - 2. ; D .
Sanches iizerinde Anket verileri Sili - Anova -Ogretmenlerin teknoloji erigimi ve becerisi '
(2009) daretmenlerin Katkisi konusundak.l' Peklentllerl arttlgmdg, ogregcﬂerm BIT
incelenmistir kullanmay1 6grenecek kosullar edinmelerine neden
olmaktadir.
Malezya’da kirsal —B11.g1§a}{ar k‘.l“a“?“?m‘ eftkll‘e.:yen ana f"aktt.irle’r k 1rsa}1.
Kesimde ve kesimin iletisim dili, etnik kdken, egitim, iletigim dili,
Nair . Temmuz- sosyal aglar (aile, es ve 68retmenlerin tegvigi) ve
Mahendhiran balikgilikla gecinen Anket sorulariyla Mal Ekim ProBIT model t &
kesimlerde bilgisayar hazirlanmstir alezya ro mode yastir. . . o
vd (2010) . 2007 -Kirsal kesimde yasayan insanlarin bilgisayar
kullanimini etkileyen A . g
e kullanmama nedenleri, yiiksek maliyet, diisiik
faktorleri incelemek o - T
bilgisayar okur yazarlig: ve ilgisizliktir.
- Niifus yogunlugu tek basina bolgesel internet
. Almanya’da bireysel C4.C5. C6. C7 Fraksiyonel tepki kullanimindaki farklilig1 agiklayamamaktadir.
Schleife ve bolgesel diizeyde cs ’C9 ,Cl O’ C1’1 Almanva 2001, modeli. proBiT Bolgesel dijital boliinme kirsal ve sehirli niifus
Katrin (2010) | internet kullaniminin C’ 12 ’Cl3 ’Cl 4 ’ y 2002-2005 ’(}; 1 arasindaki bireysel 6zelliklerin farkliligindan
belirleyicileri P fode kaynaklanmaktadir. Bireysel diizeyde bulgul
elirleyicileri aynaklanmaktadir. Bireysel diizeyde bulgular
network etkisinin dneminin altin1 ¢izmektedir.
- {lkdgretim 7. ve 8. sinif dgrencileri ne bilgisayara ne
de internete sahiptir
-Kadinlarin bilgi ve iletigsim teknolojilerine erigim
Vildiz- 7. ve 8. siif Iliskisel tarama | orani erkeklere gore daha diisiiktiir.
g ogrencilerinin bilisim I . modeli, frekans | - En yiiksek BIT erisimine sahip bolge Ege Bolgesi
(Sze (f?rlciglu teknolojilerine erigim Anket verileri Trkiye | 2010-2011 ylizde ki kare iken Giineydogu ve Dogu Anadolu Bolgesi en diigiik
durumu teknikleri erisim olanagina sahip bdlgedir.
p bolg

- Anne, baba egitim diizeyi, aylik gelir, yasanilan
yerlesim birimi ile BIT e erisim durumu arasinda
anlamh bir iligki yoktur.
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Tablo 16’n1in Devami

Yazarlar Amag Klll.lanllan Ulke Donem Yontem Sonug
Degiskenler
-Bilgisayar adaptasyonu; cinsiyet, yas, egitim diizeyi,
bilgisayar ve internet becerisi gibi bireysel 6zellikler
tarafindan etkilenmektedir. Bu ¢alismada ekonomik
Coklu regresyon, | faktorlerin BIT adaptosyununu etkilemedigi
Moghaddam . Asamali yontem, | bulunmugtur. Kamunun finansal destek, siibvansiyon
B. Khalil, BIT adaptasyonunu Pearson, seklinde mali destek saglamasi ekonomik faktorlerin
Khatoon- etkileyen faktorleri Anket [ran Spearman, Teta | etkisini zayiflatmstir.
Abadi A. incelemek Cramerand Phi | - Kirsal kesimde BIT kullanimimi yayginlagtirmak igin
(2013) Lambda buralarda yasayan insanlar kdylerinde zaman zaman
analizleri ziyaret edilerek egitim verilmelidir.
- Hanehalki kullanicilarinin dinlenme eglence
tutumlariyla BIT adaptasyonlar arasinda negatif bir
iliski vardir.
Mir Murtaza, | Pakistan’da mobil B2, B4, B19, B65, 1995, Cointegration ) Pa!klstz?nda mojall dijital b."m.nme E)uyu’k'tur. Va rlikls
e . . 1996- . kesim nispeten ii¢ SIM sahibi iken %68’lik boliim
Dangerfield dijital boliinmeyi B67, B84, B85, C1, | Pakistan 2003 Regression mobil hizmet alamamaktadir
Brian (2013) | 6lgmek C2,C3 200 41 Durbin—Watson ’
Giniimiiz and Engle—
& Granger
Belirlenen gruplar Tek yonli
arasinda 2011 vilinda ANOVA, -Akilli telefon kullanimi, genisbant baglantisina gore
Zhang kablolu/kablosuz , Y Scheffe’s post- | dijital béliinmeyi daha ¢ok etkilemektedir. Kabololu
. . N Kore’de uygulanan . <
Xiaoqun genigbant baglanti, cep Ay Kore 2011 hoc kablosuz genigbant baglantisi olan ve akilli telefon
anket verilerinden o o <
(2013) telefonu kullanimu, karsilastirma, kullanan grup bilisim teknolojisi kullanma yetenegi en
e e almmustir .
iletisim yeterliligi ¢ok terimli fazla olan gruptur
analizi yapmak regresyon
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Tablo 16’n1in Devami

Yazarlar Amag Klll.lanllan Ulke Doénem Yontem Sonug¢
Degiskenler

BiT’nin teknolojik -BiT isgiicii verimliligini arttirmaktadir
Jung vd O nsamal e giicii C34. C35. C36 1994-2007 -network altyapisi teknolojik yakinsama yoluyla gii¢lii
(2013) verimlilik artisma C37,C38 Kore — 11999.2007 GMM bir digsallik olugturur

etkisi 3 ’ -TFP artis1 teknoloji kullanan endiistrilerde teknoloji

iireten endiistrilere gore cok daha belirgindir.
Pick James ABD’de devlet/eyalet C15,C16,C17, Bazi _Sosval sermave. eitim. sosval aciklik. kentlesme
B., Sarkar ve uluslar diizeyinde C18,C19,C20,C21, veriler . syal Ye, CEILM, Sosya‘ag » xentiesme,
e Mekansal analiz, | etnik koken BIT kullanimini etkilemektedir.

Avijit, teknoloji erigimi ve C22,C23,C24,C25, 2010,2011 .. . .. e
Johnson kullanimina sosyal C26,C27,C28 ABD bazi EKK, kum ¢ —OrFa Amerika ?rta duzeydp teknOIOJ.l duze}{me -
Jeremy ckonomik ve politik | €29,C29,C30, C31 veriler analizi sahipken orta giney Amerika ve yeni Meksika diisiik
(2015) faktorlerin etkisi 32,033 2008 seviyededir.

Kaynak: Tablo literatiiriinden yararlanilarak yazar tarafindan olusturulmustur




Salinas ve Sanches (2009) Sili’de yaptiklar1 ¢calismadan elde edilen sonuglara gore,
Sili’de kdy evlerinde radyo, televizyon ve cep telefonu gibi cihazlar mevcut olup
ogrencilerin %84’linlin evinde bu cihazlar mevcuttur. Radyo ve TV uzun yillar mevcut
olmasina ragmen cep telefonunun mevcudiyeti yeni yeni baslamistir. Evde bu araglari
kullanan dgrenciler okulda bilgisayar ve internet kullanabilmektedir. Ogrencilerin %76’s1
okulda internet %71°i okulda bilgisayar kullanmaya aliskindir. Internet erisimi; internet
kafe, kiitiiphane, magaza, iletisim merkezleri gibi yerlerde ok daha diisiiktiir. Ogrenciler
BIT araglariyla ilgili kendi bilgi diizeyleri konusunda; %20’si minimum diizeyde bilgiye,
%32’si diistik diizeyde bilgiye, %30’u orta diizeyde bilgiye, %12’si yiiksek diizeyde
bilgiye sahip oldugunu belirtmistir. internet kullanim sikligi konusunda &grencilerin
%?36’s1 hi¢ internet kullanmadigini, %7’si ayda en az {i¢ defa ya da daha az kullandigini,
%?27’s1 haftada bir kez kullandigim1 %23°1 haftada iki kez kullandigin1 ve sadece %5’
haftada bir kez ya da hemen hemen her giin kullandi§im belirtmistir. Ogrencilerin internet
kullanim amacina bakildiginda ise %781 ders sirasinda bilgi arastirmak i¢in, %44’ ev
Odevlerini arastirmak i¢in, %27’si gazete okumak i¢in, %39’u internette oyun oynamak
i¢in, %28’i miizik dinlemek igin kullanmaktadir. Ogrencilerin %55’i internet kullanmay1
arkadaslarindan, %34°1 digerlerinden (kardes, internet kafa vb), %29’u kendi kendine ve

%9’u kendi kendine 6grendigini belirtmistir.

Ogretmenlere uygulanan anket sonuglarina gére; dgretmenlerin %41°i her giin ya
da hemen hemen her giin internet kullanirken %381 haftada iki ya da ii¢ defa ve %17’si
haftada bir defadan daha az internet kullanmaktadir. Ogretmenler, dgrenciler ve aileleri
icin internet, diinyaya acilan bir kapit olmakta, farkli yerlerde farkli insanlarin neler
yaptigin1 bilme imkani saglamakta ve kirsal kesimde egitim sartlarini iyilestirmektedir.
Ogretmenlerin %89°u derslerine bilgi toplamak icin interneti kullanirken %82’si ulusal
standart testler hakkinda bilgi ve veri almak, egitim portallarindan bilgi almak amaciyla
kullanirken %78’1 kisisel konularla ilgili bilgiler bulmak i¢in kullanmaktadir.
Ogretmenlerin %39’u ise interneti derslerinde sik kullanmamaktadir. Diger yandan
teknolojik 6denegi az olan okullarda dgrencilerin BIT becerileri indeks degerleri en diisiik

iken yliksek olan okullarda yiiksek ¢ikmaktadir.

Kirsal kesimde bilisim teknolojileri kullanimi 6gretmenlerden ziyade akranlar ve

diger insanlardan dgrenilmektedir. Ancak dgretmenlerin BiT kullanma becerisi, kullanma
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sikligi ve BIT’lerin egitime ve sosyal hayata yapacag katkilarla ilgili beklentileri
Ogrencilerin bilisim teknolojisi kullanma becerisi ve sikligim1 da etkilemektedir. Bir
ogretmen daha fazla ve iyi derecede BIT kullanirsa okulda bilgisayar kullanma sartlarini
diizenlerse 6grencilerini teknoloji kullanmaya tesvik etmis olur ve 6grencilerin teknoloji
kullanim1 i¢in uygun gevreyi yaratmig olur. Kirsal kesimlerde okullar sosyallesme ve
sembolik bir birlesme rolii oynadigi i¢in internetin yayginlagsmasiyla okullar sadece
ogrenciler i¢in degil aileleri i¢inde teknolojinin yayginlagsmasi ve teknolojiye esit erisim

imkan1 saglayacaktir.

Nair ve digerleri (2010), toplumlarin sosyo-ekonomik gelisminde 6nemli bir arag
olan bilgisayarin Malezya’da tarim ve balikcihiga etkisini proBiT modeli kullanarak
incelemislerdir. Robust istatistiksel method (proBiT modeli), Malezya’min kirsal
kesimlerinde sosyo ekonomik faktorler, demografik faktorler ve bilgisayar adaptasyonu
arasinda dinamik iliskileri incelemek igin segilmistir. Ug ilden dort tarimsal topluluk
secilerek yapilan ¢alismada tarim kesimi devlet eliyle diizenlenen tarim toplumu, 6zel
sektore ait tarim toplumu, geleneksel tarim toplumu ve balik¢1 kdyleri olarak dort gruba
ayrilmistir. Devlet ve 6zel sektore ait arazilerde palmiye yagi tarimi yapilirken sebze
meyve tarimi geleneksel tarimla ugrasan kesimlerde yapilmaktadir. Hazirlanan anket
formlar1 hanehalki (birey sayisi, gelir diizeyi, BIT mevcudiyeti) demografik faktdrler ve
bilgisayar kullanimiyla ilgili sorular igermektedir. Anketler Temmuz-Eylil 2007
doneminde uygulanmigtir. Elde edilen sonuglara gore; kirsal kesimde bilgisayar kullanma
orant %22 olup en yiiksek kulanim orani devlete ait arazilerdedir (%37). Geleneksel
tarimcili1 kullanan kesimde bilgisayar kullanma orani1 %34 ve balik¢ilik kesiminde ise
%?22°dir. Malay ve Cin kokenliler, Hindistan kokenlilere gore daha fazla bilgisayar
kullanma egilimindedirler. Universite egitimi alanlar lise ve ortaokul egitimi alanlardan
Ingilizce konusabilenler konusamayanlardan, erkekler kadinlardan daha fazla bilgisayar
kullandig1, tesvigin (arkadas, 6gretmen, aile gibi) bilgisayar kullanimini arttirdigi ancak
gelirin bilgisayar kullamimini etkilemedigi ve genglerin yaslilardan daha fazla bilgisayar
kullandig1 belirtilmistir. En basta gelen bilgisayar kullanmama nedenleri ise bilgisayar
kullanmay1 bilmemek (%42) ve bilgisayar alamamak ve bilgisayara erisememek (%40)
seklinde siralanmistir.Genel olarak Malezya’da kirsal kesimde bilgisayar kullanimini
etkileyen faktorler; bilgisayar erigimi, etnik koken, egitim seviyesi, yabanci dil, cinsiyet,

yas ve sosyal aglar (¢evrenin tesvigi) seklinde belirtilmistir.
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Schleife (2010), fraksiyonel tepki modelini kullanarak Almanya’da ev internet
kullaniminin  belirleyicilerini iilke genelinde ve bireysel bazda incelemistir. Yari
maksimum olabilirlik kestirim yontemi (QMLE) fraksiyonel tepki degiskenlerinin analizi
icin Papke ve Wooldridge (1996) tarafindan gelistirilmistir. Temel konular; “illerde ev
interneti  kullanimimi belirleyen bolgesel karakteristik 6zellikler nelerdir”,” Niifus
yogunlugu boélgeler arasindaki internet kullanim yogunlugu farkliligini agiklayabilir mi”
seklinde belirlenmistir. 2001 yilinda Almanya’da ev internet kullanim orani ortalama
olarak Bati Almanya’da %33, Dogu Almanya’da %27°dir. iki bdliimiin hanehalk: geliri,
igsizlik orani ve yabanci niifus oran1 6nemli Ol¢iide farklilik gostermektedir. 2001, 2002-
2005 yillar i¢in yapilan analiz sonuglari; niifus yogunlugunun tek basina internet kullanim
oranindaki bolgesel farkliliklar1 agiklayamayacagini, kirsal ve sehirli kesim arasindaki
bireysel karakteristiklerin farkli oldugunu ancak alt yapmnin internet kullaniminin en
onemli belirleyicisi oldugunu gostermistir. Kirsal kesimde sehirle kiyaslandiginda hig
internet kullanmayanlarin ve deneyimli kullanicilarin oranmi sehirlere gore daha diistiktiir.
Hig internet kullanmayan bireylerin 2000 ve 2001 yillarinda internet kullanmaya baslama
orani kirsal kesimde %15 sehir kesiminde %18’dir. Almanya’da kirsal kesimde internet
kullanimi sehir kesimine gore daha diigiik ¢ikmistir yani daha fazla kirsallasma daha diisiik
internet kullanimi demektir. Daha yiiksek issizlik oran1 ve daha fazla yabanci niifusuna
sahip bolgeler daha az internet kullanici oranina sahiptir. Daha nitelikli isgiicli ve 6grenci
niifusu bolgesel internet kullanim oranini pozitif etkilemektedir. Egitim, yas, gelir gibi
bireysel faktorler internet kullanmaya baslamay1 etkilemektedir. Bati Almanya ve
Almanya’nin genelinde pozitif network etkisi gozlenirken sosyal g¢evresinde tecriibeli

internet kullanicilar1 olanlarin internet kullanmaya baglama orani daha yiiksektir.

Mir ve Dangerfield (2011), Pakistan’da cep telefonu {izerinden dijital boliinmeyi
inceledigi calismasinda sistem dinamik (SD) yaklagimini kullanmistir. Kadin, dogum,
oliim oranlar1, dogurganlik yillar1, yatirrm, GSYIH, istihdam enflasyon yiizdesi gibi digsal
degiskenlere ait veriler diinya bankasindan elde edilmistir. Ayrica mobil networklerin
kapsadigi toplam niifus ve niifus yilizdesi, mobil abone sayis1 Diinya Bankasi, Uluslararast
Telekomiinikasyon Birligi ve Pakistan Telekomiinikasyon kurumundan elde edilmistir.
Eksik veriler interpolasyon-extrapolasyon yontemleriyle tahmin edilmis ve 40 yil igin
(1990-2030) simulasyon yapilmistir. Analiz sonuglarina gore ileriye doniik 93 milyon

tilketici iizerinden mobil hizmet abonesi sadece %32’dir. Pakistan’da olduk¢a Onemli
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diizeyde dijital boliinme s6z konusudur 6rnegin toplumun varlikli kesimi ti¢ SIM karti
alabilirken toplumun geri kalan %68’lik kesimi buna gii¢ yetirememektedir. Mobil cihaz
kullanan kisilerden etkilenme, fiyat ve bulunabilirligin mobil cihaz yayiliminin {i¢ ana

belirleyicisi oldugu belirtilmistir.

Tirkiye icin yapilan bir ¢alismada Yildiz ve Seferoglu (2011), 2010-2011 egitim-
Ogretim yilinda ilkdgretim 7. ve 8. sinifa devam eden yedi bolgede 28 ilden toplam 979
Ogrencinin bilgi ve iletisim teknolojilerine erisim durumunu incelemistir. Elde edilen
sonuglara gore ilkdgretim 7. ve 8. sinif 6grencilerinin %35 inin ne bilgisayar ne de internet
erisim olanagi bulunmamaktadir. Arastirmaya katilan 6grencilerin BiT lere erisim durumu
ile cinsiyet ve yasanilan bolge arasinda anlamli iligki bulunmustur. Diger taraftan anne
babanin egitim durumu, aylik gelir, yasanilan yerlesim birimi ile BIT lere erisim durumu
arasinda anlaml bir iliski yoktur. Ege Bolgesi en yiiksek BIT erisim oranina sahipken
Giineydogu ve Dogu Anadolu Bélgesi en diisiik BIT erisim oranina sahip bolgeler olarak
belirtilmistir. Bu calismada ilkdgretim 7. ve 8. siif dgrencilerinin BIT’lere erisiminde
cografi bolgenin belirleyici faktor oldugu ve bolgeler aras1 dengesizliklerin giderilmesinin

sayisal ugurumu gidermede 6nemli oldugu vurgulanmustir.

Ulke igi yapilan galigmalardan bir digerinde Moghaddam ve Abadi (2013), Iran
Gharn Abad’da BIT merkezinde (cafe net) BIT adaptasyonunu etkileyen faktdrleri
incelemistir. 218 bireye anket uygulanarak elde edilen veriler, ¢coklu regresyon analizi ve
korelasyon analizine tabi tutulmustur. Elde edilen sonuglara gére BIT merkezinin varligi,
kullanicilarin  BIT adaptasyonunu giiclendirmistir. Ayni zamanda bireysel, sosyal,
hanehalkinin bilgi ve iletisim durumu da 6nemli bulunmustur. Ekonomik faktorlerin
onemli bulunmamasi, bu merkezin finansal destek ve fonlarinin olmasiyla agiklanmistir.
BIT adaptasyonunu en fazla aciklayan degiskenin kullanicilarin 6nceden sahip olduklar
BIT becerileri oldugu belirtilmistir. Egitimin 6nemli bulunmamas1 ise bu merkezin
kurulumundan 6nce ¢evre kdylerde verilen bilgisayar ve internet egitim programlariyla
aciklannmistir. Bu  calismanin  bulgularmin  benzer BIT merkezleri kurmakta

kullanilabilecegi belirtilmistir.

Farkli bir sekilde Jung ve digerleri (2013), Kore’de 1994-2007 ve 1999-2007

doneminde BiT’lerin endiistriyel yakinsama ve isgiicii verimliligine etkisini
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arastirmislardir. Dinamik panel veri yaklasimi uygulanarak yapilan analizde BiT’ nin
isgiicii verimliligine direk etkisi biliylime muhasebesiyle degerlendirilmis ve endiistriyel
toplam faktdr verimliligi (TFP) iizerine BiT lerin dolayl etkisi tahmin edilmistir. Elde
edilen sonuglara gore; BIT isgiicii verimliligini zamanla arttirmaktadir, network altyapisi
teknolojik yakinsamayla giiclii digsalliklar olusturmaktadir. Kore’de 1990’larda rekabete
dayali telekomiinikasyon piyasasi kurulmus ve bdylece hanehalki ve endiistriler i¢in mobil
ve genisbant network sistemi kurulmustur. Ulke ¢apinda kurulan genisbant network aglari
teknolojik yakinsama icin bir ara¢ olmus ve takip eden yillarda teknoloji temelli
biiyiimenin temellerini atmistir. BIT iireten sektorlerde son yillarda goriilen yavaslama ise
teknolojik yakinsamay1 azaltabilecek ve uzun donemde ekonominin geri kalanini
etkileyecektir. Ayrica TFP artisinda 1999’larda yapisal kirilma tespit edilmistir. Genigbant

networklerin yakinsamay1 arttirdigi belirtilmistir.

Pick (2015) tarafindan ABD’de eyalet diizeyinde bilisim teknolojileri kullanimini
etkileyen faktorler kiime analizi EKK yontemiyle incelenmistir. Biiyiiksehir olmayan
eyaletlerde teknoloji erisim/kullanimi orta diizeyde iken “Kuzeydogu, Kaliforniya, Havaii,
Alaska” eyaletlerinde yiiksek ve bati, sunbelt (Virjinya’dan Giiney Kaliforniya’ya uzanan
alan), bolgesi BIT erisim ve kullanimiin en yiiksek oldugu bdlge olarak elde edilmistir.
Giineyin merkezden uzak kisimlari, Indiana ve Yeni Meksika en diisiik teknoloji erisimine
sahip bolge olup hanehalki bilgisayar adaptasyonu %72 ve genigbant adaptasyonu %57
olarak elde edilmistir. EKK sonuglarma gore; BIT bagimli degiskeniyle en fazla iliskili
olan degiskenler sosyal aciklik ve sehirlesmedir. Sosyal sermaye hanehalkinin
laptop/masaiistii bilgisayar sahibi olmasi, hanehalkinin genisbant adaptasyonu, internet
erisimi ve twitter kullanimiyla ilgilidir. Masaiistii bilgisayar/laptop, internet, genisbant, cep
telefonu, sabit telefon ve mobil wireless cihazlar aglomere (kiigiik parcalarin birbirine
baglanmasiyla elde edilen yapi) iken facebook twitter gibi sosyal medya degiskenleri
rasgele dagilmistir. Sonug olarak sekiz BIT degiskeni igin yapilan kiimeleme analizi iilke

genelinde dort farkli grup ile ilgilidir.

2.3. Ulkelerarasi Boliinme

Kiiresellesen diinyada bilgi ve iletisim teknolojilerine erisim ve kullanim esitsizligi,

farkli lilke gruplar1 ve kitalar arasinda varligini siirdiirmekte ve bu durum diinyada mevcut
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esitsizlikleri giderek derinlestirmektedir. Ornegin 2015 yili Haziran ay1 verilerine gore
Afrika’da internet niifuz orami1 %27 iken Asya’da %38.8, Avrupa’da %73.5 ve Kuzey
Amerika’da %87.9 ve diinyada %45 diizeylerindedir (http://www.internetworldstats.com/
stats.htm). Bu durumda diinya niifusunun %355’ine internet ulasamamis olup bu rakam
dijital boliinmenin boyutunu sergilemektedir. Bu boyutun nedenleri ve siireci etkileyen
faktorler cesitli calismalarda incelenerek agiklanmaya calisilmistir. Asagida literatiirde
yapilan kiiresel dijital boliinme c¢alismalar1 yapilis amaci, yil, kullanilan degiskenler, analiz
yontemi ve elde edilen sonuglara gore gruplandirilarak incelenmistir. Asagidaki tabloda
once bilgisayar ve internet kullanimini etkileyen faktorler daha sonrada genisbant internet
kullanimini etkileyen faktorler ele alinmistir. Genisbant internet, yliksek hizli internet olup
Internet Servis Saglayicilarin (ISP) baglant1 hiz1 internet baglantisi saniyede 56-64 kiloBIT
(Kbps) olan ¢evirmeli baglantilara gore ¢ok daha hizlidir (CRTC, 2004).

Chinn ve Fairlie (2004), 1999-2001 déneminde 161 iilke arasinda bilgisayar ve
internet kullaniminin belirleyicilerini incelemislerdir. 100 kisiye diisen kisisel bilgisayar
sayist, 100 kisiye diisen internet kullanici sayisi, 100 kisiye diisen ana telefon hatti, aylik
telefon abone iicreti, li¢ dakikalik yerel arama maliyeti, kisi basma elektrik enerjisi
tiikketimi, 0-14 yas niifusu, 65 ve {izeri yas niifusu, sehir niifusu, GSYIH nin yiizdesi olarak
mal ticareti, kisi basina diisen GSYIH, yetiskinlerin ortalama egitim siiresi, mevzuatin
kalitesi, hukuk kurallar1 degiskenleri kullanilarak, sabit etkiler ve tesadiifi etkiler
modelleriyle ve Blinder Oaxaca ayristirma teknigi ile tahmin yapilmistir. Elde edilen
sonuglara gore kisi basma diigen gelir bilgisayar ve internet kullaniminin 6nemli bir
belirleyicisidir. Ornegin ABD ve Sahra Alti Afrika arasindaki bilgisayar kullananlar ve
kullanamayanlar arasindaki agigin %53,4’1 gelir farkliligindan %40.7’si telekomiinikasyon
altyapr yatirimlarindaki esitsizlikten kaynaklanmistir. Telekomiinikasyon erigim tiicretleri
gibi politik degiskenler internet kullananlar ve kullanmayanlar arasindaki acgig1
aciklamakta istatistiksel ve ekonomik olarak énemsiz bulunmustur. Bu durum fiyatlama
politikasinin 6nemli olmadig1 degil ekonomik, demografik ve kurumsal faktorler tarafindan
ortilldigi anlamina gelmektedir. Kaliteli bir mevzuata sahip olmak ise en Onemli

degiskenlerden birisidir.

Oregin ABD-Orta Dogu/Kuzey Afrika internet aciginin %32’si mevzuatin kalite
farkliligr ile ilgilidir. Orta Dogu ve Afrika’daki iilkelerin internet kullanim agiginin iicte
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birinin kaliteli mevzuata sahip olunmasi halinde kapanacagi ileri siiriilmiistiir. Egitim ise

bilgisayar ve internet kullanimi ile pozitif iligkilidir ancak bu iligki zayif bulunmustur.

Chinn ve Fairlie 1999-2004 doneminde ayni ¢aligmay1 tekrar yapmis ve benzer
sonuclar elde etmislerdir. Ayrica islem goren hisse senetlerinin degeri ya da banka
kredileri ile Olglilen finansal gelismenin de internet kullanimindaki biiylime oranini

etkiledigi ifade edilmistir.

Caselli ve Coleman (2001) 1970-1990 doneminde 89 iilkede bilgisayar
kullaniminin belirleyicilerini incelemistir. Calismada kullanilan degiskenler; isgilicii bagina
diisen bilgisayar ihtalati, is¢i basina diisen reel gelir, isci basina diisen reel yatirim,
GSYIH’de tarimin pay1, GSYIH’ de imalatin pay1, GSYIH’de kamu harcamalarmin payi,
miilkiyet haklarinin korunma derecesi (1°deb 10’a kadar siralanan uluslararasi anlagsmalarla
dlgiilen bir indeksle hesaplanmaktadir), Ingilizce konusan niifusun orani, en az ilkdgretimi
BiTirmis beseri sermaye, ilkdgretim-ortadgrenim-yiiksekdgrenimli niifus, ticari aciklik
(isgiicli basina toplam ithalat) olarak alinmistir. Analiz teknigi olarak rassal etkiler yontemi
ve EKK kullanilmigtir. Elde edilen sonuglara gore bilgisayar adaptasyonu nitelikli insan
sermayesi ve OECD filkeleriyle ticari acikliga baglidir. Ayn1 zamanda yiiksek yatirim
diizeyi, miilkiyet haklarinin korunmasi, GSYIH’de tarrmin paymn kii¢iik olmasiyla da
ilgilidir. Bilgisayar adaptasyonu GSYIH’de kamu harcamalarmin pay: artinca azalmakta
buna ragmen GSYIH’de imalatin payr artinca artmaktadir. Bilgisayar adaptasyonunun

niifusun Ingilizce bilgisiyle bir iliskisi bulunamamustr.

Dasgupta vd (2001) diisiik ve yiiksek gelirli iilkelerde (44 iilke) dijital boliinmenin
belirleyicilerini incelemistir. Calismada cep telefonu abone sayisi, sehir niifusu orani, kisi
basina diisen gelir, rekabet indeksi ve bolgesel kukla degiskenler vektorii (Sahra-Alti
Afrika, Orta Dogu/Kuzey Afrika, Asya, Latin Amerika) kullanilmistir. Gompertz modeline
gore EKK yapilan calismadan elde edilen sonuglara gore gelir internet yogunlugu {izerinde
etkili degilken kisi bagina diisen internet kullanici sayisinda etkilidir. Rekabet politikasi
internet yogunlugu tizerinde énemli bir etkiye sahiptir. Mobil telefon diflizyonunda gelir

farkliliklar1 6nemlidir.
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Tablo 17: Ulkeler Arasi Dijital Boliinme Calismalari

Bilgisayar ve internet Yayilim ve Kullanimim inceleyen Cahsmalar

Kullanilan

Yazarlar Amac i Ulkeler Doénem Yontem Sonug
Degiskenler
-Bilgisayar adaptasyonu daha kaliteli
Caselli Bilgisayar-teknoloji A26, B9, B34, beser.i sermaye ve OECD iilkeleriyle
adaptasyonunun EKK, panel olan ithalata aciklik ilave olarak
Francesco, . . B35, B36, B37, .. .. . ey . R
(benimsenmesi) 89 iilke 1970-1990 tesadiifi etkiler | miilkiyet haklari indeksi, egitim
Coleman John belirleyicilerini | oo B39, B40, modeli diizeyi ile ilgilidir.
Wilbur (2001) incelemek B41, B16, B17 -Niifusun Ingilizce bilgisi ile anlaml
bir iliski bulunamamustir.
44 iilke
Grup 1:0ECD iilkeleri, - Gelir internet yogunlugu tizerinde
Yiiksek ve diisiik Grup 2: Malezya ve Giiney etkili degilken kisi basia diisen
gelirli iilkelerde Afrika ile birlikte Dogu internet kullanici sayisinda etkilidir.
Dasgupta S. vd internet B3, B70, B71, Avrupa ve Latin Amerika 1990-1997 Gompetz model, | Rekabet politikasi internet
(2001) kullaniminin B72, A2, A37, Grup3: Sahra Afrika EKK yogunlugu iizerinde énemli bir
belirleyicilerini iilkeleri, Asya, Latin etkiye sahiptir.
incelemek Amerika, Dogu Avrupa ve -Mobil telefon difiizyonunda gelir
Eski Sovyetler Birligindeki farkliliklar1 6nemlidir
diisiik gelirli iilkeler
-OECD iilkelerinde kisi bagina diisen
ana bilgisayar sayisini en iyi
aciklayan degiskenler; kisi bagina
diisen GSYTH ve internet erisim
Ulkeler arasinda Bagimli degisken: maliyetidir.
Kiiski Sampsa, internet dagiliminin A25 60 iilke OECD iilkeleri, -Telekomunikasyon sektoriindeki
Pohjola Matti belirleyici Bagimsiz OECD iiyesi olmayan 1995-2000 Gompertz Model | rekabet ve egitim yatirimlari internet
(2002) faktorlerini degiskenler: A24, tlkeler yayiliminin istatistiksel olarak
incelemek B25, BS, onemli bir belirleyicisi degildir.

-Endiistrilesmis ve gelismekte olan
iilkeler i¢in daha genis 6rnekler
secilirse sonuclar degisebilir ve bu
yolla egitim 6nemli olabilir.




Tablo 17°nin Devami

Bilgisayar ve internet Yayilim ve Kullanimim inceleyen Cahsmalar

Yazarlar Amag Klll.lamlan Ulkeler Donem Yontem Sonug
Degiskenler
-Kiiresel dijital boliinme agirlikli
olarak gelir farkliliklarindan
- kaynaklanmaktadir. Ancak diger
Ulkeler arasinda - .. ;
. et Bagimli: A3, Al5, . . faktorler bazi durumlarda gelirden
Chinn D. bilgisayar ve - Sabit etkiler N . . :
. .. : Al6, Al12, Al3, .. . daha 6nemli olabilmektedir.
Menzie, Fairlie internet .. 1999-2001 -Tesadiifi etkiler . A .
Al17,B1,B2, B3, 161 ilke . -Telekomunikasyon erigim ticretleri
W. Robert kullaniminin panel -Blinder-Oaxaca | . < N .
L. B4, B5, B6, B7, e internet agigini agiklamakta 6nemli
(2004) belirleyicilerini teknigi 5ildi
tanimlamak B8 degildir. . .
- Mevzuatin kalitesi teknoloji
kullanimindaki agigin en 6nemli
nedenlerindendir.
- BIT niifuzu ana telefon hatt1, kisi
basina diisen GSYIH, egitim yil1,
ticaret hacmi ile pozitif iliskili iken
telekomunikasyon maliyeti ve gehir
Anabileisavar Havuzlanmig niifusu ile negatif iliskilidir. )
Kisisel bilgisayar’ve B3, BS, B7, B25, verilere EKK, -GSYIH basna ve kisi basina BIT
<18 reisay Al2, Al5, Ale6, Kuantil regresyon | niifuzu sonuglar1 birbirine paralel
. interneti kullanarak ..
Devan Sanjeev . A41, A42 . (lilkeler arasinda | ¢ikmustir.
iilkeler arasinda o . 40 iilke 1985-2001 i . .
vd (2005) divi . . 1000 kisiye diisen BIT niifuzunun | -Kuantil regresyon sonuglarina gore
ijital boliinmenin > S R .
S degerler heterojenligini GSYIH’deki %1lik artig gelismis
belirleyicilerini 2 . N R .
. alinmustir. daha iyi analiz iilkelerde BIT niifuzunu gelismekte
incelemek .. .. .
etmek icin) olan iilkelere gore daha fazla
arttirmaktadir. Kisi bagina diisen
GSYIH ile BIT niifuzu arasinda
“geri besleme etkisi” vardir.




Tablo 17°nin Devami

Bilgisayar ve internet Yayilim ve Kullanimim inceleyen Cahsmalar

Yazarlar

Amag

Kullanilan
Degiskenler

Ulkeler

Do6nem

Yontem

Sonug¢

Guillen-Suarez
(2005)

Kiiresel 6lgekte
internet
kullaniminin
belirleyicilerini
incelemek

A3, AlS, Al2,
B15, B25, B105,
B106, B107,

118 iilke

1997-2001

Panel-diizeltilmis
standart hatalar
(PCSE),
genellestirilmis en
kiigiik kareler
(GLS), LM testi

-Merkez ve yar1 ¢evre iilkeler cevre
iilkelere gore 6nemli 6l¢iide daha fazla
internet kullanmaktadir.
-Telekomunikasyon operatdrlerinin
Ozellestirilmesi internet kullanimini
tesvik etmektedir.

-Yerel telefon hizmetlerindeki rekabet
internet kullanimini arttirmaktadir
-Demokrasi 6nemsiz kozmopolitanlik
6nemli bulunmustur

-Yerel arama maliyeti onemsiz
cikmustir.

-Diinyada internet kullanimi sadece
sosyo ekonomik faktdrler, maliyet yada
erisilebilirlikle ilgili olmay1p ayn1
zamanda politikalar, mevzuat ve
sosyolojik degiskenlerle de iliskilidir.

Walsten Scott
(2005)

Gelismekte olan
tilkelerde yasalarin
(mevzuat) internet
tizerindeki etkisini

incelemek

AlS5, A67, A68,
A69, B7, B25,
B60,
Mevzuatla ilgili
mart-haziran2001
doneminde
gelismekte olan
iilkelerde anket
yapilmistir.

44 iilke

2001

3 SLS (3 Asamali
EKK)

-Internet Servis Saglayicilarla (ISP)
ilgili dizenlemeler daha kotii sonuglara
neden olmaktadir.

-ISP i¢in resmi onay almak zorunda
olan iilkelerde daha az internet
kullanicisi ve internet host sahibi vardir.
ISP fiyat diizenlemeleri daha yiiksek
kullanici fiyatiyla ilgilidir. Girisg
engelleri endiistrinin gelisimini
yavaslatmaktadir.

-ISP giris engelleri internet host ve
kullanici sayisini yart yariya azaltirken
fiyat diizenlemeleri de ISP baglanti
fiyatlarini lice katlamaktadir.




Tablo 17°nin Devami

Bilgisayar ve internet Yayilim ve Kullanimim inceleyen Cahsmalar

Yazarlar Amag Klll.lamlan Ulkeler Do6nem Yontem Sonug¢
Degiskenler
-Gelismekte olan iilkelerde teknoloji
yayiliminin diisiik diizeyde kalmasinin
nedenleri; gelir esitsizligi, telefon
- ; yogunlugu, insan sermayesi ve hukukun
. . Ulk eler.argsmdakl A3, All, AlS5, niteligidir. Hem gelismis hem de
Chinn Menzie kisisel bilgisayar ve . =
D. - Fairlie internet Al6, Al12, Al13, 1999-2004 gelismekte olan ulkelerdjc jcelefon
) . B1, B2, B3, B9, 161 tlke Blinder-Oaxaca | fiyatlandirmasi degiskeni internet
Robert W yayilimindaki panel Y gis .
(2006) ) esitsizlikleri B7, B15, B30, B6, aci1gini agiklamak i¢in dnemli
SIS B31,B32 ¢cikmamustir.
belirlemek : N . .. ..
-Islem goren hisse senetlerinin degeri ya
da banka kredileri ile 6l¢iilen finansal
gelisme de internet kullanimindaki
biiyiime oranini etkiler
-Teknoloji lojistik (S tipi egri) bir
sekilde dagilmamaktadir.
B yakinsama -Tipik bir teknolojinin tilkeler
o yres onl. & arasindaki adaptasyon hiz1 kisi basina
Chat veri seti gakn}llsam; diisen gelirin iilkeler arasindaki yayilma
Ulkeler arasinda . y hizindan bes kat daha biiytiktiir.
L. " (Ulkeler arasi regresyonu, s ? .
Comin Diego vd | teknoloji yayilimini . .. .. -Teknoloji benimsenmesine goére
tarihsel teknoloji 150 iilke Son 200 y1l ortalama ve .. . .
(2006) ve yakinsamay1 adaptasvonu veri medvan iilkelerin teknoloji siralamasi arasinda
6lgmek aprasy . Y yiiksek bir korelasyon vardir.
seti) 115 teknoloji yakinsama hizi, . ..
Korelasyon -Normal bir teknolojide yilda ortalama
Katsay1s! ylizde 4 yakinsama vardir.

-Yakinsama hizi 1925’ten sonra
gelistirilen teknolojilerde 1925°ten 6nce
gelistirilenlere gore ii¢ kat daha fazladir.
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Bilgisayar ve internet Yayilim ve Kullanimim inceleyen Cahsmalar

Yazarlar Amag Kl}l.lamlan Ulkeler Doénem Yontem Sonuc
Degiskenler
-Diinyada internet -Internet yayilim her iki grup iilke
yaylhm siirecini Sabit etkiler, Ara 1glpde S t1p.1 bir egri ile karakterize
incelemek 199 iilke. diisiik degiskenler edilmektedir.
. . -Ulke diizeyinde ve A3, B9, Al2, .2~ WKe, s ve coglyken’e -Network etkisi dnemlidir, bu yilin
Andrés Luis, vd . yiiksek gelirli iilkeler yontemi (IV), .
ayn1 gelir gruplari All, Al15, A23, 1990-2004 S internet kullanict sayisi gegen yilin
(2007) . olarak Genellestirilmis . AR A
arasinda internet B33 N kullanici sayisi ile pozitif iliskilidir.
gruplandirilmistir En Kiigiik Kareler | . . .
yayiliminin (GLS) -Internet hizmetlerindeki rekabet
belirleyicilerini internet yayilimini arttirmaktadir.
incelemek -Pozitif ve 6nemli dil digsalliklar1 vardir
Bilgi fakiri Lok - . .
iilkelerde A2, Al1,A18, | Bilgi fakiri iilkeler ~Gelir BIT dagiliminmn en fnemli
Zafar Tasneem, teknoloiinin vava A36. A38. B9 DAI indeksi 0.37 veva Gompertz belirleyicilerinden birisidir. Ayrica
Aftab Khalid ) yavas ’ T oA > o fVeY 1998-2003 Teknoloji Yayilim | iilkenin ticaret politikasi, politik haklar
yayilmasinin Bl11, B15, B23, alt1 olan tlkeler, 35 . . . .
(2007) . .. modeli, ANOVA | ve sivil 6zgiirliikler 6nemli
nedenlerini B68, B69, B73, iilke alinmustir. e
. belirleyicilerdir.
incelemek
-Dijital boliinme dinamik bir siire¢
oldugu i¢in statik tahmin ediciler
tutarsiz kalmaktadir.
Gelismis ve -Geligsmekte olan iilkelerde internet
sy GMM, Arellano- | adaptasyonu gec¢ baslar ancak hizli
Massenoty gelismekte olan Bond dinamik derler
Baptiste, iilkelerde internet A39, A40,B11, | 66 Gelismekte olan 23 . ) T
e . 1991-2002 panel tahmini, -Yabanci sermaye akimi ve nitelikli
Shchetinin Oleg yayiliminin B15, B25, B29, Gelismis iilke . . R
. Hansen testi, [V | insan sermayesi gelismekte olan
(2008) belirleyicilerini . . .
incelemek testi tilkelerde internet yayilimini arttirir

-Kisi basma diisen GSYTH gelismekte
olan tilkelerde internet yayilimini
negatif etkilerken gelismis iilkelerde
pozitif etkiler.
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Bilgisayar ve internet Yayilim ve Kullanimim inceleyen Cahsmalar

Yazarlar Amag Klll.lamlan Ulkeler Donem Yontem Sonug
Degiskenler
Reeresvon -Telefon, bilgisayar ve cep telefonu adaptasyonunun
Kisi bagma diisen < - gresy kisi basina diisen GSMH ile énemli bir iligkisi
Fong ; Bagimh 91 diisiik orta methodu, ~ .
. GSMH ve BIT oy . g vardir. Buna ragmen internet adaptasyonunun
W.L.Michelle .l ; degisken:B9, gelirli ve diisiik 2005 pearson 8 o N AR
erisimi arasindaki e bagimli degiskenle dnemli bir iligkisi yoktur. Bunun
(2009) S gelirli tilke korelasyon o .. . z
iliskiyi incelemek nedeninin ise bu ilkelerde internet baglantisi ve
katsayisi . . R
gerekli altyapinin olmamasi oldugu ifade edilmistir.
-Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde hiikiimetlerin
politika adimlart; BIT yatirimlari, AR-GE
harcamalarini arttirmak, toplumsal agiklik, gii¢lii bir
hukuk sistemi, egitim sisteminin iyilestirilmesi
olmalidir.
-Hem gelismis hem de gelismekte olan toplumlarda
hiikiimet liderlerinin,tek basina isletme ve teknoloji
yatirnmlarinin ulusal diizeyde yiiksek teknoloji
Hiikiimet, isletme kullanim1 saglamayacagini bilmeleri gerekir.
g yacag g
. A3, A49, A50, S o <
ve teknoloji A51. A52. B9 Egitimin kalitesi ve agikligini arttirmak, kadin
. yatirimi, toplumsal ’ T aon isgiiciiniin ¢alisan sayisini arttirmak, istthdami
Azari Rasool, B11, B90, B92, 1 .. .. ..
. disa agiklik, sosyo- . Yapisal esitlik | arttirmak, kisi basina diisen geliri arttirmak,
Pick B. James ekonomik faktorler B93, B94, B9S, 110 ulke 2007 modeli teknoloji kullanan bir toplum yaratacaktir
(2009) ,B76, B96, BY7, J1 Ku 1T Jopium yaratacaxtir.

ve teknoloji
kullanimu iliskisini
incelemek

B98, B99, B100,

B101,B102,

-Ekonomik yonden gelismis toplumlarda
(Avustralya, irlanda, Birlesik Krallik, Iskandinav
iilkeleri gibi) BIT 6ncelikli politikalarla, gizliligi ve
fikri miilkiyet haklarini koruyan yasalar1 gelistirerek,
verimli agik is prosediirleri ve daha fazla toplumsal
aciklik ile toplumun teknoloji kullanma diizeyini
arttirabilirler.

-Sadece Ar-GE ve finansal yatirimlarin teknoloji
kullanimu iizerindeki etkisi daha 6nce anlatilan
kamusal ve sosyo-ekonomik faktorlerin etkisinden
daha azdir.
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Bilgisayar ve internet Yayilim ve Kullanimim inceleyen Cahsmalar

Yazarlar Amag Klll.lamlan Ulkeler Donem Yontem Sonug¢
Degiskenler
internet kullanmmim Baglm];;(vifﬁssll;en:A?) Her deiskenin -Internet kullaniminin en fazla agiklayan degisken altyapi
Mocnik Dijana, | etkileyen faktorleri | Degiske I%ler' ALA2 yili 1 9§9$ 2005 Faktor ve insanlarin becerisidir (%42). Gelir dagilimi ise %28’ini
. . ’ 8 . o . .. %, analizi, aciklamaktadir. Altyap1 ve uluslararasi ticaret %17’sini
Sirec Karin (BIT, s0syo Al18,A11, B1, B2, 160 iilke | donemine gore asamali aciklamaktadir,
(2010) ekonomik) B3, B9, B10,B11, farklilik . . S .
aciklamak B12. B13.Bl4. B15 Sstermektedir EKK -Ulkelerin kendine 6zel internet kullanimin1 belirleyen
¢ Bl 6, B17’ Bl 8’B19’ & ’ faktorleri vardir.
-Gelismis ve gelismekte olan tilkelerde hiikiimetlerin
politika adimlari; BIT yatirimlari, AR-GE harcamalarini
arttirmak, toplumsal agiklik, giiclii bir hukuk sistemi,
egitim sisteminin iyilestirilmesi olmalidir.
-Hem gelismis hem de gelismekte olan toplumlarda
hiikiimet liderlerinin,tek basina isletme ve teknoloji
Hiikiimet, isletme yatirimlarinin ulusal diizeyde yiiksek teknoloji kullanimi
ve teknoloji A3, A49, AS0, AS1, saglamayacagini bilmeleri gerekir. Egitimin kalitesi ve
. yatirimi, toplumsal | AS52, B9, B11, B90, acikligini arttirmak, kadin isgiiciiniin ¢aligan sayisini
ﬁizcir%Ra}Zi?el’s disa agiklik, sosyo- | B92, B93, B94, B9S, 110 iilke 2007 :aiiislil arttirmak, istihdami arttirmak, kisi basina diisen geliri
ekonomik faktorler ,B76, , , . arttirmak, teknoloji kullanan bir toplum yaratacaktir.
(2009)' ki ik faktorl B76, B96, B97 msodeh k, teknoloji kull bir toplum y ki

ve teknoloji
kullantmu iliskisini
incelemek

B98, B99, B100,
B101,B102,

-Ekonomik yonden gelismis toplumlarda (Avustralya,
Irlanda, Birlesik Krallik, Iskandinav iilkeleri gibi) BIT
oncelikli politikalarla, gizliligi ve fikri miilkiyet haklarim
koruyan yasalar gelistirerek, verimli agik is prosediirleri
ve daha fazla toplumsal agiklik ile toplumun teknoloji
kullanma diizeyini arttirabilirler.

-Sadece Ar-GE ve finansal yatirimlarin teknoloji
kullanimu iizerindeki etkisi daha 6nce anlatilan kamusal
ve sosyo-ekonomik faktorlerin etkisinden daha azdir.




Tablo 17°nin Devami

Bilgisayar ve internet Yayilim ve Kullanimim inceleyen Cahsmalar

Yazarlar Amag Ktll.lamlan Ulkeler Donem Yontem Sonuc¢
Degiskenler
. - S o5 Veriler
i i Sorpah ve Ker}y.a da | o tekngl] ) . iizerinde | -Kenya’da telefon, internet, mobil cihazlar gibi
Bréannstrom cinsiyet ve dijital ve sosyo-ekonomik Somali- . vr s .
o I . . 2000-2008 karsilastir | gostergelerde dijital boliinme kapanmaktadir. Somali’de
Inger (2011) boliinme iliskisini konulardaki resmi Kenya ma veri vetersizlii nedenivle vorum vapmak eiictir
aydinlatmak istatistikler y & yiey yap guetut.
yapilmisgtir
-Bilgisayar ve Internet kullaniminda egitim anahtar rol
oynamaktadir, hatta akici Ingilizce bilmek BIT kullanimu
icin gereklidir.
- Nepal’de gelirin bilgisayar ve internet kullanimi
. tizerinde etkisi yok iken Bangledes’te negatif ve dnemli
Gliney Asya . . - S .
. . etkiye sahip oldugu belirtilmistir. Bu durumun, internet
tilkelerinde kirsal .. ..
X Lojitve | kullaniminin kamu ya da sivil toplum kuruluslari
Zhou Yan, kesimde yasayan . o
. . oo Banglades, ¢ok tarafindan destekleniyor olmasindan kaynaklanabilecegi
Singh Nirvikar, hanehalkinin Anket verileri o . R
. o Nepal ve - degiskenli | belirtilmistir.
Kaushik P.D. bilgisayar ve kullanilmstir ) .. . , o oo .
. Sri Lanka lojit -Sri Lanka’da TV sahibi olmak bilgisayar sahibi olmay1
(2011) internet kullanimini L . . . . o
. 1 tahminleri | negatif etkilemektedir. Sahip olunan meslek bilgisayar
etkileyen faktorleri . o o e i
incelemek kullaniminda 6nemli bir faktordiir. Ingilizce gazete
okuma Nepal ve Sri Lanka’da pozitif ve 6nemli bir etkiye
sahiptir. Yas Bangledes ve Nepal’de ticari amagla
bilgisayar kullanimi iizerinde pozitif ve 6nemli bir etkiye
sahiptir.
-Kisi basina diisen gelir hari¢ modeldeki biitiin
Afrika iilkelerinde Bagimh degisken: Panel veri degiskenler internet kullanimi iizerinde etkili
internet niifuzunun A3, Bagimsiz 38 Afrika analizi bglunmustur.
Neira A.M. vd LT 32, Bag o 1996-2005 Sabit -Ug dakikalik arama maliyeti ve aylik abonelik {icreti
belirleyicilerini degiskenler: A12, ilkesi . . . . . .\
. etkiler internet kullanimini negatif etkilemektedir. Teknoloji
incelemek Al6, All1, A15,B25 - A P .
GLS degiskenleri ise internet kullanimma pozitif 6nemli

etkide bulunmaktadir.
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Genisbant Internet Yayilim ve Kullanimini inceleyen Cahsmalar

Yazar

Amacg

Kullanilan
Degiskenler

Ulkeler

Do6nem

Yontem

Sonug¢

Wallsten Scott
(2005)

Demografik
faktorler ve
diizenlemelerin
genisbant
yayilimina etkisi

Bagimli degisken
A6l
Bagimsiz
degiskenler: A15,
A62, A65,A60,
B25, B66,

30 tilke

1999-2003

EKK, sabit etkiler,

-niifus yogunlugu genisbant niifuzu ve
baglant1 hiziyla pozitif iligkilidir.
-Ulke ve y1l sabit etkileri kontrol
edildiginde yerel agin paylasima
acilmasinin genisbant niifuzu iizerinde
saglam ve dnemli bir etkiye sahip
degildir. kismi paylagima agilma ise
genisbant niifuzu tizerinde negatif
etkilidir.

-diizenleme ticretleri niifuzla negatif
iligkilidir.

-Isletmelerin biinyesinde sunucu
barmdirmalari (collocation) niifuzla
pozitif iliskili iken sunucu barindirma
iicretleri niifuzla negatif iligkilidir.

Grosso Marcello
(2006)

OECD iilkelerinde
genigbant yayilimin
etkileyen faktorler

A19, A27,
A70,B25, A71

30 tilke

Genigsbant verileri
2000-2005 ve GSYTH
verileri 1999-2004
Sabit genisbant 1999-
2003

Panel EGLS, sabit
etkiler modeli

-Genigbant tiiketiciler tarafindan liikks
mal olarak algilanmaktadir.
GSYIH’deki %1 artis genigbant
niifuzunu %5,57 arttirmaktadir. Kisi
basina diisen GSYIH genisbant
niifuzunun en 6nemli
belirleyicilerinden biridir.

-Yerel aga erisime izin verildiginde
(erisim engelleri kaldirildiginda)
genisbant niifuzu %0.32 artar.
-Onceki yilm sabit genisbant niifuzu
%] artarsa genigbant niifuzu %0,16
artar.
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Genisbant Internet Yayilim ve Kullanimini inceleyen Cahsmalar

Yazar Amac Klll.lamlan Ulkeler Doénem Yontem Sonu¢
Degiskenler
Genisbant niifuzunu A72, A73, A74, Panel, Pearson iki | -Kisi basimna diisen GSYIH, hava
Ridder John o tkilse en faktorleri A75,B18, B25, 30 iilke 2002 ve 2005 villart degiskenli durumu, 6nemli degildir
(2007) bylirl mek B42, B44, B108, y korelasyon -Kentlesme, fiyat, yas ve internet
gE==rine B109, katsayisi, EKK kullanici sayisi, 6nemli degiskenlerdir
-sabit genigbant analizi i¢in lineer ve
nonlineer regresyon sonuglarina gore
LLU politikasi, farkl1 genigbant
teknolojileri arasindaki platformlar
arasi rekabet, BIT ve demografik
30 OECD faktorler sabit genisbant yayilimimi
tilkesi etkilemektedir.
ITU iyesi -sabit genisbant regresyon sonuglari
. . AS5.A7, ALl AlS, tlkeler, . . fakl.l turd.e LLU [.).Ohtlkalal‘l ve anekl
Sabit, mobil ve ITU Sabit genisbant:1999- sabit genigbant niifuzlarinin sabit
A19, A36, AS3, . . . .
yaygin (her yerde siniflamasina 2006; 2002-2005 genisbant yayilimim etkileyen dnemli
4 A54, A55, AS6, . ; . . . - ;
bulunan) genisbant gore yiiksek Mobil genigbant: Lineer ve non-lineer | faktorlerdir.
Lee Sangwon . AS57, A58, A59, - - . . .. .
internet gelirli ve diisiik 2004-2006 regresyon, tek -mobil genisbant niifuzu linener
(2008) A60, A63, Ab4, o . ) e L .
adaptasyonunu gelirli tilkeler Yaygin genisbant: yonlii anova regresyon analizine gore 1G,2G mobil
) o B3, B23, B25, . - .
etkileyen faktorleri Sabit 2004-2005 niifuzu, gelir, pazar kaynakli
. B42, B44, B6S, ; o .
incelemek broadband 37 standardizasyon politikalar1 mobil
B69, B78, . . ) i N .
iilke, mobil:28, genisbant niifuzunun énemli
yaygin faktorleridir.
genisbant:37 -yaygin genisbant gelisimi lineer
tilke regresyon analizi sonuglarma gore BIT

ve demografik faktorler, sabit
genisbant piyasasinda platformlar arasi
rekabet, mobil ve sabit genigbant
arasindaki network rekabeti,
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Genisbant Internet Yayilim ve Kullanimini inceleyen Cahsmalar

Kullanilan

Yazar Amacg Degiskenler Ulkeler Donem Yontem Sonug¢
-tiim ITU iiyesi iilkelerde lineer
regresyon analizi sonuglarina goére
mobil fiyatlari (cep telefonu) sabit
30 OECD genisbant yayilimmda 6nemli degildir.
iilkesi Sabit genisbant fiyatlar: mobil
ITU iiyesi genisbant yayilimmda 6nemli degildir.
A5A7 A1l Al5 iilkeler, Tiim iilkeler i¢in yapilan lineer analiz
Sabit, mobil ve o ’ ’ ITU Sabit genisbant:1999- sonuglarina gore mobil hizmetler sabit
A19, A36, AS3, . o )
yaygin (her yerde siniflamasina 2006; 2002-2005 hizmetlerin ikamesi ya da
4 AS54, ASS, AS6, . ; . . . o .
bulunan) genisbant gore yiiksek Mobil genigbant: Lineer ve non-lineer | tamamlayicist degilken sabit
Lee Sangwon . AS57, A58, A59, .. - . = L. .
internet gelirli ve diisiik 2004-2006 regresyon, tek hizmetlerde mobil hizmetlerin ikamesi
(2008) A60, A63, Ab4, S . ) 1 it
adaptasyonunu gelirli tilkeler Yaygin genisbant: yonlii anova ya da tamamlayicisi degildir. Buna
. s B3, B23, B25, . 8 AR .
etkileyen faktorleri Sabit 2004-2005 ragmen gelismis {ilkelerde mobil
) B42, B44, B68, . .
incelemek B69. B8 broadband 37 fiyatlar1 daha fazla sabit genisbant
’ ’ tilke, mobil:28, yayilimu ile negatif iliskili iken
yaygin gelismekte olan iilkelerde pozitif
genisbant:37 iliskilidir.Bu sonug gelismis iilkelerde
iilke mobil hizmetlerin sabit genigbant

hizmetlerin tamamlayicisi oldugunu
gelismekte olan iilkelerde ise ikamesi
oldugunu gosterebilir.
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Genisbant Internet Yayilim ve Kullanimini inceleyen Cahsmalar

Kullanilan

Yazar Amag Degiskenler Ulkeler Donem Yontem Sonuc
-Piyasanin demografik 6zellikleri
ozellikle talep ve yatirim maliyeti
degiskenleri tilkeler arasindaki niifuz
Bagimli degisken: farkliliklarin1 kismen agiklamaktadir.
A43 -Farkli rekabet modelleri performans
Genigbant Bagimsiz .. . farkliligin1 etkilemektedir. Platformlar
5((1“(1;182118;‘[ Jan niifuzunun degiskenler: A14, 20&8{53?3 2003-2008 SZS ;aiiggkggl’{ (DSL, kablo vb) aras1 rekabet
belirleyicileri Ad4, A45, A46, ’ genisbant niifuzunu artirmaktadir
A47, A48, B25, -Servis tabanli platform i¢i rekabet
B66, B82, B83 niifuz i¢in bir engel olmaktadir.
-Belgika orneginde bolgesel
farkliliklarda rekabet daha az 6nemli
bulunmustur.
-Teknolojik yonden gelismis iilkelerde
. - genisbant yayilimimi belirleyen
_Uliﬂii;dué;l}%’f “ faktorler az geligmis iilkelerde ayn1
Bagimli indeks, Egitim etkiye sahip degildir .
Genisbant internet |  degisken:A19 indeksi:2008 Eﬁh;‘lfﬁﬁ(ggfffifﬁgﬁf sahip
Gulati Girish J., | yayilimi tizerindeki Bagimsiz -Telekomunikasyon EKK Coklu ;geknsoloilerine dah ag fazla ﬁnsansal
Yates David J. politika ve degiskenler: A20, 148 iilke yatirim indeksi: 2000- . ) ..
2011 diizenlemelerin B20, A21, A22, 2007 ortalamast regresyon analizi yatirim yapmakta, ve ulusal diizeyde

etkisini incelemek

B21, B22, B24,
B23, B19, B3,

-Birlesik demokrasi
puani (UDS): 2007
-mevzuatin
kalitesi:2007

etkili yonetim uygulamalarina sahip
olmaktadirlar.
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Genisbant Internet Yayilim ve Kullanimini inceleyen Cahsmalar

Yazar Amac Klll.lamlan Ulkeler Doénem Yontem Sonu¢
Degiskenler
-Teknolojik yonden gelismekte olan
iilkelerde rekabetci telekomunikasyon
-Ulusal diizenleyici sektoriiniin varligi gelismis tlilkelere
kurum, GSYIH gore daha fazla genisbant yayilimina
Bagimhi indeks, Egitim neden olur, ancak ulusal
Genisbant internet degisken:A19 indeksi:2008 telekomunikasyon diizenleme
Gulati Girish J., | yayilimi iizerindeki Bagimsiz -Telekomunikasyon EKK Cokl kurumunun varlig1 negatif etkiye
Yates David J. politika ve degiskenler: A20, 148 iilke yatirim indeksi: 2000- rearesyon an;lizi sahiptir.
2011 diizenlemelerin B20, A21, A22, 2007 ortalamasi gresy -Geligmis iilkelerde daha giiglii
etkisini incelemek B21, B22, B24, -Birlesik demokrasi demokratik siyasal kurumlar genigbant
B23,B19, B3, puant (UDS): 2007 yayilimini artirirken daha etkili idari
-mevzuatin yonetim etkili degildir
kalitesi:2007 -Genigbant kullanimi ve yaygmligi
uluslarm teknolojik gelisme diizeyine
bagli olarak farkl stratejiler gerektirir
Bagiml degisken: -Hem arz hem de talep yonlii
A3, A19, A35, e . . L
politikalar genigbant niifuzu iizerinde
B3, B10, B16, o : . L
pozitif ve artan bir etkiye sahiptir. Ileri
Genisbant niif B29, B43, BS, maya ulasildiginda ise sadece tal
Belloc Filippo zerinde kamu | BATBASBAO |y op EKK, Kuantil | 0 alar etkilidie.
(2012) P olitikalarinin B50, B51, B52, iilkesi 1995-2010 regresyon, sabit ?Geni Et))ant niifuzu ayni z:dmanda
PO B53, B54, B35, etkiler modeli, sbant nuitizu ayni zamarn
etkisini aragtirmak B56. B57. B58 ekonomideki hizmet sektoriiniin pay1,
’ ’ ’ cep telefonu abone sayis1 ve piyasadaki
B59, B60, B61, rekabet diizeyine bagli olarak da
B62,B63, B64, uzeyine bagh

B65, B66, B67

artmaktadir.
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Genisbant Internet Yayilim ve Kullanimini inceleyen Cahsmalar

Kullanilan

Yazar Amac i Ulkeler Doénem Yontem Sonuc
Degiskenler
Behri;z:;g;uplar -Akilli telefon kullanimi, genisbant
Kkablolu/kablosuz 2011 yilinda Tek yonli baglantisina gore dijital boliinmeyi
. e Kore’de ANOVA, Scheffe’s | daha ok etkilemektedir. Kabololu
Zhang Xiaoqun genisbant baglanti, . <
uygulanan anket Kore 2011 post-hoc kablosuz genisbant baglantisi olan ve
(2013) cep telefonu o e s
o verilerinden kargilagtirma, cok | akilli telefon kullanan grup bilisim
kullanimu, iletisim S . -
I - almmisgtir terimli regresyon | teknolojisi kullanma yetenegi en fazla
yeterliligi analizi
olan gruptur
yapmak
-Genigbant talebi satig fiyatlari ve
network biiyiikliigiine dayanmaktadir.
Bagimli degisken: -Niifusun yas kompozisyonu niifuzda
. . A19, bagimsiz onemlidir.
ﬁazzr 1J1 C\i)\r/ alter, Gemsbﬁ?rtnllﬁimet degiskenler:B3, -Fiyat arz kararlarinda etkili degildir.
racden Lray, yayiminn - A27, A28, A29, | OECD iilkeleri 2001-2009 GMM Yerel ag politikast ise hem dogrudan
Jin Zhong, Tran belirleyicilerini . R
Thein (2014) incelemek A30, A31, A32, hem de dolayli etkiye sahiptir. 6zel
A33, A34, B25, yerel operator igletmeciligi ve niifus
B42, B43, B44, yogunlugu da dnemli faktorlerdir.

-Dogrudan talep odakli ve arz odakl
politikalar etkili degildir.
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Genisbant Internet Yayilim ve Kullanimini inceleyen Cahsmalar

Yazar

Amacg

Kullanilan

Degiskenler il lceler

Do6nem Yontem

Sonug¢

Pick James B.,
Nishida
Tetsushi (2014)

Diinyada ve biiyiik
bolgelerde teknoloji
kullaniminm
aragtirarak
mekansal yakinlig1
tespit etmek.

Mekansal
otokorelasyon
analizi, Asamali
EKK analizi, ¢oklu
dogrusal baglanti,
degisen varyans,
normallik

A2, A3, All,
A19, A49, B16,
B67, B76, BS6,
B87,B88, B89,
B90, B91

110 iilke 2008

-Mekansal yakinlik teknoloji
kullanimini etkileyen dnemli
faktorlerdendir.

- Diinya ¢apinda genigbant internet
abonelerinin regresyon bulgulari
iiniversite egitimi ve yenilik kapasitesi
arasinda 6nemli bir iliski oldugunu
gostermistir.

-Avrupa’da yargi bagimsizlig1 ve
yenilik kapasitesi teknooji
kullaniminin 6nemli belirleyicileriyken
Asya’da yiiksek 6grenim, dogrudan
yabanci yatirim ve yenilik kapasitesi
belirleyicidir. Afrika ve Latin
Amerika’ya birlikte bakildiginda;
ylksek 6grenim, basin 6zgiirligi,
dogrudan yabanci yatirim teknooji
kullaniminin en 6nemli
belirleyicileridir.

- Dogrudan yabanci yatirim genisbant,
internet ve cep telefonu aboneligini
etkileyen en dnemli faktordiir.

Kaynak: Tablo literatiiriinden yararlanilarak yazar tarafindan olusturulmustur




Kiiski ve Pohjola (2002) 1995-2000 déneminde 60 iilkede Gompertz modeli ile
internet yayiliminin belirleyicilerini incelemistir. Calismada kullanilan degiskenler; kisi
basma diisen GSYIH, internet erisim maliyeti, telekomiinikasyon sektdriindeki rekabet,
ortalama egitim y1l1, Ingilizce bilgisi, Iskandinav iilkeleri kukla degiskeni, giiney iilkeleri
icin kukla degisken, Meksika ve Tiirkiye i¢in kukla degiskenleridir. Elde edilen sonuglara
gore OECD iilkelerinde kisi basina diisen ana bilgisayar sayisini en iyi agiklayan
degiskenler; kisi basina diisen GSYIH ve internet erisim maliyetidir. Telekomunikasyon
sektoriindeki rekabet ve egitim yatirimlari internet yayiliminin istatistiksel olarak énemli
bir belirleyicisi degildir. Endiistrilesmis ve gelismekte olan iilkeler i¢in daha genis 6rnekler
secilirse sonuglarin degisebilecegi ve bu yolla egitimin 6nemli olabilecegi belirtilmistir.

Guillen ve Suarez (2005), 1997-2001 doéneminde 118 iilkede kiiresel olgekte
internet kullaniminin belirleyicilerini incelemislerdir. Kiiresel dijital boliinmenin iilkelerin
ekonomik, yasal ve sosyo-politik 6zelliklerinden ve bunlarda zaman i¢inde meydana gelen
gelismelerden kaynaklandigi, iilkeler arasindaki internet kullamim farkliligi ile

Olciilebilecegi belirtilmistir. Calismanin hipotezleri asagidaki gibidir:
Hipotez 1: Diinya sisteminde gelismis tilkeler merkez, gelismekte olan iilkeler yar1
cevre ve gelismemis iilkeler c¢evre olarak gruplandirildiginda diinya sistem internet

kullanimini artirmaktadir.

Hipotez 2: Telekomiinikasyon sektoriindeki ozellestirme internet kullanimini

arttirir.
Hipotez 3: Yerel telefon hizmetlerindeki rekabet internet kullanimini arttirir
Hipotez 3: Daha demokratik politikalar internet kullanimini arttirir
Hipotez 4: Daha kozmopolitan bir toplum internet kullanimini arttirir
Kullanilan degiskenler; kisi basma diisen GSYIH, 100 kisiye diisen telefon hatti

sayist (telekomunikasyon altyapisindaki gelisimi 6l¢gmek i¢in), internet erisim maliyetini

Olemek icin li¢ dakikalik yerel arama maliyeti ve zaman trend degiskeleridir. Panel-
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diizeltilmis standart hatalar (PCSE), varyans tutarli standart hatalar (HCSE), GLS AR(1)

yontemleriyle tahmin yapilmuistir.

Elde edilen sonuglara gore diinyada internet kullanimindaki artis sadece
sosyoekonomik durum, maliyet ve erisilebilirlige bagli olmayip ayni zamanda yasal,
politik ve sosyolojik degiskenlere de bagidir. Merkez ve yari ¢evre lilkeler ¢evre iilkelere
gbre onemli Ol¢iide daha fazla internet kullanmaktadir. Telekomunikasyon operatorlerinin
Ozellestirilmesi internet kullanimini tesvik etmektedir. Yerel telefon hizmetlerindeki
rekabet internet kullanimini arttirmaktadir. Yerel arama maliyeti ve demokrasi 6nemsiz

iken kozmopolitanlik derecesi 6nemli bulunmustur.

Zafar ve Aftab (2007) Gompertz modelini kullanarak bilgi fakiri tilkelerde teknoloji
kullanimin1 incelemislerdir. Bilgi fakiri tlkeler; ITU’nin hesapladigi Dijital Erisim
Indeksi’ne (DAI) gore 0,37 ve daha diisiik puana sahip olan iilkelerdir. Calismada bilgi
fakiri olarak nitelenen 35 iilke alinmistir. 1998-2003 donemini kapsayan bu ¢alismada
ekonomiklik, bilgi, altyapi, insan sermayesi, ticari aciklik, ekonomik ve sosyal ¢evre gibi
faktorlerin ozellikle bilgi fakiri iilkelerde teknoloji yayilimina etkisi incelenmistir.
Kullanilan degiskenler; 100 kisiye diisen cep telefonu abone sayisi, 100 kisiye diisen
bilgisayar sayisi, 100 kisiye diisen internet host sayisi, 100 kisiye diisen internet kullanict
sayisi, kisi basina diisen GSMH’dir. Elde edilen sonuglara gore gelir BIT dagilimimin en
onemli belirleyicilerinden birisidir. Ayrica iilkenin ticaret politikasi, politik haklar ve sivil

Ozgiirliikler 6nemli belirleyicilerdir.

Massenoty ve Shchetinin (2008), 1991-2002 doneminde 66 gelismekte olan ve 23
gelismis lilkede 1991-2002 doneminde internet kullaniminin belirleyicilerini incelemistir.
Bu ¢alismada Gompertz modeli ve Arellano-Bond dinamik panel tahmin yontemi (dinamik
panel GMM) kullanilmistir. Bu ¢aligma dinamik tahmin yonteminin daha tutarli oldugunu
oysa literatiirde kullanilan panel tahmincilerinin ihmal edilmis degisken sorununa neden
oldugunu ileri siirmektedir. Calismada kullanilan degiskenler; kisi basina diisen GSYIH,
GSYIH’ nin yiizdesi olarak briit DYY, okur yazarhik orami, kisi basina diisen bilgisayar
sayisi, y1l kukla degiskenidir. Once iilke etkisi ve bagimsiz degiskenler arasindaki igsellik
probleminden kaginmak i¢in degiskenlerin birinci farki alinmistir. Bagimli degiskenin fark:

sag tarafta yer aldig1 i¢in ortaya cikabilecek igsellik problemi bagimli degiskenin gecikmeli
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degerinin yer aldig1 bir arag modele dahil edilerek giderilmistir. Diger regresorlerdeki
igselligi de dikkate almak icin Hansen ve Hansen fark testi yapilmistir. Otokorolasyonu

test etmek i¢in Arellano Bond testi yapilmustir.

Elde edilen sonuglara gore gelismekte olan tilkelerde refah artisi internet yayilimini
negatif etkilemektedir. Diger caligmalardan farkli ¢ikan bu sonucun anlamui, bir lilke daha
zengin oldugunda daha az internet niifuz oranina sahip olmaktadir. Bu durum gelismekte
olan iilkelerde kosullu yakinsama hipoteziyle agiklanabilir. Modelde GSYIH diizey degeri
degil GSYIH biiyiime oran1 alinmistir. Kosullu yakisama hipotezinde ézellikle gelismekte
olan iilkelerde GSYIH, GSYIH biiyiime orani ile negatif iliskilidir. Bu hipotez gelismekte
olan iilkelerde internetle ilgili GSYIH nin negatif etkisini ve gelismis iilkelerdeki pozitif

etkisini agiklamaktadir.

Resource curse teorisine gore st gelir diizeyindeki gelismekte olan iilkeler dogal
kaynaklara daha yogun sahip olan ekonomilerdir ve hizmete dayali ekonomilere gére daha
az internet kullanmaktadirlar. Bu iilkelerde demokrasi gelismemistir ve ekonominin diger
sektorleri de geri kalmistir. Cin’de oldugu gibi demokrasisi gelismemis iilkeler internet
kullanimin1 da sinirlandirabilmektedir. Dogal kaynaklara dayali ekonomiler internete daha

az ilgi gostermektedirler.

Okuryazarlik orani gelismekte olan iilkelerde onemli iken gelismis iilkelerde
onemli degildir. Gelismis iilkelerde okuryazarlik orami yaklasik yiizde yliz oldugu icin
analizde 6nemsiz ¢cikmistir. Geligmis iilkelerdeki insan sermaye gelismekte olan {ilkelerden

farkli oldugu i¢in yliksek 6grenim oraniyla dl¢iilmesi gerekirdi.

DYY gelismekte olan iilkelerde Onemli iken gelismis {ilkelerde Onemsiz
bulunmustur. Kisisel bilgisayar sayisi her iki grup {lilke i¢inde internet yayilimi ilizerinde
etkiye sahip degildir. Bu durumun bilgisayar kullaniminin internet kullanimindan daha
yaygin olmastyla ve internet kullanimimin da bilgisayar sahibi olmay1 gerektirmemesiyle
ilgili olabilecegi belirtilmistir. Gelismekte olan iilkelerde internet daha c¢ok internet
kafelerde kullanildig1 i¢in bilgisayar kullanimindan bagimsiz olmaktadir. Diger yandan
Once bilgisayar adaptasyonu olustuktan sonra internet kullanimi basladig: icin bilgisayar

kullanict sayisinin fazla olmasi internet kullanici sayisini diisiirmemektedir.
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Biiylime oraninin gelismis iilkelerde daha fazla otokorolasyona sahip oldugu
bulunmustur. Bunun anlami, gelismekte olan iilkelerde adaptasyon siireci diisiik bir
dereceye kadar siirecin i¢ dinamikleri tarafindan belirlenmektedir ve uygulanacak
politikalarla bu siire¢ etkilenebilir. Bu politikalarin nitelikli insan sermayesi yetistirmek,
DYY c¢ekecek kurumlar kurmak ve alt yapt yatirimlarina yonelik olmasi gerektigi

belirtilmistir.

Genigsbant baglantis1 sabit, mobil ve tasinabilir internet teknolojileri ig¢in
kullanilabilir. Sabit genisbant agirlikli olarak dijital abone hatt1 (DSL), kablolu modem,
eve fiber (FTTH) seklinde uygulanir. Mobil genisbant W-CDMA, CDMA 2000 1x EVDO
ve HSDPA gibi teknolojiler aracilifiyla uygulanir. Tasinabilir internet teknolojileri
kablosuz yerel alan aglar1 (WLAN) kablosuz metropol alan aglar1 (WMAN), IEEE 802.16
(WiMAX) ile uygulanir (Lee, 2008:14).

Andres 2010 yilinda 214 iilke lizerine yaptig1 ¢calismada Gompertz modeli ve GMM
yontemiyle diinyada internet yayilim siirecini incelemistir. Elde edilen sonuglara gore
internet yayilimi diigiik ve yliksek gelirli iilkelerde farkli tiirde S tipi egriler ile temsil
edilmektedir. Internet yayilim siirecinde network etkisi ¢ok dnemli olup internet servis
saglayicilar arasindaki rekabet internet yayilimini olumlu etkilemektedir. 2007 yilinda

yaptiklar1 benzer bir ¢alismada da ayn1 sonuglari elde etmislerdir.

Neira ve digerleri 1996-2005 doneminde sabit etkiler panel veri modelini
kullanarak 38 Afrika iilkesinde internet yayiliminin belirleyicilerini incelemislerdir. 100
kisi basina internet abone sayisi, dijital ana hat ve personel (toplam tam zamanh
telekomiinikasyon personeli) ylizdesi, elektrik enerjisi tiiketimi (kisi basina kWh) mal ve
hizmetlerin dis dengesi (GSYIH’ nin %’si olarak), dogrudan yabanci yatirim (net giris
GSYIH’nin %’si), 15-64 yas niifusu, telekomiinikasyon geliri (GSYIH nin yiizdesi)
degiskenleri aday degiskenler oldugu halde veri yetersizligi nedeniyle hepsi alinamamastir.
Bu yiizden 100 kisiye diisen telefon hatt1 sayisi, kisi basina diisen GSYIH, ii¢ dakikalik
yerel arama maliyeti, aylik telefon abone iicreti, 100 kisiye diisen kisisel bilgisayar sayisi,
100 kisiye diisen sabit telefon hatt1 degiskenleri alinmistir. Sabit etkiler GLS analiz teknigi
kullanilarak yapilan analizde biitiin degiskenler biiylime orani olarak (logaritmik fark)

kullanilmigtir. Elde edilen sonuglara gore gelir disindaki degiskenler internet kullanict
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sayisini agiklamakta anlamli bulunmustur. Bu durumun Afrika iilkelerinde gelir ¢ok diistik
oldugu i¢in gelirdeki %1’lik artisin temel ihtiyaclarin  karsilanmasi amaciyla
kullanilmastyla ilgili olabilecegi belirtilmistir. Baz1 Afrika iilkeleri icin yapilan bilimsel
calismalarda internet liikks mal olarak tanimlanmaktadir. Her iki maliyet degiskeni de (ii¢
dakikalik yerel arama maliyeti ve aylik telefon abone iicretleri) internet kullanimini1 negatif
etkilemektedir. Modeli daha uygun bir hale getirmek icin birinci derecede otoregresif
model AR (1) tahmin edilmistir ve ilk modelle benzer sonuglar elde edilmistir. Hata
terimlerinin normallik testi i¢in Jarque Bera testi yapildiginda tilkeden iilkeye normal
dagildigr goriilmistiir. Levin, Lin & Chu t testi, Breitung t testi, Im Pesaran ve Shin W
testi, ADF Fisher Chi-kare PP Fisher Chi-kare birim kok testleri degiskenlerin duragan

oldugunu gostermistir.

Ulkeler arasinda genisbant internet kullanimini inceleyen ¢alismalara bakildiginda
ornegin Wallsten (2006), 1999-2003 doneminde 30 tlilkede demografik faktorler ve yasal
diizenlemelerin genigsbant yayilimina etkisini panel veri yontemini kullanarak incelemistir.
Calismada kullanilan bagimli degisken kisi basma diisen genisbant abone sayisidir.
Bagimsiz degiskenler ise; 100 kisiye diisen sabit hat, sunucunun kullanima ag¢iklig1 ( tam
kullanima aciklik, kismi kullanima agiklik ve veri akis1 olmak {izere ii¢ kukla degiskenden
olusan bir vektordiir), genisbant fiyat mevzuati iki kukla degiskenden olusmaktadir
(kollokasyon sunucu ticretleri ve hat kiralama iicretleri i¢in yasal mevzuat), kollokasyon
sunucular tiirtine gore kukla degiskenden olusur (ortak yerlesim, uzaktan, sanal), kisi
basina diisen GSYIH, kilometrekareye diisen birey sayisidir. ilk énce herhangi bir sabit
etki olmadan EKK ile sonra sabit etkiler yontemiyle tahmin yapilmistir. Elde edilen
sonuclara gore; niifus yogunlugu genigbant niifuzu ve baglanti hiziyla pozitif iligkilidir.
Ulke ve yil sabit etkileri kontrol edildiginde yerel agm paylasima agilmasi genisbant
niifuzu tlizerinde saglam ve dnemli bir etkiye sahip degildir. Kismi paylasima agilma ise
genigbant niifuzu iizerinde negatif etkilidir. Diizenleme {icretleri niifuzla negatif iliskilidir.
Isletmelerin biinyesinde sunucu barindirmalar1 (collocation) niifuzla pozitif iliskili iken

sunucu barindirma ticretleri niifuzla negatif iliskilidir.
Grosso (2006) OECD Hilkelerinde genigbant yayilimim etkileyen faktorleri 1999-

2005 donemi i¢in panel EGLS ve sabit etkiler yontemlerini kullanarak incelemistir.

Bagimli degisken 100 kisiye diisen genisbant kullanici sayist bagimsiz degiskenler;
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Herfindahl-Hirschman Indeksi (piyasada firmalar arasi rekabet diizeyini 6lgmek i¢in), kisi
basina diisen RGSYIH, 100 kisiye diisen sabit genisbant internet kullanic1 sayis1 bir dénem
gecikmeli degeri, kukla degisken yerel agin paylasima agilmasi, bagimli degiskenin bir
donem gecikmeli degeri bagimsiz degiskenler olarak alinmistir. Panel EGLS yontemiyle
yapilan tahminlerden elde edilen sonuglara gore; Genisbant tiiketiciler tarafindan liikks mal
olarak algilanmaktadir. GSYIH deki %1 artis genisbant niifuzunu %5,57 arttirmaktadir.
Kisi basina diisen GSYIH genisbant niifuzunun en énemli belirleyicilerinden biridir. Yerel
aga erisime izin verildiginde (erisim engelleri kaldirildiginda) genigsbant niifuzu %0.32
artmaktadir. Onceki yilin sabit genisbant niifuzu %1 artarsa genisbant niifuzu %0,16
artmaktadir. HHI katsayis1 0.184 olup piyasa yogunlugundaki (tam rekabet, monopol gibi)

%1°lik azalma genisbant niifuzunu %0.18 arttirmaktadir.

Genisbant niifuzunu inceleyen bir diger calismada ise Bouckaert ve digerleri
(2010), 2003-2008 doneminde 20 OECD iilkesinde sabit etkiler ve tesadiifi etkiler
yontemleriyle analiz yapmis ve ceyreklik veriler kullanmilmistir. Kullanilan degiskenler;
bagiml degisken toplam hane sayisinin yiizdesi olarak genisbant niifuzu olup bagimsiz
degiskenler rekabet, genisbant hizmeti ve demografik degiskenler olarak ii¢ gruba
ayrilmistir. Rekabet degiskenleri; platformlar arasi yogunluk derecesini Olgmek icin
Herfindahl yogunluk indeksi, platformlar i¢i rekabeti 6lgmek icin herfindahl indeksi ve
hizmete dayali platformlar arasi rekabeti lgmek igin ayni indeks kullamlmustir. Tkinci grup
genisbant hizmet degiskenleri; genisbant baglantt hizi (MB/s), genisbant baglanti
fiyatlaridir. Demografik degiskenler; kilometrekareye diisen birey sayisi, GSYIH,
bilgisayar niifuzu, zaman trend degiskeni, zaman trend degiskeninin karesi ve bagimli
degiskenin bir gecikmeli degeri bagimsiz degiskenler olarak alinmistir. Elde edilen
sonucglara gore; piyasanin demografik Ozellikleri Ozellikle talep ve yatirnm maliyeti
degiskenleri iilkeler arasindaki niifuz farkliliklarin1 kismen agiklamaktadir. Farkli rekabet
modelleri performans farkliligini etkilemektedir. Platformlar (DSL, kablo vb) arasi rekabet
genigbant niifuzunu artirmaktadir. Servis tabanli platform i¢i rekabet niifuz i¢in bir engel

olmaktadir. Belgika 6rneginde bolgesel farkliliklarda rekabet daha az 6nemli bulunmustur.
Mayer ve digerleri (2014), OECD iilkelerinde 2001-2009 déneminde GMM

yontemini kullanarak genisbant internet yayilimmin belirleyicilerini incelemislerdir.

Modeldeki degiskenler; 100 kisiye diisen sabit genisbant abone sayisi, 35-44 yas niifusu,
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yasin karesi, 100 kisiye diisen kisisel bilgisayar sayisi, kmz’ye diisen niifus, kisi basina
diisen reel GSYIH (PPP, 2005=100), 6nceki yil genisbant abone sayisi, 6zel sektdre ait
network operatdrii, sehir niifusu orami, DSL fiyat1 saniyede k/BIT, yerel agin kullamldig
yildan itibaren eger piyasada DSL hakimse 1 degilde 0, eger DSL zorunluysa 1 degilse 0,
eger talep yanl politikalar etkiliyse 1 degilse 0, eger onceki yil arz yanl politikalar
etkiliyse 1 degilse 0 kukla degiskenleri kullanilmistir. Elde edilen sonuglara gore;
genigbant talebi satis fiyatlar1 ve network biiyiikliigline dayanmaktadir. Niifusun yas
kompozisyonu niifuzda 6nemlidir. Fiyat arz kararlarinda etkili degildir. Yerel ag politikasi
ise hem dogrudan hem de dolayl etkiye sahiptir. 6zel yerel operator igletmeciligi ve niifus
yogunlugu da 6nemli faktorlerdir. Dogrudan talep odakli ve arz odakli politikalar genisbant

niifuzunda etkili degildir.

Incelenen ¢aligmalardan elde edilen sonuglar asagida goriildiigii gibi kullanilan

degiskenlere gore 6zetlenmistir:

Gelir: Kisi basina diisen gelir pek ¢ok calismada dijital boliinmeyi etkileyen en
onemli faktor olarak belirtilirken (Chinn ve Fairlie 2004, Kiiski ve Pohjola 2002, Zafar ve
Aftab 2007, Devan ve digerleri 2005, Fong 2000); baz1 ¢alismalar da ise gelirin bilisim
teknolojileri kullanimi ve internet yogunlugunu etkilemedigi (Dasgupta ve digerleri 2001,
Neira ve digerleri ) belirtmistir. Bununla birlikte Massenoty ve Shchetinin (2008) ise kisi
basia diisen GSYIH’ nin gelismekte olan iilkelerde internet kullanimini negatif etkilerken
gelismis lilkelerde pozitif etkiledigini belirtmistir. Zhou ve digerleri (2011) ise Nepal’de
gelirin bilgisayar ve internet kullanimi {izerinde etkili olmadigin1 Bangledes’te ise negatif
ve 6nemli etkiye sahip oldugu ifade edilmistir. Bu durumun, internet kullaniminin kamu ya
da sivil toplum kuruluslar1 tarafindan destekleniyor olmasindan kaynaklanabilecegi
belirtilmistir. Ayn1 durum genigbant internet niifuzu i¢inde gegerli olup gelirle pozitif
iligkili bulan ¢alismalar oldugu gibi (Marcello (2006), negatif iliskili bulunan ¢aligmalarda
mevcuttur (Ridder 2007).

Egitim: Literatlirde yapilan ¢alismalar incelendiginde egitimin bilisim teknolojileri
kullanimin1 agiklayan 6nemli bir degisken oldugunu belirten calismalar (6rn Caselli-
Coleman 2001, Devan ve digerleri 2005, Zhou 2011) ve 6nemli olmadigimi belirten

calismalar mevcuttur. Ornegin Kiiski ve Pohjola (2002), egitim yatirimlarinin internet
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niifuzunun 6nemli bir belirleyicisi olmadigini, gelismis ve gelismekte olan iilkeler icin
daha genis Ornek Kkitleleri segildiginde sonuclarin degisebilecegini ve egitimin Onemli

olabilecegini ifade etmistir.

Maliyet: Bilisim teknolojilerine erisim maliyeti bazi ¢aligmalarda biligim
teknolojileri kullanimin1 negatif etkilerken (6rn Kiiski ve Pohjola 2002, Devan 2005,
Wallsten 2006, Ridder 2007) bazi1 ¢alismalarda da etkisi 6nemsiz bulunmustur (6rn Chinn
veFairlie 2004, Guillen ve Suarez 2005)

Rekabet: Bilisim teknolojileri kullaniminda internet servis saglayicilar ve
platformlar (DSL, kablosuz) arasi rekabet bazi calismalar da (Andres ve digerleri 2007,
Dasgupta 2001) 6nemli iken baz1 ¢alismalarda da 6nemsiz bulunmustur (Kiiski ve Pohjola
2002). Genigbant internet niifuzunda ise; Belloc (2012), Bouckaert ve digerleri (2010),
Gulati ve Yates (2011), Lee (2008) rekabetin genigsbant internet niifuzun da Onemli

oldugunu ifade etmislerdir.

Yirtrlikteki hukuk kurallari, yargi bagimsizligt ve bilisim teknolojileri
kullanimiyla ilgili yapilan yasal diizenlemeler de bilisim teknolojileri kullanimini
etkilemektedir (Chinn ve Fairlie 2004, Azari ve James 2009, Pick ve Nishida 2014).
Network etkisi yani bu yilin internet kullanict sayisi gecen yilin internet kullanici
sayisindan pozitif yonde etkilenmektedir (Andres 2007, Grosso 2006). Diger yandan
Massenoty ve Shchetinin (2008) yabanci sermaye akiminin gelismekte olan iilkelerde
Chinn ve Fairlie (2006) finansal gelismislik diizeyinin, Caselli ve Coleman (2001) dis
ticarete acikligin, Comin (2006) yakinsama hizinin bilisim teknolojisi kullanimini

arttirdigini belirtmislerdir.

Bunlarin yanisira (Belloc 2012) genisbant internet niifuzu arz ve talep yanl
politikalardan etkilenir derken ( Mayer ve digerleri 2014) arz ve talep yanl politikalarin
etkili olmadiginmi ifade etmistir. Pick ve Nishida (2014) dogrudan yabanci yatirimlarin
Scott (2006), Ridder (2007), Mayer ve digerleri (2014) ise niifusun yas dagiliminin

genigbant internet niifuzunun 6nemli belirleyicileri oldugunu ifade etmistir.
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Ulke ic¢i dijital boliinme ¢alismalar1 incelendiginde bilisim teknolojileri
kullaniminin sosyo-ekonomik ve cografi faktorlere bagl oldugu goriilmektedir (Nair ve
digerleri 2010, Mir ve Dangerfield 2013, Pick ve digerleri 2015, Yildiz ve Seferoglu
2011). Yapilan caligmalarda ozellikle kirsal ve sehirli kesim ile kadin ve erkekler

arasindaki dijital boliinme vurgulanmaktadir.

91



UCUNCU BOLUM

3. ULKELER ARASI DiJIiTAL BOLUNMEYI ETKIiLEYEN FAKTORLER:
GENELLESTIRILMiS HAREKETLI ORTALAMALAR ANALIZI

Bu béliimde Diinya Bankasinin 2013 yil1 siniflamasina gore uygun veri setine sahip
20 gelismis ve 16 gelismekte olan toplam 36 iilkenin dijital gelismislik diizeyi
belirlendikten sonra dijital boliinmeyi etkileyen faktorler dinamik panel veri yontemi
kullanilarak incelenmistir. Burada oncelikle bagimli degisken olarak secilen IDI indeksi
hesaplanmis ve daha sonra dijital bdliinmeyi etkileyen sosyo-ekonomik faktdrlerin

belirlenmesine ¢aligilmistir.
3.1. Ama¢ Kapsam ve Onem

Bilgi ve iletisim teknolojileri gilinlimiizde diinya genelinde bireyleri ve
organizasyonlar1 birbirine baglayan sadece iletisim degil, kiiltiirel, ekonomik ve sosyal

boyutlar1 olan araglardir (Daphne, 2004: 2).

Eskiden bir tilkenin gelismislik diizeyi, tirettigi celik ve enerji miktart ile dl¢tiliirken
glinimiizde bu diizey, enformasyon teknolojisini olusturan mikroelektronik,
telekomunikasyon ve bilgisayar teknolojilerinin olanaklari ile elde edilen, islenen, iletilen
ve saklanan bilgi miktar1 ile Olgiilmeye baslanmistir. Bu yeni donemde gelismislik
kriterlerinde fiziki miktarlar yerine, bilgiye ve yeni teknolojilere dayali miktarlar agirlikli

olarak yer almaktadir (Bayrag, 2003: 45).

Bu siiregte Birlesmis Milletler Kalkinma Programinin (UNDP) da belirttigi gibi bir
yanda yiiksek hiz ve diisiik maliyetler ile en yeni bilgilere ulasanlarin egitim, gelir ve is
baglantilari, diger yanda diistik hiz ve yiiksek maliyetle belirsizlik i¢inde, eskimis bilgilere
bagimli zaman simir1 iginde bloke edilmis kitlelerin iletisimsizligi durmaktadir (UNDP,
1999: 63). “Dijital boliinme” olarak ifade edilen bu olgu, ciddi bir problem olarak ortaya
¢ikmaktadir. Hem bilisim teknolojilerine erisimi hem de teknolojiyi kullanma becerisi ve

imkanini anlatan (Bansode ve Patil, 2011: 58) dijital boliinme, teknolojinin sagladigi



olanaklardan yararlanamayanlar i¢in biiyiik bir problemdir ve kiiresel rekabet ortaminda

yarisa ¢ok gerilerden katilmak demektir.

Ulkelerin Bilgi ve Iletisim Teknolojilerindeki (BIT) gelismislik diizeylerinin tespiti
ve BIT gelisimini etkileyen faktorler bu yonde yapilacak calismalara 1s1k tutacaktir. Bu
calismanin birinci amaci iilkelerin dijital gelismislik diizeyinin belirlenmesinde dolayisiyla
dijital boliinmenin 6l¢iilmesinde kullanilan IDI indeksini hesaplamaktir. Calismanin ikinci
amaci ise, dijital boliinmeyi etkileyen sosyo-ekonomik faktorleri belirlemek ve {iiglincii
amaci da dijital boliinmeyi etkileyen faktorlerin gelismis ve gelismekte olan iilkelerde

farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymaktir.

3.2. Degiskenler ve Veri Seti

Calismada oOncelikle dijital boliinmenin  Olgiilmesi amaciyla Uluslararasi
Telekomiinikasyon Birligi (ITU)’nin 2008 yilinda gelistirdigi BIT Gelismislik Indeksi
(IDI) aym1 metodoloji kullanilarak verilerin zaman boyutunu uzatmak icin 1995-2013

donemi i¢in hesaplanmugtir.

Tablo 18: Ele Alinan Ulkeler (Diinya Bankas: Simiflamasina Gore)

Gelismis Ulkeler Gelismekte Olan Ulkeler
Avustralya Italya Bulgaristan Slovakya
Avusturya Japonya Cin Tiirkiye

Belgika Hollanda Cek Cumhuriyeti Ukrayna
Kanada Norveg Misir Gliney Afrika
Isvigre Yeni Zelanda Macaristan
Sili Rusya Endonezya
Almanya Isveg Hindistan
Danimarka ABD Meksika
Ispanya Malezya
Finlandiya Filipinler
Fransa Polonya
Ingiltere Romanya

Daha sonra IDI’y1 etkileyen faktorler once genel olarak daha sonra gelismis ve
gelismekte olan iilkeler i¢in ele alinarak yorumlanmigtir. Calismada analizlerin gelismis ve

gelismekte olan iilke gruplari i¢in ayr1 ayr olarak gerceklestirilmesi amaciyla Diinya
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Bankasi’nin 2013 yilina ait “ekonomilerin gelir diizeyine gore siniflandirmalar1” esas

alinmistir. 20 gelismis ve 16 gelismekte olan toplam 36 tlilke Tablo 18’de goriilmektedir.

Ulkelerin se¢iminde verinin bulunup bulunmamas: dikkate almmustir. Kullanilan
bagimli ve bagimsiz degiskenlere ait bilgiler asagidaki Tablo 19°da sunulmustur. Tablodan
da goriildiigii gibi bagimli degisken olarak dijital boliinmenin o6l¢iilmesi amaciyla
gelistirilen IDI indeksi kullanilmigtir. Literatiirde yapilan ¢alismalardan elde edilen bilgiler

15181nda sekiz adet de bagimsiz degisken secilmistir.

Tablo 19: Kullanilan Degiskenlere Ait Genel Bilgiler

Degiskenler Tezie;sl:lltlll::;nlan Veri kaynagi

Bagimli Degigken

idiindeksi IDI ITU yontemiyle
hesaplanmigtir

Bagimsiz Degiskenler

Eneriji ile ilgili veriler

Elektrik tiiketimi (kisi bagina kWh) ELK Diinya Bankasi

Sosyal Veriler

des baglmllllk orani (calisma ¢agindaki niifusun YBO Diinya Bankast

ylizdesi)

Sehir niifusu SNF Diinya Bankasi

Mevzuatin kalitesi MUK Diinya Bankasi

Ekonomik Veriler

Kisi basina diisen GSYIH (cari ABD $) KBG Diinya Bankasi

issizlﬁk orant (toplam isgiiciiniin ytlizdesi, ILO 10 Diinya Bankast

tahminleri)

Mal ve hizmet ithalati ITH Diinya Bankas1

Kurumsal Veriler

Patent bagvurulari (ikamet edenlerin) PTN Diinya Bankasi

Calismada kullanilan degiskenler ve bunlarin tanimlar1 su sekildedir:

IDI Indeksi: Dijital boliinmeyi etkileyen faktdrleri inceleyen bu ¢aligmada bagimli
degisken olarak dijital boliinmenin Ol¢lilmesinde kullanilan idiindeksi kullanilmistir.
Calismada idiindeksi hesaplama metodolojisi detayli olarak agiklanmistir. Bilisim
teknolojisi kullanimiyla ilgili veriler Uluslararas1 Telekomunikasyon Birliginden (ITU)

alimmustir.
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Elektrik Tiiketimi (kWh kisi basina): Veriler Diinya Bankasindan alinmistir. Biligim
teknolojileri kullanimi elektrik kullanimina dogrudan bagl oldugu i¢in bagimli degiskeni

etkilemede 6nemlidir.

Yas Bagimlhihik Orami (Calisma c¢agindaki niifusun yiizdesi): “15-64” yas
grubundaki her 100 kisi i¢in “0-14" ve “65 ve daha yukar1” yas gruplarindaki kisi sayisidir.
Yas bagimlilik oraninin bagimli degiskeni negatif etkilemesi beklenmektedir. Veriler

Diinya Bankasindan alinmustir.

Patent (Yerlesiklerin patent bagvurulary): Veriler Diinya Bankasindan alinmstir.
Yapilan buluslar i¢in yapilan basvurular bilisim teknolojileri kullanimini gosteren 6nemli
bir degiskendir. Patentin konusunu bulus olusturur. Bulus, teknoloji alaninda bir {iriine
veya yonteme iligkin spesifik bir problemin ¢dziimiidiir. Patent, belirli bir siire, yeni,
goriilmemis ve endiistri uygulamasi olabilecek bir bulus iizerindeki ayricalikli haktir
(Pitkethly, 1997:2). Diger bir tanimla patent sistemi, teknigin bilinen durumunu asan, yeni
ve sanayiye uygulanabilir buluslarin sahiplerine belirli bir siire (20 yil) i¢in bulus konusu

iirtinii iiretme ve pazarlama hakk: verilmesidir (Ebiltem, 2013,1).

Kisi Basina Diisen GSYIH: KBGSYIH, cari ABD $ cinsinden hesaplanmistir.
Veriler Diinya Bankasindan alinmistir. Gelir diizeyi bilisim teknolojileri sahibi olmay1 ve

kullanimin1 dogrudan etkileyen 6nemli bir degiskendir.

Issizlik Orani: Toplam isgiiciiniin yiizdesi olup ILO tahmini modellenmistir. Veriler
Diinya Bankasindan alinmistir. Calismayan niifusun bilisim teknolojileri kullanimi ile

iligkisi belirlenmek istendigi i¢in bu degisken alinmustir.

Mevzuatin Kalitesi: Hiikiimetin politika yapma ve uygulama yetenegi ile 6zel
sektorli destekleyici diizenlemelerini ifade eder. Veriler Diinya Bankasindan alinmistir.
Hukuk kurallarinin bilisim teknolojileri kullanimini diizenleyecek sekilde gelismesinin

bilisim teknolojileri kullanimini arttirmasi1 beklenmektedir.
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Mal ve Hizmet Ithalati: GSYIH’ nin yiizdesi olarak mal ve hizmet ithalatina ait
veriler Diinya Bankasindan alinmustir. Ulkelerin disa aciklig1 arttikca bilisim teknolojileri

kullaniminin da artmasi1 beklenmektedir.

Sehir Niifusu: Toplam niifusun orani olarak sehir niifusuna ait veriler Diinya
Bankasindan alinmistir. Sehirlesme oraninin bilisim teknolojileri kullanimini arttirmasi

beklenmektedir.

3.2.1. Bilgi Gelismislik indeksi (Information Development Index IDI)
Hesaplama Metodolojisi

Bilgi Gelismislik indeksi (IDI), iilkeler arasinda bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
(BIT) gelismeleri izlemek ve kargilastirma yapmak amaciyla  Uluslararasi
Telekomiinikasyon Birligi (ITU) tarafindan 2008 yilinda gelistirilen ve 11 gostergeden

olusan karma bir indekstir. IDI’nin 6lgmeye calistig1 ana konular asagidaki gibidir:

1. Ulke i¢inde ve iilkeler arasinda BIT diizeyinde ve gelisiminde olusan degisimi
incelemek

2. Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde BIT gelisim siirecini izlemek

3. Dijital boliinme: Ulkeler arasinda BIT gelismislik diizeyindeki farkliliklari

incelemek

Uluslararast Telekomunikasyon Birliginin IDI hesaplama metodolojisi asagida
aciklanmistir. Bu ¢alismada yiiz kisiye diisen mobil genigbant abone sayisi ve yetiskin
okuryazarlik oram1 degiskenleri veri yetersizligi nedeniyle alinamamistir. Diger
degiskenlere ait veriler ITU ve Diinya Bankasi’ndan elde edilerek, 1995-2013 donemine ait

36 iilke icin indeks hesaplanmistir.

Tabo 20°de IDI hesabinda kullanilan degiskenler verilmistir. IDI hesaplanmadan
once kayip veriler i¢in imputasyon yapilmaktadir. ITU “hot deck” imputasyon teknigiyle
kayip verileri tamamlarken bu ¢alismada ortalama alinarak eksik veriler tamamlanmaistir.
Hot deck imputasyon kisi basina diisen GSYIH, cografi konum gibi benzer karakteristige

sahip iilkeleri kullanarak tahmin yapmaktadir. Ornegin A iilkesinin sabit genisbant abone
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say1s1 ayn1 bolgedeki benzer GSYIH diizeyine ve benzer internet abone sayisina sahip B

tilkesinin verilerinden hesaplanmaktadir (ITU, 2012: 195).

Verilerin normallestirilmesi: Kullanilan veri setini ayni 6l¢ii birimiyle ifade etmek
icin veri setinin normallestirilmesi 6nemlidir. Baz1 degiskenlerin maksimum degeri 100
olabilirken bazilar1 100’1 asabilmektedir (cep telefonu abone sayisi, uluslararasi genigsbant

abone sayisinda oldugu gibi).

Normallestirmede bazi &zelliklerin dikkate alinmasi gerekir. Ornegin dijital
boliinmeyi hesaplamak i¢in ilkelerin goreceli performansini 6lgmek Onemlidir.
Normallestirme islemi iilkelerin zamanla bilgi toplumuna gegis siirecini izleme imkant
veren bir indeks iiretmelidir. Ayrica segilen normallestirme yontemi, her {lilke ig¢in
uygulanabilir olmalidir. IDI hesabinda referans degere uzaklik, normallestirme yontemi
olarak se¢ilmistir. Referans 0Olciisii her bir degisken i¢in ulasilabilen ideal bir degerdir. Dort

gosterge disinda ideal deger 100 olarak alinmistir. Bunlar:

- Internet kullanicis1 bagina uluslararas1 genisbant internet: Ug deger (outlier)
etkisini ortadan kaldirmak i¢in Once verilerin logaritmik degerleri
hesaplanmustir.

- Cep telefonu abone sayisi

- 100 kisiye diisen sabit telefon abone sayis1

- 100 kisiye diisen sabit genisbant abone sayisidir.

Her degisken icin ideal deger (referans deger) hesaplanmis ve bu deger her yilin

ortalamasina iki standart sapma eklenerek elde edilmistir.
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3.2.1.1. Bilgi Gelismislik indeksi (IDI) Hesab1

Tablo 20: Bagimh Degisken IDI Hesaplama Y ontemi

Gaostergeler | ideal Deger
BIT erisimi
a 100 kisiye diisen sabit telefon abone sayist Her yil i¢in hesaplanmustir
b 100 kisiye diisen cep telefonu abone sayisi Her yil i¢in hesaplanmusgtir
c Internet kullanicisi basina uluslar arasi genisbant internet Her yil i¢in hesaplanmusgtir
d | Bilgisayari olan hanehalki orani 100
e Internet erisimi olan hanehalki orani 100
BIT kullanimi
f | Internet kullanan bireylerin orani 100
g 100 kisiye diisen sabit (wired) genisbant internet abone sayisi Her yil i¢in hesaplanmustir
h 100 kisiye diisen aktif mocil genigbant abone sayisi 100
BIT becerisi
i Yetigkin okur yazarlik orani 100
i Ortadgrenim briit okullasma orani 100
k | Yiiksek 6grenim briit okullagma orani 100
Normallestirme
BIT Erigimi Formiil Agirlik
z1 | 100 kisiye diisen sabit telefon abone sayisi a/ideal deger 0,20
z2 | 100 kisiye diisen cep telefonu abone sayisi b/ideal deger 0,20
73 | Internet kullanicis1 bagina uluslar arasi genisbant internet Logc/ideal deger | 0,20
7z4 | Bilgisayari olan hanehalki orani d/100 0,20
z5 | Internet erisimi olan hanehalki orani e/100 0,20
BIT kullanim
z6 | Internet kullanan bireylerin orani /100 0,33
z7 | 100 kisiye diigen sabit (wired) genisbant internet abone sayisi g/ideal deger 0,33
z8 | 100 kisiye diisen aktif mocil genigbant abone sayisi h/100 0,33
BIT becerisi
79 | Yetiskin okur yazarlik orani /100 0,33
z10 | Ortadgrenim briit okullagma orant j/100 0,33
z11 | Yiiksekdgrenim briit okullagma orani k/100 0,33
Alt Indeksler
IDI erisimi alt indeksi (L) (yl+y2+y3+y4+y5)* 0.40
y1 | 100 kisiye diisen sabit telefon abone sayisi z1*.20
y2 | 100 kisiye diisen cep telefonu abone sayisi z2*.20
y3 | Internet kullanicisi basina uluslar arasi genisbant internet z3*.20
y4 | Bilgisayari olan hanehalki orani 74*.20
y5 | Internet erisimi olan hanehalk1 orani z5%.20
IDI kullanim alt indeksi (M) (y6+y7+y8)*0.40
y6 | Internet kullanan bireylerin orani 76*.33
y7 | 100 kisiye diisen sabit (wired) genigbant internet abone sayisi z7*.33
y8 | 100 kisiye diisen aktif mocil genisbant abone sayisi z8%.33
BIT becerisi alt indeksi (N) (y9+y10+y11)*.20
y9 | Yetiskin okur yazarlik orani z9*.33
y10 | Ortadgrenim briit okullagma orani z10*.33
y11 | Yiiksek 6grenim briit okullagma orant z11*.33
IDI  BIT Geligmislik Indeksi ((L*.40)+M*.40+N*.20))*10

Kaynak: ITU, 2014: 227
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Burada oOncelikle bagimli  degisken idiindeksinin hesaplama metodolojisi
Uluslararas1 Telekomunikasyon Birligi’nin (ITU) kullandigr yontem ile agiklanacaktir.
Tablo 20°de de goriildiigii gibi IDI indeksi BIT erisimi, BIT kullanim1 ve BIT becerisi alt
indekslerinden olusmaktadir. BIT erisimi: 100 kisiye diisen sabit telefon abone sayis1, 100
kisiye diisen cep telefonu abone sayisi, internet kullanicist basina uluslar arasi genigbant
internet, bilgisayar1 olan hanehalki orani, internet erisimi olan hanehalki orami ile
dlgiilmektedir. BIT kullanimi: Internet kullanan bireylerin orani, 100 kisiye diisen sabit
genisbant abone sayisi, 100 kisiye diisen mobil genigbant abone sayist ile 6lgiilmektedir.
BIT becerisi; yetiskin okuryazarlik oram, ortadgrenim briit okullasma orani,

ylksekogrenim briit okullagsma orani ile 6l¢giilmektedir.

IDI hesabinda once ideal degerler hesaplanmig daha sonra her yila ait veri ideal
degere boliinerek agirliklandirilmistir.  Agirliklar BIT erisimi i¢in 0,20 BIT kullanimi ve
BIT becerisi i¢in 0,33’tiir. Alt indeksler tekrar 0,20 ve 0,33 agirliklar1 ile garpilip
toplanarak BIT erisimi ve BIT kullanimi igin 0,40 BIT becerisi i¢in 0,20 agirhik degeri ile
carpilmigtir. En sonunda bu degerler toplanarak 0,10 agirlik degeri ile c¢arpilarak IDI

hesaplanmistir. Asagidaki tabloda IDI hesaplanma siireci gosterilmektedir.

3.3. Yontem

Tahminlere ge¢gmeden Once kullanilan yontemlerin metodolojisi hakkinda kisaca
bilgi verilecektir. Panel veri yontemi; insanlar, hanehalklari, firmalar, iilkeler vb. yatay
kesit birimlerinin zaman i¢inde gozlemlenmesi olarak tanimlanmaktadir (Hill vd., 2008:
383). Diger bir tanimla panel veri analizi, zaman boyutuna sahip yatay kesit serilerle

ekonomik iligkilerin tahmin edilmesi yontemine denilmektedir.

Panel veri yonteminin tstiinliiklerini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Baltagi,

2005: 4-6):

1. Panel veri setleri, kapsadig1 kesitlerin heterojen oldugu bilgisini igerisinde
barindirmakta; boylece veri seti heterojenlige karsi kontrol edilmektedir.
2. Panel veri analizi, zaman serisi ve kesit veri analizlerine gore daha cok

degiskenlik arz ettigi i¢in, bu verilerde ¢oklu baglanti sorunuyla daha az
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karsilagilmas1 kuvvetle muhtemeldir. Ayrica gozlem sayisinin nispeten daha
fazla olmasi nedeniyle, panel verilerle tahmin edilen modellerde serbestlik
derecesi daha yiiksek olmaktadir.

3. Panel veriler, belirli bir donemde uygulanan ekonomi politikalarinin etkilerinin
degerlendirilmesi  gibi, analizlerde degisim dinamiklerini daha iyi
yansitmaktadir.

4. Panel veriler, kisa zaman serisi ya da yetersiz kesit gozleminin var oldugu
durumlarda da analiz yapilmasina izin vermektedir.

5. Panel veri, ekonomik tahmin edicilerin etkinligini artirmaktadir.

Panel verinin yatay-kesit ya da zaman serisi gibi tek boyutlu verilere gore karmagik
hipotezlerin olusturularak daha genis modelleme imkani sunmasi nedeniyle son yillarda

panel veriye dayali ekonometrik uygulamalarin sayis1 giderek artmaktadir.

3.3.1. Dinamik Panel Veri

Bir donemdeki iktisadi davranis, gegmis donemlerdeki deneyim ve davranislarin
etkisinde oldugundan, iktisadi iligkiler incelenirken degiskenlerin gecikmeli degerlerinin
de agiklayici faktor olarak alinmasi gerekmektedir. Dinamik panel veri modelleri statik
panel veri modellerinden farkli olarak ig¢erisinde gecikmeli degisken ya da degiskenler olan

modellerdir (Tatoglu, 2013: 65).

3.3.1.1. Arellano ve Bond’un Genellestirilmis Momentler Yontemi

Arellano ve Bond (1991) tarafindan Onerilen bu yontem hata terimleri
otokorelasyonlu oldugunda kullanilan bir yontemdir. Bunun yaninda hem sabit varyans
hem de degisen varyans olmasi durumunda da uygun bir yontemdir (Akay, 2015: 95). Bu
yontemde ilk 6nce, birinci fark modeli ara¢ degisken matrisi kullanilarak doniistiiriilmekte
bu donistiirilmiis model Genellestirilmis En Kiigiik Kareler Yontemi ile tahmin
edilmektedir. Bu nedenle Genellestirilmis Momentler Tahmincisi, Iki Asamali Arag
Degiskenler Tahmincisi olarak da bilinmektedir (Tatoglu, 2013: 80).

Bagimli degiskenin gecikmeli degerinden bagka agiklayict degisken olmayan

dinamik panel veri modeli asagidaki gibi gosterildiginde:
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Yie = VY1 + vt Vie = Wi T Uz (1)

Bu modelin birinci farki asagidaki gibi yazilabilmektedir:

Yie = Yieer = ¥ (Yiem1 — Yie—2) + (Wir — Uip—1) (2)

Goriildiigii gibi birim etki modelden elimine edilmistir. Yj;_;, u;—q ile
korelasyonludur ve bu haliyle Birinci Farklar Tahmincisi asagiya dogru sapmalidir. Ayrica
hata terimi (u;; — Ujr—1), MA(1) birim kokludiir.

Bu modelde, (Y;;_1 — Yit—2) i¢in gecerli ara¢ degiskenler, gecikmeli degerlerdir
(Yit—2,Yie—3, --r .-, Yi7). Ciinkii her bir gecikmeli degiskenin bir onceki fark hata terimi ile

korelasyonu sifirdir (6rnegin E(Yj,_, (w;e — uje_1)) = 0). Ornegin t=3 igin;

Yis = Vi =y (Vi = Yig) + (w3 — uy3) (3)

u;; otokorelasyonsuz oldugu miiddetce, (Y;, —Y;;) ile yiiksek korelasyonlu ve

(ui3 — u;,) ile korelasyonsuz olan Y;; uygun bir ara¢ degisken olarak diistintilmektedir.
t = 4 igin;
Yiu = Y3 =y(Yiz — Vi) + (Wiz — uy2) 4)

(Y;3 — Y;,) ile yiiksek korelasyonlu (u;, — u;3) ile korelasyonsuz olan Y;; ve Y;,

uygun arag¢ degiskenler olarak diisiiniilmektedir.

Genel ara¢ degiskenli birinci fark modeli matrislerle,

Z'AY = Z'AY_y,, + Z'AXB + Z' Au (5)
ya da,

Z'AY = §Z'AX + Z'Au AX = [(Yit—l - Yit—Z)' (Xit - Xit—l) ] (6)
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seklinde gosterilebilmektedir. Genellestirilmis Momentler Tahmincisi (GMM) ise,

matrislerle asagidaki sekilde gosterilebilmektedir;

A - -1 -

Sowm = (8X'2(2'02) "' z'ax) ~ (ax'z(2'02) " 2'AY) (7)
burada, { hata terimlerinin varyans kovaryans matrisidir.

3.3.1.2. Arellano ve Bover ile Blundell ve Bond Sistem Genellestirilmis

Momentler Yontemi

Arellano ve Bond tahmincisi, otoregresif parametreler ¢ok fazla ya da birim etkinin
varyansinin artik hatanin varyansina orami ¢ok yiiksek ise, zayif kalmaktadir. Ayrica
dengesiz panel verilerle ¢alisirken ya da T kiigiikken, birinci fark doniigiimii yine zayif
kalmaktadir. Dengesiz panelde 6rnegin Y;,’ye ait veri olmayinca, doniistiiriilmiis veride
AY;; ve AY;,_;’e ait verilerde kayip olacaktir. Bu sekilde, birinci fark alinarak bazi
birimlere ait veriler tiimiiyle kaybolabilmektedir. Bu nedenle birinci fark alinarak bazi
birimlere ait veriler tiimiiyle kaybolabilmektedir. Bu nedenle birinci fark doniisiimii yerine
Onerilen bir bagka doniisiim, “ileri ortogonal sapmalar” ya da ‘“ortogonal sapmalar”
yontemidir. Arellano ve Bover (1995), dinamik panel veri modelleri i¢in “ortogonal
sapmalar” yontemini kullanarak, etkin ara¢ degisken tahmincisi Onermiglerdir. Bu
yontemde, cari donemden bir 6nceki donem farki alinmamakta bunun yerine bir degiskenin
tim miimkiin gelecek degerlerinin ortalamasinin farki alinmaktadir. Boylece, 6zellikle
dengesiz panel veri setlerinde birinci farklar yonteminin dogurdugu veri kaybinit minimize

etmektedir. Asagidaki statik panel veri modelinden hareket edildiginde;
Yie = XitB + Ziy + Vi (8)
Burada Z; zaman degismezi degiskenlerden, X;; ise hem zamana hem birimlere
gore degisen degiskenlerden olusmaktadir. Yukaridaki esitligi vektdr formunda asagidaki

gibi ifade etmek miimkiindiir;

Y, = Wi + v, ©)
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burada, n' = (B',y),W; = [X;,:Z;] ve 1T boyutunun birim vektoriidiir. Tek yonlii hata

bilesenleri modeli ele alindiginda kalinti,

v = Wity + U (10)

seklinde gosterilebilmektedir. Genel olarak E(vivi/wi>, w;[= (X{Z))']’ye kisitsiz bagimli

olacaktir.

Arellano ve Bover, (3.9) deki esitligin sistem doniisiimiinii kullanarak asagidaki
gibi elde etmistir;
,C

H= ‘T/T (11)

burada C, C,; = 0 sartin1 saglayan satir (T-1)’in herhangi bir (T-1)XxT boyutlu matrisidir.
Ornegin C, grup ici operatdriin ya da birinci fark operatoriiniin ilk (T-1), satir1 olabilir.

Dontistiirtilmiis kalinti,

CU[]

v = Hy; = [17 (12)

i
seklindedir. Tiim agiklayici degiskenler, bu ilk (T-1). esitlik i¢in gegerli olan araglardir.
m;’nin y; ile korelasyonsuz olan w;’nin bir alt kiimesi oldugu ve m;’nin boyutunun n’in

boyutuna esit ya da ondan biiyiik oldugu varsayilir.

Blundell ve Bond (1998), T’nin kiiciik oldugu durumda (N>T) dinamik panel veri
modelinin etkin tahmincisini elde etmek i¢in yararlanilan ekstra moment kosulunun
onemini vurgulamigtir. Digsal degiskeni olmayan, E (¢;) = 0, E(u;) = 0 ve E(u;u;) =0

varsayimlarini saglayan asagidaki otoregresif bir model ele alindiginda:

Yie = 6V q + 1y + Uy (13)
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Blundell ve Bond T=3 iken ve sadece E(Y;;Au;3) = 0 ortogonallik kosulunun
oldugu duruma odaklanmiglardir. Bu durumda tahminciyi elde etmek igin, ilk asamada
arag degisken regresyonu elde edilmektedir. Ornegin t = 2 igin, yukaridaki esitligin her iki
yanindan Y;; c¢ikarilmakta ve sonucta AY;,’nin Y;; ilizerine regresyonu elde edilmis

olmaktadir:
A = (6 = DYy +py +up (14)

E (Y;114;) > 0 beklendigi i¢in, (6 — 1) yukar1 dogru sapmali olmaktadir;

plim(8 1) = (8 - 1) (15)

c+(oi+07)

burada ¢ = (1- 5)/ 1+ 6)’d1r. Sistem Genellestirilmis Momentler Tahmincisinin

etkinligi § > 1 ve (a + o, ) i bilylimesi sartiyla, Birinci Farklar Genellestirilmis
Momentler Tahmincisine gore oldukca artmaktadir. T = 4 ve (a + av) = 1 iken Birinci
Fark Genellestirilmis Momentler Tahmincisinin asimptotik  varyansimin ~ Sistem

Genellestirilmis Momentler Tahmincisininkine orant § = 0 i¢in 1.75; § = 0.5 i¢in 3.26 ve

6 = 0.9 igin 55.4’tiir.
3.3.1.3. Sargan Testi

Genellestirilmis Momentler tahmininde kullanilan ara¢ degiskenlerin gegerli olup
olmadigini, bir baska ifade ile asir1 tanimlama kisitlamalarinin gecerli olup olmadigini
stnamak icin, Arellano ve Bond (1991) Sargan testini 6nermislerdir. Kullanilan araglar
gercekten digsalsa, kalintilar agiklayici degiskenler ile korelasyonsuzdur. Sargan asiri

kisitlama test istatistigi asagidaki gibidir (Tatoglu, 2013: 99);

s = MZ(EYL, Z{A0;Z) 7 2 M~k k4 (16)
burada Z; = diag(Y;q,.....Y5), (s =1, ... ... ,T —2) esitligi vardir ve Afl iki asamali
tahminden elde edilen kalintilardir. p, Z’ nin siitun sayist olmak {izere, s test istatistigi p-K-

1 serbestlik derecesi ile y? dagilimina uymaktadir.
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Genellestirilmis Momentler Sistem tahmininde, modele ilave edilmis olan arag
degiskenlerin gecerliligi i¢in Fark-Sargan testi yapilmaktadir. Bu test Genellestirilmis
Momentler-Sistem ve Genellestirilmis Momentler-Fark tahminleri ile hesaplanan iki ayr
Sargan testi arasindaki fark ile hesaplanmaktadir. Bu testin heteroskedasite altinda da

tutarli olan Fark-Hansen testi versiyonu da vardir.

Asirt tanimlama kisitlamalarini test etmek icin, Sargan testi, Fark-Sargan testi,
direncli tahminciler kullanildiginda Wooldridge nin direngli score testi (1995) ve Fark-

Hansen testi kullanilabilmektedir.

3.4. Model ve Tahmin Sonuglari

Bu asamada gelismis iilkeler ve gelismekte olan iilkeler ve biitiin iilkelerde dijital

boliinmeyi etkileyen faktorler ve ne yonde etkiledigi ortaya konulmak istenmektedir.

Calismanin amacina uygun olarak gerek teorik gerek uygulamali calismalarin

incelenmesi sonucu olusturulan model asagidaki gibidir:

IDIyy = Bo + B1IDIje—1 + B2ELK; + B3YBO; + B4PTN; + BsKBG; + Bel0; +
ﬁ7MUKit + ﬁBITHit + B9SNFit + Eit (317)

Burada; IDI;: Idiindeksi, IDI;.; idiindeksinin bir donem gecikmeli degeri, ELKj:
Kisi bagina diisen elektrik tliketimi (kWh), YBO;: Yas Bagimlilik Orani, PTNj:
Yerlesiklerin patent bagvurusu, KBG;j: Kisi basina diisen gelir, 10;: Issizlik oran,
MUKj:: Mevzuatin kalitesi, ITH;:: Mal ve hizmet ithalat1 (% GSYIH), SNFi:: Sehir niifusu,

&it: hata terimini gostermektedir.

3.4.1. Biitiin Ulkeler i¢cin Tahmin Sonuclar:

Biitiin iilkeler bashig: altinda arastirma konusu yapilan 36 iilke ve bu iilkelerin
1995-2013 donemini kapsayan bagimli ve bagimsiz degiskenlerine ait analizler

incelenecektir.
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3.4.1.1.Tanimlayici Istatistikler ve Korelasyon Matrisi

Tablo 21°de biitiin iilkelere ait tanimlayici istatistikler verilmistir.

Tablo 21: Biitiin Ulkeler Veri Setine Ait Tamimlayici Istatistikler

Degiskenler Gozlem Ort. Std. Sap. Min. Mak.
IDI 684 0.0087 0.0040 0.0009 0.0180
ELK 684 6480.18 5153.65 267.45 25590.69
YBO 684 50.77 6.74 36.04 75.24
PTN 684 23555.47 74947.36 40.00 704936
KBG 684 21723.94 19660.01 383.55 100819
10 684 8.00 4.53 2.10 27.20
MUK 684 0.89 0.75 -0.78 2.08
SNF 684 70.07 15.32 26.60 97.77
ITH 684 37.44 17.95 7.69 100.59

Tablo 21°den de goriildiigli gibi bagimli degisken IDI indeksinin ortalama degeri
0,0088 olup maksimum degeri 0.018022 ile 2000 yilinda Avustralya’da iken en diisiik
degeri 0.000968 ile 1995 yilinda Hindistan’dadir. Gelismis tilkelerde dijital gelismislik

diizeyini gosteren idiindeksi daha yiiksek iken gelismekte olan iilkelerde daha diistiktiir.

Kisi basina diisen elektrik tiikketiminin en diisiik degeri 267.4531 kw saat ile 1995
yilinda Endonezya’da en yliksek degeri de 25590.69 kw saat ile 2001 yilinda Norveg’te
elde edilmistir. Yas bagimlilik oraninin ortalama degeri 50.77 olup en diisiik degeri
36.04077 ile 2010 yilinda Cin’de en yiiksek degeri de 75.24981 ile 1995 yilinda Misir’da
gergeklesmistir. Ortalamasi 23555.47 olan patentin en diisiik degeri olan 40 1996 yilinda
Endonezya’da gerceklesirken en biiyiikk degeri 704936 ise 2013 yilinda Cin’de
gergeklesmistir. KBGSYIH nin en diisiik degeri 383.551 1995 yilinda Hindistan’da iken en
yiiksek degeri 100819 ile 2013 yilinda Norveg tedir. Issizlik oraninmn en diisiik degeri 2.1
ile 2001 yilinda Hollanda’da iken en yiiksek degeri 27.2 ile 2002 yilinda Giiney
Afrika’dadir. Mevzuatin kalitesinin en diisiik degeri -0.78 ile 2003 yilinda Endonezya’da
iken en yiiksek degeri 2.08 ile 2000 yilinda Hollanda’dadir. En diistik sehir niifusu 26.607
ile 1995 yilinda Hindistan’da en biiyiikk sehir niifusu ise 97.776 ile 2013 yilinda
Belgika’dadir.
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Korelasyon katsayisinin iligki giicli konusunda yorumlama yapilirken, genelde

asagidaki sniflandirma kullanilmaktadir (Kayahan, 2008: 78);

- 0,0-0,2 ¢cok zayif korelasyon

- 0,2-0,4 zayif, diisiik korelasyon

- 0,4-0,7 1limh ya da dikkate deger korelasyon
- 0,7-0,9 giiclii, yiiksek korelasyon

- 0,9-1,0 cok giiclii korelasyon

Tablo 22: Biitiin Ulkeler icin Degiskenlerin Korelasyon Matrisi

Degiskenler | IDI ELK YBO PTN KBG 10 ITH MUK | SNF
IDI 1.0000

ELK 0.6402 1.0000

YBO -0.3037 | -0.1671 | 1.0000

PTN 0.0744 0.0923 | -0.1465 | 1.0000

KBG 0.8383 0.7204 | -0.1235 | 0.1408 | 1.0000

10 -0.1858 | -0.1634 | -0.0293 | -0.1732 | -0.2922 | 1.0000

ITH 0.1058 -0.1105 | -0.1669 | -0.3374 | -0.0400 | -0.0347 | 1.0000

MUK 0.7680 0.6239 | -0.1893 | -0.0147 | 0.7325 | -0.1616 | 0.0902 | 1.0000

SNF 0.6986 0.5737 ] -0.2353 ] 0.0912 | 0.6055 | -0.1116 | 0.0515 | 0.7355 | 1.0000

Tablo 22’ye gére bagiml degisken idiindeksi ile KBGSYIH, mevzuatin kalitesi,
sehir niifusu arasinda giiclii bir korelasyon olup kisi basina diisen elektrik tiikketimi ile
dikkate deger bir korelasyon vardir. Bunun yaninda bagimli degisken ile patent, mal ve
hizmet ithalati ve igsizlik orani arasinda ¢ok zayif, yas bagimlilik oranmiyla ise diisiik bir
korelasyon vardir. Teorik beklentilere uygun sekilde yas bagimlilik orami ve issizlik

oraninin idiindeksini negatif yonde etkiledigi goriilmektedir.

3.4.1.2. Panel Birim Kok ve Yatay Kesit Bagimlihik Testleri

Ampirik analizlerin ilk asamasinda degiskenlerin duraganlik o&zelliklerini
belirlemek icin birim kok testleri yapilmistir. Panel birim kok testleri; Birinci Kusak Panel
Birim Kok Testleri ve ikinci Kusak Panel Birim Kok Testleri olmak iizere iki grupta
siniflandirilmaktadir. Birinci kusak panel birim kok testlerinde birimler arasi korelasyonun
olmadig1 varsayilmaktadir. Ikinci grup testleri ise p’niin birimlere gére deger aldig

varsayilmaktadir. Bu grupta yer alan Im, Pesaran ve Shin (2003), Fisher ADF (1999) ve
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Fisher, Philips ve Perron (2001) panel birim kok testleri dengesiz panel verilerle

calisilirken de uygulanabilmektedirler.

Ikinci Kusak Panel Birim Kok testlerinin temel 6zelligi, birimlere ait seriler
arasinda korelasyon oldugunu varsaymasidir. Ikinci kusak testler, birimler arasi
korelasyonu dikkate almaktadir. Pesaran (2004), Bai ve Ng (2004), Philips ve Sul (2003),
Moon ve Perron (2004) panel birim kok testleri ikinci kusak testler arasinda yer
almaktadirlar (Tatoglu, 2012b: 199-220). Birim kok testlerinden Once yatay kesit
bagimlilik testlerinin yapilmasi ve elde edilen sonuglara gore birim kok testlerine gegilmesi
gerekmektedir. Yatay birimler arasinda baglilik olup olmadigini incelemek amaciyla

hipotezler (Sak, 2015:264),

Ho: pij = cor(uyp, uye) =0 i #j (18)

Birimler arasinda baglilik yoktur.

Hy:pij = cor(uip,ue) #0 i # (19)

Birimler arasinda baglilik vardir seklindedir. Kesitsel bagimsizlig1 6ne siiren sifir
hipotezi reddedilirse yatay kesit bagimsizlik yoktur. Bu yiizden birim kok testleri
yapilirken yatay kesit bagimliligi dikkate alan ikinci nesil testlerin kullanilmasi1 daha

uygundur.

Bu calismada birimler arasinda korelasyon oldugu icin yatay kesit bagimliligin
dikkate alan Tkinci Kusak Birim Kok Testlerini temsilen Pesaran CADF testi ile birim kok
simnamas1 yapilmustir. Pesaran, CADF testinde faktor yiiklemelerini tahmin etmek yerine,
birimler arasi korelasyonu yok etmek amaciyla bir yontem ileri siirmiigtiir. S6z konusu
yontemde, ADF regresyonunun gecikmeli yatay kesit ortalamalari ile genisletilmis hali
kullanilmakta ve bu regresyonun birinci farki birimler arasi1 korelasyonu yok etmektedir.
Ileri siiriilen ydntem “Yatay Kesit Genellestirilmis Dickey Fuller (CADF)” olarak
adlandirilmaktadir. Tablo 23°te genel modele ait CD ve CADF testleri verilmektedir.
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Tablo 23: CD ve CADF Testleri

CD Testleri CADF Testi
Degiskenler | . L. 10 Ia
= Istatistik | Olasilik Sabit Sgb)it-Trend Sabit Sz(lb)it-Trend
IDI 89.06 0.000 -1.24 4.76 -3.27° -1.76°
ELK 51.36 0.000 | -0.960 5.11 -6.05% -2.57°
YBO 35.12 0.000 | -2.16° 9.06 12,98 -14.88°
PTN 4.75 0.000 2.49 6.08 -1.80° -2.70°
KBG 99.33 0.000 | -1.55° 0.34 -2.31° -1.26
10 8.80 0.000 | -1.45° 0.64 2.12° 0.35
MUK 3.76 0.000 | -2.58" 0.46 -5.09* -2.83¢%
SNF 59.16 0.000 7.41 9.63 3.62 -2.56°
ITH 38.65 0.000 | -1.39° 0.40 -5.73¢% 2,712

Birimler arasinda yatay kesit bagimliligi incelemek i¢in yapilan Pesaran CD testi
sonuclarina gore yatay kesit bagimsizligi one siiren sifir hipotezi biitiin degiskenlerde
reddedilmekte yani degiskenlerin kesit birimleri arasinda bagimsizlik olmadig
anlagilmaktadir. Bu ¢alismada yatay kesit bagimlilig1 dikkate alan ikinci kusak panel birim
kok testlerinden Pesaran (2007) birim kok testiyle duraganhik analizi yapilmistir. Elde
edilen sonuglara gore tiim iilkeler 6rneklemi igin yas bagimlilik oram1 %5, KBGSYIH ve
igsizlik %10, mevzuatin kalitesi %1, mal ve hizmet ithalati %10 6nem diizeyinde ve
seviyesinde duragan bulunmugstur. IDI indeksi, elektrik tiiketimi %1 6nem diizeyinde,
patent %5 6nem diizeyinde ve birinci farkinda sehir niifusu ise %1 6nem diizeyinde birinci

fark trendlide duragan ¢ikmustir.

3.4.1.3. Biitiin Ulkelere Ait Dinamik Panel Veri Analizleri

Asagida dinamik panel veri modellerinden Arelano ve Bond’un iki Asamali
Genellestirilmis Momentler Tahmincisi (xtabond komutu ile), Arellano ve Bover/ Blundell
ve Bond’un iki Asamali Sistem Genellestirilmis Momentler Tahmincisi (xtdpdsys kodu ile
tahmin edilmistir), Arellano ve Bover/ Blundell ve Bond’un Sistem Genellestirilmis
Momentler Tahmincisi Direngli Standart Hatalar Ile (xtabond2 komutu ile tahmin
edilmistir) Arellano ve Bover/ Blundell ve Bond’un iki Asamali Sistem Genellestirilmis

Momentler Tahmincisi (xtabond2 komutu ile) ile yapilan analizler yer almaktadir.
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Birinci farki alinmis dinamik modelde ara¢ degisken kullanilip Havuzlanmis En
Kiigiik Kareler Yontemi ile tahmin edilince, Anderson ve Hsiao Tahmincisi elde
edilmektedir. Anderson ve Hsiao Tahmincisi, birinci fark hata terimindeki otokorelasyonu
g6z ardi ettigi i¢in etkin degildir. Otokorelasyonu gidermek i¢in, birinci farki alinmis
dinamik modelin ara¢ degisken ile doniistiiriilmesi ve ardindan Genellestirilmis En Kiiciik
Kareler Yontemi ile tahmin edilmesi Onerilmektedir. Boylece Arellano ve Bond’un
Genellestirilmis Momentler Tahmincisi elde edilmektedir. Birinci fark doniisiimi
kullanmak o6zellikle dengesiz panel verilerle ¢alisirken ¢ok fazla gozlem sayis1 kaybina
hatta bazen birimin tiimden kaybma sebep olmaktadir. Bu nedenle Arellano ve
Bond/Blundell ve Bover birinci farklar yerine dikey sapmalar1 6nermistir. Bu tahminci,
birden fazla ara¢ kullanmimma izin vermekte ve etkinligi arttirmaktadir. iki sistemli bir
esitlik kurulmaktadir: orjinal esitlik ve doniistiiriilmiis esitlik. Bu nedenle tahminci “Sistem

GMM?” olarak bilinmektedir.

Stata programinda “xtabond2” komutu ¢iktida, daha fazla test sonucu elde etmeye
izin vermekte, heteroskedasite ve otokorelasyon varliginda tutarli tahminciler elde etme
opsiyonlar1 bulunmaktadir. Sistem Genellestirilmis Momentler dinamik panel veri

modelini biiyiik N ve kiigiik T i¢in kullanmak uygundur (Tatoglu, 2013: 92).

Arelano ve Bond’un Iki Asamali Sistem Genellestirilmis Momentler Tahmincisinde
idiindeksinin 2 donem gecikmesi olan L(2/.).idiindeks (idiindeksii.») bagimsiz degiskenler
arasinda yer alan ve bagimli degiskenin gecikmeli degeri olan idiindeks;.; yerine arag
olarak kullanilmistir. Birinci fark modelinde kisi basina diisen elektrik tiiketimi yerine
D.elektrik (Aelektrik), yas bagimlilik orani yerine D.yasbagimlilik (Ayasbagimlilik;),
patent yerine D.patent (Apatent;), KBGSYIH yerine D.KBGSYIH (AKBGSYH), issizlik
yerine D.issizlik (Aigsizliki), mal ve hizmet ithalati yerine D.MHithalat1 (AMHithalati;),
mevzuatin kalitesi yerine D.mevzuatK (AmevzuatKj), sehirniifusu yerine D.sehirnufusu
(Asehirnufusuy) kullanilmistir. Otokorelasyon testi sonuglarina gore birinci dereceden
negatif otokorelasyon olup ikinci dereceden otokorelasyon yoktur. Sargan testi sonucuna
gore ise Hy hipotezi reddedilememektedir ve asir1 tanimlama kisitlamalar1 gegerlidir yani
araclarin gecerli oldugu goriilmektedir. Elde edilen sonuglara gére bagimli degiskenin
gecikmeli degeri ve bagimsiz degiskenler idiindeksini agiklamakta istatistiksel olarak

anlamlidir.
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Tablo 24:

Biitiin Ulkelere Ait Dinamik Panel Veri Analizleri

Arelano ve Blundell ve Blundell ve Blundell ve
Degisken Bond Bond Bond SGMM Bond

IAGMM' IASGMM* (Robust)* iASGMM*
IDI(L1) 0.53117* 0.51997* 0.86599° 0.87148*
ELK 6.05e-07" -5.64¢-08° -2.40e-09 -6.45¢e-11
YBO -0.00004* -0.00009* -2.01e-06 -1.65¢-06
PTN -3.10e-09° -2.05e-10 4.63e-10 5.55e-10°
KBG 4.65e-08" 5.77e-08" 1.20e-08° 1.19e-08"
10 -0.00004* -0.00007* -5.48e-06 -4.80e-06
ITH 5.25e-06° 0.00002" 4.27e-06° 4.64e-06"
MUK 0.00027* -0.00073* 0.00012° 0.00013°
SNF 0.00015% 0.00012% 0.00001? 0.00001?
Wald test 36226.83* 455430.48° 153018.37* 114764.98"
Sargan testi 31.23945 31.38981 338.08° 338.08
ARI1 -2.6683" -2.6045" -2.85° 0.007
AR2 1.2487 1.2976 1.34 0.192
Hansen Testi 31.84 1.00
Fark-Hansen Testi
(GMM Hansen) 32.13 1.00
Fark-Hansen Testi
(GMM Fark) -0.28 1.00
Fark-Hansen Testi
(Arag Degiskenler 31.00 1.00
Hansen)

0.84 0.99

Not: * %1, ** %5, *** %10 6nem diizeyini gostermektedir.

' Arelano ve Bond’un iki Asamali Genellestirilmis Momentler Tahmincisi (xtabond komutu ile)

2. Arellano ve Bover/ Blundell ve Bond’un Iki Asamali Sistem Genellestirilmis Momentler Tahmincisi
(xtdpdsys kodu ile tahmin edilmistir)

3: Arellano ve Bover/ Blundell ve Bond’un Sistem Genellestirilmis Momentler Tahmincisi Direngli Standart
Hatalar {le (xtabond2 kodu ile tahmin edilmistir)

% Arellano ve Bover/ Blundell ve Bond’un iki Asamali Sistem Genellestirilmis Momentler Tahmincisi
(xtabond2 ile)

Degiskenlerin isaretlerine bakildiginda yas bagimlilik orani, patent ve issizlik oranm
degiskenlerinin katsayilar1 negatif isaretli iken, bagimli degiskenin gecikmeli degeri, kisi
basina diisen elektrik tiiketimi, KBGSYIH, mal ve hizmet ithalat;, mevzuatin kalitesi ve
sehir niifusu degiskenleri pozitif isaretlidir. Bunlardan patent degiskenin isaretinin negatif
olmas1 teorik beklentilerle uyusmamaktadir. Yani patent sayisi arttik¢a iilkelerin dijital

gelismislik diizeyini gosteren idindeksi azalmaktadir.

Arellano ve Bover / Blundel ve Bond’un iki Asamali Sistem Genellestirilmis

Momentler Tahmincisinden elde edilen sonuglara gore patent digindaki tiim bagimsiz
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degiskenler ve Wald istatistigi anlamlidir. Sargan testi sonucuna gore kullanilan arag
degiskenler anlamhidir. Otokorelasyon testine gore birinci mertebeden negatif
otokorelasyon varken, ikinci mertebeden otokorelasyon yoktur. Kisi basina diisen elektrik
tilkketimi, issizlik ve mevzuatin kalitesi degiskenlerinin isareti negatif ¢ikmis olup elektrik
tiketimi ve mevzuatin kalitesi degiskenlerinin negatif c¢ikmasi teorik beklentilerle

uyusmamaktadir.

Arellano ve Bover / Blundell ve Bond’un Sistem Genellestirilmis Momentler
Tahmincisi (Direngli Standart Hatalar ile) ile elde edilen sonuglara gére bagimli
degiskenin gecikmeli degeri, KBGSYIH, mal ve hizmet ithalati, mevzuatin kalitesi ve sehir
niifusu bagimli degiskeni agiklamakta anlamlidir. Katsayr isaretleri beklenildigi gibi
pozitiftir Wald test sonucuna gore modelin genel olarak anlamli oldugu soylenebilir.
Sargan testi sonuglarina goére H, hipotezi reddedilmektedir yani asir1 tanimlama
kisitlamalar1 gegerli degildir. Direngli olan Hansen testi sonucuna gore asir1 tanimlama
kisitlamalar gegerlidir. Arag degiskenlerin digsalligini test etmek icin kullanilan direncli
Fark-Hansen test sonuglarina gére Hy hipotezi diizey ve GMM esitliklerinin her ikisi igin
de reddedilememektedir, ara¢ degiskenler regresyonunda kullanilan araglar gecerlidir.
Araglar gecerli ¢ikan modeller uygundur. Arellano-Bond otokorelasyon testi sonucuna
gbre birinci mertebeden negatif otokorelasyon varken ikinci mertebeden otokorelasyon

yoktur.

Arellano ve Bover / Blundell ve Bond’un Iki Asamali Sistem Genellestirilmis
Momentler Tahmincisi ile elde edilen sonuglara gére bagimli degiskenin gecikmeli degeri,
patent, KBGSYIH, mal ve hizmet ithalati, mevzuatin kalitesi ve sehir niifusu bagiml
degiskeni aciklamakta anlamlidir. Wald testi sonucuna gore model genel olarak anlamlidir.
Birinci mertebeden negatif otokorelasyon varken ikinci mertebeden otokorelasyon yoktur.
Sargan testi sonucuna gore Hy hipotezi reddedilmektedir dolayisiyla asiri tanimlama
kisitlamalar1 gegerlidir. Direncgli olan Hansen testi sonucuna gore asirt tanimlama
kisitlamalar1 gegerlidir. Arag degiskenlerin digsalligini test etmek icin kullanilan direngli
Fark-Hansen test sonuglarina gére Hy hipotezi diizey ve GMM esitliklerinin her ikisi i¢in
de reddedilememektedir, ara¢ degiskenler regresyonunda kullanilan araglar gecerlidir.

Araclar gecerli ¢gikan modeller uygundur.
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3.4.2. Gelismis Ulkeler i¢in Tahmin Sonuclar:

Gelismis tilkeler dijital teknolojileri yaygin sekilde kullanan ve bulus yapan tilkeler
olmakla birlikte dijital gelismislik diizeyleri de farklilik gostermektedir. Bu asamada
gelismis tilkelerle ilgili analizler ve dijital boliinmeyi etkileyen sosyo-ekonomik faktorler
incelenecektir.

3.4.2.1.Tamimlayc istatistikler ve Korelasyon Matrisi

1995-2013 donemini kapsayan 20 gelismis iilkeye ait tanimlayici istatistikler
asagidaki Tablo 25°te verilmistir.

Tablo 25: Gelismis Ulkeler Veri Setine Ait Tamimlayici Istatistikler

Degiskenler Gozlem Ort. Std. Sap. Min. Mak.
IDI 380 0.011 0.003 0.003 0.018
ELK 380 9459.83 5052.23 1738.21 255990'6
YBO 380 49.91 3.57 38.92 61.62
PTN 380 33504.03 | 82777.27 161.00 384201
KBG 380 34861.26 | 17029.59 | 1330.75 100819
10 380 7.14 3.43 2.10 26.60
MUK 380 1.38 0.50 -0.56 2.08
SNF 380 80.06 7.43 65.80 97.78
ITH 380 33.22 14.06 7.69 81.79

Gelismis iilkelere ait degiskenlerin tanimlayict istatistikleri incelendiginde
idiindeksinin ortalamast 0.01135 olup en yiiksek degeri 0.01802 ile 2000 yilinda

Avustralya’da mininmum degeri ise 0.00329 olup 1995 yilinda Rusya’da goriilmiistiir.

Gelismis iilkelerde kisi basina diisen elektrik tiiketiminin tanimlayici istatistiklerine
bakildiginda gelismis iilkelerde elektrik tiiketiminin ortalama degeri 9459.836’dir. Kisi
basina diigsen elektrik tiikketiminin en yiiksek degeri 25590.69 olup 2001 yilinda Norveg’te
elde edilmistir. En diisiik degeri 1738.21 olup 1995 yilinda Sili’de goriilmiistiir. Ortalamasi
4991719 olan yas bagimlilik oraninin en yiiksek degeri 61.6266 ile 2013 yilinda
Japonya’da en diisiik degeri ise 38.92997 ile 2010 yilinda Rusya’ya aittir. Patent bagvuru
sayisinin ortalama degeri gelismis {ilkelerde 33504.03’tiir. En yiiksek patent bagvuru
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384201 ile 2000 yilinda Japonya’ya aittir. Geligsmis iilkelerde en diisiik patent bagvurusu
ise 161 degeri ile 1997 yilinda Sili’dedir.

Gelismis iilkelere ait veri seti incelenmeye devam edildiginde KBGSYIH
degiskeninin  ortalamas1 34861.26 olup en yiiksek degeri 100819 ile 2013 yilinda
Norveg’te elde edilmisken en diisiik degeri 1330.75 ile 1999 yilinda Rusya’da olugsmustur.
Issizligin ortalama degeri gelismis iilkelerde %7.4 olup en yiiksek igsizlik oran1 %26.6 ile
2013 yilinda Ispanya’da en diisiik degeri ise %2.1 ile 2001 yilinda Hollanda’da elde
edilmistir. Mevzuatin kalitesi degiskeninin en yiiksek degeri 2000 yilinda Hollanda’da en
diisiik degeri ise -0.56 ile 2000 yilinda Rusya’da elde edilmistir. Sehir niifusu ortalamasi
gelismis tilkelerde 80.06908 olup en yiiksek degeri 97.78 ile 2013 yilinda Belgika’da en
diisiik degeri ise 65.8 ile 1995-1996-1997-1998-1999-2000-2001 yillarinda Avusturya’da
goriilmiistiir. Mal ve Hizmet Ithalati/GSYIH degerine bakildiginda gelismis iilkelerde
ortalama 33.22823 olup en yiiksek degeri 81.79179 ile 2012 yilinda Belgika’da en diisiik
degeri 7.69712 ile 1995 yilinda Japonya’da gbzlenmistir.

Idiindeksi ile agiklayici degiskenler arasindaki korelasyon matrisi agsagidaki Tablo

26’da verilmistir.

Tablo 26: Gelismis Ulkeler i¢in Degiskenlerin Korelasyon Matrisi

Degiskenler IDI ELK YBO PTN KBG 10 ITH MUK SNF
IDI 1.0000

ELK 0.2925 | 1.0000

YBO 0.1397 | 0.1803 | 1.0000

PTN -0.1133 | -0.0059 | 0.0066 | 1.0000

KBG 0.6830 | 0.4541 | 0.2109 | 0.0597 | 1.0000

10 -0.1750 | -0.2397 | -0.0625 | -0.1700 | -0.3806 | 1.0000

ITH 0.3748 | -0.0656 | 0.0762 | -0.4806 | 0.2599 | -0.1560 | 1.0000

MUK 0.4923 | 0.2195 | 0.3580 | -0.2001 | 0.4102 | -0.2872 | 0.3104 | 1.0000

SNF 0.2696 | 0.0761 | 0.3399 | 0.0593 | 0.0496 | -0.0451 | 0.2652 | 0.2772 | 1.0000

Tablo 20’ya gore bagiml degisken ile KBGSYIH ve mevzuatin kalitesi arasinda
dikkate deger bir korelasyon varken kisi basina diisen elektrik tiiketimi, mal ve hizmet
ithalati, sehir niifusu arasinda diisiik korelasyon; idiindeksi ile yas bagimlilik orani, patent,
igsizlik oranmi arasinda ¢ok zayif bir korelasyon vardir. Yas bagimlilik oranm1 ve patent

disindaki degiskenlerin isaretleri teorik beklentilerle uyusmaktadir.
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20 gelismis iilkeye ait tanimlayici istatistikler ve korelasyon matrisi incelendikten

sonra degiskenlerin duraganlig1 ve yatay kesit bagimlilig1 belirlenecektir.

3.4.2.2. Birim Kok Testleri

Birimler aras1 yatay kesit bagimlilig1 inceleyen Pesaran CD testi ile Pesaran CADF

panel birim kok testi sonuglar1 Tablo 27°de sunulmustur.

Tablo 27: Gelismis Ulkelere Ait Birim Kok Testleri

CD Testleri CADF Testi
Degiskenler | . L. 1(0 11
= Istatistik | Olasihk —c o S(alzit-Trend Sabit S(al))it-Trend

IDI 46.59 0.000 | -1.43° 1.57 -5.00° -3.02°
ELK 29.74 0.000 | 0.09 1.57 -7.15° -4.50°
YBO 12.48 0.000 | 6.80 7.48 -8.30° -6.48°
PTN 2.59 0.010 | 236 -0.46 -3.43° -3.16°
KBG 54.29 0.000 | 0.05 0.33 2.21° 2.01°
10 13.22 0.000 | -0.89 -3.31° -1.32° 0.94
MUK 2.38 0.017 | 0.29 -0.12 -3.98° 2.23°
SNF 55.56 0.000 | 5.51 6.34 1.22 -5.68°
ITH 25.30 0.000 | 1.39 4.24 -3.49° -1.96°

Birimler arasinda yatay kesit bagimlilig1 incelemek i¢in yapilan Pesaran CD testi
sonuglarima gore yatay kesit bagimsizligi 6ne siiren sifir hipotezi biitiin degiskenlerde
reddedilmekte yani degiskenlerin kesit birimleri arasinda bagimsizlik olmadigi
anlagilmaktadir. Yatay kesit bagimlilig1 dikkate alan ikinci kusak panel birim kok testi
Pesaran (2007) sonuglarina gore; idiindeksi %5 Onem diizeyinde ve seviyesinde
duragandir. Kisi basina diisen elektrik tiiketimi, yas bagimlilik orani, patent, mevzuatin
kalitesi, mal ve hizmet ithalati %1 6nem diizeyinde ve birinci farkinda, KBGSYIH %35
onem diizeyinde ve issizlik orant %10 Oonem diizeyinde ve birinci farkinda duragan

bulunmustur.
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3.4.2.3. Gelismis Ulkelere Ait Dinamik Panel Tahmin Sonuclar:

Bu asamada 20 gelismis iilke i¢in dinamik panel veri analizleri yapilarak dijital
boliinmeyi dlgen idiindeksini etkileyen sosyo-ekonomik faktorler belirlenecektir. Asagida
dinamik panel veri modellerinden Arelano ve Bond’un Iki Asamali Genellestirilmis
Momentler Tahmincisi (xtabond komutu ile), Arellano ve Bover/ Blundell ve Bond’un ki
Asamal1 Sistem Genellestirilmis Momentler Tahmincisi (xtdpdsys kodu ile tahmin
edilmistir), Arellano ve Bover/ Blundell ve Bond’un Sistem Genellestirilmis Momentler
Tahmincisi Direngli Standart Hatalar ile (xtabond2 kodu ile tahmin edilmistir) Arellano ve
Bover/ Blundell ve Bond’un ki Asamali Sistem Genellestirilmis Momentler Tahmincisi

(xtabond? ile) ile yapilan analizler yer almaktadir.

Daha dncede belirtildigi gibi birinci farki alinmig dinamik modelde ara¢ degisken
kullanilip Havuzlanmis En Kiiciik Kareler Yontemi ile tahmin edilince, Anderson ve Hsiao
Tahmincisi elde edilmektedir. Anderson ve Hsiao Tahmincisi, birinci fark hata terimindeki
otokorelasyonu gdz ardi ettigi i¢in etkin degildir. Otokorelasyonu gidermek igin, birinci
farki alinmig dinamik modelin ara¢ degisken ile donistliriilmesi ve ardindan
Genellestirilmis En Kii¢iik Kareler Yontemi ile tahmin edilmesi onerilmektedir. Boylece
Arellano ve Bond’un Genellestirilmis Momentler Tahmincisi elde edilmektedir. Birinci
fark dontisiimii kullanmak 6zellikle dengesiz panel verilerle ¢alisirken ¢ok fazla gozlem
sayist kaybina hatta bazen birimin tiimden kaybina sebep olmaktadir. Bu nedenle Arellano
ve Bond/Blundell ve Bover birinci farklar yerine dikey sapmalar1 6nermistir. Bu tahminci,
birden fazla ara¢ kullanimma izin vermekte ve etkinligi arttirmaktadir. iki sistemli bir
esitlik kurulmaktadir: orjinal esitlik ve doniistiiriilmiis esitlik. Bu nedenle tahminci “Sistem

GMM?” olarak bilinmektedir.

Stata programinda “xtabond2” komutu ¢iktida, daha fazla test sonucu elde etmeye
izin vermekte, heteroskedasite ve otokorelasyon varliginda tutarli tahminciler elde etme
opsiyonlart bulunmaktadir. Sistem Genellestirilmis Momentler dinamik panel veri
modelini biiyiik N ve kiiciik T i¢in kullanmak uygundur (Tatoglu, 2013:92). Dinamik panel
veri modellerinden veri setinin 6zelliklerine uygun olanlar ile yapilan analiz sonuglari

Tablo 28’de sunulmustur.
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Tablo 28: Gelismis Ulkelere Ait Dinamik Panel Tahmin Sonuclar

Degisken Argllano-B(;nd Bl}lndell-Bogld Blund;:ll-Bond Bl.undell-Bo‘?d
IAGMM IASGMM SGMM? (Robust) IASGMM
IDI(L1) 024165 0.45162" 0.80534" 0.81040
ELK 5.54e-07 2.14e-08 -7.63e-09 -4.59¢-09
YBO -0.00007" -0.00011" -4.40e-06 -7.74e-06
PTN 1.04e-10 -1.03¢-09 -4.70e-10 -1.54e-10
KBG 5.08¢-08" 5.60e-08" 1.87¢-08" 2.11e-08
10 -0.00002 -0.00010" -7.66e-06 3.54e-06
ITH -0.00002 0.00001 3.17e-06 4.69¢-06
MUK 0.00080 -0.00016 0.00020" 0.00013
SNF 0.00036" 0.00017" 0.00002" 0.00002"
Wald test 1648.32" 898.76 74113.14" 180978.31"
Sargan testi 13.69958 16.97097 207.58" 207.58"
ARI -1.9579" -2.3628" 271 2.52"7
AR2 0.99832 1.2313 1.40 1.35
Hansen Testi 18.35 18.35
Test Blundell-Bond SGMM® Blundell-Bond
(Robust) IASGMM
Fark-Hansen Testi
(GMM Hansen) 18.35 18.35
Fark-Hansen Testi
(GMM Fark) 0.00 0.00
Fark-Hansen Testi
(Arag Degiskenler 18.92 18.92
Hansen)
Fark-Hansen Testi
(Arag Degiskenler -0.57 -0.57
Fark)

Not: * %1, ** %5, *** %10 6nem diizeyini gostermektedir.

' Arelano ve Bond’un iki Asamali Genellestirilmis Momentler Tahmincisi (xtabond kodu ile tahmin
edilmigtir)

% Arellano ve Bover/ Blundell ve Bond’un ki Asamali Sistem Genellestirilmis Momentler Tahmincisi
(xtdpdsys kodu ile tahmin edilmistir)

3: Arellano ve Bover/ Blundell ve Bond’un Sistem Genellestirilmis Momentler Tahmincisi Direngli Standart
Hatalar ile (xtabond2 kodu ile tahmin edilmistir)

% Arellano ve Bover/ Blundell ve Bond’un iki Asamali Sistem Genellestirilmis Momentler Tahmincisi
(xtabond?2 ile)

Arellano ve Bond’un Iki Asamali Genellestirilmis Momentler Tahmincisine gore
bagimli degiskenin gecikmeli degeri, kisi basina diisen elektrik tiiketimi, yas bagimlilik
orani, KBGSYIH, mevzuatin kalitesi ve sehir niifusu degiskenleri bagimli degiskeni
aciklamakta anlamlidir ve parametrelerin isaretleri pozitif olup sadece yas bagimlilik orani
beklenildigi gibi negatiftir. Wald testine gére modelin genel olarak anlamli oldugu
sOylenebilir. Sargan testi sonucuna gore sifir hipotezi reddedilememektedir, bu durumda

asir1 tanimlama kisitlamalar1 dolayisiyla kullanilan araglar gecerlidir. Otokorelasyon testi
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sonuglarina gore ise birinci mertebeden negatif otokorelasyon varken, ikinci mertebeden

otokorelasyon yoktur.

Arellano ve Bover / Blundell ve Bond’un Iki Asamali Sistem Genellestirilmis
Momentler Tahmincisinden elde edilen sonuca gore bagimli degiskenin gecikmeli degeri,
yas bagimlilik orami, KBGSYIH, issizlik, sehir niifusu bagimli degiskeni agiklamakta
anlamlidir. Yas bagimlilik orani ve issizlik degiskenlerinin isaretleri beklenildigi gibi
negatif ¢ikmistir. Wald testi sonucuna gére model bir biitlin olarak anlamlidir. Sargan testi
sonucuna gore sifir hipotezi reddedilememektedir, bu durumda asir1 tanimlama
kisitlamalar1 dolayisiyla kullanilan araglar gegerlidir. Otokorelasyon testi sonuglarina gore
ise birinci mertebeden negatif otokorelasyon varken, ikinci mertebeden otokorelasyon

yoktur.

Arellano ve Bover/ Blundell ve Bond’un Sistem Genellestirilmis Momentler
Tahmincisi (Direngli Standart Hatalar ile) sonuglarina gore bagimli degiskenin gecikmeli
degeri, KBGSYIH, mevzuatin kalitesi ve sehir niifusu bagimli degiskeni agiklamakta
anlamlidir. Degisken katsayilari pozitif isaretlidir. Wald testine gore modelin genel olarak
anlamli oldugu soylenebilir. Otokorelasyon testi sonuglarina gore ise birinci mertebeden
negatif otokorelasyon varken, ikinci mertebeden otokorelasyon yoktur. Sargan testi
sonucuna gore sifir hipotezi reddedilmektedir, dolayisiyla asir1 tanimlama kisitlamalar
gecerli degildir.  Fark-Hansen test sonuglarma gore Hp hipotezi diizey ve GMM
esitliklerinin her ikisi i¢in de reddedilememektedir, ara¢ degiskenler regresyonunda

kullanilan araglar gecerlidir.

Arellano ve Bover/ Blundell ve Bond’un iki Asamali Sistem Genellestirilmis
Momentler Tahmincisi sonuglarma gore bagimli degiskenin gecikmeli degeri, KBGSYIH
ve sehir niifusu bagimhi degiskeni aciklamakta anlamlidir. Wald testine gére modelin genel
olarak anlamli oldugu sdylenebilir. Otokorelasyon testi sonuglarina goére ise birinci
mertebeden negatif otokorelasyon varken, ikinci mertebeden otokorelasyon yoktur. Sargan
testi sonucuna gore sifir hipotezi reddedilmektedir, dolayisiyla asir1 tanimlama
kisitlamalar1 gegerli degildir. Fark-Hansen test sonuglarina gore Hy hipotezi diizey ve
GMM esitliklerinin her ikisi i¢in de reddedilememektedir, ara¢ degiskenler regresyonunda

kullanilan araglar gecerlidir.
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Gelismis tlkeler i¢in yapilan analiz sonuglara gore, biitiin testlerde kisi basina
diisen gelir ve sehir niifusu bagimli degiskeni agiklamakta anlamlhidir. Yani gelir diizeyi
artan bireyler daha fazla teknolojik iiriin kullanmak istemektedirler ve bu durum
beklentilerle uyumludur. Benzer sekilde sehirlesme oraninin artmasi bilisim teknolojilerine
erisim ve kullanim kolaylig1 sagladigi i¢in teknolojik iirtinlerin kullanimini arttirmasi

beklentilerle de uyumludur.

3.4.3. Gelismekte Olan Ulkeler Icin Tahmin Sonuclar:

1995-2013 doénemi i¢in segilen 16 gelismekte olan iilke i¢in yapilan analizler ve
dijital boliinmeyi etkileyen sosyo-ekonomik faktorlere yonelik dinamik panel veri

analizleri bundan sonraki agsamada incelenmistir.

3.4.3.1. Tammlayici Istatistikler ve Korelasyon Matrisi

Gelismekte olan iilkelere ait degiskenlerin tanimlayici istatistikleri incelendiginde
bagimh degisken idiindeksinin ortalama degeri 0.00553 olup en yiiksek degeri 0.01243 ile
2013 yilinda Cek Cumhuriyetinde en diisikk degeri de 0,00096 ile 1995 yilinda
Hindistan’da goriilmiistiir. Kisi basina diisen elektrik tiiketimine bakildiginda ise en yiiksek
degeri 6528.53 olup 2006 yilinda Cek Cumhuriyetinde en diisiik degeri ise 267.4531 ile
1995 yilinda Endonezya’da goriilmiistiir. Ortalama degeri 51.837 olan yas bagimlilik
oraninin en yliksek degeri 75.249 olup 1995 yilinda Misir’da en diisiik degeri ise 36.040 ile
2010 yilinda Cin’de goriilmiistiir. Gelismekte olan iilkelerin yas bagimlilik orani degerleri
gelismis iilkelerden daha yiiksektir. Patent bagvuru sayisinin en yiiksek degeri 704936 ile
2013 yilinda Cin’de en diisiik degeri ise 40 ile 1996 yilinda Endonezya’da elde edilmistir.
Cin’in patent bagvuru sayisi1 gelismis iilkelerin en yiiksek degerine sahip olan Japonya’dan
cok daha yiiksektir. Ancak ortalama degerlere bakildiginda beklenildigi gibi gelismis
tilkeler gelismekte olan iilkelerden daha yiiksek degerlere sahiptir.
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Tablo 29: Gelismekte Olan Ulkeler Veri Setine Ait Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler Gozlem Ort. Std. Sap. Min. Mak.
IDI 304 0.00553 0.00252 0.00096 0.01243
ELK 304 2755.62 1699.92 267.45 6528.53
YBO 304 51.83 9.19 36.04 75.24
PTN 304 11225.27 | 62037.21 40.00 704936.00
KBG 304 5302.29 4636.63 383.55 22649.40
10 304 9.09 542 2.40 27.20
MUK 304 0.27 0.53 -0.78 1.33
SNF 304 57.58 13.34 26.60 78.69
ITH 304 42.72 20.70 11.34 100.59

Gelismekte olan iilkelerin tanimlayici istatistiklerinden KBGSYIH nin en yiiksek
degeri 22649.4 ile 2008 yilinda Cek Cumhuriyetinde en diisiik degeri ise 383.551 ile 1995
yilinda Hindistan’da elde edilmistir. Gelismekte olan iilkelerin KBGSYIH rakamlar
gelismis lilkelerin olduk¢a gerisindedir. En yiiksek issizlik oran1 27.2 ile 2002 yilinda
Giiney Afrika’da en diisiik degeri ise 2.4 ile 1997 yilinda Malezya’da yasanmustir.

Ortalamas1 0.27 olan Mevzuatin kalitesi degiskeninin en yiiksek degeri 1.33 olup
2009 yilinda Cek Cumhuriyetinde en diisiik degeri -0.78 ile 2003 yilinda Endonezya’da
goriilmiistiir. Mevzuatin kalitesi degiskeninin verilerine bakildiginda gelismis iilkelerin
gelismekte olan iilkelerden daha ileride oldugu goriilmektedir. Ortalama 57.58 olan
ortalama sehir niifusunun en yliksek degeri 78.691 ile 2013 yilinda Meksika’da en diisiik
degeri ise 26.607 ile 1995 yilinda Hindistan’da elde edilmistir.

Tablo 30: Gelismekte Olan Ulkeler I¢cin Degiskenlerin Korelasyon Matrisi

Degiskenler IDI ELK YBO PTN KBG 10 ITH MUK SNF
IDI 1.0000

ELK 0.6615 | 1.0000

YBO -0.6296 | -0.6381 | 1.0000

PTN 0.0986 | -0.0037 | -0.2570 | 1.0000

KBG 0.8207 | 0.6575 | -0.4971 | -0.0238 | 1.0000

10 0.0676 | 0.4217 | -0.0635 | -0.1431 | 0.0500 | 1.0000

ITH 0.5146 | 0.5156 | -0.3136 | -0.1620 | 0.4851 | -0.0664 | 1.0000

MUK 0.5752 | 0.6940 | -0.3591 | -0.1644 | 0.7488 | 0.1992 | 0.5296 | 1.0000

SNF 0.5328 | 0.6371 | -0.3354 | -0.1115 | 0.5268 | 0.1165 | 0.4173 | 0.5552 | 1.0000
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Son olarak ortalamas1 42.726 olan Mal ve Hizmet Ithalati/GSYIH degiskeninin en
yuksek degeri 100.597 ile 2000 yilinda Malezya’da en diisiik degeri ise 11.345 ile 1996

yilinda Hindistan’dan elde edilmistir.

Gelismekte olan iilkelere ait degiskenlerin korelasyon matrisi Tablo 30°da
verilmistir. Tabloya gdre bagimli degisken idiindeksi ile KBGSYIH arasinda yiiksek
korelasyon; kisi bagina diisen elektrik tiiketimi, yas bagimlilik orani, mal ve hizmet ithalati,
mevzuatin kalitesi ve sehir niifusu arasinda dikkate deger korelasyon; IDI indeksi ile paten
ve igsizlik orani arasinda ise ¢ok zayif korelasyon vardir. Issizlik oram digindaki

degiskenlerin katsayilar1 teorik beklentilere uygundur.

3.4.3.2. Birim Kok Testleri

Gelismekte olan iilkelere ait yatay kesit bagimlilik ve ikinci kusak birim kok testi

sonuclar1 agagidaki Tablo 3.14’te sunulmustur.

Tablo 31: Gelismekte Olan Ulkelere Ait CD ve CADF Testleri

CD Testleri CADF Testi
. 1(0 I(1
Degiskenler | j ¢ tistik | Olasihk . . Sabit- . = Sabit-
Sabit Trend Sabit Trend
IDI 47.73 0.000 0.115 0.32 -8.08°(0) | -6.74*(0)
ELK 37.37 0.000 -6.04° -5.43" -3.43° -0.56
YBO 43.42 0.000 1.90 -5.38° -14.11° -10.58?
PTN 8.49 0.000 1.65 2.10 2.46° -1.40°
KBG 47.09 0.000 4.01° 2.72° -0.44 -0.15
10 4.77 0.000 0.33 0.68 -4.57° -2.88°
MUK 0.34 0.73 -2.59° -3.40° -3.54* 2.02°
SNF 10.18 0.000 | -4.31*(1) | 3.81(1) | 4.045 5.62
ITH 10.31 0.000 -0.64 -0.26 -4.93* -3.01°

: Gecikme degerleri parantez icinde verilmistir.
Birimler arasinda yatay kesit bagimliligi incelemek i¢in yapilan Pesaran CD testi

sonuclarina gore yatay kesit bagimsizligi one siiren sifir hipotezi mevzuatin kalitesi harig

diger degiskenlerde reddedilmekte yani degiskenlerin kesit birimleri arasinda bagimsizlik
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olmadig1 anlagilmaktadir. Yatay kesit bagimlilig1 dikkate alan ikinci kusak panel birim kok
testi Pesaran (2007) sonuglarina gore; kisi basina diisen elektrik tiiketimi, KBGSYIH ve
mevzuatin kalitesi degiskenleri %1 Onem diizeyinde ve seviyesinde duragandir. Yas
bagimlilik oram1 %1 6nem diizeyinde seviyesinde ve trendli olarak duragandir. Sehir
niifusu %1 6nem diizeyinde ve bir gecikme ile seviyesinde duragandir. Idiindeksi birinci

farkinda ve %1 onem diizeyinde sifir gecikme ile duragandir.

3.4.3.3. Gelismekte Olan Ulkelere Ait Dinamik Panel Analizleri

Birinci fark modelinin hata terimleri sabit varyansli ve otokorelasyonsuz ise,
tahmin i¢in Anderson ve Hsiao’nun Tahmincisinin kullanimi uygundur. Ancak birinci fark
hata terimleri cogu zaman negatif otokorelasyonludur ve bu durumda Arellano ve Bond’un
(1991) Genellestirilmis Momentler (GMM) Tahmincisinin kullanimi daha uygun olacaktir.
Bilindigi gibi iki asamal1 tahminci birinciden daha etkindir fakat varyansi asagiya dogru
sapmalidir, “robust” opsiyonu se¢ildiginde Weijdemier’in sapma diizeltmesi yapilmakta ve

sapmasiz tahminler elde edilmektedir.

Arelano ve Bond’un Genellestirilmis Momentler Tahmincisinde idiindeksinin 2
donem gecikmesi olan L(2/.).idiindeks (idiindeks;.,) bagimsiz degiskenler arasinda yer
alan ve bagimli degiskenin gecikmeli degeri olan idiindeks;.; yerine ara¢ olarak
kullanilmigtir. Birinci fark modelinde kisi basina diisen elektrik tiiketimi yerine D.elektrik
(Aelektrik;), yas bagimlilik orani yerine D.yasbagimlilik (Ayasbagimlilik;), patent yerine
D.patent (Apatent;), KBGSYIH yerine D.KBGSYIH (AKBGSYiHit), igsizlik yerine
D.issizlik (Aigsizlik;), mal ve hizmet ithalati yerine D.MHithalati (AMHithalati),
mevzuatin kalitesi yerine D.mevzuatK (AmevzuatKj), sehirniifusu yerine D.sehirnufusu

(Asehirnufusu;;) kullanilmastir.

Gelismekte olan {ilkelerin veri setine uygun dinamik panel veri analiz sonuglar

Tablo 32’de sunulmustur.
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Tablo 32:

Gelismekte Olan Ulkelere Ait Dinamik Panel Tahmin Sonuclar

Degisken Arelano Blond Are!ano ve B;md ) Arelanosve Bond
GMM iAGMM IAGMM? (Robust)

IDI(L1) 0.74189" 0.78367 0.78367

ELK 1.04¢-07 7.88¢-07" 7.88e-07
YBO -0.00003" -0.00001 -0.00001

PTN -6.88e-10 -7.48e-10 -7.48e-10"
KBG 8.42¢-08" 5.36e-08" 5.36e-08"
10 -0.00003"" 0.00004" 0.00004
ITH 8.97¢-06 -2.05¢-06 -2.05¢-06
MUK -0.00009 0.00012 0.00012
SNF 0.00004™ -0.00001 -0.00001
Wald test 4641.99" 7800.48" 2664.58"

Sargan testi 169.983 5.359 -

AR1 -7.1322" -2.1579° -2.1347
AR2 -0.40055 -0.26241 -0.26212

Not: * %1, ** %5, *** %10 onem diizeyini gostermektedir.

!+ Arelano ve Bond’un Genellestirilmis Momentler Tahmincisi

% Arelano ve Bond’un iki Asamal Genellestirilmis Momentler Tahmincisi

3: Arelano ve Bond’un Iki Asamali Genellestirilmis Momentler Tahmincisi
(Direngli Standart Hatalar ile)

Goriildigi gibi gecikmeli bagimli degisken idiindeksini agiklamakta anlamli ve
isareti pozitiftir. Yas bagimlilik orani, KBGSYIH, mal ve hizmet ithalati ve sehir niifusu
bagimli degiskeni aciklamakta anlamlidir. Katsay1 isaretlerine bakildiginda yas bagimlilik
orani, issizlik ve mevzuatin kalitesi negatif isaretli olup KBGSYIH ve sehir niifusu
beklenildigi gibi pozitif isaretlidir. Mevzuatin kalitesi degiskenin negatif isaretli olmasi
yani yasal kalitenin artmasi iilkelerin dijital gelismisligini azaltmaktadir sonucu teorik

beklentilerle uyugsmamaktadir.

Arelano ve Bond’un Iki Asamali Genellestirilmis Momentler Tahmincisi
sonuglarna gore gecikmeli bagimli degisken, kisi basina diisen elektrik tiikketimi, patent,
KBGSYIH, issizlik bagimli degiskeni acgiklamakta anlamlidir. Yas bagimlhilik orani ve
patent degiskenlerinin katsayilar1 negatif isaretli olup patentin negatif isaretli olmasi teorik
beklentilerle uyusmamaktadir. Wald testi sonucuna gore model bir biitlin olarak anlamlidir.
Sargan testi sonucuna gore sifir hipotezi reddedilememektedir, bu durumda asir1 tanimlama
kisitlamalar1 dolayisiyla kullanilan araglar gegerlidir. Otokorelasyon testi sonuglarina gore
ise birinci mertebeden negatif otokorelasyon varken, ikinci mertebeden otokorelasyon

yoktur. Direngli standart hatalar ile yapilan tahmin sonuglarina gore ise bagimli degiskenin
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gecikmeli degeri, kisi basma diisen elektrik tiiketimi, patent ve KBGSYIH degiskenleri
bagimli degiskeni agiklamakta anlamlidir. Patent disindaki degiskenlerin katsayilar1 pozitif
isaretlidir. Patent degiskenin negatif isaretli olmast ise teorik beklentilerle

uyusmamaktadir.

Elde edilen sonuglara gore biitliin modellerde kisi basina diisen gelir degiskeni
bagimli degiskeni aciklamakta anlamlidir. Gelismekte olan iilkelerde bilisim teknolojileri
kullanim1 gelirle yakindan ilgili olup literatiirde yapilan calismalar da bu sonucu
desteklemektedir. Bu iilkelerde 6zellikle bilisim teknolojisi iirlinlerinin fiyatin1 disiiriicti

politikalar izlenmesi bu iiriinlerin kullanimini arttiracaktir.

3.5. Analiz Sonuclarinin Genel Degerlendirilmesi

Buraya kadar yapilan analizlerden elde edilen sonuglar asagidaki gibi 6zetlenebilir:

- Genel model dinamik panel veri sonuglarina gére dort modelde de bagimli
degiskenin gecikmeli degeri, KBGSYIH, mal ve hizmet ithalati, mevzuatin
kalitesi ve sehir niifusu bagimli degiskeni agiklamakta anlamlidir. Bu durum
network etkisinin, gelir diizeyinin, dis a¢ikligin ve sehirlesmenin {ilkelerin
dijital gelisiminde 6nemli oldugunu gostermektedir.

- Genel modeldeki yontemlere tek tek bakildiginda ise Arellano ve Bond Iki
Asamali GMM yonteminde biitiin bagimsiz degiskenler bagimli degiskeni
aciklamakta anlamhdir. Katsayi isaretleri teorik beklentilere uygun iken sadece
patent degiskeninin igareti beklentilere uygun degildir. Ancak patent degiskeni
zaten %10 diizeyinde anlamli bulunmustur.

- Arellano ve Bover / Blundel ve Bond’un iki Asamali Sistem Genellestirilmis
Momentler Tahmincisinden elde edilen sonuglara goére ise patent disindaki
degiskenler idinkdeksini agiklamakta anlamhidir. Katsayr isaretlerine
bakildiginda ise kisi bagina diisen elektrik tiiketimi ile mevzuatin kalitesi
degiskenlerinin isaretleri teorik beklentilerle uyusmamaktadir.

- Arellano ve Bover / Blundell ve Bond’un Sistem Genellestirilmis Momentler
Tahmincisi (Direngli Standart Hatalar Ile) ile elde edilen sonuglara gore

bagimli degiskenin gecikmeli degeri, kisi basina diisen gayri safi yurtici hasila,
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mal ve hizmet ithalati, mevzuatin kalitesi ve sehir niifusu bagimli degiskeni
aciklamakta anlamlidir.

Arellano ve Bover / Blundell ve Bond’un Iki Asamali Sistem Genellestirilmis
Momentler Tahmincisi ile elde edilen sonuglara gore bagimli degiskenin
gecikmeli degeri, patent, kisi basina gayri safi yurti¢i hasila, mal ve hizmet
ithalati, mevzuatin kalitesi ve sehir niifusu bagimli degiskeni agiklamakta
anlamlidir. Katsayi isaretleri de teorik beklentilerle uyusmaktadir.

Gelismis iilkeler i¢in yapilan yontemlere gore; bagimli degiskenin gecikmeli
degeri, kisi basina gayri safi yurti¢i hasila, sehir niifusu bagimli degiskeni
aciklamakta anlamlidir. Bu durumda gelismis iilkelerde dijital gelismislik
diizeyi network etkisi ve kisi basina diisen gelir ve sehirlesme oranindan
etkilenmektedir.

Geligmis tilkeler icin yapilan yontemlere tek tek bakildiginda ise; Arellano ve
Bond’un Iki Asamali Genellestirilmis Momentler Tahmincisine gdre bagiml
degiskenin gecikmeli degeri, kisi basina diisen elektrik tiiketimi, yas bagimlilik
orani, KBGSYIH, mevzuatin kalitesi ve sehir niifusu degiskenleri bagiml
degiskeni agiklamakta anlamlidir. Katsay1 isaretleri ise pozitif olup sadece yas
bagimlilik orani katsayisi beklenildigi gibi negatiftir.

Arellano ve Bover / Blundell ve Bond’un Iki Asamali Sistem Genellestirilmis
Momentler Tahmincisinden elde edilen sonuca goére bagimli degiskenin
gecikmeli degeri, yas bagimlilik oram, KBGSYIH, issizlik, sehir niifusu
bagimli degiskeni agiklamakta anlamlidir. Yas bagimlilik orani ve issizlik
degiskenlerinin isaretleri beklenildigi gibi negatif ¢ikmistir.

Arellano ve Bover/ Blundell ve Bond’un Sistem Genellestirilmis Momentler
Tahmincisi (Direncgli Standart Hatalar ile) sonuglarina gore bagimli degiskenin
gecikmeli degeri, KBGSYIH, mevzuatin kalitesi ve sehir niifusu bagiml
degiskeni agiklamakta anlamlidir. Degisken katsayilar pozitif isaretleridir.
Arellano ve Bover/ Blundell ve Bond’un Iki Asamali Sistem Genellestirilmis
Momentler Tahmincisi sonuglarina gore bagimli degiskenin gecikmeli degeri,
KBGSYIH ve sehir niifusu bagimli degiskeni agiklamakta anlamlidar.
Gelismekte olan {ilkelere yapilan tiim yontemlere bakildiginda bagiml

degiskenin gecikmeli degeri, KBGSYIH idiindeksini agiklamakta anlamlidir.
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Gelismekte olan iilkelerde network etkisi ve kisi basina diisen gelir diizeyi
iilkelerin dijital gelismislik diizeyinde etkilidir.

Gelismekte olan iilkelere ait yontemlere tek tek bakildiginda Arelano ve
Bond’un Genellestirilmis Momentler Tahmincisinden elde edilen sonuglara
gore; bagimli degiskenin gecikmeli degeri, yas bagimlilik orani, KBGSYIH,
igsizlik orani, mal ve hizmet ithalati, sehir niifusu bagiml degiskeni
aciklamakta anlamlidir.

Arelano ve Bond’un iki Asamali Genellestirilmis Momentler Tahmincisi
sonuclarina gore gecikmeli bagimli degisken, kisi basma diisen elektrik
titketimi, patent, KBGSYIH, issizlik bagimli degiskeni agiklamakta anlamlidir.
Patent degiskenlerinin katsayilar1 negatif isaretli olup patentin negatif isaretli
olmasi teorik beklentilerle uyusmamaktadir. Gelismis tilkeler i¢in yapilan ayni
analizde ise bagimli degiskenin gecikmeli degeri, elektrik kullanimi, yas
bagimlilik orani, KBGSYIH, mevzuatin kalitesi, sehir niifusu degiskenleri
anlamli bulunmustur. Yas bagimlilik oran1 beklentilere uygun olarak negatif
etkili digerleri ise pozitif etkilidir.

Geligsmekte olan {ilkeler i¢in yapilan her li¢ modelde de network etkisi
idiindeksini yani iilkelerin dijital gelisimini etkileyen onemli bir degiskendir.
Buna ilave olarak gelismis {ilkelerde idiindeksini en fazla etkileyen
degiskenler; mevzuatin kalitesi, sehir niifusu, yas bagimlilik oranidir.
Geligsmekte olan iilkelerde ise idiindeksini en fazla etkileyen degiskenler ise
sehir niifusu ve issizlik oranidir.

Geligmis {ilkelerde tiim degiskenler IDI indeksini agiklamakta anlamli iken
gelismekte olan iilkelerde mevzuatin kalitesi digindaki degiskenler bagimli

degiskeni agiklamakta anlamlidir.
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4. SONUC

Cinsiyet, 1rk, yas, gelir, bolge gibi sosyo-ekonomik faktorlere bagli olarak bilgi ve
iletisim teknolojilerine erigsim ve kullanimda yasanan esitsizliklere dijital boliinme denir.
Bazi insanlar en yeni bilgisayarlara, son model telefon ve hizli internet erisimine sahip
olabilirken, bazilar1 olamamakta ve teknolojik iiriinleri kullanamamaktadir. Dijital
boliinme iilke igi ve iilkeler arasi dijital boliinme olarak ikiye ayrilabilir. Ulke ici dijital
boliinme; cinsiyet, yas, gelir durumu, etnik koken gibi faktorlere bagli olarak
siniflandirilabilmektedir. Global dijital boliinme ise; iilkelerarasi, iilke gruplar ve

kitalararasi dijital boliinme olarak siniflandirilmaktadir.

Dijital bolinme yetersiz altyapi, yiiksek erisim maliyeti, zayif politik rejimler,
telekomiinikasyon ag ve hizmetlerinin verimsizligi gibi nedenlerle bilgi yogun faaliyetlerin
ekonomik ve sosyal faydalarini elde edememek olarak yorumlanabilir. Egitim, mevzuatin
kalitesi, gelir, siyasi kurumlarin yapmas: gereken diizenlemelerdeki yetersizlik,
telekomiinikasyon sektoriindeki rekabet, network etkisi, maliyet, dig ticaretin kalitesi,
sehirlesme gibi  faktorler dijital boliinmeye neden olmakta ve bdliinmeyi
derinlestirmektedir. Wolff-MacKinnon (2002), dijital boliinmeyi ortadan kaldirmak ig¢in
tiim bu konular1 kapsayan bir sistem yaklagimi uygulanmasi gerektigini, bu alana yapilacak
yatirimlarla Bilgi ve lletisim Teknolojilerinin (BIT) gelisimin motoru olabilecegini
belirtmistir. Ciinkii BIT alanina yapilacak yanlis yatirimlar kit kaynaklarin israf olmasina

ve yoksullugun derinlesmesine neden olabilecektir.

Bu c¢aligmada daha Onceki c¢alismalardan farkli olarak dijital boliinmeyi 6lgmek
amaciyla, iilkelerin dijital gelismislik diizeyini 6lgen ve Uluslararas1 Telekomiinikasyon
Birligi (ITU) tarafindan gelistirilen “Bilgi Gelismislik indeksi” (Information Development
Index IDI) kullanilmustir. Dijital boliinmeyi etkileyen faktorler, panel veri yOntemi
kullanilarak incelenmistir. IDI’da yer alan degiskenlere bagimsiz degiskenler arasinda

tekrar yer verilmemistir. 20'si gelismis 16's1 gelismekte olan toplam 36 iilkeye uygulanan



panel veri analizleri dnce tiim iilkeler, sonra gelismis ve gelismekte olan iilkeler olarak ayri

ayri ele alinmustir.

Oncelikle bagimli degisken Bilgi Gelismislik Indeksi (IDI) Uluslararas
Telekomiinikasyon Birligi’nin (ITU) gelistirdigi yontem kullanilarak 1995-2013 donemi
icin ele alinan iilkeler iizerinden hesaplanmistir. Zaman periyodunu belirleyen etken
ozellikle teknolojik verilere bu tarihten sonra ulasilabiliyor olmasidir. Modelde yer alan
degiskenlerin yatay kesit bagimliligi Pesaran CD testi ile arastirilmis ve elde edilen
sonuglara gore ikinci kusak panel birim kok testlerini temsilen yatay kesit bagimliligi da

dikkate alan Pesaran CADF testi yapilmistir.

Biitiin iilkeler modelinde veri setinin 6zelliklerine uygun olan Arelano ve Bond Iki
Asamali GMM, Arellano ve Bover/Blundell ve Bondun Sistem GMM, Arellano ve
Bover/Blundell ve Bond’un Sistem GMM (Robust), Arellano ve Bover/Blundell ve
Bond’un Iki Asamali Sistem GMM yéntemleriyle analiz edilmistir. Gelismis iilkeler
modeli dinamik panel veri yontemlerinden Arelano ve Bond iki Asamali GMM, Arellano
ve Bover/Blundell ve Bond’un Iki Asamali Sistem GMM (xtdpdsys kodu), Arellano ve
Bover/Blundell ve Bond’un Sistem GMM (Robust), Arellano ve Bover/Blundell ve
Bond’un Iki Asamal1 Sistem GMM (xtabond2 kodu ile) tahmin edilmistir. Gelismekte olan
tilkeler ise degiskenlerin birim ve zaman boyutuna uygun olan dinamik panel veri
yontemlerinden Arelano ve Bond GMM, Arelano ve Bond Sapmasi Diizeltilmis Golge
Degiskenli En Kiiciik Kareler, Arelano ve Bond Sapmasi Diizeltilmis Golge Degiskenli En

Kiiciik Kareler yontemleriyle analiz edilmistir.

Tablo 33’de biitiin iilkeler modeli i¢in en uygun olan Arellano ve Bover/Blundell ve
Bond’un iki Asamali Sistem GMM ydntemiyle elde edilen sonuglar verilmistir. Bu yontem
degiskenlerin birim ve zaman boyutu dikkate alinarak belirlenmistir. iki asamali tahminci
birinciden daha etkin oldugu i¢in iki asamali tahminci secilmistir. Benzer sekilde gelismis
tilkeler i¢in Arellano ve Bover/Blundell ve Bond’un Sistem GMM (Robust) yontemiyle
yapilan tahminler verilmistir. Gelismekte olan {ilkelerde ise T>N kosuluna uygun olan
Arelano ve Bond un Sapmasi Diizeltilmis Golge Degiskenli En Kiiciik Kareler yontemiyle

yapilan analiz sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 33: Genel Sonuclar

Biitiin Gelismis Gelismekte

Degiskenler Ulkeler Ulkeler Olan Ulkeler
) (2) 3)
(IDIL1) + + +
Kisi bagina diisen elektrik tiiketimi 0 0 +
Yas bagimlilik oram 0 0 -
Patent + 0 0
Kisi bagina diisen gelir + + +
Issizlik oran1 0 0 0
Mal ve hizmet ithalati + 0 0
Mevzuatin Kkalitesi + + 0
Sehir niifusu + + 0

(1) Arellano ve Bover/Blundell ve Bond’un Iki Asamal1 Sistem GMM (xtabond2 kodu ile)
(2) Arellano ve Bover/Blundell ve Bond’un Sistem GMM (Robust)
(3) Arelano ve Bond’un Sapmasi Diizeltilmis Golge Degiskenli EnKiigiik Kareler

Biitiin iilkeler modelinde bagimli degiskenin gecikmeli degeri, patent, kisi basina
diisen gelir, mal ve hizmet ithalati, mevzuatin kalitesi ve sehir niifusu bagimli degiskeni
aciklamakta anlamlidir ve pozitif yonde etkilemektedirler. Bununla birlikte kisi basina
diisen elektrik tliketimi, yas bagimlilik orani, issizlik orani degiskenlerinin bagimh

degisken iizerindeki etkisi anlamli degildir.

Bilgi Geligmislik indeksinin (IDI) gecikmeli degeri, dnceki yilin teknoloji kullanict
sayisinin bu yilin kullanic1 sayisini pozitif etkiledigini gdstermektedir. Network etkisi
olarak adlandirilan bu durum kisinin ¢evresinden etkilendigini ve teknolojik {irtinleri

kullanan bireylerin ¢evresinin de teknoloji kullanmaya bagladigini gostermektedir.

Patent bagvurular1 biitiin lilkeler modelinde bagimli degiskeni pozitif yonde
etkilemekte iken, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde bagimli degisken tlizerinde anlaml1
bir etkiye sahip degildir. Bir iilkedeki patent sisteminin geligsmisligi ve o iilkedeki patent
basvurularimin ¢oklugu iilkenin gelismisliginin gostergelerinden biridir. Gelismekte olan
ilkelerde teknolojik yenilikler sadece iilkenin kendi imkanlariyla yapilamayacagi igin
gelismis iilkeler tarafindan da desteklenmelidir. Gelismekte olan {ilkelerin gelistirdigi
teknolojiye disaridan da yogun talep olmaktadir. Ciinkii ikame ve tamamlayicilik
iliskisiyle, gelistirilen teknolojilere katki saglanarak iiriin kiiresel Olgekte iiretilmekte ve

gelismekte olan {ilkeler teknoloji aginin bir parcasi olmaktadirlar.
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Kisi basina diisen gelir degiskeni biitiin tilkeler, gelismis tilkeler ve gelismekte olan
tilkeler modellerinde bagimli degiskeni pozitif etkilemektedir. Bir {ilke insaninin ortalama
gelir diizeyini gosteren kisi basina diisen gelir arttik¢a teknoloji kullaniminin da artmasi
beklenen bir durumdur. Bu yiizden bir iilkenin kisi basina diisen gelirinin artmasi hem {ilke
insaninin refahinin artmasina hem de bilisim teknolojilerini satin alip kullanmasina ve
diinyay1 yakindan takip etmesine imkan verecektir. Ulkelerin gelismislik diizeyi arttikca
bilisim teknolojilerini kullanmay1 ve iiretmeyi tesvik edici politikalar gelistirmeleri
gerekmektedir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde teknoloji ithal edilerek degil iilkede
tiretilerek kullanilabilen bir diizeye gelinmesi gelismis iilkeleri yakalama agisindan

onemlidir.

Cin, BIT kullanim ile toplam verimliligi %38 oraninda artirmis bunun sonucunda
da iilke GSYIH (Gross Domestic Product) si %21 oraninda artmistir. BIT degerindeki %1
artisn GSYIH degerini %3 arttirdigi kabul edilmektedir. KBGSYIH tiim modellerde
bagimli degiskeni olumlu etkilemektedir. Literatiire bakildiginda benzer sonuglar Kiiski-
Pohjola (2002), Chinn-Fairlie (2004), Devan vd (2005) tarafindan elde edilmisken Neira
A M. vd KBGSYIH’ nin Afrika iilkelerinde internet adaptasyonunu etkilemedigi sonucunu

elde etmistir.

Bu baglamda uygulanacak politikalar konusunda gelismis iilkelerin gelismekte olan
iilkelere yardim etmesi &nemlidir. Ciinkii, BIT lerde lider olan ABD ve Japonya gibi
iilkeler, tarim toplumundan sanayi toplumuna ve daha sonra bilgi toplumuna gegmis
ilkelerdir. Eger konuya bu ac¢idan yaklasilirsa ¢ogu tarim toplumu asamasinda emekleyen
GOU’lerin, BiT’leri yeterli diizeyde kullanabilmesi ve bir anlamda bilgi toplumuna
katilabilmeleri biiyiik oranda GU’lerin yardimina baghdir. Dijital esitsizligi gidermeye
yonelik Dot Force ve BIT Task Force gibi inisiyatiflerin basarisi, GOU’lerin ¢abalariyla
oldugu kadar, GU’lerin bu sorunun ¢oziilmesi igin aymracagi kaynakla dogru orantili

olacaktir.

GSYIH’nin yiizdesi olarak alinan mal ve hizmet ithalat: biitiin iilkeler modelinde
anlamli iken gelismis ve gelismekte olan iilkelerde bagimli degisken iizerindeki etkisi
anlamsiz bulunmustur. Kiiresellesen diinyada higbir iilkenin tek bagina varligini stirdiirmesi

miimkiin olmadig i¢in her iilke kendi tiretemedigi mal ve hizmetleri disaridan almaktadir.
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Disa agiklik 6l¢iisii olarak kullanilan ithatatin GSMH’ya orani arttik¢ca mal ve hizmetlerin
uluslararas1 dolasimi artiyor demektir. Dig ticaretin serbestlesmesi iilkenin kendi giiciiyle
tiretemedigi trlinleri ve bu baglamda teknolojik {iirtinleri disaridan alip kullanma imkan1
verecegi i¢in bilisim teknolojileri kullanimin1 pozitif etkileyecektir. Uygulamali
calismalara bakildiginda bilisim teknolojisi yatirimlarini temsil etmek iizere bilgisayar
araclar1 gibi teknolojik iirlinlerin ithalati vekil degisken olarak kullanilabilmektedir

(Caselli-Coleman, 2001:2).

Diger taraftan gelismis ve gelismekte olan lilkelerde dis ticarete agikligin iilkelerin
bilisim teknolojisi gelismislik diizeyi iizerinde etkili olmadig1 goriilmektedir. Uygulamaya
bakildiginda gelismekte olan iilkelerde (Giiney Kore, Cin, Hindistan, Malezya gibi)
teknoloji iiretip ihrag etmeye ydnelik politikalara agirlik verildigi goriilmektedir. Ulkelerin
sadece teknoloji satin alan ve kullanan degil teknoloji tireten ve ihrag eden iilke konumuna

gelmeleri icin dis ticarete agiklik onemlidir.

Mevzuatin kalitesi degiskenine bakildiginda genel modelde ve gelismis ilkeler
modelinde bagimli degiskeni pozitif etkiledigi, gelismekte olan iilkeler modelinde ise
bagiml degiskeni etkilemedigi goriilmektedir. Dolayisiyla mevzuatin kalitesi ile BIT
gelismis diizeyi gelismis lilkelerde daha onemli bir etkiye sahiptir. Chinn-Fairlie (2004)
mevzuatin kalitesinin internet ve bilgisayar kullaniminin en 6nemli belirleyicisi oldugunu

belirtmisgtir.

Genel anlamda hiikiimetler i¢in kaliteli mevzuat hazirlamak énemli olmakla birlikte
mevzuatin kalitesini tamimlamak zordur. Mevzuat hazirlanirken bazi konularda serbestlik,
bazi tehlikeli konularda devlet korumasi saglamasi gerekebilmektedir. Diinya Bankasina
gore 1yl bir mevzuat; siirdiiriilebilir ve adil bir ekonomik biiyiime saglarken yoksullugu
azaltmali ve daha iyi bir yonetimi desteklemelidir. Bir sosyal bilimci i¢inse mevzuatin
kalitesi ekonomik ve sosyo-politik konular1 dengeli ele almasina baghdir. Pek c¢ok iilke de
mevzuatin kalitesini tanimlamak i¢in ilke ve dncelikler belirlemistir. Bu baglamda bilisim
teknolojileri kullanim1 konusunda yapilacak yasal diizenlemeler kullanicilar1 tesvik edecek

ve bilisim teknolojileri kullaniminda giivenilirligi arttiracaktir.
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Sehir niifusu degiskeni biitiin iilkeler ve gelismis llkelerde bagimli degiskeni
pozitif etkilerken gelismekte olan iilkelerde bagimli degiskeni etkilememektedir.
Hindistan’da ve ABD’de BIT sirketlerinin kiimelendigi is ¢evrelerinde vergi artisi,
istthdam ve yatirim artig1 bilisim teknolojilerine bagli sehirlesmenin olumlu etkilerini
ispatlamaktadir. BIT altyap: yatirimlari (telefon, cep telefonu, radyo, elektronik iletisim)
ile bankacilik, sigortacilik, finans gibi farkli alanlara yapilan yatirimlar gelisen diinyada en

hizl biiyiiyen 245 sehirden 39’unda biiyiimeyi artirici etki yapmustir.

Kisi basina diisen elektrik tiiketimi tim tilkeler ve gelismis {lilkelerde bagimli
degiskeni etkilemezken gelismekte olan iilkelerde pozitif etkilemektedir. Yani gelismekte
olan {lilkelerde kisi basina diisen elektrik tiiketimi daha 6nemli bir etkiye sahiptir. Dijital
bir toplum internet, cep telefonlari, video kaydedicileri, miizik c¢alarlar, kisisel bilgisayarlar
vb. gibi diger bilgi ve iletisim teknolojilerinin gittik¢e daha fazla kisi tarafindan kullanimi
elektrik tiiketimini arttirdigr icin elektrik tiiketimi artis1 ile bilisim teknolojileri
kullaniminin pozitif iligkili olmasi beklenen bir durumdur. Gelismis {ilkeler i¢in yapilan
analizlerde Arelano ve Bond Iki Asamali GMM yénteminde elektrik tiiketimi bagimli
degiskeni pozitif etkilerken diger modellerde iliski bulunamamistir. Bu baglamda iilkeler
tek tek incelendiginde farkli sonuclar elde edilebilecektir. Lambert vd (2012), network
iletisimi  elektrik tiiketiminin yilda %10 oraninda arttigin1 ve diinyadaki elektrik
tiikketiminde paymin 2007°de %]1.3 olan seviyesinin 2012’de %1.8’e ¢iktigin1 belirtmistir.
Diinyada network iletisimi elektrik tiiketiminin 2012 yilinda 350 milyar kWh (TWh)1
astig1 ifade edilmistir.

Yas bagimlilik orani degiskeni biitiin iilkeler ve gelismis ilkelerde bagimh
degiskeni etkilemezken gelismekte olan {ilkelerde bagimli degiskeni negatif
etkilemektedir. Gelismis iilkelere bakildiginda Arelano ve Bond Iki Asamali GMM (6)
Arellano ve Bover/Blundell ve Bond’un Iki Asamali Sistem GMM yontemlerinde yas

bagimlilik orani ve bagimli degisken arasinda negatif yonlii iliski bulunmustur.

Bir iilkede c¢alisma cagindaki niifus ne kadar ¢ok ise bilisim teknolojisi
kullaniminin da o kadar fazla olmasi beklenirken yas bagimlilik oranin yiiksek olmasi da
bilisim teknolojisi kullanimini olumsuz etkilemesi beklenmektedir. Gelismis iilkelerde

yaslt niifus daha fazla iken niifusu hizla artan gelismekte olan iilkelerde de ¢ocuk niifus
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sayis1 fazladir. Ulkeler ¢alisma c¢ag1 disindaki niifusun bilisim teknolojisi kullanimini

arttiracak politikalar uygulayarak iilke ekonomisine ve gelisimine katki saglayabilirler.

Genel olarak degerlendirildiginde; gelismis {ilkelerde network etkisi, KBG,
mevzuatin kalitesi ve sehirlesme arttikca daha fazla bilisim teknolojisi kullanilmaktadir.
Gelismekte olan iilkelerde ise network etkisi, kisi basina diisen elektrik tiiketimi, KBG

arttik¢a ve yas bagimlilik orani azaldikc¢a daha fazla bilisim teknolojisi kullanilmaktadir.

Televizyondan sonra evlerimize giren ve en ¢ok kullanilan araglardan birisi olan
bilgisayar, televizyon gibi eski teknolojilere nazaran bireyler arasinda esit dagilmamustir.
Dijital boliinmenin pek ¢ok nedeni olmakla birlikte béliinmenin arkasinda yatan ana neden
servet farkliligidir. Bu baglamda degerlendirildiginde Diinya Bankasinin yaptigi yiiksek,
ist orta, alt orta ve diigiik gelirli lilke simiflamasina gore yliksek gelirli iilkeler diinya
niifusunun %16’s1na sahip iken kiiresel GSYIH’den aldiklar1 pay yaklasik %80°dir. Diisiik
gelirli iilkeler diinya niifusunun iigte birinden fazlasini olustururken kiiresel GSYIH nin

sadece %3’ lini almaktadirlar.

Bu gelir esitsizligi ve yoksulluk iilkeler arasinda kapanmak yerine yillar ilerledikce
daha da artmaktadir. Nitekim, 1913 yilinda diinyanin en zengin ve en fakir ¢eyrekleri
arasindaki fark 13-1 iken 1990 yilinda 60-1, 1997°de 74-1 olmustur. Banglades’te bir
bilgisayar bir ig¢inin sekiz yillik ortalama {iicretine esit iken, Afrika’da internet baglanti
maliyeti niifusun ¢ogunun ortalama gelirini agmakta iken, ABD’de aylik ortalama gelirin
%1’ine tekabiil etmektedir. Bu ylizden dijital boliinmeyi azaltacak politikalara oncelikle
yoksullugu azaltarak baslanmasi gerekmektedir. Bunun yaninda iyi bir siyasi istikrar ve
makroekonomik yonetim, seffaflik, ulusal ve yerel yonetimlerin hesap verebilirligi, fiziki
altyap1 ve temel okuryazarligin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu sartlar olmadan sadece
BIT erisimi ile gelisimi saglamak miimkiin olmamaktadir. 1990’lardan sonra gelisen ve
ekonomik biiyiime ve kalkinmaya destek olan BIT sektdrii 1990’larin ikinci yarisinda
ABD’nin ekonomik biiylimesine yaklasik %50 katki saglamistir. Dolayisiyla gerekli
altyapr saglanip yatirnmlar yapildiginda bilisim sektorii iilkelerin gelisimine Onemli

katkilarda bulunmaktadir.
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Gelismekte olan iilkelerde uluslararasi genigbant internetin kit olmasinin 6ncelikli
nedeni olan yiiksek maliyetin cesitli nedenleri vardir. Cogu diisiik gelirli iilkede internet
piyasasinin kiiciik olmasi nedeniyle uluslararasi genisbant satin alimlarinda o6l¢ek
ekonomilerinden yararlanilamamaktadir. Bazi gelismekte olan {ilkelerin deniz kiyist
olmadigi gibi bazilarinin olmasina ragmen denizalti fiber optik kablo erisimi
olmayabilmektedir. Dolayisiyla bu iilkeler daha pahali ve daha az kapasiteli uydu

baglantisina giivenmek zorunda kalmaktadirlar.

2015 yilinda Afrika’da internet niifuz oranmi %28.6 iken Avrupa’da %73.5, K.
Amerika’da %87.9, Asya’da 40.2 ve Orta Doguda %>52.2°dir. Djjital bdliinmeyi ortadan
kaldirmak i¢in Oncelikle sektor reformlari yapilmalidir. Bunun igin yeni operatdrlerin
katilimryla rekabeti artirip serbest piyasa sartlar1 tesis edilmeli, 6zellestirmeye gidilmeli,
hiikiimetten bagimsiz bir diizenleyici kurum ve lisansh operator kurarak sektorlere yonelik

etkili diizenlemeler yapilmalidir.

G8 iilkelerinin kurdugu Dijital Firsat Destek Giicii (DOT Force) G8 iilkelerinin
destekleyecegi 9 eylem plani agiklamistir.

1. BIT konusuna yatirim yapmay1 saglayacak politika ve yasalar1 belirleyecek ulusal
e-stratejiler belirlenmeli

2. Rekabeti arttirarak, kamusal ve halka agik erisim noktalar1 kurarak, diisiik
maliyetle internet erisimi saglanabilecektir

3. BIT o&gretmenleri yetistirerek, yoneticileri bilinglendirerek, koylerde yasayan
insanlarin, yoksul ve engelli kisilerin bilisim teknolojisi kullanimini tesvik edecek
girisimlerle insan kaynaklari gelisimini arttirmak

4. Rekabeti tegvik edici politikalarla kamu ve o6zel sektor beslenmeli, 6zel sektor
yatirimlarina destek olunmali, kamu/6zel igbirligi kurulmali

5. Gelismekte olan iilkelerin de katilimyla arastirmacilar ve politikacilar BIT ve
internet ile ilgili dile getirilen sorunlar1 bir ag iizerinden goriismelidir

6. Afrika gibi ¢cok yoksul iilkelere yardim etmek amactyla 6zel ¢aba harcanmali

7. HIV/AIDS gibi bulasic1 hastaliklar i¢in BIT {izerinden saglik egitimi verilmesi

8. Ulkenin kendi imkanlariyla yazilim uygulamalarini gelistirmek, internet dillerini
kullanicilarin anlayabilecegi sekilde kolaylastirmak

9. Cok tarafli kredi ve yardim kuruluslarinin BIT girisimlerine &ncelik taninmasi
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Dijital boliinmeyi ortadan kaldirmak icin teknoloji erisimi ve kullanimini
destekleyen politikalara oncelik verilmeli, ag altyapis1 gelistirilmeli, kamu kurumlar1 ve
0zel sektorde teknoloji kullanimi desteklenmeli, nitelikli isgiicii yetistirmek icin okullarda
bilgi teknolojisi egitimi verilmelidir. Teknolojik yatirimlar biiyiik maliyet gerektirdigi icin
ozellikle gelismekte olan iilkelerin gelismis iilkeler ve OECD gibi kuruluslarla ¢ok yanli

isbirligine gitmesi gerekmektedir.
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