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OZET

Son yillarda gelecek nesillerin de ihtiyaglarinin  karsilanabilmesi igin
stirdiiriilebilirlige ve siirdiiriilebilir kalkinmaya verilen 6nem artmaktadir. Bu nedenle her
sektorde ve alanda siirdiirtilebilirlik ve siirdiiriilebilir kalkinma ic¢in hedefler belirlenmekte
ve bu hedefler i¢in stratejiler gelistirilmektedir. Turizm sektoriinde ise kitle turizmin yikici,
zarar verici ve kiiltiirel erozyona sebep olan etkilerini 6nlemek igin alternatif turizm
cesitlerinden siirdiiriilebilir yasam alanlari tasarlayan permakiiltiire yonlenilmektedir. Fakat
hem ilgili yazinda hem de permakiiltiiriin uygulamasinda faaliyet gosteren isletmelerde
sirdiiriilebilirlik icin  gelistirilen hedeflerin ve amaglarin nasil bir performans
degerlendirme sistemi ile degerlendirilecegi konusunda bir raporlama sistemi
bulunmamaktadir. Bu yiizden bu c¢alismanin amaci; Siirdiiriilebilir Dengeli Skor Karti
(SDSK) bir planlama araci olarak ele almak, permakiiltiir etik kurallar1 ve ilkeleri ile
biitiinlestirmek, siirdiiriilebilirligin ekonomik, sosyal ve ¢evresel hedefler boyutlar
arasindaki nedensellikleri nasil ortaya ¢ikarabilecegini agiklayan bir referans cercevesi
sunmaktir. Bu arastirma, alternatif turizm i¢in SDSK’nin permakiiltiir etik kurallar1 ve
ilkeleri ile birlestirilerek nasil bir siirdiiriilebilir raporlama olusturulabilir sorusuna cevap
aramaktadir. Bu arastirma icin nitel arastirma yontemi, durum (6rnek olay) analizi
se¢ilmigstir. Durum analizi, Fethiye ilinde alternatif turizm kapsaminda ekolojik yasam
ciftligi olarak 2000 yilinda kurulan siirdiiriilebilir yasam alan1 olusturmayi amaclayan
“Pastoral Vadi” isletmesinde yapilmistir. Arastirma sonucunda bir isletme her ne kadar
ekonomik, ekolojik ve toplumsal boyutlarla ilgili bir ¢alisma igerisinde bulunsa da SDSK
gibi bir performans degerlendirme araci kullanilmadig: i¢in isletmelerin misafir ve diger
paydaslara amaglarini net bir sekilde ifade edemedigi ve performanslarini degerlendirmede
ozellikle ekolojik boyutta kisitlamalarin oldugu gézlemlenmistir. SDSK ve permakiiltiiriin
kendi siirdiiriilebilirlik  stratejisi  birlestirilerek bu sorunun ¢oziimlenmis olacagi

diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Permakiiltiir, Siirdiiriilebilir Kalkinma, Siirdiiriilebilir Dengeli Skor

Kart, Stirdiiriilebilir Odakli Temel Strateji
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ABSTRACT

Recently, the terms “sustainability” and ‘“‘sustainable development” have been
discussed at great length in order to meet the needs of future generations. Therefore, goals
for sustainability and sustainable development are specified in all sectors and fields, and
strategies are developed to achieve these goals. However, in tourism, permaculture, which
plans living spaces and is one of the alternative tourism types, is preferred in preventing
the destructive, damaging and cultural erosion mass tourism causes. Furthermore, there is
no extensive reporting system in the literature or in enterprises that are active in the field of
permaculture regarding what sort of a performance assessment system to use in evaluating
goals and purposes developed for sustainability. Therefore, the aim of this study is to
approach Sustainable Balanced Scorecard (SBS) as a planning tool and to offer a frame of
reference that can explain how it can reveal causalities between the economic, social and
environmental targets and dimensions by integrating permacultural ethical rules and
principles. The research seeks to answer the question of how to prepare a sustainable
reporting by integrating SBS with permacultural ethical rules and principles for alternative
tourism. The qualitative research method of this study was case analysis. The case study
was conducted in the ecological living farm “Pastoral Vadi” located in Fethiye, Turkey
founded in 2000 with the aim of creating living spaces with healthy nutrition and
agricultural elements within the context of alternative tourism. Consequently, it has been
observed that regardless of the economic, ecological or social works an enterprise is
involved in, the enterprise could not express their purposes in the correct way to their
guests or shareholders and were limited in performance assessment especially in the
ecological sense as they were not using a performance assessment tool such as SBS.
Integrating SBS into the sustainability strategy of permaculture would solve this problem.

Keywords: Permaculture, Sustainable Development, Sustainable Balanced Scorecard,

Sustainable Oriental Base Strategy
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GIRIS

Birlesmis Milletler ve Dogayr Koruma Vakfi tarafindan hazirlanan "Kiiresel
Yasayan Gezegen Endeksine” (World Wide Fund for Nature ya da kisaca WWF) (2016: 2)
gore 1970’lerin baglarindan bu yana insanlik, gezegenimizin siirdiiriilebilir bir sekilde
sunabileceginden daha fazlasini talep etmektedir. insanligin 2012 yil1 igerisinde tiikettigi
dogal kaynak ve hizmetlerin karsilanabilmesi i¢in 1,6 diinyaya esdeger bir biyolojik
kapasiteye gereksinim duyulmaktadir. Bu “asir1  tiikketim” habitatlar ve tiir
popiilasyonlarinin kiiclilmesi, atmosferdeki karbon yogunlugunun artmasi gibi sonuglar
simdiden goziikmektedir. Popiilasyonlar incelediginde ise 1970-2012 yillar1 arasinda
karasal popiilasyonlar da %38, tatli-su popiilasyonlarinda %81, denizel popiilasyonlarda
%36’l1k bir diisiis meydana gelmektedir.

Insanoglunun yasam standardinin yiikseltilmesi amaciyla yapilan sinirsiz iiretimde
dogal kaynaklarin hizli ve plansiz olarak tiiketilmesi, gelecek nesillerin gelisimi igin
gerekli olan yatirimlarin yapilmasima da engel olmaktadir (Tirag, 2012: 59). Ciinki
biyolojik cesitliligi kaybettigimiz an, bildigimiz yasam destek sistemleri de dahil olmak
iizere dogal yasam c¢okecektir. Soludugumuz hava, igtigimiz su, tiikettigimiz yiyecekler,
kullandigimiz malzemeler, bagli oldugumuz ekonomi, sagligimiz, mutlulugumuz ve
aldigimiz ilham i¢in dogaya bagimliyiz (WWF 2016: 4). Dogal kaynaklarin tiikenmesi
demek, ekonomik ve sosyal acidan da tiikenmek anlamina gelmektedir. Bu nedenle
strdiiriilebilirlik kavrami her alanda tartisilmakta ve gittikce Oonem kazanmaktadir ve
cevreye/ekolojiye verilen bu zarara karsi ¢6ziim olarak da siirdiiriilebilirlik kavrami yer
almaktadir (Ozmehmet 2012:1). Diesendorf (2000: 21)’a gore ise siirdiiriilebilirlik ve
stirdiiriilebilir gelecekler “siirdiiriilebilir kalkinma” olarak adlandirilan bir siirecin hedefleri
ve bitis noktast olarak ele alinmaktadir. Siirdiiriilebilir bir toplum, bu siiregle
stirdiiriilebilirlige ulagmis bir toplum olarak diisiiniilmektedir. Bu siirecin hedefleri arasinda
ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlarin denge saglanarak yiirtitiilmesi vardir. Bu boyutlar
arasinda her hangi birisinin zayiflamas1 diger iki boyutunda zayiflamasina sebep olacaktir.
Zaten strdiriilebilir kalkinmanin ortaya c¢ikist ve gelisimi bu sorunlara ¢6ziim Onerisi

getirmeyi amaglamaktadir (Tutulmaz, 2012: 610).



Mollison (2015: 1x)’a gore siirdiiriilebilir, kalic1 tarim ve kiiltiir anlamina gelen
kelimelerin birlesmesi ile olusan permakiiltiiriin amaci1 kendi ihtiyaglarim1 karsilayan,
cevresini sOmiirmeyen veya kirletmeyen, dolayisiyla uzun vadede siirdiiriilebilir, ekolojik
olarak saglikli ve ekonomik olarak uygulanabilir sistemler yaratmaktir. Bu nedenle
permakiiltiir siirdiiriilebilir kalkinma araci olarak diistiniilebilir. Ciinkii Veteto ve Lockyer
(2008: 50)’e gore permakiiltiir etik kurallar1 ve ilkeleri ile daha adil, adaletli ve
stirdiiriilebilir bir diinya tasarlamak ve yiiriirliige koymak i¢in bir temel saglamaktadir.
Bunu yaparken permakiiltiir dogay1 gozlemleyerek, doga ile birlikte is birligi saglayarak
stirdiiriilebilir bir yasam sunmayir hedeflemektedir. Miimkiin olan en kiigiik alani
kullanarak sehir ve koyler i¢in yasami destekleyen bir sistem olusturmak amaciyla,
arazinin ve yapilarin karakteristigini bitki ve hayvanlarin dogal &zellikleriyle bir araya
getirmektedir (Mollison, 2015: ix). Asil amag¢ verimliligi saglamak icin sahip olunan
kaynaklar1 etkili kullanarak maksimum fayday1 elde etmesidir. Ayni zamanda permakiiltiir,
permakiiltiir topluluklar1 ile siirdiiriilebilir ¢alismalarin goniillii olarak yiiriitiicii ve

uygulayicisi olan bir aga sahiptir.

Stratejik yonetim agisindan diistintildiiginde Akhtar ve digerlerine (2015: 806) gore
permakiiltiir yaklasimi, ¢evresel ve sosyal yonlerini bir organizasyonun ana yonetim
sistemine dahil ederek ve bir isletmenin ekonomik basarisini énemli Olciide etkileyen
parasal ve parasal olmayan ticari faaliyetlerinin stratejik basar1 faktorlerini dikkate
almaktadir. Bu sebeple permakiiltiir yaklagimini, etik yaklasimlar ile siirdiiriilebilirlik
konusundaki sosyal, ekonomik ve ekolojik / ¢evresel faktorleri tek ve kapsamli bir stratejik
yonetime entegre ederek isletme yonetim sistemlerinde geleneksel yaklagimlarin
eksikliklerinin iistesinden gelecektir. s diinyasinda etkin ve verimli cevresel ve sosyal
yonetim ile ekonomik basar1 stirekli arttirilabilir. Genel olarak, permakiiltiir biitiinsel bir

stirdiiriilebilirlik yonetimi i¢in gli¢lii bir temel olusturmaktadir.

Permakiiltiir alternatif turizm kapsaminda ekolojik kdy ve ciftliklerde tarima dayali
bir turizm faaliyet alan1 i¢erisinde de uygulanmaktadir. Bu nedenle bu isletmelerin basariya
ulasabilmesi i¢in permakiiltiir ile entegre edilecek uygun bir performans degerleme aracina
ihtiyag  duyulmaktadirlar. Cilinkii  6lgmek ¢ok Onemlidir. Eger Olgemezseniz

yonetemezsiniz” (Kaplan ve Norton, 1999: 28). Permakiiltiiriin finansal, sosyal ve ¢evresel



boyutlar1 igerisinde barindiran performans 6lgiim araci siirdiirtilebilir dengeli skor kart ile

birlestirilmesi bu soruna ¢6ziim olacag diisiiniilmektedir.

Kaplan ve Norton’un 1990 yilinda yapmis oldugu arastirmaya gore sadece finansal
Olctimlere dayali performans sistemleri yeterli olmamaktadir. Sadece finansal Ol¢limlere
dayali performans degerlemeleri gelecekteki ekonomik degerlerin yaratilmasina da engel
olmaktadir. Bu nedenle Kaplan ve Norton (1999) dengeli skor kart1 gelistirmislerdir.
Dengeli skor kart finansal, i¢ siirecler, miisteri, 6grenme ve gelisme olarak ele alinan dort
boyuta gore gelistirilmis bir performans aracidir. Siirdiriilebilir dengeli skor kart ise
finansal Olgiimlere finansal olarak olgiilemeyen Ol¢limlerinde eklenmesiyle olusmaktadir
(Bieker, 2002; 2003; Figge ve digerleri 2002a; 2002b; 2002c). Finansal olarak
Ol¢iilemeyen miisteri memnuniyeti, organizasyonel inovasyon gibi 6l¢timler gelecegi daha
iyi tahmin edecek gostergeler oldugu disiiniilmektedir. Stratejik plan ve eylemlerde her
isletmenin kendi ihtiyacina gore belirlenen finansal ve finansal olmayan Ol¢timler ile
isletme iizerindeki etkiler DSK’a eklenerek degerlendirebilmektedirler (Butler ve digerleri,
2011: 2). Aynm1 zamanda SDSK iiclii raporlama olarak adlandirilan finansal, ¢evresel ve
sosyal boyutlarinin DSK’ya eklenmesi ile de olusmaktadir (Epstein ve wisher, 2001a;
2001b; Fulop ve Hernadi, 2012; Fulop ve digerleri 2014; Elijido-ten ve Tjan, 2014;
Sitawati ve digerleri, 2015: 69).

Bu ¢alisma alternatif turizm i¢in SDSK’1n permakdiltiir etik kurallar1 ve ilkeleri ile
birlestirilerek nasil bir siirdiiriilebilir raporlama olusturulabilir sorusunu cevaplamaktadir.
Strdiiriilebilir kalkinma i¢in stratejiler gelistirmek ve gelistirilen bu stratejilerin
performans degerlendirilmesini yapacak 1ilgili yazinda c¢ok az referans kaynak
bulunmaktadir. Strdiirtilebilir kalkinma strateji araci olarak permakiiltiir, performans
degerlendirme yontemi olarak SDSK’in birlestirilmesi sayesinde hem ilgili yazinin
gelistirilmesi hem de permakiiltiir alaninda faaliyette bulunan igletmeler i¢in referans bir
performans degerleme 6rnedi sunmak amacglanmaktadir. Bu ¢alisma SDSK’1 permakiiltiir
etik kurallar1 ve ilkeleri ile birlestirmek ve permakiiltiirii siirdiiriilebilir yonetim stratejisi

bakis acisiyla ele alarak gelistirebilmesi yoniiyle de neme sahip oldugu diigiiniilmektedir.

Bu calisma ii¢ boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde siirdiiriilebilirlik ve

strdiirtilebilir kalkinma, permakiiltiir, siirdiiriilebilir raporlama ve ti¢lii raporlama (TBL),



stirdiiriilebilir strateji odakli siirdiiriilebilir dengeli skor karta ait temel kavramlarin
aciklamasi iizerinde durulmustur. Ikinci béliimde ise, arastirmanin amaci, arastirmanin
Onemi, arasgtirmanin yontemi arastirma sorulari permakiiltiir ekolojik kdy ve ciftlikleri
alternatif turizm alaninda faaliyet gosteren, 6rnek olay (durum analizi) olarak ele alinan
Pastoral Vadi ’ye iliskin bilgiler ve arastirmanin sonucunun degerlendirilmesi, arastirmanin
kisitlar1 ve gelecek arastirmalara ait &nerilere yer verilmektedir. Ugiincii boliimde ise,

aragtirmanin sonucu ve oneriler yer almaktadir.



BIRINCI BOLUM

1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Siirdiiriilebilirlik ve Siirdiiriilebilir Kalkinma ile ilgili Temel ilgiler

Gliniimiizde stirdiiriilebilirlik kavrami is diinyasinda ve ilgili yazinda yaygin olarak
kullanilmaktadir. Fakat maalesef siirdiiriilebilirlik ve onun temelini olusturan ilkeler
konusunda hig¢bir konuda anlasmaya varilamamistir (Butler ve digerleri, 2011: 3, White,
2013; Mebratu, 1998). Siirdiiriilebilirligin ortak bir tanim1 heniiz mevcut degildir. Ustelik
farkli grup ve organizasyonlar tarafindan kendi amaglar1 dogrultusunda tanimlanip
yorumlanmaya da calisilan bir kavram olmaktadir (Doganer Gonel, 2002: 1; Glovic ve

Lukman, 2007: 1875).

Siirdiiriilebilirlik  sdzcliglinin - bilinen ilk Avrupa kullanimi, 1713  yilinda
“Sylvicultura Oeconomica” adli kitapta Alman Forester ve bilim adami1 Hans Carl von
Carlowitz tarafindan gerceklesmistir (Heinberg, 2010: 1). Gilman’a (1992 aktaran
Ozmehmet, 2012: 3) gore siirdiiriilebilirlik, toplumun, ekosistemin ya da devam eden
herhangi bir sistemin ana kaynaklar1 tiiketmeden belirsiz bir gelecege dek islevini
stirdiirmesidir. Ruckelshaus’a (1989 aktaran Ozmehmet, 2012: 3) gore ise “ekolojinin en
genis sinirlar1 iginde ekonomik biiylimenin ve kalkinmanin karsiliklt etkilesim ile
saglanacagi ve zaman icinde korunacagi doktrindir”. White’a (2013: 215) gore ise
stirdiiriilebilirligin tanim1 genellikle “gelecek, nesiller, dogal, kaynaklar” kelimelerinin bir

araya gelmesi ile olusmaktadir.

Siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir gelecekler “siirdiiriilebilir kalkinma” olarak
adlandirilan bir siirecin hedefleri ve bitis noktasi olarak ele alinmaktadir. Siirdiiriilebilir bir
toplum, bu siirecle siirdiiriilebilirlige ulasmis bir toplum olarak diisiiniiliir (Diesendorf,
2000:21). “Sirdirtlebilir kalkinma” terimi, Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu'nun

1987'deki Ortak Gelecegimiz adli donlim noktasi raporunu yayinlamasinin ardindan halka



acik tartismaya girmistir (Gertsakis ve Lewis, 2003: 4). Siirdiirtilebilir kalkinmanin kavram
olarak taniminin gelisiminin tartismasi genellikle bu rapora dayanmaktadir (Kuhlman ve
Farrington, 2010: 3436; Barkmeyer ve digerleri, 2014: 16; Quental ve digerleri, 2011: 26-
27). WCDE (1987: 27) gore siirdiiriilebilir kalkinma en yaygin kullanimiyla gelecek
kusaklarin kendi ihtiyaglarii karsilayabilme imkanlarimi tehlikeye sokmadan bugiinkii

kusaklarin ihtiyaclarini karsilamaktir.

Diesendorf (2000)’a gore ise siirdiiriilebilir kalkinma konusundaki genis bir tanim

su sekildedir:

“Surdiiriilebilir kalkinma, dogal cevreyi ve toplumsal esitligi koruyan ve gelistiren
ekonomik ve sosyal kalkinma tiirlerini igerir. Bu genis tanim, ekolojik, ekonomik ve sosyal
olmak iizere ii¢ temel yoniin oldugunu ve ekolojik yonii ile sosyal esitligi birincil oldugunu
acikca ifade etmektedir. Dahasi bu aciklama, cevre, ekonomi ve toplum arasindaki
dengesizlikleri onler. Cevrenin ve toplumsal esitligin arttirmast aynit zamanda korunmast
kosuluyla her tiirlii sosyal veya ekonomik kalkinmanin siirdiiriilebilir oldugunu
belirtmektedir.”

Girliik (2010: 87-88)’e gore ise siirdiiriilebilir kalkinma konusundaki goriisleri su
sekildedir:

“Stirdiiriilebilir kalkinma ekonomik, sosyal ve ¢evresel bu ii¢ faktdriin dengeli bir bigimde
dikkate alinmasint gerektirir. Siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasinda ekonomik, sosyal
ve cevresel boyutlarin kendi aralarinda baglantilart da 6nemlidir. Ekonomik ve sosyal
boyutlar gelir dagilimi, yoksullugun azaltilmasi, issizlik sorunlarinin ¢ozimii gibi
konularda etkilesim halindedir. Toplumun bu sosyo-ekonomi kosullar1 istikrarli hale
geldiginde, ¢cevreye yaklagimi da siirdiiriilebilir bir hal alacaktir... Sosyal ve ¢evresel boyut,
gelir dagilimindaki esitlik yaninda, dogal kaynaklarinda esit bir sekilde kullanilmasini
ongoriir. Gelecek kusaklar da en az giiniimiizdeki kadar dogal kaynaga sahip
olabilmelilerdir. Ayrica gevresel kaynaklarin yonetiminde halkin katilimmin tam olmasi
gerekmektedir.”

White’in (2013) siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir kalkinma iizerine google arama
motorundan yapmis oldugu internet tabanli bir arastirmaya goére 103 farkli tanim elde
etmistir ve bu tanimlarda kullanilan en ¢ok yirmi bes kavrama ulasmistir. En ¢ok kullanilan
kavramdan en az kullanilan kavrama gore siralama su sekildedir; “gcevre, sosyal, ekonomi,
yasam, sistem, doga, kaynaklar, insan, kalkinma, ihtiyac¢lar, gelecek nesiller, topluluk,
iiretim, zaman, gezegen, nesil, ekolojik, diinya, siire¢, karsilagsma, arag, insan, biiyiime,
esitliktir.” Bu kavramlar ele alinarak genel ¢erceveler diisiiniildiigiinde tanimlar1 ¢ogaltmak

miumkindiir.



Costanza ve Patten (1995)’e gore stirdiiriilebilirlik ekolojik, ekonomik, kiiltiirel gibi
sistemler ve bu sistemlere bagli alt sistemler incelendiginde hi¢ bir sey sonsuz yani
stirdiiriilebilir degildir. Fakat bugilinden alinacak onlemler sayesinde kaynaklarin yasam
stirelerinin uzatilmasi ya da bu kaynaklar kendi arasinda etkilesime gecerek bir alternatifin

olugmast ile siirdiirtilebilirligi miimkiindjir.

Bu tanimlara gore genellikle siirdiiriilebilir kalkinma, siirdiiriilebilir kalkinmanin
sosyal, cevresel ve ekonomi boyutlarini temsil eden ii¢ ayr1 daire grafiginin ¢izilmesi ve bu

ti¢ ayr1 dairenin birlestigi nokta olarak yada Sekil 1°deki gibi gosterilmektedir.

Sekil 1: Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Boyutlar:

Esitlik
* Giiglendirme
+ Ulasilabilirlik
» Katilimeilik ve Paylagim
« Kiiltiirel Kimlik
» Kurumsal Siirdiiriilebilirlik

P

* Biiyiime

+ Kalkinma

+ Uretkenlik

» Asagiya Sizma Etkisi

* Cevresel Biitiinliik
* Cevresel Yiik Kapasitesi
* Biyogesitlilik

Kaynak: Khan,1995: 65

Stirdiirtilebilir kalkinmada basar1 bu tii¢ boyutun kendi aralarinda dengeyi
stirdiirebildigi siirece saglanabilecektir. (Erdem ve digerleri, y.y.; Tiras, 2012; 60-61;
Tutulmaz, 2012; Khan, 1995; Bawa ve Seidler, 2009: 025; T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi Siirdiiriilebilirlik = Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Ulkemizdeki Durum 2016,
https://anahtar.sanayi.gov.tr/tr/news/surdurulebilirlik-surdurulebilir-kalkinma-ve-ulkemizdeki-

mevcut-durum/7320). Bu boyutlar su sekildedir;


https://anahtar.sanayi.gov.tr/tr/news/surdurulebilirlik-surdurulebilir-kalkinma-ve-ulkemizdeki-mevcut-durum/7320
https://anahtar.sanayi.gov.tr/tr/news/surdurulebilirlik-surdurulebilir-kalkinma-ve-ulkemizdeki-mevcut-durum/7320

Ekonomi Boyut: Ekonomik olarak siirdiiriilebilirligin saglanmasi igin kit
kaynaklar1 kullanirken mevcut tiikketim ihtiyacin1 karsilamak ve gelecege yonelik
ihtiyaglarm g6z ardi edilmeden iiretimin yapilmasidir. Mal ve hizmetlerin
strdiiriilebilirligini saglayacak esaslara gore iiretilmesi, tarim ve endiistri alanlardaki
iiretime zarar verecek dengesiz iiretimden kag¢inmak, i¢ ve dis borglarin yonetilebilir

diizeyde olmasidir.

Sosyal Boyut: Adalet, saglik ve egitim, toplumsal cinsiyet esitligi, politik
sorumluluk ve katilim olmak {iizere sosyal hizmetlerin esit olarak dagitilmasi ve

saglanmasidir. Sosyal olarak insan odakl: siirdiiriilebilir bir sistem amaglanmaktadir.

Cevresel Boyut: Cevresel olarak siirdiiriilebilir sistemler dengeli kaynak
temellerini esas almalar1 gerekmektedir. Biyolojik cesitlilik, atmosferik denge ve diger
ekosistem unsurlarinin korunmasini icermektedir. Burada yapilacak cevresel yatirimlarda
yenilemeyen enerji kaynaklar1 igin asir1 tiketimden kagiilmasmi ongérmektedir. Ayni
zamanda bu kaynaklarin korunmasi ya da c¢ogaltilabilecek Onlemler alinmasini da

amaclamaktadir.

Doganer Gonel (2002: 2)’e gore ise slirdiiriilebilir kalkinma ¢abalar1 gelismis ve
gelismekte olan tiim tilkeleri kapsiyor olsa da, son on yil i¢indeki faaliyetlere bakildiginda,
yapilan plan, program, proje ve hedeflerin tiimiiyle geligsmis iilkelerin Onderliginde
hazirlandigin1 sdylemek kesinlikle yanlis olmamaktadir. Basta Birlesmis Milletler olmak
tizere OECD, Diinya Bankasi, WTO, UNEP, UNCSD, UNCTAD, World Wide Fund for
Nature, World Resources Institute ve World Business Council on Sustainable
Development gibi organizasyonlar konu ile ilgili faaliyetlerin esas yiiriitiiciisii
durumundadirlar. Tirag’a (2012: 70) gore siirdiiriilebilir kalkinmanin esas yiiriitiicli
durumunda olan organizasyonlar ve gelismis iilkelerin destegi gelismemis iilkeler i¢in
almmadigr siirece siirdiiriilebilir kalkinmanin tam anlamiyla gerceklesmesi miimkiin

degildir.



1.2. Permakiiltiir ile Ilgili Tanimlar ve Temel Bilgiler

1.2.1. Permakiiltiiriin Tanim ve Kapsami

Permakiiltiir kelimesi Bill Millison ve David Holmgren tarafindan tiiretilmistir
(What is permaculture t.y, https://permaculturenews.org/what-is-permaculture/, Holmgren,
2002: xix). Permakiiltiir (Permaculture: Permanent (kalici, devamli, daimi)) Agriculture
(tarim, ziraat) yada Culture (kiiltiir) kelimelerinin kisaltilmasi ile olugmaktadir (Bakar,

2011: 4; Hemenway, 2015: 16).

Bill Mollison’un aklina permakiiltiir ilk kez 1959 yilinda, Tazmanya’nin yagmur
ormanlarinda atlayan keseli hayvanlar izlerken gelmistir. Bu ekosistemin yasam verici
bereketi ve karsilikli baglantisindan esinlenerek bunun kadar iyi bir sistem insa etmeyi
diisiinmiistiir (Hemenway, 2015: 16). Ardindan 1974 yilinda Bill Millison ve o zamanlar
onun lisansiistli 6grencisi olan David Holmgren tarafindan agaglar, ¢alilar, otlar (sebze ve
yabani otlar), mantarlar ve kok bitkilerini i¢eren ¢esitli lirtinlii ve ¢ok yillik tiirlerin baskin
oldugu bir bitkilendirmeden olusan siirdiiriilebilir tarimsal sistem ¢ercevesi olarak
gelistirilir. Permakiiltiir ilkeleri ve tiirce zengin bir bahce yaratma konusunda uzun siire
calisan ikilinin bu emekleri, 1978 yilinda “Permaculture One” adli kitabin

yayinlanmasiyla sonuglanmistir (Bakir, 2011: 4).

Permakiiltiir bir diizeyde bitkiler, hayvanlar, binalar ve altyapiyla (su, enerji,
iletisim) 1lgilidir. Ancak permakiiltiir yalnizca bunlarla degil, bu 6geleri arazide nasil
yerlestirirsek aralarinda ne gibi karsilikli iligkiler olusturabilecegimiz ile de ilgilidir
(Mollison, 2015:1x). Permakiiltiir araciligiyla burada bir dizi ilke ve uygulama kullanarak
stirdiiriilebilir insan yerlesimleri tasarlanmaktadir (Hemenway, 2015: 16 ; Mollison, 2015:
ix). Ayn1 zamanda insanlarin maddi ve maddi olmayan ihtiyaclarini, dogal ekosistemlerin
isleyisini Ornek alarak parcasi olduklari dogaya ve iizerinde yasadiklar1 diinyaya zarar
vererek degil, yarar saglayarak karsilamalarini olanakli kilan tasarim ve bakim bilimidir
(Bakir, 2011: 4). Dolayisiyla permakiiltiiriin vizyonu kalic1 siirdiiriilebilir tarim ve kalict

stirdiiriilebilir kiiltiire dontismiistiir (Holmgren, 2002: xix).



Permakiiltir ii¢ etik ilke ve 12 tasarim prensibi iizerine kurulmustur.

Permakiiltiiriin etigi ve ilkeleri su sekildedir:

1.2.2. Permakiiltiiriin Etigi

Etik, yasamimiz: siirdiirmekle ilgili ahlaki inang ve eylemlerdir. Permakiiltiir de ti¢

boliimden olusan bir etik anlayisi1 benimseriz (Mollison, 2015: xi):

1. Diinyaya 6zen gostermek,
2. Insana 6zen gostermek;

3. Zaman para ve malzeme fazlasini bu amaglar i¢in kullanmak (adil paylasim)

Diinyaya ozen gostermek demek topraga, canl tiirlerine ve g¢esitliligine,
atmosfere, ormanlara, mikro yasam alanlarina, hayvanlara, sulara, kisacasi canli veya
cansiz tim varliklara 6zen gostermek demektir. Bu diisiince zararsiz ve iyilestirici
faaliyetleri, aktif koruyuculugu, kaynaklarin tutumlu bir sekilde kullanilmasimi ve
“gecimini dogru bir sekilde saglamay1” (yararl ve verimli sistemler i¢in ¢alismay1) icerir
(Mollison, 2015: xi). Stratejik yonetim bakis agist ile bakildiginda siirdiiriilebilir
kalkinmanm cevreye boyutu ile iligkilidir. isletme agisinda ¢evre boyutu rekabet algisi ve
performans yonetimi i¢in finansal olmayan soyut, Ol¢iilmesi zor bir konu olmaktadir

(Akhtar ve digerleri, 2014; 117).

Permakiiltiiriin 6ziinde “permanent culture yani kalict kiiltiir” kavrami yatmaktadir.
Insana 6zen gostermek icin insanlarin ihtiyaglari olan temel yiyecek, barinma, egitim, is
ve saglik, sosyal iliskiler kurma taleplerinin yerine getirilmesi ile miimkiindiir
(Permakiiltirde Etik 2010, http://permakulturplatformu.org/2010/10/25/permakulturde-
etik/). Ayn1 zamanda insanlar diinyadaki canlilarin kiigiik bir kismini olustursa da, biitiin
canlilar iizerinde belirleyici etkilere sahip oldugu icin ©&nemlidir. Insanlarm temel
ithtiyaclarim1 karsilayabilirsek, diinyaya zarar veren yikicit eylemlerde bulunmalarina da
gerek kalmaz (Mollison, 2015: xi). Siirdiiriilebilir yonetim esasina dayali etik ve degerler
acisindan incelendiginde simdiye kadar insanlar hiyerarsik olarak en {ist kademedeki karar
vericiler ve yasa koruyucularin koymus oldugu kurallar ile idare edilmistir. Burada kendi

hayatimizda ve toplumumuzda siirdiiriilebilir kalkinma i¢in nasil bir yonetim planlanmasi
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ve izlenmesi degil, bireylerin 6zveri ve ¢abalarini modern yenilik¢i bir yasam tarzi yerine
dogadaki Oriintiiyii fark ederek kendini tanimasi, bu Oriintii igerisinde ki kendi
yeterliliklerini kesfetmesi, bireysel bir vizyon yaratmasi ile ilgilidir. Degisimi hiyerarsi

icerisinde en alt tabaka da baslatarak ilerletmektedir (Akhtar ve digerleri, 2014; 118).

Son etik ilke ise ilk iki etik ilkenin birlesmesi ile olusmaktadir. Ciinkii sadece bir
diinyamiz var ve diinyay1 biitiin canlilar ve gelecek kusaklarla paylagsmak zorundayiz. Bu
nedenle diger insanlarin temiz su, hava, yiyecek, barmak, faydali ¢alisma ve sosyal iletisim
imkan1 yok ise siirdiiriilebilir bir aile birimi, topluluk ya da ulus tasarlanmasmin da bir
anlami yoktur (Permakiiltirde Etik 2010, http://permakulturplatformu.org/2010/10/25/
permakulturde-etik/). Temel gereksinimler karsilandiktan, sistemleri yetenekleri
dogrultusunda en 1iyi sekilde tasarladiktan sonra diger insanlarinda bu hedefi
gerceklestirebilmesi i¢in etki ve enerjiler ortaya konabilir (Mollison, 2015: xi).
Stirdiiriilebilir kalkinmanin faaliyetlerinde ve strateji temelinde esitlik yatmaktadir.
Gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki ekonomik esitsizlik ve ekonomik kalkinma
izerindeki etkileri incelendiginde yoksullugun aza indirilmesi i¢in kisa vadeli hedeflerden
ziyade uzun vadeli hedefler belirlenmeli ve uygulanmasi gerekmektedir. Ciinkii ekonomik
esitsizlik, gelir dagilimlar1 ¢evresel bozulmalara sebep olmaktadir (Akhtar ve digerleri,

2014; 118).

1.2.3. Permakiiltiiriin ilkeleri

Basarili permakiiltiir tasarimina iki temel adimda ulasilir. Bunlardan ilki, tasarimin
biitiin iklimsel ve kiiltiirel kosullarda gecerli olabilecek evrensel kurallara ve ilkelere
uygun olarak kurgulanmasidir. Ikinci adimsa, farkli iklimlere ve kiiltiirel kosullara gore
degisiklik gosteren pratik uygulamalarla ilgilidir (Bakir 2011: 6). Permakiiltiir 12 tasarim
ilkesinden olugmaktadir. Herhangi bir iklimde ve Olgekte biitiin permakiiltiir tasarimlari

icin gegerli olan ilkeler Holmgren (2002)’e gore su sekildedir:

e Gozlemlemek ve Etkilesime Girmek: Iyi bir tasarim, tasarimin esin kaynagimni
saglayan dikkatli gozlem ve diisiinceli etkilesimin insanlar ve doga ile
arasindaki 6zgiir ve uyumlu iligki dagarcigina ve sekillerine baglidir (Holmgren,

2002: 14),
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Enerji Yakalamak ve Depolamak: Bu ilke, fosil yakitlar, glines ve riizgar
enerjisi gibi enerjiyi yakalayip uzun siire depolamayi, yani dogal ve beseri
sermayeyi olusturacak birikimler ve yatirimlar1 konu edinmektedir (Holmgren,
2002: 28).

Verim Elde Etmek: Bu ilkede vurgulanan; fosil yakitlar, giines ve riizgar
enerjisi gibi dogal kaynaklardan yakalanan ve depolanan enerjiyi etkili sekilde
kullanip canlilar i¢in her diizeyde yeterlilik konusunda katkida bulunacak bir
sistem tasarlamak bu sistemi devam ettirmek ve daha fazla enerji depolamak
gerekmektedir (Holmgren, 2002: 55).

Ozdiizen Uygulamalar1 Yapmak ve Geribildirim Kabul Etmek: Bu ilke,
uygunsuz biiyiimeyi veya davranisi sinirlayan ya da engelleyen permakiiltiir
tasariminin 6zdiizenleyici (kendi kendini yoneten) yonleri ile ilgilenmektedir
(Holmgren, 2002: 71). Oregin fosil yakitlar yakildiginda atmosfere CO2
salarak 1s1 hapsedilmekte ve sicakligin artmasina sebep olmaktadir. Bu da
buzlarin erimesine yol agmakta dolayisiylada yansitict yiizeylerin yok olmasiyla
daha c¢ok giines 15181 emilmekte daha c¢ok yiiksek 1s1 meydana gelmektedir
(Permakiiltirde  Etik 2010, http://permakulturplatformu.org/2010/10/25/
permakulturde-etik/). Bu sekilde pozitif ve negatif geribildirimlerin tabiati
geregi nasil calistifinin daha iyi anlasilmasi ile daha 6zdiizenleyici sistemler
tasarlanabilmektedir (Holmgren, 2002: 71).

Yenilenebilir Kaynaklar1 ve Hizmetleri Kullanmak Degerini Bilmek:
Burada temel amacg glines, riizgar, hidroelektrik, dalga enerjisi vb. gibi
yenilenebilir enerji kaynaklardan yararlanmaktir. Ciinkii petrol, dogal gaz gibi
yenilemeyen enerji kaynaklarn tlikendiginde bu kaynaklarin dogal siirecte
yeniden tiretilmesi i¢in ¢ok uzun bir zaman zarfina ihtiya¢ duyulmaktadir
(Holmgren 2002: 94).Ama aymi zamanda, ekolojik yapilar insa etmeyi,
koruluklar olusturmayi, toprak korunmasini ve ¢ok yillik besin iiriinlerinin
ekilmesini, bunun yaninda da tohum saklayarak yillik iiriinler ekmeyi de
icermektedir (Permakiiltirde Etik 2010, http://permakulturplatformu.org
/2010/10/25/permakulturde-etik/).
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Atik Uretmekten Kacinmak : Reddet, azalt, yenile, tamir et ve geri doniistiir
ilkelerini kullanarak kaynaklarin tiiketiminde israfi dnlemeyi amaclamaktadir
(Holmgren, 2002: 111-112).

Desen ve Ayrintilardan Tasarim Olusturmak: Permakiiltiir siirdiiriilebilir bir
yasami destekledigi i¢in yasamak icin belirlenen arazinin tasariminda iklim gibi
meteorolojik olaylara, dogal kaynaklar ve bitki Ortiisii gibi ayrintilarin
incelenmesi ve bu ayrintilara gore bir desen olusturarak yapilarin insa edilmesi
ile ilgilenmektedir. Olusturulan bu desenlerin baska bir desen i¢inde basamak
olarak kullanilmasina dikkat edilmektedir. Bu nokta ise baska tasarimlarda
kaynak basamak olusturmasi i¢in gerekli olan onciildiir (Holmgren, 2002: 128).
Ayirma Yerine Birlestirmek: Bu ilkede her islevin ¢ok sayida oge ile
desteklenmesi ve birlestirilmesi gerekliligi vurgulanmaktadir. Onemli isleri
yerine getirmek ve sinerji yaratmak ig¢in birden ¢ok yontem kullanilmasi
gerekmektedir (Hemenway, 2015:18). Ornegin sebze bahgelerini ¢igek
bahgelerinden ayirmaya ve mekanimizi tasarlarken keskin sinirlar ¢izmeye
yonelik kiltiirel bir egilim bulunmaktadir. Oysa ¢esitlilik meraklis1 bah¢ivanlar,
meyve bahgesi ile kir ¢igeklerinin bulundugu cayirlik ya da sebzeler ile faydali
bdceklerin ugrak yeri olan ¢igekler ne kadar i¢ ige olursa haserelerin de o kadar
az  olacagmi  bilmektedirler  (Permakiiltirde  Etik 2010,  http:/
permakulturplatformu.org/2010/10/25/permakulturde-etik/).

Kiiciik Ancak Etkili Coziimler Kullanma: Miimkiin olan en kiigiik toprak
parcasini isleyin. Biiyiik 6l¢ekli, enerji tilketen kapsamli sistemler yerine kiigiik
Olcekli, enerjiyi tutumlu kullanan, yogunlastirilmis sistemler planlanmasi
amaglanmaktadir (Mollison, 2015: xi).

Etkilesimli Cesitlilik: Sistemdeki 06gelerin sayisindan ziyade bu 0Ogeler
arasindaki islevsel baglantilarin sayist 6nemlidir. Buradaki ama¢ uyumlu bir
sekilde isleyen bir 6geler birligi kurmaktir (Bakir, 2011: 9).

Kenar Etkisini ve Dogal Oriintiileri Kullanma: Kenarlar, yani iki ortamin
kesistigi yerler, bir sistemde etkili ¢esitlilik agisindan dogada en zengin alanlar
barindiran ve dolayisiyla kendiliginden enerji biriktiren/depolayip yani
uretkenligi arttiran, hasat edilebilecek {iiriinlerin fazlasini veren boliimlerdir

(Bakir, 2011:9-10; Hemenway, 2015: 18).
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e Degisime Yaratic1 Sekilde Yamit Verme ve Degisimden Istifade Etme: Bu
ilkenin iki konusu vardir: ilki igbirlik¢i ve planlanmis bir sekilde degisimden
faydalanmak, ikincisi ise global sisteminde bizim kontroliimiiz ve etkimizin
Otesinde sunmus oldugu secgenekleri gozlemleyerek yaratici kullanim ve

degisimine uyum saglamaktir (Holmgren, 2002: 239).

1.2.4. Permakiiltiiriin Tasarimi

Permakiiltiir vizyonunu uygulayabilmek i¢in permakiiltiir etik kurallar1 ve ilkelerini
kullanarak bir tasarim diizeni olusturulmaktadir. Burada farkli fikirler ve yetenekler bir
arada kullanilarak yasam yollarinin yeniden kesfedilmesi, sadece tiikketim toplumu degil
iiretici bir toplum da olmak ic¢in hareket edilmekte ve tasarimlar olusturulmaktadir. Bu
nedenle permakiiltiir sadece araziyi diizenleme ya da organik bahg¢e kurma ve tarim ile
ilgili bilgiler vermemektedir. Ayn1 zamanda siirdiiriilebilir etkin enerji yapisi, eko-kdylerin
kalkinmasi ile de ilgilidir. Bu nedenle uygulamalar i¢in kullanilabilir tasarim kurmak,
yonetmek ve siirdiiriilebilir bir gelecege dogru bireyler, aileler ve toplumlar tarafindan
yapilan bu ve diger tiim ¢abalar1 gelistirmeyi hedeflemektedir. Tarihsel olarak, permakiiltiir
toprak ve doga yonetimi i¢in hem kaynak hem de etik ve tasarim ilkelerinin uygulanmasina
odaklanmaktadir. Bu ilkeler fiziksel ve enerji kaynaklari ile ilgili diger alanlarin yan1 sira
insan oOrgiitlerine de uygulanilmaktadir (permakiiltiir 6gretiminde bunlar gériinmez yapilar

olarak adlandirilmaktadir) (Holmgren, 2002: 18).

Sekil 2’de permakiiltiiriin uygulama alanlari i¢in olusturulan tasarimda kullanilacak
etik kurallar ve ilkeler ileri teknoloji degil dogaya uygun teknoloji ve araglari, kiiltiir ve
egitim, saglik ve manevi refah, finans ve ekonomi, arazi kullanim hakki ve toplum, toprak
ve doga yOnetimi, yapili ¢evre olmak iizere yedi temel konu {izerine kurulmaktadir. Hem
bu ilkelerin birbiri ile iligkisini hem de diger alt konular ile ilgili iligkisini de gosterecek

orlimcek ag1 gibi bir sarmal yap1 olusturulmaktadir.
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Sekil 2: Permakiiltiir Cicegi

Birlestirilmis Aquakiiltiir Dogal Yap:

i g Orman Bahgeciligi Su Hasad1 ve .
Taoomeal Ormsncilik Yabani Ekinleri Bigme Yeniden Kullanim Malzemeleri
Tohum Koruma Biotechture
Organik Tarim Bina Sahipligi

Su Ana Hat Hasad1

Pasif Solar tasarimi

Biitiinciil Mera Yonetimi

Uyusmalegln COZUmu TOPRAK VE D{)(y.\
[ ETIMI

PERN!AK(]LT(]R TZA.SA.RIM
Is Birlikgi Tiizel Kisiler SaTEROELR N
Komiir ve Odun

Gazlagmasi

TEKNOLOJI VE
ARACLARI

ARAZI KULLANIM HAKKI
VE TOPLUM

Yerli isim

Microhydro

Eko Koyler ve Ortak Barinma
Bisiklet Tagimacilig:

Yeniden Kullanim ve
Geri Doniigiim

Enerji Muhasebesi
Etiksel Yatirim

Ev Egitimi

Toplum Destekli Tarim
Peyzaj Diizeni Okuma

Diiriist Ticari Uriinler Mekanin Ruhu Evde Dogum ve Katilimci sanatlar ve
WWOOFing Onurlu Bir Sekilde Olim Siit Emzirme Miizik

Yoga ve Dige_r RPh§al/Zihinsel (")r;le}/liii :[c Biitiljnc_ﬁl Sosyal Ekoloji ve
o Bedeni Egitimler aglik Hizmetleri Uygulamal1 Aragtima

Kaynak: Holmgren, 2002: xx

1.2.5. Permakiiltiir Ag1 ve Kurslar:

Bill Mollison 1979 yilinda iiniversiteden istifa ederek kendini, insanlari 1yi
biyolojik sistemler kurmalari i¢in ikna etmeye adamistir. O tarihten itibaren bircok arazi
icin tasarim yapmis ve permakiiltiirii standartlasmis bir egitim araciligiyla aktarabilme
konusu iizerine ¢aligsmistir. 1981 yilinda, Avustralya’da, ilk standart Permakiiltiir Tasarim
Sertifikas1 (Permaculture Design Certificate - PDC) kursunun mezunlari permakiiltiir
sistemleri tasarlamaya baslamistir. Dayanigma igerisinde ¢alisan gruplardan olusan kiiresel
bir ag meydana getirmis 300 bini askin sayida PDC kursu mezunu bulunmaktadir (Bakair,
2011: 5). Dolayisiyla permakiiltiir biitiin kitalarda gelismekte ve gelismis iilkelerde calisan
grup ve bireylerin diinya genelinde permakiiltiir tasarim ¢oziimlerini sunan ve
yayginlagtirilan bir ag hareketidir. Permakiiltiir biiyiik 6l¢iide devlet ve is hayati tarafindan
desteklenmemektedir. Bu alanda faaliyet gosteren kisiler, hayatlarin1 ve is yerlerini

permakiiltiir tasarim ilkelerine gore yeniden diizenleyerek kiigiik yoresel degisimlerle
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dogrudan ya da dolayli olarak organik tarim, uygun teknoloji, topluluklar ve daha fazla
stirdiiriilebilir diinya i¢in etki ve katkida bulunur (Holmgren, 2002: xx). Tiirkiye’de
uluslararas1 gecerliligi olan bu kurslarin siiresi 12-72 saat arasinda degismektedir ve

permakdiltiir egitmenleri tarafindan verilmektedir (Ar ve Celik Uguz, 2014: 230).

1.3. Permakiiltiir ve Turizm Iliskisi

1.3.1. Genel Olarak Turizm

Bir¢ok arastirmaci ve kurum tarafindan farkli bakis agilartyla birgok farkli turizm
tanim1 yapilmistir. Tiirk Dil Kurumuna (TDK) goére turizm isim hali olarak “dinlenme,
eglenme, gorme, tamima vb. amaglarla yapilan gezi” olarak tanimlanirken ayni zamanda
“bir iilkeye veya bir bolgeye turist ¢ekmek i¢in alinan ekonomik, kiiltiirel, teknik
onlemlerin, yapilan ¢alismalarin tiimii” olarak ifade edilmektedir. Genel bir tanima gore
turizm, “insanlarin siirekli ikamet ettikleri, c¢alistiklart ve her zamanki olagan
gereksinimlerini karsiladiklar: yerler disinda yerlesmemek ve ekonomik anlamda gelir elde
etmemek kosuluyla dinlenme, eglenme, merak, spor, saghk, kiiltiir, deneyim kazanma,
akraba ziyareti, kongre ve seminerlere katilma, dini gerekleri yerine getirme vb. nedenlerle
kisisel ya da toplu olarak yaptiklar: seyahatlerden ve gittikleri yerlerde en az bir geceleme
yaparak turizm igletmelerinin tirettigi mal ve hizmetleri talep etmelerinden ortaya ¢ikan is

ve iligkiler biitiiniidiir ” (Kozak ve digerleri, 1997: 3).

1.3.2. Turizm Cesitleri

Turizm kavraminin taniminda oldugu gibi gesitleri konusunda da farkli kaynaklarda
farkli simiflandirmalar yapilmistir. Turizm Bakanligi’nin internet sitesine gore her talebe
uygun dort mevsim turizm potansiyeline sahip iilkemizdeki alternatif turizm ¢esitleri ve
destinasyonlar1 ile ilgili smiflandirma ve bilgilendirme su sekildedir: Saglik ve termal
turizmi, kis turizmi, yayla turizmi, magara turizmi, av turizmi, kongre turizmi, golf turizmi,
yat turizmi, ipek yolu turizmi, inang turizmi, hava sporlari, dagcilik, akarsu-rafting turizmi,
su altt dalis ve kus gozlemciligidir (Turizm Cesitleri 2017, https://www.kultur.gov.tr/
TR,96269/turizm-cesitleri.html).
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1.3.3. Alternatif Turizm ve Permakiiltiir

Kunt’a (2004) gore alternatif turizm, yesil turizm, sosyal, kiiltiirel ve cevresel
ozellikleri olan bolge (destinasyon) olarak ifade edilmektedir. Ayni zamanda alternatif
turizm, dogal, sosyal ve toplumsal degerlerin birbiri ile baglantili oldugu, hem konuklarin
hem de ev sahiplerinin etkilesim igerisinde olarak deneyimlerini paylasip pozitif ve degerli
bir katilim saglanmasina imkan veren turizm tiirii olarak goriilmektedir (Eadington ve
Smith, 1992: 3 aktaran Sindiga, 1999: 110). Bu turizm tiirlerinin tamami dogal, cografi,
tarthi ve Kkiiltiirel degerler ilizerine bina edilmis turizm tiirleridir. Dolayisiyla dogay1
etkilemek yerine doga ile uyumlu olmayr hedef alan ve dogaya zarar vermeksizin ondan
faydalanmay1 saglayan turizm aktiviteleridir. Bu ise turizmin hammaddesinin korunmasi
anlamma gelmektedir. Eger turizmin ekonomik etkilerinden uzun siire yararlanilmak
isteniyorsa, turizm aktiviteleri ile ¢evresel uyumun saglanmasi kagmilmazdir (Yildiz ve
Kalagan 2008: 44). Permakiiltiir ¢iftlikleri ve kdyleri alternatif turizm faaliyeti alaninda yer
alirsa zaten turizmin hammaddesinin korunmasinda temel olacaktir. Fakat dogru ve net
sonuglar almabilmesi i¢in bu durumun, permakiiltir egitimleriyle desteklenmesi

gerekmektedir.

1.3.4. Diinya’da ve Tiirkiye’de Turizm ve Egitim Kapsaminda Permakiiltiir

Ciftlikleri ve Koyleri

Diinya’da 2299 adet permakiiltiir projesi bulunmaktadir (Permakiiltiir Projeleri t.y.,
permacultureglobal.org/projects). Permakiiltiir projeleri permakiiltiiriin uygulandigi ve
egitiminin yapildigi, bununla birlikte ek faaliyetlerin sunuldugu eko-kdy veya ciftliklerden
olusmaktadir. Bu girisimlerden bazilar1 konaklama tesisi olarak hizmet vermelerinin
yaninda goniillii organizasyonlar: araciligiyla gelen kisileri de kabul etmektedir.
Dolayistyla bu girisimler siirdiiriilebilir turizme katkilar1 ve cevreye duyarli kisilere
yonelik cazip bir tatil segenegi olusturmalar1 bakimindan 6nemlidir (Ar ve Celik Uguz

2014: 229).

Tiirkiye’deki permakiiltiir uygulamalarindan Gelemer Permakiiltiir Projesi,
Bostancik Ciftligi, Ankara Giidii’deki Tahtacidrencik Koyii Kircocuklar1 grubu,imece Evi
Dogal Yasam ve Ekolojik Coziimler Ciftligi, Ahlatdede Permakiiltiir Uygulama Ciftligi,
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Gilineskoy gibi dogay1r koruma ve doga ile uyumlu yasam, permakiiltiir tasarimlari ile
iretim yapma ve siirdirilebilir yasam alanlar1 yaratma hususunda kiiclik o6lgekli

permakdiltiir ¢iftliklerine 6rnek verilebilir (Ar ve Celik Uguz 2014: 230).

Tablo 1’de diinyadan turistik permakiiltiir ¢iftlikleri 6rneklerine, Tablo 2’de ise

Tiirkiye’den permakiiltiir ciftlikleri ve kdylerine 6rnek verilmistir.
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Tablo 1: Diinya’dan Turistlik Permakiiltiir Ciftlikleri Ornekleri

DAcres of New

i i i i i Druma
Permakiiltiir Ciftlikleri Capsigprexotic Hampshire ac? Tletra"Organlc Milkwood Permaculture Farm
Permaculture Farm Permakiiltiir Farn Eco-farm
Permaculture Farm
Konumu Avustralya/Daintree |ABD/ Dorchester Kostarika/Cocles Tayland/Bhang Phra Avustralya/New South Wales
Tarihi, 1988 ) )
’ http://www.capetrib. {1997 http://fincatierra.com/ http://ecovillage.asia/ https://www.milkwood.net/

internet Adresi

com.au/

http://www.dacres.org/

Icerigi

100’{in {izerinde
tropik meyvenin
yetistigi turistik
permakiiltiir ¢iftligi

Siirdiiriilebilir yasam
ve organik ciftlige
yonelik teknikleri
uygulayan ve aragtiran
bir egitim merkezi

Permakiiltiir prensiplerini
egitim amagh bir ¢iftlikte
birlestirerek turistlere orijinal
tatil se¢enekleri sunma

Doga deneyimleme imkant
sunmaya yonelik
permakiiltiir ¢iftligi projesi

Permakiiltiir ve yenilenebilir tarim
egitimi, kurs ve workshoplar ile
kalict stirdiiriilebilir sistemler
yaratma yetisi kazandirma

Etkinlikler ve Hizmetler

Tropik meyve tatma
ve ¢iftlik turu, bahge
isleri

Ciftlik kahvaltisi,
workshoplar, edebi
yazi egitimi, doga
yiirliyiisii, permakiiltiir
kursu

Giinliik turlar, permakiiltiir
tasarim kursu

Permakiiltiir tasarim
kurslari, sanatsal egitim
faaliyetleri, Thai masaj1
dersleri, tarimsal
faaliyetlere katilma imkani

Permakiiltiir tasarim olusturma ve
deneyimleme

Turizm Faaliyetleri ve
Konaklama

Oda kahvalt1
konaklama imkani,
kuliibe tarzi odalar

Kamp alanlar1 ve
odalarla
konaklayabilme
imkani

Kamp alanlar1 ve bamboo

evlerde konaklayabilme imkan1

Konaklamaya agik,
WOOfers iiyesi ve bu yolla
goniilli kabul etmekte

Kurslara katilan veya kamp imkani

Kaynak: Ar ve Celik Uguz, 2014: 229



http://www.capetrib.com.au/
http://www.capetrib.com.au/
http://www.dacres.org/
http://fincatierra.com/
http://ecovillage.asia/
https://www.milkwood.net/
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Tablo 2: Tiirkiye’den Permakiiltiir Ciftlikleri ve Koyleri

PERMAKﬁLT-UR Belentepe Ekolojik Patika Ekoloji Tatil
CIFTLIKLERI VE % P Gi ftl"! Marmari¢ Permakiiltiir Bayrami¢ Yenikoy 'ftl"! Pastoral Vadi Narkoy
KOYLERI R (LR Ciftligi

Konumu, Bursa/Osmangazi/Miirse |izmir/Bayindir/DernekliMar |Canakkale/Bayramig Fethiye/Faralya Koyii  |Fethiye/Yaniklar Koyt Kocaeli/Kandira/Kinci

Tarihi, ller Koy marig 2011 yilt 1996 yili 2006 yili I Kéyi

Merkezi, 2011 yth 2003 ylt http:/Avww.bayramicyenikoy.c |http://iwww.patikatrek.c |http://www.pastoralvadi.co|2009 yilt

internet Adresi http://belentepe.org/ http://marmaric.org/ om/ om m/ http://www.narkoy.co

m/

Icerigi ve Hedefi Permakiiltiir Permakiiltiir esaslarina|Permakiiltiir tasarimi yapma ve|Cocuklar, gengler ve|Organik tarim, ekolojik|Egitim  odakli  bir
prensiplerine goére tarim|dayanan ornek|uygulama, yerel tohumlara|yetiskinler icin|yasam ve tatil olgularinin|merkez, agik ve kapali
ve hayvancilik yapma,|siirdiiriilebilir bir yerlesim|sahip ¢ikma, dogal tarim|kendilerini birlikte  degerlendirildigi|derslikler, organik
dogal yap1 malzemelerilkurmak ve bu siiregte|uygulamalart yapma, |gelistirebilecekleri  bir|bir ¢iftlik tarim ¢iftligi, dogayla
kullanma, siirdiiriilebilir|kazanilan deneyimleri|6grendiklerini ve trettiklerinijortam ve aktiviteleri i¢ ice ekolojik ftatil
bir yagam alan1|paylagsmak paylagarak kendi kendine yeten |tasarlamak imkant
olusturma bir koy kurma girigimi

Etkinlikler ve Doga kamplari, ¢ocuk|Permakiiltiir tasarimlar1|Ekolojik ve dogal mimari|Cocuk ve genglik yaz|Tarimsal ¢aligmalar, yerel|Fide ekme, hasat

Faaliyetler kamplari, gida bahgeleri,|yaratma  ve  uygulama,|atolyesi, yoga kampi, bayramic|Kamplari, atolye|kiltir ve el sanatlari{toplama, hayvan
permakiiltiir deneyimi ve|permakiiltiir kurslari,[tohum takas ve yerel {iriin|galigmalari, cesitli|at6lyesi, cocuk atdlyesi bakimi, ciftlik
egitimi permakiiltiir staji senligi, ileri seviye|yapilarin olusturulmasi, aktiviteleri, yemek

permakiiltiir kurslar bahge diizenlemeler, pisirme workshoplari,

sarap yapimi

atdlye caligmalart

Turizm  Faaliyetleri
ve Konaklama
Kapasitesi

Yilin 12 ay1 konaklama
imkani, ¢iftlikte {tretilen
her ey dahil anlayisi ile
fiyatlandirma

Aile

ve

grup

konaklama alanlar1 (14

oda)

Kaynak: Ar ve Celik Uguz, 2014: 230



http://belentepe.org/
http://marmaric.org/
http://www.bayramicyenikoy.com/
http://www.bayramicyenikoy.com/
http://www.patikatrek.com/
http://www.patikatrek.com/
http://www.pastoralvadi.com/
http://www.pastoralvadi.com/
http://www.narkoy.com/
http://www.narkoy.com/

1.4. Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi ve Uclii Raporlama (Triple Bottom Line)

Isletmeler ekonomik, toplumsal ve cevresel yasamin ayrilmaz bir parcasidir. Bu
nedenle iyi ve sorumlu birer kurumsal vatandas olarak faaliyetlerinin ekonomik sonuglar
disinda kalan diger tiim etkilerini ve sonuglarini da raporlamalar1 beklenmektedir. isletme
faaliyetlerinin ekonomik sonuglar1 yaninda sosyal ve gevresel sonuglarimi da igeren
raporlar, paydaglar tarafindan isletmelerin kendi taleplerine ne kadar deger verdiginin ve
bu talepleri karsilamak icin sarf edilen ¢gabanin bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir.
S6z konusu raporlar literatiirde siirdiiriilebilirlik raporlamasi, finansal olmayan raporlama,
icli sorumluluk raporlamasi, kurumsal sosyal sorumluluk raporlamasi gibi ¢esitli
kavramlar ile adlandirilmakta (Caliskan, 2012: 43) ve hesap verebilirligin bir araci olarak

goriilmektedir (U¢ma Uysal ve Yazici, 2016: 123).

Stirdiiriilebilirlik raporlamasi, stirdiiriilebilir kalkinma hedefine dogru kurumsal
performansla ilgili olarak 6lgme, aciklama yapma ve i¢ ve dis paydaslara karsi sorumlu
olma uygulamasidir. “Siirdiiriilebilirlik raporlamasi” ekonomik, ¢evresel ve sosyal etkilerle
ilgili raporlamayr tanimlamada kullanilan diger terimlerle (6r. {g¢li sorumluluk

raporlamasi, kurumsal sorumluluk raporlamasi, vs.) anlamdas olan genis bir terimdir (GRI

2000-2006: 3).

Dias ve digerlerine (2002: 51) gore ise siirdiiriilebilirlik konusundaki artan ilgiye
yanit olarak, orgiitlerin ¢evresel stratejik hedefleri giderek geniglemektedir. Degerlendirme
icin sadece c¢evresel degil, aynm1 zamanda sosyal ve ekonomik performanslar da
gerekmektedir. Bu li¢ performans bileseninin miisterek degerlendirmesi simdi yaygin
olarak “ii¢lii raporlama (TBL)” veya “siirdiiriilebilirlik performansi degerlendirmesi”
olarak adlandirilmaktadir. Mitchell ve digerlerine (2012: 1068) gore ise TBL sadece bir
performans degerleme aracidir. Diger performans degerleme araglari gibi “cift dongii”
ogrenme ve radikal degisikler i¢in sosyal, cevresel ve finansal boyutlarini 6lgerken

belirlenen Sl¢iimler iizerinde degisimler yapilabilmektedir.

Bu raporlardan tglii raporlama (TBL) i¢in John Elkington 1990’11 yillarin
ortalarinda Amerika’da kurumsal performans Olgiimii amaciyla yeni bir ¢ergeveyi

kapsayan siirdiiriilebilirlik raporlama iizerinde g¢alismistir. Bu muhasebe cercevesinde
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olusan sistem kar, yatirim, gelir ve paydaslar degerinin Otesinde c¢evresel ve sosyal
boyutlar1 da alarak geleneksel 6l¢limlerin 6tesine gitmistir, bu sistem {i¢lii raporlama (triple
bottom line) olarak adlandirilmistir. Uglii raporlama (TBL) kr, insan ve gezegen boyutlari
arasinda birlikte performansi agisindan kapsamli bir yatirim sonuglarina odaklanir, TBL

stirdiiriilebilir raporlama hedeflerini desteklemek i¢in iyi bir arag olabilir (Slaper ve Hall,
2011: 4-6).

TBL performans: sosyal, ¢evresel ve finansal olarak ii¢ boyutunu igeren bir
muhasebe cercevesini olusturur. Geleneksel Ol¢liim c¢ergevelerinden farkli olarak uygun
Ol¢ciim araclar1 belirlemek i¢in zor olan sosyal ve cevresel Olgiimleri icermektedir. TBL
genellikle 3P “planet, people, profits”, “gezegen, insan, kar” olarak adlandirilmaktadir
(Slaper ve Hall, 2011: 4-6). Buna gore TBL’ nin siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri i¢in ti¢

boyutta siirdiiriilebilir raporlamaya gore dl¢iim araci su sekildedir.

Ekonomik Ol¢iim Araci: Burada TBL bilangodaki nihai kar ve zarar hanesindeki
para akisinin idaresi ile ilgilenmektedir. Gelir veya giderler, vergiler, istihdam, is ¢evresi
faktorleri, is cesitliligi faktorleri olarak goz oniinde bulundurulabilir. Belirli 6rnekleri su
sekildedir: Kisisel gelir, eksik istthdamin maliyeti, kurulus biytlkliigi, is biiylimesi,
sektorel istthdam dagilimi, her sektdrdeki firmalarin ylizdesi, sektoriin gayri safi hale

getiren Uriine katkisi (Slaper ve Hall, 2011: 4-6).

Cevresel Ol¢iim Araci: Cevresel degiskenler dogal kaynaklarm Slgiimlerini temsil
etmeli ve canlilarin ¢evreye potansiyel etkilerini yansitmalidir. Dogal kaynaklarin
ol¢iilmesinde hava ve su kalitesi, enerji tiiketimi, dogal kaynaklar, kat1 ve zehirli atiklar,
arazi kullanimi/arazi ortlisii olarak degerlendirilebilir. Kuruluslar i¢in bir projenin veya
politikanin bolge iizerindeki etkilerin belirlemesinde c¢evresel degiskenlerin her biri i¢in
tercihen uzun donemli elde edilebilir verilere sahip olmak yardimer olmaktadir. Cevresel
Olctim arac1 olarak kiikiirt dioksit yogunlasmasi, azot oksit yogunlagmasi, secilmis
oncelikli kirleticiler, asir1 besinler, elektrik tiiketimi, fosil yakit tiikketimi, kat1 atik yonetimi,
tehlikeli atik yonetimi, arazi kullanimi/ arazi ortiisiinde degisiklik degerleri kullanilabilir

(Slaper, ve Hall, 2011: 4-6).
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Sosyal Ol¢iim Araci: Sosyal degiskenler bir toplulugun ya da bolgenin sosyal
boyutlarin1 ve sosyal sermaye, kaliteli yasam, sosyal kaynaklara erisim, esitlik ve egitim
Ol¢iimlerini icermektedir. Sosyal dl¢iim araglart issizlik orani, kadinlarin iggiiciine katilim
orani, ortalama hane halk: geliri, goreceli yoksulluk, ortadgretim derecesi veya sertifikasi
olan niifus yiizdesi, ortalama ise gidis siiresi, kisi bas1 siddet suclari, saglikta ayarlanan
yasam beklentisi gibi ¢ogaltilabilmektedir. Bu dlgiimlerin ¢ogunun verileri genellikle iilke
diizeyinde toplanmaktadir. Fakat bolgesel veya topluluk diizeyinde de mevcuttur.
Uygulanacak bir proje i¢in ya da strateji i¢in ihtiya¢ duyulacak veri diizeyi tilkesel ve
bolgesel olarak degisebilmektedir. Ulke yada bolge temelli projeler icin TBL basari
olgtitleri en iyi yerel olarak belirlenmektedir (Slaper ve Hall, 2011: 4-6).

Gezegen, insan ve karmn birlesmesi ile olusan TBL siirdiiriilebilir raporlama araci
olarak kullanildiginda ekonomik, cevresel ve soyal Ol¢lim araclarina doniistiiriilerek
performans degerlemesi yapilmaktadir. Akhtar ve digerlerinin (2014; 2015) permakiiltiirii
stratejik yonetim agisindan gelismesine katkida bulunduklar1 caligmaya gore
permakiiltiirde aynmi sekilde siirdiiriilebilir bir raporlama araci ile birleserek performans
Olciim sistemi olusturulabilmektedir. Burada permakiiltiiriin diinyayr gozetmek, insan
gozetmek ve adil paylasim etik ilkeleri ekonomik, sosyal ve g¢evresel Olgiim araglarina
doniistiiriilebilmektedir. Sekil 3’te de gosterildigi gibi permakiiltiirde diinyay1 gozetmek
etik kurali, TBL da gezegen ilkesi siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamak i¢in olusturulan
stirdiiriilebilir raporlamada cevresel boyut ile eslesebilmektedir. Permakiiltiirde insan
gozetmek etik kurali, TBL da insan ilkesi siirdiiriilebilir kalkinmayr saglamak igin
olusturulan siirdiiriilebilir raporlamada sosyal boyutu ile eslesebilmektedir. Permakiiltiirde
adil paylasim etik kurali, TBL da kar ilkesi siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamak i¢in

olusturulan siirdiiriilebilir raporlamada dogal ¢evre boyutu ile eslesebilmektedir.
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Sekil 3: Permakiiltiir, TBL, SSK’nin Siirdiiriilebilir Kalkinmaya Goére Siirdiiriilebilir Raporlama Tliskisi
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Hubbard’a (2009: 180) gore siirdiiriilebilir performans araci olarak TBL, orgiitsel
performans sistemleri tizerinde uygulamada basarili olamamustir. Dengeli skor kart, TBL
yerine daha uygulanabilir olmaktadir. Ornegin Morsing ve Oswald’m (2009) Novo
Nordisk A/S igin yapmis oldugu arastirmaya gore bu sirket TBL yerine Dengeli Skor Kart
ile performans degerlendirmesi tercih etmistir. Hendersen (2011)’e gore rekabet avantaji
elde etmek isteyen isletmeler TBL’1n 3P’sinden gezegen ve insan1 SDSK’a entegre ederek

basariya ulasabilmektedirler.

Stirdiiriilebilir kalkinmanin boyutlarina gore olusturulacak bir siirdiirtilebilir
raporlama i¢in SDSK’a permakiiltiirin ve TBL’1in nasil entegre edilecegi Sekil 3’te
ayrintili olarak gosterilmektedir. Burada permakiiltiir, TBL ve SDSK’imn hem kendi
aralarindaki iliski hemde siirdiiriilebilir kalkinmanin {i¢ boyutu iizerinde ki iliskiler ok
isareti ile gosterilmektedir. SDSK’in finansal performans boyutu siirdiiriilebilir
kalkinmanin ekonomi boyutu, SDSK’in miisteri ve sosyal boyutu siirdiiriilebilir
kalkinmanin sosyal boyutu, SDSK’in dogal ¢evre boyutu ise siirdiirtilebilir kalkinmanin
cevresel boyutu ile ortiismektedir. SDSK’a ait 6grenme ve gelisme boyutu kendi i¢indeki
diger bes boyutun gelismesi ile ilgilenmektedir. SDSK’a iligkin bilgiler ayrintili olarak

ilerleyen sayfalarda verilecektir.

SDSK firmanin hedeflerini amaglarini ayrintili bir sekilde 6lgerek, daha fazla bilgi
sagladigr diigtiniildiigii i¢in bu arastirmada TBL ve permakiiltiir SDSK’a yardimer araglar

olarak kullanilmustir.

1.5. Siirdiiriilebilir Dengeli Skor Kart ve Siirdiiriilebilir Odakh Temel Strateji

1.5.1. Dengeli Skor Karttan Siirdiiriilebilir Dengeli Skor Karta

Giliniimiizde rekabet avantaji elde edebilmek ve firmanin basarisinin
Olctimlenebilmesi i¢in DSK’1n igerisinde bulunan dort boyutta yeterli olmamaktadir. Bu
nedenle DSK’a kalic1 bir rekabet avantajlarinin korunmasi igin gerekli tiim hususlar dahil
edilmelidir. Rekabet avantajlarin yaratilmasi ve korunmasi, bir firmanin ekonomik
basarisin1 kalic1 olarak giivence altina almaya yaramaktadir. DSK’1in formiilasyonunda,

tiim perspektiflerdeki hedef/onlemler, yukaridan asagiya dogru bir siirii siirecte uzun vadeli
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stratejik finansal hedeflerden anlasilmaktadir. DSK’in bu hiyerarsik yapisi, tiim ticari

faaliyetler i¢in bir deger yonlendirmesini garanti etmektedir (Figge ve digerleri, 2002a: 6).

Cogu zaman sirketler, yalnizca belirli ve kisa vadeli maliyetler ve kazanglar
saglayan konular1 yonetmektedir. Sosyal ve c¢evresel etkilerin ¢ogu daha az nettir ve
finansal olarak performansin Ol¢lilmesi ve finansal Olgiilerle iliskilendirilmesi daha zor
olmaktadir. Bu nedenle, sosyal ve gevresel etkiler genellikle resmi karar verme siirecinden
cikarilmaktadir. Paydaglarin ve etkilerin genis bir bi¢cimde tanimlanmasi ve Olglilmesi
genellikle zordur ancak yatirnm kararlarinin iyilestirilmesi i¢in kritik Oneme sahip
olmaktadir (Epstein ve Roy, 2001: 599). DSK’in bu 6zelligi ile ¢evresel ve sosyal yonler
yonetim icin de kullanilabilmektedir. Cevresel ve sosyal yonetim i¢in en gilincel
yaklagimlarin temel eksiklikleri baglamimda DSK’m siirdiiriilebilirlik i¢in {i¢ boyutu
entegre etme yetenegi, cevresel ve sosyal yonlerin yonetimine deger temelli bir yaklagim
imkan1 sunmaktadir. Siirdiirtilebilirlik yonetimine deger temelli bir yaklasim c¢evresel,
sosyal ve ekonomik hedeflerin es zamanli olarak basarilmasini amaglamaktadir. Bu
nedenle, ¢evresel ve sosyal dnlemler ile firmanin ekonomik basarist arasindaki iliski agikca
dikkate alinmalidir. Siirdiiriilebilirligin {i¢ temel diregi, iic nedenden dolayr deger odakl

bir yaklasimla biitiinlestirilmelidir (Figge ve digerleri, 2002a: 6):

1. Isletme degerini diisiiren siirdiiriilebilirlik yonetimi tehlikelidir. Ciinkii firma
yalnizca basarili oldugu siirece ¢evresel ve sosyal alanlarda yatirimini artirabilir.
Firmalar kendilerini finansal sikintiya diisiiriirlerse, bu maliyetler once kesilir ve
bu da finansal raporlamaya katkida bulunmaz. Is degeri yaratmayan
sturdiiriilebilirlik ~ yonetimi, yalmizca firmalar basarili  oldugu siirece
uygulanacaktir.

2. Deger odakli olmayan siirdiiriilebilirlik yonetimi, diger isletmeler i¢in uygun
olmayan bir rol modelidir. Cevresel ve sosyal yonetimlerini desteklemek veya
giiclendirmek isteyen firmalar siklikla kendilerini rakiplere yonlendirirken
faydalardan ziyade kayiplar yaratan siirdiiriilebilirlik yonetimini benimsemeleri
imkansizdir.

3. Deger odakli olmayan siirdiiriilebilirlik yonetimi tanim geregi siirdiiriilebilir
degildir. Siirdiiriilebilirligin ii¢ ana diregi ekonomi, ¢evresel ve sosyal yonleri

icermektedir. Tam olarak genellikle bu 6zelliklerin birbiri ile tamamlayic1 bir
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iliski icerdigi farz edilmektedir Siirdiiriilebilirlik ancak cevresel, sosyal ve
ekonomik hedeflere es zamanli olarak ulasildiginda basarilidir. Yalnizca
stirdiiriilebilirligin ii¢ boyutuyla birlikte gelisen bir is siirdiiriilebilir bir
performans sergilemektedir.

DSK, finansal is hedeflerine katkida bulunan ¢evresel ve sosyal yonlerin
tanimlanmasina ve yoneltilmesine yardime1 olmaktadir. Bu nedenle, SDSK ekonomik ve
sosyal agidan isletmenin performansinin siirekli iyilestirilmesi i¢in siirdiiriilebilirlik
kavrammin esas gerekliliklerini yerine getirmektedir. DSK’mn {i¢ siirdiirtilebilirlik
boyutunun tiimiine deger temelli entegrasyonu icin 6zel uygunlugu, para kazanilmayan
belirsiz faktorleri de géz dniinde bulundurma ihtimalinden kaynaklanmaktadir. Cevresel ve
sosyal yonleri siklikla bu belirsiz 6zellikleri gostermektedir. Bu nedenle, ekonomik basari
ile ilgili ¢evresel ve sosyal yonleri belirlemek ve DSK'a dahil etmek gerekir (Figge ve

digerleri 2002a: 7).

1.5.2. Genel Olarak Dengeli Skor Kart ve Performans Boyutlari

“Balance Scorcard” kavraminin Tiirkge’ye terciime edilmesinde bir karmasa
yasanmaktadir. Akademik calismalara bakildiginda, baz1 yayinlarda “balance scorecard”
kavraminin terciime edilmeden aynen kullanildigi; baz1 yaymlarda ise “scorecard”

kavramina karsilik olarak, asagidaki ifadelerden birinin kullanildigr goriilmektedir

(Coskun, 2007: 92-93).

¢ “Dengeli Kontrol Paneli”

¢ “Dengeli Degerleme Kart1”

¢ “Dengeli Performans Degerleme Tablosu”

¢ “Dengeli Puan Cetveli”

¢ “Dengeli Puan Kart1”

¢ “Dengeli Sonug¢ Kart”

e “Isletmelerde Dort Boyutlu Performans Olgiimleme Sistemi”
¢ “Olgiim Kart: Teknigi”

e “Puan kart1”
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o “Stratejik Karnesi”

¢ “Toplam (Dengeli) Basar1 Karnesi”
¢ “Verimlilik ve Bagsar1 Karnesi”

¢ “Kurumsal Performans Karnesi”

e “Kurumsal Performans Y Onetimi”

Profesyonel anlamda yonetim danigmanligi, egitim hizmetleri veya bilgi islem
destegi veren kuruluslarin da, “balance scorecard” kavrami i¢in kullandiklar1 ortak bir
Tiirk¢e kavram yoktur. Danigsmanlik ve egitim hizmetleri veren bazi kuruluslardan bazilar
“balance scorecard” kavramini ayni kullanirken; bir kismi ise, asagidaki kavramlardan

birini kullanmaktadir (Coskun, 2007: 92-93).

¢ “Basar1 Karnesi”

¢ “Dengeli Cetele”

¢ “Dengeli Not Defteri”

e “Dengeli Performans Olciim Cetelesi”
¢ “Dengeli Skor Kart1”

¢ “Dengeli Sonu¢ Kart1”

e “Isletme Karnesi”

¢ “Kurum Karnesi”

¢ “Kurumsal Karne”

e “Performans Karnelemesi”

T.C. Sayistay Bakanligi’nin yaymlarinda “balance scorecard” kavrami, “Dengeli
Skor Kart1” olarak ¢evrilmistir. Bu caligmada ise ~ “balance scordcard” yerine “dengeli

skor kart1” ifadesi tercih edilmistir.

DSK, 1990 yilinda Nolan Norton Institute’un sponsorlugunda gerceklestirilen, bir
yil siiren ve bir¢cok sirketi kapsayan ‘“Measuring Performance in the Organization of
Future” (Gelecegin Organizasyonlarinda Performans Olgiimii) adli arastirmaya
dayanmaktadir. Bu ¢aligmanin temelinde, agirlikli olarak finansal muhasebe Glglimlerine

dayanan performans Ol¢iim yontemlerinin artik eskidigi ve gegerliligini yitirdigi fikri
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yatmaktadir. Arastirmaya katilanlar, Ozet finansal Olgiilere agirlik verilmesinin,
organizasyonlarin gelecekteki ekonomik degerleri yaratmasini engelledigine inanmaktadir.
Bu arastirmada, Nolan Norton’in bagkani1 David Norton arastirma lideri Robert Kaplan da
akademik danisman olarak gérev yapmistir. Uretim, hizmet, agir sanayi ve yiiksek
teknoloji gibi farkli alanlarda faaliyet géstermekte olan bir diizine sirketin temsilcisi bir yil
stiresince ayda bir kez toplanarak yeni bir performans Ol¢clim yontemi gelistirmek igin

calismistir (Kaptan ve Norton, 1999: Onsoz).

DSK, finansal oOnlemleri (ge¢cmis faaliyetlerden elde edilen sonuglar) ve
operasyonel onlemleri (gelecek performansin itici giicleri) dengeleyen alternatif bir
performans 6l¢iimii ve yonetimi kavrami olarak tanitilmaktadir ve ayn1 anda bir¢ok alanda
kurumsal performansin kontrol edilmesine yardimci olmaktadir. Onemli olan nokta, bu
operasyonel dnlemlerin nicel ve nitel, finansal ve finansal olmayan farkli karakterlere sahip
olabilmesidir (Schaltegger ve Freund, 2011: 6). Stratejik yonetim araci olarak DSK, bir
isletmenin stratejik olarak onemli konularini tanimlamay1 ve bu sirketlerin stratejisinin
basarili bir sekilde basarilmasina katkida bulunan bu meselelerin nedensel katkisini
tanimlamay1 ve tasvir etmeyi 6nermektedir ( Figge ve digerleri, 2002b: 4). Ayni1 zamanda
DSK finansal ve finansal olmayan 6lgiitleri tek bir rapor igerisinde “dengeli” bir sekilde
icermektedir. Bu nedenle, isletme performansi Olgiiliirken performans karnesinin biitiin

boyutlarindaki performans 6lg¢iitlerine dengeli bir agirlik verilmektedir (Coskun, 2007: 38).

Kaplan ve Norton (1993: 3)’e gore ise dengeli bir skor karti 6zel kilan ise; 1)
Sirketin misyon ve stratejisinin iist kademeden baglayarak alt kademelere yansimasi. 2)
Ileriye doniik olmasi. 3) Dis ve i¢ &nlemleri biitiinlestirmesi. 4) Odaklanmaniza yardimei

olmasidir.

Mentor (2009: 37)’e gore ise DSK sitemi, bir sirketin finansal “bakis acisin1”, ii¢
finansal olmayan “bakis agisiyla” dengelemeye calisir: miisteriler, i¢ siirecler, is giiciiniin
ogrenimi ve gelisimi. DSK yontemini uygulayan sirketler iki giiclii ara¢ kullanirlar. Bu
araglardan ilki strateji haritasidir. Ikinci arag ise strateji haritasindaki her bir amag icin

ol¢ii, hedef ve mevcut performans verilerini kapsayan sonug kartidir.
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Strateji haritasi, calisanlarin yaptiklart is ile kurum stratejileri arasindaki
baglantiy1 agik bir sekilde goérmelerini saglamaktadir (Coskun, 2007: 60). Bu baglantiy1
olusturulan sonu¢ kartindaki dort boyutta kurumsal hedefler i¢in gorsel bir cergeve
olusturularak saglanmaktadir (Kaplan ve Norton, 2000: 50). Mentor (2009: 37)’e gore ise
strateji haritasi, yoneticiler sirketlerin stratejisine ve dort boyuta gore hazirlanmis sonug
kart1 acisindan amaglar arasindaki neden-sonug iliskisine iligkin goriisleri grafiksel olarak
betimleyen tek sayfalik belge niteligi tasimaktadir. Strateji haritasi, her bakis agisinin
stratejik amagclarim1 ve diger bakis acilarindaki amaglarin performanslarint nasil

etkileyecegini gostermektedir.

Sonu¢ karti yani raporlanmasinda, Kaplan ve Norton tarafindan gelistirilen
geleneksel DSK da performans boyutlarinda finansal boyut, siire¢ler boyutu, miisteri
boyutu ve 6grenme gelisme boyutu olarak dort performans boyutu bulunmaktadir (Kaplan
ve Norton, 1993; 1999; 2000; 2001, Dias-sardinha ve Rejinders, 2005: 77-78, Fernandes ve
digerleri, 2006: 624, Coskun, 2007: 38, Hsu ve Liu, 2010: 600, Elijido-Ten ve Tjan, 2014:
187-188).

Finansal Boyut: Ge¢miste yapilan islerin ve bu olaylarla ilgili mevcut durumun
Olciilebilen ekonomik sonuglarini 6zetlemede, finansal Olgiiler ¢ok yararli oldugu igin,
DSK, finansal boyutu oldugu sekilde muhafaza eder. Finansal performans Olgiileri, bir
sirketin stratejisinin ve bu stratejiye yonelik yliriitme ve uygulamalarin sirketi gelistirmeye
katkida bulunup bulunmadigini ortaya ¢ikarmaktadir. Finansal amagclar genellikle isletme
geliri, sermayenin karlilik orani, ekonomik katma deger gibi dl¢iilebilen karlarla ilgilidir.
Alternatif finansal araglar ise satiglarda hizli bir artis saglamak ve nakit artis1 yaratmak
olabilir. (Norton ve Kaplan, 1999: 33) Burada sirketin misyonun stratejiye doniisiip
doniismedigini, ekonomik basariya ulagma gelisimini gostermektedir (Elijido-Ten ve Tjan,
2014: 187).

Miisteri Boyutu: DSK’1n miisteri ile ilgili boliimiinde, yoneticiler, sirketin rekabet
edecegi miisteri ve pazar kesimlerini ve bu hedef kesimlerde sirketin gdsterecegi
performans: tanimlamaktadir (Norton ve Kaplan 1999: 33). Daha dogrusu bizim

misterilere nasil goziiktiiglimiizii gostermektedir. Tatmin olmus miisteri bizimle is
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yapmaya devam eden, bizi baskalarma tavsiye eden ve yeni miisteri getiren miisteridir

(Kogel 2015: 516).

¢ Siirecler Boyutu: Bu boyutta yoneticiler, kurulusun hangi 6nemli i¢ isleyis
yontemlerini gelistirmesi ve milkemmel hale getirmesi gerektigini saplamaktadir. Sirket i¢i
islemler boyutu, performans olglimiinde geleneksel sistemler ve DSK sistemi arasinda iki
temel farki gozler Oniine sermektedir. Geleneksel sistemler, sirketteki mevcut olan
yontemleri, izleyip gelistirmek i¢in ugragmaktadirlar. Kalite ve zamani baz alan dl¢iileri de
kapsadiklari i¢in finansal 6lgiilere kiyasla daha tistiin yonleri vardir. Fakat yine de sadece
mevcut yontemi gelistirmek iizerine odaklanilmaktadir. Halbuki skor kart sistemi kurumun
miisteri ve finansal amaglarini elde edebilmesi i¢in milkemmel bir sekilde uygulamasi
gereken yepyeni yontemler belirleyecektir. Ornegin bir sirket miisteri ihtiyaglarin1 énceden

tahmin edebilmek icin miikemmel bir sekilde uygulamasi gereken yepyeni yontemler

belirleyecektir (Norton ve Kaplan, 1999: 34-36).

Dengeli Skor Kart sistemi geleneksel sistemlerden farkli kilan ikinci husus,
yenileme siireglerini sirket i¢i yontemler boyutuna dahil etmesidir. Geleneksel performans
Ol¢ii sistemleri bugiiniin iiriin ve hizmetlerinin miisterilere ulastirilmasi i¢in uygulanmakta
olan yontemler iizerine odaklanilmaktadir ve mevcut yontemleri kontrol edip gelistirmeye
calisarak daha kestirme yoldan deger yaratmaya calisilmaktadir (Norton ve Kaplan, 1999:
34-36).

Ogrenme ve Gelisme Boyutu: Sirkette uzun dénemli bilyiime ve gelisme
kaydedilmesi i¢in gerekli alt yapiyr belirlemektedir (Norton ve Kaplan 1999: 36). Burada
calisanlarin ve bilgi sistemi yeteneklerinde diger ii¢ boyutta hedeflere ulasabilmek i¢in
ihtiya¢ duyulan alt yapt tamimlanmaktadir (Elijido-Ten ve Tjan, 2014: 188). Bu bir
anlamda isletmenin bir “6grenen organizasyon” haline gelmesine yardimci olabilmektedir

(Kogel, 2015: 517).

1.5.3. Dengeli Skor Kart Boyutlar1 ve Turizm Sektorii icin Ornek Uygulama

Turizm sektoriindeki isletmelerin performanslarinin sadece finansal Olciitlere

dayanarak olc¢iilmesi yeterli degildir. Nitekim yapilan arastirmalarda, otel yoneticilerinin
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DSK yontemi kullanmasalar da, odalarin doluluk orani, misafir yorum kartlari, c¢alisan
devir oran1 ve tekrar gelen ziyaretci sayist gibi finansal olmayan performans 6lgiitlerinden
yaygin olarak yararlandiklar1 goriilmektedir. Ancak otel yoneticileri, cok farkli performans
olgiitleri kullanmalaria ragmen, hala istedikleri bilgileri tam olarak elde edemediklerinden
sikayet etmektedirler. Bu nedenle, turizm sektoriindeki birgok isletmede de performans
yonetim araci olarak DSK kullanilmaya baslanmistir (Coskun, 2007: 199). Genel olarak
turizm  sektoriinde kullanilan performans oOlgiistine Tablo 3°’te  ornek olarak

verilebilmektedir.

Tablo 3: Turizm Sektoriinde Kullanilan Performans Olciileri

* Briit faaliyet kar1

* Net faaliyet kar1

* Kullanilan sermayenin getirisi

* Toplam satiglar

* Boliimlerin satis karmasi
Finansal Boyut * Kaynaklarina gore satis karmasi
* Ortalama doluluk orani

* Stoklarin ortalama siiresi

* Borglarin ortalama siiresi
*Kullanilan odabasina diisen gelir

*Kullanilan odabasina diisen gelir endeksi(diger rakiplerle kiyaslamast)

* Misafir memnuniyeti anketi sonuglari
s * Misafir mektuplari

Misafir Boyutu .
* Tekrar gelen misafir sayisi

* Tekrar gelen misafir sayisinin doluluk oranina orani

* Takim ¢aligmasi ile ilgili personel ile beraber yapilan toplantilar

Sirket igi Yontemler Boyutu Maliyet verimliligi ile ilgili briit kar ve net kar oranlari

* Calisanlarin egitimi ile ilgili tamamlanan kurslar, birden fazla is
yapabilen c¢alisan sayisi

* Otelin marka standartlarina uyulmasi
Ogrenme ve Gelisme * Faaliyet yiirtitiilmek tizere belirlenen yeni alanlar

* Personele verilen egitimler

Kaynak: Emekli, 2006: 68

1.5.4. Genel Olarak Siirdiiriilebilir Dengeli Skor Kart

Sirketler  stratejilerini  bircok  ¢esitli sirdiriilebilir  stratejiler  ile

sekillendirmektedirler (Epstein ve Roy, 2001: 592, Fulop ve Hernadi, 2012:110-111).
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Amaglari i¢in her seviyede, kiireselden yerele, siirdiiriilebilir gelisim stratejilerini acik¢a ve
kesin ilkeler, eylemler, planlar ve sorumluklar gelismektedir (Kardos, 2012: 1173). Bunlar,
mevcut rutin de kiigiik degisiklikler ya da radikal yeni is yapma sekilleri olabilmektedir
(Epstein ve Roy, 2001: 592).

Cevresel ve sosyal/toplumsal yonetimi bir firmanin genel yonetimi ile
biitiinlestirmek i¢cin DSK yontemini kullanmanin umut verici oldugu goriilmektedir (Figge
ve digerleri, 2002b). Geleneksel DSK’daki degisiklikler, bir kurulusun elde etmeyi
bekledigi sosyal/toplumsal ve g¢evresel performans diizeyini gOstermeye izin
verebilmektedir (Dias ve digerleri 2002: 59). Fakat bu konuda fazla calisma
bulunmamaktadir. Bu ylizden bu caligma da ise temel olarak Figge ve digerlerin (2002a,
2002b, 2002c), Epstein ve Wisher (2001a, 2001b), Bieker (2002, 2003), Bieker ve
Waxenberg (2002), Fiilop ve Hernadi (2012), Fulop ve digerlerinin (2014) yapmis oldugu

caligmalar g6z 6niinde bulundurulmustur.

Fulop ve Hernadi’ye (2012) gore SDSK alaninda yapilan ¢alismalar incelendiginde
SDSK’in birlestirilmesinde hepsi farkli bir bakis acisina ve yapiya sahiptirler. Burada
geleneksel DSK fikri finansal, ¢evresel ve toplumsal olarak siirdiiriilebilirligin {i¢
boyutuyla ve diger ilgili paydaslarin bakis acilariyla birleserek daha genis bir cerceve
saglayarak gelismektedir. Bu araci, ¢evresel yonetim amaciyla kullanmak fikri, Kaplan ve

Norton (1993) tarafindan daha dncede Onerildigi lizere yeni degildir.

SDSK ekonomik, cevresel ve sosyal/toplumsal anlamda is performansinin kalici
sekilde gelistirilmesi i¢in  siirdiirtilebilirlik  kavraminin  kosullarinin  esaslarini
karsilamaktadir (Figge ve digerleri, 2002c: 7). SDSK'1 bir planlama arac1 olarak kullanmak
mantiklidir. Bu sosyal/toplumsal ve / veya cevresel yonlerden ortaya ¢ikan katma deger
potansiyelinin ~ seffaflifin1  artirabilmektedir ve  stratejinin  uygulama siirecini
hazirlayabilmektedir. Ekonomik, c¢evresel ve sosyal/toplumsal hedefler boyutlar
arasindaki nedensellikleri nasil ortaya ¢ikabilecegini aciklayan bir referans cergevesi
sunabilmektedir. Buna ek olarak, bir sirketin ¢evresel veya stirdiiriilebilirlik departmani,
SDSK araciligiyla kendisi ile deneyim kazanabilmektedir. Bu nedenle SDSK kurulumu
cok degerli bir egitim siireci olabilmektedir (Bieker ve Waxenberg, 2002: 6-7).
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1.5.5. SDSK’1n Formiile Edilmesi Siireci

Figge ve arkadaslarinin mantigina dayanarak, SDSK’in formiile siireci bir dizi
temel gereksinimi karsilamalidir ( Figge ve digerleri 2002a:10-11; 2002b: 11-12; 2002c:
276-277).

e Oncelikle SDSK, cevresel ve sosyal yonetim deger odakl1 yonetim bakis acisina
onciiliik edebilecek bir siire¢ olmalidir.

e Ikincisi, gevresel ve sosyal deger odakli ydnetim bakis agisin1 saglamak icin
firmanin genel yonetim sistemi ile birlestirilmelidir.

e Ugiinciisii, stratejinin ve belirli is biriminin ¢evresel ve sosyal yonlerinin belirli
ozelliklerini ve gereksinimlerini tam karsilayan bir SDSK olmalidir.

e Dordiinciisii, bir is biriminin ¢evresel ve sosyal yonleri stratejik 6neme gore
birlestirilmelidir. Bu fazladan pazar dis1 bakis agisinin girisinin olup olmadigi

sorusunu i¢cermektedir.

Bu gereksinimlerin temelinde bir SDSK formiile etme siireci ti¢ ana adima
ayrilabilmektedir. Birincisi, stratejik is birimi se¢ilmelidir. Bu adim igletme birimi i¢in bir
stratejinin var oldugu varsayilmaktadir. Ikincisi, ilgili gevresel ve sosyal/toplumsal yonleri
tanimlanmalidir ve tigiincii olarak, bu 6zelliklerin belirli isletme birimi stratejisi ile ilgisi

belirlenmelidir. Sekil 4’te ise tiim siirecin genel bir goriiniimii verilmektedir.
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Sekil 4: SDSK Formiile Etme Siireci

I5 Birimi Stratejilerinin Secimi

Cevresel ve Sosval Etkivi Tanunlama

}

Cevresel ve Sosyal Bakis Acismm Onemini Belirleme

.

Finansal

Bovut

L

Miisteri

Boyutu

L.

Isletme Ici

Siiregler Bovutu

.

Kaynak: Figge ve digerleri, 2002a: 12

Epstein ve Wisher’e (2001a, 2001b) gore ise DSK’1 kullanan birgok sirket skor
kartlarina heniiz basarili bir sekilde ¢evresel, saglik ve sosyal/toplumsal boyutlarini entegre
edememislerdir. Bunun sebebi ise yoneticilerin destekledikleri cevresel, saglik ve
sosyal/toplumsal girisim ve hedefleri gerceklestirmeye yardimci olacak bu araci nasil
kullanabileceklerini
kullanabileceklerini kesfedememis olmalaridir. Sekil 5°de Epstein ve Wisher (2001a,
2001b) bize gevresel, saglik ve sosyal/toplumsal boyutlarint DSK’a nasil entegre edilmesi

bilmemeleridir.

konusunda ¢ok 1yi bir 6rnek sunmaktadirlar.
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(Gelisme Bovutu

Bagka bir yam

L,

Pazar Disa

Bovut

ise basitce bu karti




Sekil 5: DSK icin 6nerilen Cevresel ve Sosyal Ol¢iimler

CEVRESEL

Proaktif ve reaktif
harcamalar

Sermaye yatirimlari
Isletme harcamalari
Satis maliyeti

Geri doniisiim
maliyeti

Yesil triinlerden elde
edilen gelirler

Para cezalari

Cevresel  etkilerden
kurtulma maliyetleri

Yesil tirtinler

Uriin giivenligi
Geri aramalar
Miisteri iadeleri

Olumsuz basin
bildirisi

Kullanimdan  sonra
geri kazanilmig
urtinler

Fonksiyonel irtin
cevre verimliligi
(Ornegin camasir
makinesinin  enerji
maliyetleri)

CEVRESEL

Geri

iretim  ve
malzemeleri
Sertifikali
tedarikgiler

I¢ denetim puani
Enerji tiiketimi
Sertifikali tesisler
Yeniden tiretilen
trilinlerin %’si
Enerji kullanim1
Sera gaz1 emisyonu

Tehlikeli  materyal
¢iktist

Calisanlarin egitimi
Topluluk sikayetleri
Yenilebilir
kaynaklarin
kullanimi

Calisanlar tarafindan
ihlal edilen durumlar

Cevresel hedeflerle
baglantili olan
¢alisanlarin tesviki

Cevresel hedef
yiiktimliilikleri
Cevresel
sorumluluklar
yiktimliilikleri

Acil cevap
programlart

Kaynak: Epstein ve Wisher, 2001b:4

Kendi isletmelerine uygun SDSK kart hazirlayan isletmeler ic¢in ekonomik,
sosyal/toplumsal ve ¢evresel boyutlari ile 6l¢lim araci olusturmalar1 paydaslari/ misafirleri
i¢in yeterli olmayabilmektedir. Bunun i¢in kendilerine uygun bir siirdiiriilebilir odakl
temel strateji segerek kendilerini ifade etmeleri paydaslari/misafirleri ve kendileri i¢in

avantajli olabilecektir.
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1.5.6. Kurumun Eylem ve Etkileri Uygun Analiz icin SDSK Strateji Haritasi

Moller ve Schaltegger (2005: 75-76)’e gore strateji  haritalari, strateji
formiilasyonunda ve strateji uygulamasinda belirgin bir rol oynamaktadir. Strateji haritalar
ile dengeli puan kartr, bir modelleme siirecinin baslangi¢c noktasi haline gelimektedir.
Kurumsal siirdiiriilebilirlik durumunda, siirdiiriilebilir kalkinma ve gelismis bir bilango
skor kart1 arasindaki baglantilar1 yansittig1 agiktir. Cevresel agidan, dengeli skor kartlarinin
bir avantaji, siirdiiriilebilirlik konular1 da dahil olmak iizere uzun vadeli kaynaklar ile
yetenekler arasindaki iliskiyi ve kisa vadeli finansal sonuglar1 ortaya koymasidir.
Stirdiiriilebilirlikle iligkili kaynaklari, yetenekleri ve faaliyetleri olan neden-sonug zincirleri
yalnizca g¢evresel olarak belirtilen maliyetleri igermemeli, daha dogrusu dogrudan ve
dolayli ¢iktilar1 icermelidir. Bu durumda “dengeli” teriminin yorumlanmasi, kurumsal
stirdiiriilebilirligin amag ve hedeflerine kadar uzanir. Bu tiir iyilestirmeleri i¢eren dengeli

skor kartlari, dengeli puan kartlarini siirdiiriilebilirligini (SDSK) dogrulayabilmektedir.

Buna gore asagida Tablo 4’de SDSK i¢in kurumun eylem ve etkileri i¢in uygun

analiz strateji haritas1 dnerisine yer verilmistir.

Tablo 4: Kurumun Eylem ve Etkileri icin Uygun Analiz Strateji Haritas

STRATEJI
Kurumsal Misyon ve Degerler, Gelecege Dair Planlar Cevresel ve Sosyal Sorumluklar
EKONOMIK . CEVRESEL Kurumsal eylem ve kararlarin
ETKIiLER SIS BT ETKIiLER ekonomik, c¢evresel ve sosyal

sonuglari

Finansal Boyut I:I I:I
Miisteriler I:I I:I

Siredter C 1 1 101

[ 1 [ ]

Kurumsal Karar ve Eylem

e I I N

Kaynak: Fulop ve Hernadi, (2012: 112)
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Buna dayanarak, kurum icindeki ekonomik, sosyal ve c¢evresel kararlar ve
faaliyetler, i¢ siirecler ve 6grenme ve biliylime boyutu tarafindan tanimlanan hedeflerle
baglantili olarak tanimlanabilir hale gelmektedir. Bu nedenle, sosyal ve ¢evresel etkiler
ozel bir ekonomik etkiye (tiiketici talebi, finansal sonuglar) tabi tutulmaktadir. Toplumsal
ve gevresel etkiler ekonomik etkiden (tiiketici taleplerini karsilama, finansal performans)
ayr1 olarak ele alinmalidir. Finansal bakis acisinin ve ilgili hedeflerinin sosyal ve ¢evresel
beklentilerin karsilanmasina katkida bulundugu gerceginden kaynaklanmaktadir. Nitekim

bir 6ncelik olarak ele alinmamalidir (Fulop ve Hernadi 2012:112-113).

1.5.7. Surdiiriilebilir Odakl Temel Strateji

Bieker (2003: 7)’e gore DSK veya SDSK, stratejileri sirketlerin operasyonel
seviyesine aktarmak i¢in “stratejiden eyleme” bir aragtir. Bu aracta, normatif ve stratejik
unsurlarin  Oonceden tanimlanmasi gerekmektedir. Ciinkii siklikla siirdiiriilebilirlik
politikalar1 veya stratejilerinde “normatif bosluk” ve “stratejik bosluk” eksikligi
gozlemlenmektedir. Bu eksiklik, stratejik hedeflerin tanimini, dSlglilmesinin  zor
goriinebilmesine yol acabilmektedir. Asagidaki yonler vizyonlarin, stratejilerin ve somut

hedeflerin birbirine baglanmasinin neden zor oldugunu agiklamaktadir.

e Yukarida belirtildigi iizere, stratejiler ya mevcut degildir ya da en azindan agik
degildir. Elbette, cevresel ve sosyal yonleri ile ilgili olarak bu durum daha sik
gorilmektedir.

e Stratejiler, ¢alisanlar tarafindan anlagilmayan ve oldukca genis olan vizyonlara
¢ok benzemektedir.

e SDSK kurulurken stratejik gelistirme departmanlarindan destek eksiliginden
dolayr strateji ve eylemler arasindaki bosluk tamamen kopriillenememistir.
Ancak hedefler belirlenirken, stratejiler goz oniine alindiginda, en azindan bu

bosluk giderilmeye ¢aligilabilmektedir.

Bieker (2003: 7) burada SDSK ile kurumsal siirdiiriilebilirlik ydnetiminin

temellerini atmak istemektedir.
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Fulop ve Hernadi (2012: 110-111)’ye gore daha Onceki calismalarda (Dyllick,
Bieker ve digerleri, 2002) rekabetgi ¢evresel stratejiler sirketin temelinde stratejik uyumu
ve stratejik davraniglart smiflandirmaktadir. Siirdiiriilebilirlik sorunlarina atifta bulunan
sey, yalnizca piyasa giicleri degil, ayn1 zamanda toplumsal giiglerdir. Stratejik uyum bu
nedenle yoneticilere ‘toplum/kamu ya da piyasa olan iki unsurun goreceli Onem
algilarindan bahseder. Stratejik davranis, sirasiyla, sirketin siirdiiriilebilirlik konularina
yaklagiminda benimsenen savunma ve saldirganlik seviyesinden bahsetmektedir, bunlar
reaktif ya da proaktif olup olmadig ile ilgilidir. Bu iki faktor birlestirildiginde Tablo 5’de
da gosterildigi gibi farkli stratejik tiirleri olusturulabilmektedir.

Tablo 5: Dort Farkh Siirdiiriilebilir Odakh Temel Strateji

Stratejik Uyum
KAMU PAZAR
Stratejik Davranig
REAKTIF Giivenilirlik Stratejisi Verimlilik Stratejisi
PROAKTIF Doniistiiriicti Stratejisi Yenilikgilik Stratejisi

Kaynak: Fiilop ve Hernadi, 2012:110

Dis gevreyi etkilemeye yonelik, atak ve proaktif tutum ve davraniglarla uygulanan
stratejilere aktif stratejiler olarak adlandirilmaktadir. D1s ¢evreden gelen uyarilar nedeni ile
uyumlu, yavas ve reaktif bir tutum ve davraniglarla uygulanan stratejiler ise pasif stratejiler

olarak adlandirilmaktadir (Ulgen ve Mirze, 2010: 210).

Aktif stratejiler, yonetici ve stratejistlerin, olaylarin kendilerini zorlamasindan ve
yonlendirilmesinden Once kararlastirdiklar1 ve uyguladiklart stratejiler olmaktadir.
Yoneticilerin olaylar olusmadan evvel uygulamaya koyduklari Oncii ve yonlendirici
stratejik uygulamalardir... Pasif stratejiler ise olaylar olustuktan, her sey yerli yerine
oturduktan sonra isletmelerin reaktif bir sekilde, olaylar karsisinda uyumcul olarak
uyguladiklar stratejiler olmaktadir. Burada uygulama zamani olaylardan olduk¢a sonradir
ve yoneticilerin amaclar1 genellikle, isletmelerinin olusan ve gelisen olaylar karsisinda
uyum gostermesini ve ona uygun davraniglar gelistirmesini saglamaktadir. Bu baglamda
uygulanan stratejiler yonlendirici degil uyumculdur. Bu gibi pasif strateji uygulayicilarina

gec hareket eden isletmeler denilmektedir (Ulgen ve Mirze, 2010: 210-2011).
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Giivenilirlik Stratejisi: Giivenirligi ve itibar1 artirmak, tesvik etmek: Burada imaj
ve itibar konular1 ele alinmaktadir (Bieker, 2003: 7). Siirdiriilebilirlik toplum igin ve
politik olarak 6nemli olmasi sebebiyle, bir sirketin siirdiiriilebilir olmas1 giivenirligi ve
itibariyla degerli maddi olmayan bir varliktir. Dolayisiyla “iyi kurumsal vatandas olma”
anlaminda toplumda ve siyasette iyi bir imaja sahip olmak Onemlidir. Bu strateji,
giivenirligi veya “itibarli sermayeyi” tesvik etmeyi, artirmay1 ve korumay1 amaglamaktadir

(Fiilop ve Hernadi, 2012: 110).

Verimlilik Stratejisi: Uretkenligi ve verimliligi artirmak: Uretkenligin ve
verimliligin gelismesi “verimli” bir stratejinin uygulanmasi ile miimkiindiir (Bieker, 2003:
7-8). Cevre yonetimi ile ilgili bu strateji iyi bilinmekte ve “cevre verimliligi” olarak yaygin
olarak uygulanmaktadir. Endiistrilerde, en iyi enerji, su ve malzeme verimliligini basaril
bir sekilde saglayarak hem maliyetleri azaltmak hem de ekolojik ayak izi’ni azaltmada
yardim ettigi i¢in siirdiiriilebilirlikle ilgili en 6nemli strateji goziikkmektedir. Sosyal acidan,
bu tiir stratejiler “sosyo- verimliligi” gelistirmek icin calisilabilmektedir. Bu, ¢alisanlart
hem verimliliklerini hem de meslek derecelerini artirmak ic¢in destekleyerek

gerceklestirilebilir (Fiilop ve Hernadi, 2012: 110).

Yenilik¢ilik Stratejisi: Piyasa da fark yaratmak: Burada sirket tarafindan iiretilen
irlinlerde piyasa da fark yaratilmasi hedeflenmektedir (Bieker, 2003: 9). Cevresel ve
sosyal etkiler genellikle firmalarin tirlinlerini pazarda farklilastirma firsati sunar. Bu
stratejinin amaci, sosyal acidan duyarli ve ¢evre dostu iirlin yeniliklerini gelistirmek ve
satmak yoluyla satislar1 ve marjlar1 artirmaktir. Strdiriilebilir katma degerli {riinler
tiketim ve elden ¢ikarma asamasinda miisteri tarafindan degerin algilanmasi kosuluyla

pazarlamak daha iyidir (Fiilop ve Hernadi, 2012: 110).

Doniistiiriicii  Stratejisi: Gelismekte olan pazar ve toplum: Burada mevcut
kurumsal ¢ergeveleri degistirerek yeni pazar alanlari yaratmak amaglanmaktadir (Bieker,
2003: 9). Ciinkii ¢ogu durumda insan ihtiyaglar1 ya da tiikketim olaylar1 degistirilebilir. Bu
yOniiyle bu strateji proaktif ve halka yonelmis durumda olmaktadir. Sonug olarak burada
diger stratejilerle karsilastirildiginda yapisal degisiklikler yaratmak ya da bunlara katilmak
amaclanmaktadir (Fiilop ve Hernadi, 2012: 110).
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1.5.8. Siirdiiriilebilir Odakh Temel Strateji ve SDSK Taslagi

Bu birlesmenin iki tarafli bir 6zelligi vardir. Bir taraftan, sosyal/toplumsal ve
cevresel hedefleri dogrudan bir sekilde belirlemek i¢in sosyal/toplumsal ve cevresel bir
bakis acis1 ile sunulmaktadir. Diger taraftan, sosyal/toplumsal ve cevresel beklentileri,
onceden belirlenmis ve halen uygulanmakta olan siirdiiriilebilirlik stratejisine uygun olarak
hedeflerin olusturulmast sirasinda geleneksel bakis agisi ile birlestirilmektedir. Burada
strdiiriilebilirlik  stratejilerin  merkezde konumlandirilmasi, bireysel bakis agisindan

kaynakli sorular1 anlamamizi saglamaktadir (Fulop ve Hernadi, 2012: 111-112).
Bu duruma gore sosyal/toplumsal ve g¢evresel bakis agisina gore birlestirilmis

stirdiiriilebilir yonetim odakli temel strateji ve SDSK Sekil 6’da gosterildigi gibi bir

birlesmeye sahip olmaktadir.
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Sekil 6: Siirdiiriilebilir Odakh Temel Strateji ve SDSK Taslagi

FINANSAL PERFORMANS
k] ] e K
Sosyal ve gevresel g E| &£
el 2| B2
gereksinimler z| 5l zls
dogruttusunda igletme
sahiplerinin beklentileri
nedir?

MUSTERI
5| &| 5| &
Sosyal ve cevresel o g B g
El 3| | @
gereksinimler <l 5l =ls
dogrultusunda
miisterilenin beklentileri S .
nedir? - SURDURULEBILIRLIK STRATEJISI TURLERI
@ "GUVENIRLIK" "ETKINLILIK"
OGRENME ve GELISTIRME
5| 8| §| 8[| "oONUSTURLEBILIRUIK" |  "YENILIKGILIK"
Sosyal v gevesel g g 3 é
gereksinimler < o |3
dogrultusunda 6grenme
ve gelistimme yetenegi
nastl stirdiiriilebilit?
DOGAL CEVRE
i I B E
ol E|%|E
Dogal gevreyi koruyarak [ %] O] T
nasil gelistirebiliriz?

Kaynak: Fulop ve Hernadi, 2012: 112
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IKiNCi BOLUM

2. ALTERNATIF TURIZM iCIN SURDURULEBILIR DENGELiIi SKOR
KARTIN PERMAKULTUR EKOLOJIK KOY VE CIFTLIKLERINDE
UYGULANMASI PASTORAL VADi ORNEGI

2.1. Arastirmanin Amaci ve Arastirmanin Sorulari

Gilinlimiizde turizm sektoriinde kitle turizmin yikici, zarar verici ve Kkiiltiirel
erozyona sebep olucu etkileri artmaktadir. Destinasyonlarda dogal ¢evreye verilen zararlar
gozle goriiliir bir sekilde on plana ¢ikmaktadir. Bu yiizden son yillarda ekolojik yagami
koruyarak kalkinabilmek i¢in alternatif ¢6ziim Onerileri gelistirilmektedir. Permakiiltiir de
strdiiriilebilir kalkinma aracit olarak bu ¢6ziim Onerilerinin igerisinde yer almaktadir.
Ciinkli permakiiltiir sadece alternatif turizm olarak degil, siirdiiriilebilir kalkinma araci
olarak tiikenmekte olan dogal kaynaklarin korunmasinda ve siirdiiriilebilir kalkinma igin
gerekli olan ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlarin dengede tutulmasinda her sektor i¢in
yardimci olabilmektedir. Bu dengeyi permakiiltiir kendi etik kurallar1 ve ilkeleri ile birlikte
icerisinde barmndirdigr siirdiiriilebilirlik stratejisi sayesinde gergeklestirmektedir. Turizm
sektoriinde ise alternatif turizm i¢in permakiiltiir ekolojik koy ve ciftlikleri olarak faaliyet

alanina sahiptir.

Fakat hem permakiiltiir kapsaminda faaliyet gosteren isletmelerin internet adresleri
hem de ilgili yazin incelendiginde nasil bir performans degerlemesi yapilacagi konusunda
kapsamli bir degerleme araci bulunmamaktadir. Cilinkii permakiiltiiriin i¢erisinde finansal
ve finansal olmayan (¢evresel, sosyal/toplumsal) Ol¢limler bir arada bulunmakta ve
finansal olmayan soyut dl¢iimlerin nasil yapilacagi konusunda bir bilgi bulunmamaktadir.
Mevcut durumun degerlenebilmesi, hatalarin denetlenmesi ve diizeltilmesi, belirlenen
hedeflerin basar1 durumunu belirten bir performans degerleme sistemine ihtiyag

duyulmaktadir. Bu nedenle arastirmanin temel problem sorusu su sekildedir; alternatif



turizm i¢in SDSK ile permakiiltiir etik kurallar1 ve ilkeleri birlestirilerek nasil bir

stirdiiriilebilir raporlama olusturulabilir?

Arastirmanin alt problem sorular1 ise;

1. Finansal performans igin stratejik hedefler, c¢alisma hedefleri, strateji
gostergeleri, etkili yonetim araglar1 nelerdir?

2. Misafir boyutu icin stratejik hedefler, calisma hedefleri, strateji gostergeleri,
etkili yonetim araclar1 nelerdir?

3. I¢ siirecler boyutu icin stratejik hedefler, calisma hedefleri, strateji gostergeleri,
etkili yonetim araglari nelerdir?

4. Ogrenme ve gelisme boyutu icin stratejik hedefler, ¢alisma hedefleri, strateji
gostergeleri, etkili yonetim araglar1 nelerdir?

5. Toplum boyutu i¢in stratejik hedefler, calisma hedefleri, strateji gostergeleri,
etkili yonetim araglari nelerdir?

6. Dogal cevre boyutu i¢in stratejik hedefler, calisma hedefleri, strateji gostergeleri,

etkili yonetim araglari nelerdir?

Bu yiizden bu ¢alisma kapsaminda 6ncelikle SDSK’1 bir planlama araci olarak ele
alarak permakiiltiir ile biitiinlestirerek ekonomik, sosyal, ekolojik hedefler boyutlar
arasindaki nedensellikleri nasil ortaya c¢ikarabilecegini agiklayan bu alanda faaliyette
bulunan alternatif turizme yonelik isletmeler icin referans olmasi amaglanmistir. Ayni
zamanda permakiiltiirii stratejik yonetim bakis agisiyla ele alarak bu alanda gelistirilmesini

saglamakta hedeflenmektedir.

Secilen Pastoral Vadi isletmesinde, isletmenin stratejisini gerceklestirebilmesi i¢in
soyut degerlerin, mevcut durum analizini yaparak somut adimlara doniistiiriilmesini ve

Olciilmesini saglamak amaglanmustir.
Pastoral Vadi isletmesinin vizyon, 6z degerler ve misyonunu olusturarak 6 boyut

acisindan amaglar arasindaki neden-sonug iliskisine iliskin goriislerinin betimlendigi ve

tanimlandig1 SDSK strateji haritasini olusturmak amaglanmaistir.
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Mevcut durum analizinin sonuglarini isletmenin ¢alisanlar1 da olmak iizere gerekli
paydaslar, misafirler ve goniilliiler ile paylasarak siirdiiriilebilir odakli strateji araciliiyla,
isletmenin stratejik yonetim amaglarinin taninirligini yayginlastirmak amaciyla arastirma

sonucuna gore isletme i¢in en uygun raporun hazirlanmasi amaglanmaistir.

2.2. Arastirmanin Onemi

Ulkemizde siirdiiriilebilir kalkinma c¢alismalarma yonelik ¢oziim &nerisi ve bu
caligmalara yonelik performans degerlendirilmesi konular1 hakkinda ¢ok az ¢alisma
bulunmaktadir. Bu nedenle burada 6ncelikli olarak permakiiltiiriin siirdiiriilebilir kalkinma
araci olarak stratejik yonetim bakis agisi ile ele alinmasi ve gelistirilmesi i¢in 6nemli
olmaktadir. Bu anlamda SDSK’1 permakiiltiir ile birlestirilerek ilk defa uygulama alani
olusturmasi agisinda da 6zgiin bir degere sahip oldugu diisiiniilmektedir. Bu arastirma
neticesinde sadece ilgili yazinda degil ayn1 zaman da permakiiltir ve SDSK ile ilgili

projeler, uygulama alanlar1 olusturularak da katkida bulunulmasi amaglanmaktadir.

2.3. Arastirmanin Yontemi ve Arastirmanin Siireci

Aragtirmada nitel arastirma yontemi, durum (6rnek olay) ¢alismasi tercih edilmistir.
Nitel aragtirma; gézlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin
kullanildigy, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekei ve biitiinciil bir bicimde ortaya
konmasia yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma tiirii olarak tanimlanmaktadir
(Y1ildirim ve Simsek 2005: 39). Analiz birimi olarak ise bu alanla ilgili gerekli arastirmalar
yapilarak Pastoral Vadi secilmistir. Biitiin evreni ¢aligmak yerine, evreni temsil etme
giicline sahip, smirlt sayida birey, olay veya olguyu arastirma kapsamina dahil etmenin
pratik bir ¢6ziim olmasi (Yildirim ve Simsek 2005: 101), giincel bir olguyu kendi yasam
cergevesi (icerigi) icinde calisan, olgu ve i¢inde bulunulan igerik arasindaki sinirlarin kesin
hatlariyla belirgin olmadig1 ve birden fazla veri kaynaginin oldugu durumlarda kullanilan
bir arastirma yontemi oldugu i¢in bu yontem tercih edilmistir (Yin 1984: 23 aktaran
Yildinnm ve Simsek 2005: 278; Biiyiikoztiirk ve digerleri 2014: 249). Ayrica bu yontem,
bir konu, olay, isletme veya bolge hakkinda ayrintili bilgi toplamaya olanak saglayarak

yeni kuramlarin gelistirebilmesine firsat vermesi nedeniyle tercih edilmektedir (Yin, 1994:
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79 aktaran Kilig¢ ve Kurnaz 2010: 46). Bu arastirma i¢in goriisme, gézlem ve dokiiman

analizi olarak birden fazla veri toplama arac1 kullanilmastir.

Permakiiltiir alaninda faaliyette bulunan isletme sayisi az oldugu igin analiz birimi
secilmeden Once bu aragtirma i¢in en uygun analiz birimi segilmeye 6zen gosterilmistir.
Gerekli aragtirmalar yapilarak ve iist diizey yoneticisi ile goriisiiliip onay alindiktan sonra
Fethiye ilinde bulunan alternatif turizm kapsaminda ekolojik yasam c¢iftligi olarak 2000
yilinda kurulan saglikli beslenme, organik tarim unsurlarini igerisinde bulundurarak
stirdiiriilebilir yasam alani olusturmayr amaglayan ‘“Pastoral Vadi” isletmesi olarak

belirlenmistir.

Arastirmada Oncelikle analiz birimi yani Pastoral Vadi ’ye ait yayinlar (makaleler,
dergi, televizyon yayinlari, raporlar, web sayfasi vb.) incelenmistir. Daha sonra ise SDSK
ile ilgili diinyadaki yapilmis 6rnek uygulamalar incelendikten sonra veri toplamanin ikinci
asamas1 olarak analiz birimi kendi dogal ortaminda gézlemlenmesi amaglanmistir. Bunun
icin gerekli goriismeler 27.10.2016 tarihinde telefon ve mail araciligiyla iletisim kurularak
goriisme zamani 17.11.2016/19.11.2016 tarihleri arasinda belirlenmis olup arastirma
yerinde 3 giinliikk incelenme yapilmistir. Ayni zamanda 18.12.2016 tarihinde 8.
Siirdiiriilebilir Yasam Film Festivali diizenlenmekteydi. Sayin Ahmet KIiZEN’in de
sponsorlarindan ve konusmaci olarak da destekgisi oldugu bu festivale Saymn KIZEN ve
Pastoral Vadi ailesi ile katilarak, oradaki yerel halkin hem siirdiiriilebilirlik hakkinda hem

de disaridan Pastoral Vadi ’ye bakis agisinin gdzlemlenebilmesi i¢in bir avantaj olmustur.

Dokiiman analizi ve gozlemlerin sonucunda elde edilen bilgilere gore oncelikle {ist
diizeydeki yoneticisi Sayin Ahmet KIiZEN ile &nceden hazirlanmis olan EKLER’de
sunulan yar1 yapilandirilmis miilakat sorulari cercevesinde goriisme yapilmistir ve bu
gorlisme ses kaydi olarak kayit altina alinmistir. Sonrasinda ise oradaki daimi calisanlar ve
goniilliiler ile birlikte grup odak goriismesi yapilarak finansal/misafir/i¢ siiregler/6grenme
ve biiylime/toplum/dogal ¢evre boyutlari i¢in ¢aligma hedefleri, strateji gostergeleri, etkili
yonetim araglarini 6grenmeye yonelik giinde ortalama 2 saat goriisme yapilmistir. En son
olarak ise Sekil 9 ve Tablo 7°de gosterilmis olan Pastoral Vadi “giivenirlik” stirdiiriilebilir

odakl1 rekabet stratejisi strateji haritast ve Pastoral Vadi permakiiltiir i¢in “glivenirlik”
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siirdiiriilebilir odakli temel stratejisi ve SDSK raporu olusturulmasina yonelik gerekli

bilgiler elde edilmis ve bu bilgiler rapor halinde sunulmustur.

2.4. Pastoral Vadi’ye iliskin Bilgiler

2.4.1. Pastoral Vadi Konumu ve Tarihi

Pastoral Vadi, Yaniklar Koyli, Dalaman - Fethiye devlet karayolu iizerinde ve
Dalaman'a 40 km, Fethiye'ye 15 km mesafededir. Sekil 7°de de goriildiigii iizere Pastoral

Vadi Kargi Cayr’nin yaninda yer almaktadir.

Sekil 7: Pastoral Vadi’nin Yerlesim Plam

PASTORAL VADI

EKOLOJIK YASAM CiFTLIGE
YANIKLAR KOYU - FETHIYE

N
A

Komsu Parsel

1 Ana Eina - Ofis

W Kaorpe € i Feben)
31 Gocuk Oyun Hvaay

£ Com Sern

Yiizdlclimii: 41.900 m

Kaynak: www.pastoralvadi.com

Pastoral Vadi, Ahmet KIZEN tarafindan gec¢mis is tecriibeleri ve mesleki bilgisi
birlestirerek kurulmustur. Pastoral Vadi kurulurken Ahmet Bey kitle turizmin yikici ve
kiiltiirel erozyona ugratan etkisinden kurtulmak icin diinyadaki ekolojik turizm 6rneklerini
incelemistir. Daha sonrasinda ise suanki igerisinde yasamis oldugu 42 doniimliik arsayi

satin alarak ekolojik yasam ve ¢iftligi i¢in ilk adim1 atmistir. 2000 yilinda ilk kendi evini
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insa etmis olup ardindan turizm i¢in konaklama alanlarin1 zamanla insa ederek bugiinkii

mevcut kapasitesine ulagmustir.

19-27 Eylil 2009 tarihinde burada Penny Livingston Stark’in ilk permakdiltiir
calistayr gergeklesmistir. Calistaya katilanlar Penny Livingston Stark’tan permakiiltiirle
ilgili bilgilerini, tecriibelerini uygulamaya gecgerek derinlestirmek i¢in bir hafta siirecek
uygulamali egitimden faydalanmistir. En Onemlisi ¢evreleriyle paylagmak, kendi
yasamlarini, topraklarini ve yasadiklari toplumu nasil daha saglikli ve direngli kilacaklarini
ogrenmek isteyen kisiler bir arada Pastoral Vadi de bulunmustur (Gokmen ve digerleri,
2009: 1). Ekolojik yasam ciftligi konseptinde kurulmus olan Pastoral Vadi’de 2009
yilindan itibaren permakiiltiir etik kurallar1 ve ilkeleri uygulanmaya baglamis olup, bu

uygulamalara devam edilmektedir.

Ayn1 zamanda burada yasamaya basladiktan sonra Ahmet Bey Bugday Dernegi ile
tanismis olup Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) ve Kiiresel Cevre Fonu
(GEF)-Kiigiik Destekleme Programi (SGP) desteginde 2004 yilindan itibaren TaTuTa
programi icinde yer almaya baslamistir. TaTuTa “Ekolojik Ciftliklerde Tarim Turizmi ve
Goniillii Bilgi, Tecriibe Takasi” projesinin kisa adidir. TATUTA projesinin ana amact
Tiirkiye’de ekolojik tarimla gecinen cift¢i ailelerine mali, goniilli isgiicii ve/veya bilgi
destegi saglayarak ekolojik tarimi tesvik etmek ve siirdiiriilebilirligini saglamaktir.
WWOOFing giiven ve takasa dayali kiiltiirel ve egitsel deneyimleri tesvik ederek,
stirdiiriilebilir bir kiiresel toplum insa etmek icin, goniilliiler ile organik ciftlikleri baglayan
diinya ¢apinda bir harekettir. Goniillii ise isgiicii, bilgi ve/veya tecriibe destegi saglayarak
ciftlikte goniillii olarak calisan kisidir. Calisma karsiliginda goniilliiniin konaklama ve
yemek ihtiyaclar1 ¢iftlik tarafindan karsilanmaktadir (TATUTA Nedir? t.y,
http://tatuta.org/?p=301&pg=11&Ilang=tr#gonullu).

Pastoral Vadide, goniillii olmak icin herhangi bir engel bulunmamaktadir. Organik
tarima ilgi duyan, 18 ve istii yastaki herkes goniillii olarak calisabilmektedir. Goniillii
olarak haftada 30 saat ciftlik islerinde calisilmasi gerekmektedir. Bahge ve atolyelerin yani
sira, gerekli durumlarda ve konuk yogunluguna goére mutfakta da goniilliilerin yardimina
ithtiya¢ duyulabilmekte ve goniilliilerin bu alanlarda da ¢alismasina olanak saglanmaktadir

(Kilig ve Kurnaz, 2010; 49-50).
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Pastoral Vadi, Permakiiltiir ekolojik koy ve ciftlikleri konsepti ile turizmi
birlestirerek giizel bir yagsam alani olugturmustur. Burada yilin 12 ay1 konaklayabileceginiz
4’er kisilik 4 adet tag konaklar, 4’er kisilik 4 tane kerpi¢ ev, toplamda 26 kisilik 9 tane de
ahsap ev bulunmaktadir. Nisan-Ekim aylar1 arasinda da ¢adirda konaklamak isteyen kisiler
icin imkan bulunmaktadir. Kéye doniis tadinda kdy pansiyonculugu fikrini benimseyerek,
is sikintisindan, kalabalik sehirlerden kagmak isteyenler i¢in doga ile i¢ ige

gegcirebilecekleri bir yagam alani olusturabilmek amaglanmistir.

Burada kerpi¢ ve ahsap olmak iizere iki adet ¢alisma salonu bulunmaktadir. Kerpic
salon 150 m? biiyiikliiglinde, 18 metre capli, sekizden formdaki ahsap zeminli salona
ilaveten sahnesi, fuayesi ve kulesi olan ahsap bagdadi ve kerpi¢ topragindan duvarlart olan
bir bina olarak insa edilmistir. Ahsap salon ise 75m? biiyilikliiglinde, 10 metre ¢apl
sekizgen formdaki ahsap zeminli salona ilaveten sahnesi olacak sekilde insa edilmistir.

Burada farkli calismalara, inzivalara, egitimlere ev sahipligi yapilmaktadir.

Pastoral Vadi ’de iki mutfak bulunmaktadir. Bunlar herkesin (Pastoral Vadi
sakinleri, goniilliiler, misafirler) kullanimina acik olan ortak mutfak, digeri ise sadece
pastoral vadi sakinlerinin (Pastoral Vadi’de calisanlar ve orada daimi ikamet eden Kkisiler)
kullanmis oldugu mutfaktir. Ortak mutfakta herkes bir arada yemek yeme ve yemek yapma
imkanina sahiptir. Burada yemek hazirlama islemi ayn1 zamanda bir atdlye ¢alismasidir.
Burada konuklara; odun atesinde ve tandirda, yoresel ve geleneksel yontemlerle hazirlanan
genelde Akdeniz mutfaginin 6zelliklerini tagiyan saglikli yemekler sunulmaktadir. Ciinkii
sebze ve meyvelerin besin degerlerinin korunarak ve dogal lezzetleriyle tiiketilmesi,
ekolojik yasam ilkelerinin arasinda yer almaktadir. Yemekler ciftlikte ekolojik olarak
iretilen triinlerden yapilmaktadir, giftlikte yetistirilmeyen iriinler ise, bolgede bulunan

komsulardan, organik veya iyi tarim yapan yerel iireticilerden alinmaktadir.

Ana iirlin olarak Valencia tipi Portakal yetistirilmektedir. Ayn1 zamanda limon,
mandalina, greyfurt, turung, zeytin, nar, erik, seftali, kayisi, cennet hurmasi, ayva, incir,
dut i¢cin 900'den fazla fidan dikilerek Pastoral Vadi ¢iftligi olusturulmaya baglanmistir.
Dere kenarindaki zeytin, sogiit, giinliik, ¢inar, defne, hayit, mersin, zakkum, siisen,

okaliptiis ve cam agaglarin1 korunmakta olup ¢ogaltilmaktadirlar.
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Bahgelerdeki meyve agaglarinin arasinda, ara iirlin olarak sebze ve yem bitkisi
iretimi yapilmaktadir. Ekolojik tarim yontemleri ile mevsimine gore domates, biber,
patlican, salatalik, marul, kivircik, roka, tere, dereotu, maydanoz, rezene, kisnis, 1spanak,
pazi, brokoli karnabahar, pancar, lahana, kirmizilahana, turp, patates, sogan, sarimsak,
fasulye, bakla, bezelye, misir, yer fistigi, ¢ilek yetistirilip herkesin beslenme gereksinimi

i¢in kullanilmaktadir.

Kis i¢in konserve, regel, salga, sos, eriste gibi triinler {iretilip daha sonra
kullanilmak iizere saklanmaktadir. Bu iirlinler ¢iftligin atolyelerinde konuklar, goniilliiler

ve ciftlik sakinlerin emekleri ile iiretilmektedir.

Hayvansal iiriin ve gilibre gereksinimlerini karsilamak i¢in, dogal ortamda tavuk ve
ordekler, agilda ise keci ve koyunlar barindirilmaktadir. Buradaki hayvanlarin dogal yemle
beslenmelerine 6zen gosterilmektedir. Fakat bahge icin kullanilan giibre gereksinimi yeterli
olmadig1 zamanlarda bakteriyel gilibreler kullanilmaktadir ve bu giibreler Yedi Tepe

Universitesinden iicretsiz olarak elde edilmektedir.

Burada artezyen kaynakta elde edilen sular kullanilmaktadir. Su 1sitma teknolojisi
olarak solar enerji kullanilmaktadir. Kullanilan sular gri su ve siyah su olarak aritilarak
tekrardan dogaya karismaktadir. Olusan ¢oplerin bir kism1 hayvanlara yiyecek olarak yada
topragin verimli hale gelmesi icin kompost olarak kullanilmaktadir. Kagitlar ateste
yanarak, cam ve metal irlinler ise belediyenin geri donilisiimiine gonderilmektedir.
Kullanima uygun atik plastik ve metaller bitki ve sebzeler i¢in degerlendirilerek yeniden
kullanima kazanmilmaktadir. Burada Ozellikle plastik {riinlerin =~ kullanimindan
kaciilmaktadir. Fakat misafirler araciligiyla gelen plastikler geri doniisiim i¢in ya da

yeniden kullanmak tizere degerlendirilmek i¢in toplanilmaktadir.

2.4.2. Pastoral Vadi’nin Etkinlikleri

Pastoral Vadi hakkinda daha énceden yayinlanmis olan “Alternatif Turizm ve Uriin
Cesitliligi  Olusturmada Ekolojik Ciftlikler” konulu makalede Fethiye ili olarak
degerlendirmis Kilis ve Kurnaz (2010: 48-49)’a gore ¢iftligin tiim calisma alanlarinin

gelen konuklar icin birer atdlye olarak planlanip hazirlandigr ifade edilmistir. Aym
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zamanda misafirlerin 6zel ilgi alanlarina gore pek ¢ok calisma alani ve etkinlik bulundugu
da belirtilmektedir. Tablo 6’da da c¢iftligin islerine ait bilgilere yer verilmistir. Pastoral
Vadi’nin ¢alisma planin daha iyi anlagilabilmesi i¢in bu alan ve etkinliklerin igerikleri

hakkinda bu ¢alismadan faydalanilmigtir.

Tablo 6: Fethiye Pastoral Vadi Ciftligin Y1l Icindeki Faaliyetleri

AYLAR CIFTLIK iSLERi

OCAK Agag¢ budama, fidan, tohum, sebze (sarimsak vb.) dikimi, tarla hazirliklari, atla siiriim, turung receli
yapimi

SUBAT Agac budama, fidan, tohum, sebze (sarimsak vb.) dikimi, tarla hazirliklar, atla siirim, peyzaj

bitkilerinin dikimi, arpa ekimi.

Valencia portakali hasadi, yesil gilibreleme, kighk sogan dikimi, yazlik sebze tohumlarmin

MART fidelenmesi, kurutmak i¢in papatya toplanmasi, kuzu otlatma, limon hasadi

Sebze ekilecek tarlalarin siiriimii, giibreleme, tarhlarin sebzelere gore ayirimi, fidelikten tarlaya
NiSAN yazlik sebze fidelerinin dikimi (sasirma yapilmasi), bazi agaglarin asilanmasi, bakla, bezelye,
enginar toplama ve konservelerinin yapimi, ¢ilek capalama.

Agag ve sebzeleri sulamaya baglama, ariklarin agilmasi, ¢apalama, sebzelere giibre serbeti verilmesi,

MAYIS gelincik surubu yapimu, erik ve kapari toplama, kapari salamurasi yapimi.
. Tarladaki yabani otlarla miicadele, ¢apalama, yazlik sebzede erken olanlarin hasadi, koyun kirkma,
HAZIRAN o d r . . .
tatlt sorgun ekimi, erkenci seftali hasadi, ¢ilek hasadi, kapari toplama ve salamura yapimu.
TEMMUZ Yazlik sebze hasadi, sulama, yabani otlarla miicadele, erigte yapimi, bulgur yapimi, ¢ilek regeli

yapimi, misir ekimi.

Kislik tohumlarin fidelige ekilmesi, her hafta yazlik sebze fidan1 ve meyve agaci sulama, yazlik
AGUSTOS sebze hasadi, eriste yapimi, sebze ve meyve kurutma, salca yapimi, sebze konserveleri yapimi, misir
inciri toplama ve marmelat yapima.

Kislik sebzeler ( lahana, pirasa, fig, bakla vs.) i¢in tarla siiriimii, kislik sebzelerin ekimi, tarhana

EYLUL .
yapimi, salga yapimu, tursu yapimi, sebze konserveleri yapimi

Nar hasadi, Nar sarab1 yapimu, tarladaki yazlik sebze yerlerinin siiriilmesi, yabani ot miicadelesi,
EKiM zeytin toplama, zeytin sikilmasi, zeytinyagi yapimi, sofralik zeytin hazirlanmasi, bagbozumu, {iziim
sarab1 yapimi

KASIM Giibreleme, ayva toplama, ayva sarabi ve regeli yapimy, tarla siiriimii, sabun yapimu.

ARALIK Giibreleme, ayva toplama, ayva sarabi ve regeli yapimy, tarla stiriimii.

Kaynak: Kili¢ ve Kurnaz, 2010: 50

Tarmm atolyesi; konuklar ekolojik tarim {iretiminin g¢esitli asamalarini olusturan ve
mevsime bagl olarak degisen ekim-dikim, ¢apalama, hasat gibi etkinliklere katilip bunlarla
ilgili bilgi aligverisinde bulunabilmekte ve hatta kendi kalmis olduklar1 evin bahgesinde de

bu ugraglarin1 yerine getirebilme imkanina sahip olmaktadirlar.

Tarimsal iiretim atolyeleri; konuklar mevsimine gore tursu kurma, recel yapma,

zeytinyagl c¢ikarma, sarap iretme gibi isleri gozlemleyebilmekte, kendilerinin bizzat
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katilimi ile bilgi, beceri ve deneyimlerini artirma ve kendilerinden de bir seyler aktarma

imkani bulmaktadirlar.

Yerel Kiiltiir atolyeleri; konuklara topraktan g¢anak c¢omlek yapabilme, kilim
dokuyabilme, ahsap oyma, sepet 6rme, yoresel yemekler yapmayir Ogrenme firsatlar
sunulmaktadir. Sanat atdlyeleri; misafirlere sezonluk ya da mevsimsel olarak agilan
fotograf okulu, resim kurslari, yoga kurslar1 gibi sanatsal igerigi bulunan etkinliklere

katilma firsat1 sunulmaktadir.

Cevre etkinlikleri; bu cercevede yakin ¢evreye yapilan yiiriiyiisler ile eski maden
yollarinda yiiriime, kanyonlar1 kesfetme, Kargi Cayi’nin dogdugu havzada yaz mevsimi
gibi sicakligin en iist diizeyde yasandigi bolgede soguk sularda yiizme, mevsime gore
bolgenin fauna ve florasini inceleme ve yine ilkbahar ve sonbahar mevsimlerinde bdlgede
yetisen pek cok yenilebilen bitkilerden toplama, ydreye ait mantar ¢esitleri (¢intar-kanlica,

gobek mantari vb.) avlama imkani bulunmaktadir.

Deniz etkinlikleri; Pastoral Yasam Projesine dahil olan Yonca Lodge'un
bulundugu sahilden denize girilmektedir. Sahilde ylizmek ve gilineslenmek disinda Yonca
Lodge'un diizenledigi etkinliklere katilarak, sualtina serbest daliglar1 yapilmakta, adalar

turunda deniz fenerini ziyaret etme imkani1 bulunmaktadir.

2.4.3. Pastoral Vadi’nin Misafir Profili

Pastoral Vadi’nin miisteri profilini elde etmek i¢in ikincil veri kaynaklarindan
faydalanilmistir. Isletmeden alinan konuk kayit formuna goére inceleme yapilmistir.
Isletmenin sahip oldugu 2015 yilina ait 329 adet konuk bilgi formu, 2016 yilina ait 310

adet konuk bilgi formu incelenmistir.

2015 yilma ait incelenen konuk bilgi formlarina gore ; %30,1 oraninda erkek, %
69,9 oraninda kadin katilimc1 bulunmaktadir. Katilimeilarin % 12,5°1 arkadaglari ya da bir
tanidikla, %20’si ailesi ile, %66,5°1 yoga, reiki, is gezisi gibi gruplar ile birlikte gelmistir.
Buraya gelen misafirlerin geldigi iller incelendiginde ise % 60,3 i Istanbul, %39,7 si diger

(Ankara, Izmir, Aydin...) illerdendir. % 37,6’s1 yoga camiasindan, %12,9°u yakin ¢evre ve
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ailesinden, %17,5’1 ise internet ve diger yayimlardan, %31,9’u katildig1 organizasyonlar
araciligiyla Pastoral Vadi ile tanismislardir. %57,8°1 Pastoral Vadi’nin sunmus oldugu
hizmetlerden memnun olmustur, %24,5 1 hicbir sekilde fikrini beyan etmemistir, %17,7’si

ise memnun kalmadiklarini bildirmislerdir.

2016 yilina ait incelenen konuk bilgi formlarina gore; %26,2 oraninda erkek, %73.1
oraninda kadin katilime1r bulunmaktadir. Katilimeilarin %12,6°s1 arkadaslari ya da bir
tanidikla, %25,6’s1 ailesi ile, %52,1°1 yoga, reiki, is gezisi gibi gruplar ile birlikte
gelmektedir. Gelinen illere bakildiginda ise %56,9’u Istanbul, %43,1’i diger illerden
(Ankara, Izmir, Aydm...) katilmaktadir. %39,4°ii yoga camiasindan, %18’i yakin ¢evre ve
ailesinden, %19”u ise internet ve diger yayinlardan, %25,5’i katildig1 organizasyonlar
aracilifiyla Pastoral Vadi ile tanismislardir. %60,8’1i Pastoral Vadi’nin sunmus oldugu
hizmetlerden memnun olmustur, %25,2’si hi¢bir sekilde fikrini beyan etmemistir, %13,9’u

ise memnun kalmadiklarini bildirmislerdir.

Ziyaretcilerin meslek grubuna bakildiginda ise egitim seviyesi yiiksek kisiler

oldugu belirlenmistir.

2.4.4. Pastoral Vadi’nin Mevcut Strateji Durumu

Burada temel amag alternatif bir turizm olan ekolojik kdy ve ciftlikleri olarak 6rnek
bir model olusturmaktir. Ayni zamanda bu modelin siirdiiriilebilir olmasini,
benimsenmesini ve ekonomik yonden de kendi kendine yetebilen, kendini destekleyen bir

model olmasini1 gosterebilmektir.

Bu model kitle turizme kars1 alternatif bir modeldir. Agro turizm de denen tarim
turizmine dayali bir model olmaktadir. Burada tarima yerel insaninda katilimi ile gevreye
zarar vermeden, tarim ¢evre bilincini asilayarak, ekolojik, geleneklere bagli bir yasam tarzi
tercih edilerek organik tarim yapilmaktadir. Turizm burada {ist yapiy1 olusturarak katma

deger saglamaktadir. Yani turizmi yardimci aktor olarak kullanmaktadir.

Kirsal kesimde yasayanlara is imkaninin varligini gérmeleri saglanarak kirsal

alandaki yerel insanlarin yerinde kalip arsalarimi satip kente go¢gme hevesine kapilmadan
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tilketici bir yasam yerine iretici bir yasam secerek gelece§e umutla bakabilecekleri
stirdiiriilebilir bir yasam destekg¢isi olmak amaglanmaktadir. Yani dogal yapiyr kiiltiirel

olarak korumak istemektedirler.

Diinyanin her tarafindan insan gelmesini saglayarak bu modele sosyo — ekonomik
boyutu da eklemekteler. Buraya gelen kisiler sadece konuk / misafir olarak degil hi¢bir
ticret 6demeden goniillii olarak katilimlari saglanip ciftlikte ¢alisarak bilgi takasi, emegini
veren bir geyler iiretip bu mutlulugu yasamak isteyen kisilerdir. Bu amacla baktigimizda
misafir boyutunda da kitle turizmdeki turist modelinden farkli olmaktadir. Burada boyle bir
yere gelmek isteyen, gelen turist eskinin gezginci ruhlu denen turistleridir. Kiiltiir /dogal
turizmi seven gittigi yorede biitiin hizmetler kendisine gore hazir olarak ayarlanmis degil
diger otellerdeki gibi tam tersine o yorenin bozulmamis yasami gelenekleri ve adetleri,
yemekleri ile her seyiyle onlara katilmak onlar1 izlemek onlarla zaman gecirmek isteyenler
icindir. Yani dogayr camin arkasindan izleyenler i¢in degildir. Bu misyonla konuk/misafir
boyutumuzda ki temel hedeflerinden birisi de kent ve kirlarda yasan insanlar arasindaki
organik bagi dogru sekilde kurabilmektir. Burada amag diinyay1 kurtarmak degil kendi

diinyalarin1 yeniden kurdurmaktir.

Bu misyonu paylasmak i¢in ¢alisanlar1 da komsularindan se¢mekteler. Onlar buraya
gelen yabanci konuklar sayesinde Ingilizce gibi yabanci dil 6grenmektedirler, belli bagnaz
konservatif taraflarin1 degismeye baglayip baslangigta garipseseler de, diinyaya agilip gelen

insanlarin kiiltiirlerini de anlamaya baglamaktadirlar.

Cocuklar icin de sadece cocuklarin gelecegi kamplar seklinde degil aileleriyle
birlikte haftalik diizenlenen ekolojik yasam programlart ile onlara bu ekolojik yasam

deneyimini saglamaktadirlar.

2.4.5. Pastoral Vadi’nin Siirdiiriilebilir Odakhh Temel Stratejisi ve
Permakiiltiir Ekolojik Koy ve Ciftlikleri Icin SDSK Taslag

Bu caligmada onerilen Permakiiltiir ekolojik kdy ve ¢iftlikleri igin SDSK taslagi,
hem geleneksel DSK, hem de paydaslar ve siirdiiriilebilirlik stratejilerinin biitiinlestigi

genis bir cerceve ile olusturularak Sekil 8’deki gibi sonuglanmistir. Bu taslagin
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olusturulmasindaki temel amag¢ permakiiltiire gore olusturulan arastirma modeli Tablo 7°de

belirtilen stratejik hedeflerin alt yapisin1 meydana getirmektedir.

Sekil 8: Permakiiltiir icin Siirdiiriilebilir Odakh Temel Stratejisi ve SDSK Taslagi

FINANSAL PERFORMANS
5| =] 5|z
Sosya'l\_'e;evresel é g § %
gereksinimler <| 5| £|o
dogrultusunda igletme
sahiplerinin bekdentileri
nedir?
MISAFIR BOYUTU i¢ SURECLER
/\
Sosyal.\'.e cevresel T:; = = £ Sosyal'v.e cevresel ‘T“'} T = T
gereksinimler el 3| B| 2 gereksinimler el 3| B| 2
dogrultusunda i o] ) o dozrultusunda < ©| *| ©
misafiflerin ve permakiiltiirin hangi
permakiiltiir takipgilerinin A Ry yonlerini nasil bir
beklentileri nedit? Vo= SURDURULEBILIRLIK STRATEJISI TURLERI :> siiregle ele almalryrz?
@ "GUVENIRLIK" "ETKINLILIK" @
OGRENME ve GELISTIRME TOPLUM
Sosyal ve gevresel = A ] E g o e : ol
bt 3 -§ = lg’ ¢)| "DONUSTURULEBILIRLIK YENILIKGILK" |5 e optum e bi < § g é
g 5| g - =
dogrultusunda dgrenme E ;g T g araya gelerek E g £ g
ve geligtirme yetenegini permakiiltiir ilke ve etik
permakiiltiiriin sosyal kurallanmn pratikte nasil
yontini de ele alarak nasil uygulayabiliriz?
stirdiirebiliniz? N
DOGAL CEVRE
o I e
_ o| E|%5|E
Dogal gevreyi permakiiltiir] £| 3| 2|2
etik kurallan ve ilkelerine | <] O] T|O
gore nasil koruyabilir ve
geligtirebiliriz?

Kaynaklar: Veteto ve Lockyer 2008: Holmgren, 2002: Starhawk, 2011: Fulop ve
Hernadi 2012:112: Mollison, B. 2015’¢ gore sorular yazar tarafindan

uyarlanmstir.

2.4.6. Pastoral Vadi’nin “Giivenirlik” Siirdiiriilebilir Odakh Temel Stratejisi

Strateji Haritas1

Isletmenin daha 6nce ana hatlariyla agiklanan mevcut stratejik konumu ve gesitli

sirdiiriilebilirlik strateji tlirlerinin 6zelliklerine gore, “glivenirlik” siirdiiriilebilirlik stratejisi
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izlemektedir. Hedef ve ilkelerin genel kurumsal strateji ve mevcut aralarindaki neden
sonug iligkileri Sekil 9’da gosterilmektedir. Pastoral Vadi’nin misafirler, calisanlar, sosyal
topluluklar ve dogal ¢evre i¢in en dnemli deger olusturma tizerindeki etkisini bu harita,
maddi olmayan duran varliklarin i¢ siire¢lerinde performansin en iist seviyeye

cikarilmasinin nasil saglayacagini tanimlamaktadir.

Iyi bir itibar, gelen misafir/goniilliiler, calisanlarin ve komsular1 igin de
giivenirliliklerinin artmasina yardimci olmaktadir. Ayni zamanda iyi bir itibar misyon ve
vizyonun paylasilmasinda da biiyiik fayda saglamaktadir. Bu sayede ekonomik anlamda
hem kendi kendine yetebilen bir iiretim alami olusturmakta hem de yeni misafirler ve
konuklarin istekleri dogrultusunda yeni dogal yasam alanlar1 olusturabilmektedirler.
Boylece gelen misafirlerin memnuniyeti artarken ¢evresel olarak biyolojik cesitliligin
artmasina, geri donlisim  gibi  konulardaki = ¢alismalarinda  devamliliklarini

saglayabilmektedirler.

Misafirleri agisindan bakildiginda ise isletmenin mevcut stratejisini koruyarak
gelecege bu sekilde devam etmesinin istendigi goriilmektedir. Kalitelerini artirarak, yeni
hizmet alanlar1 ve iirlinler gelistirerek karsilikli uzun vadeli deger yaratan iliskiler
icerisinde olunmasi, daha fazla isletmenin tanitilmasina yonelik c¢alismalar yapilmasi
istenmektedir. Bu yonde ¢alismalar yapmaya devam ederek isletmenin misafirlerle
iligkilerin giiclendirilmesi amaglamaktadir. Yalniz misafir portfoyli sadece yetigkinler icin
degil aynm1 zamanda cocuklar i¢inde uygulamali alanlarin gelistirilmesini saglayacak

sekilde olusturulmaktadirlar.
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Sekil 9: Pastoral Vadi’nin “Giivenirlik” Siirdiiriilebilir Odakl Temel Strateji Strateji Haritas1

Kurnmsal Misyon
Kitle turizme ve 38 (deniz, kum, giines) tatil anlayisina kars: permakiiltiir ilke ve etik kurallarini kullanarak alternatif bir turizm modelini olugturma. Kentsel doniisiime ugramams kirsal alanlarda yerel halkla birlikte esas
ugras alani tarimi terk etmeden, cevreye atik birakmadan, ekolojik gevre bilinei asilayarak, geleneklerine bagli, kdy pansiyonculugu yaparak, géniillitk esasina dayali calismak istevenler ile birlikte fieret almadan bilgi takas
esasina dayali, ¢iftlik iglerine yardim edecek goniilliiler ve konuklarla birlikte biitiineiil bir model olusturmak ve bu modelin ¢evrede benimsenip diinyaya agilmasinda éneii olabilmek.

Oz Degerler
Motive edilmis calisan, gdniillii ve konuklarla igbirlikei bir ¢aligma programi, dogal ¢evre, saglik, ¢cocuklar igin dogayi yerinde 8renme firsati, ortak faydalar igin uzun siireli yerel halkla ortak bir ¢aligma saglama, ¢evreyi
koruma, siirdiiriilebilir yasam koglugu saglama.

Vizyon
Pastoral Vadi olarak bu modelin, ckonomik yénde de kendi kendini saglayan model oldugunu gstermek ve devletin tesvik etmesini saglayarak bu modeli yayginlastirmak, insanlarin tarimi terk etmeden kotal: olarak turizmle
birlegmesini saglamak, geleneksel-kiiltiire] tabanli vapilagmanin éniintin agilmass.

EKONOMIK ETKILER SOSYAL ETKILER CEVRESEL ETKILER
A Karlihg Artirma Geliri Artig1
Finansal Boyut Saglama
* ‘\ /JL Yerel toplumun Toplumsal iiyelerle Cevresel Dogal gevreyi
\ kaliteli yasamum deger yaratic: Yiikii Azaltma koruma
gelistirme ve koruma iliskiler kurma
Misafir Misafir Misafir
memnuniyetini degerlerimi "
Arrma eclistirme 'B(/'
Cevresel performans: Cevre Bilinci Sosyal ve gevre bilinci Giivenli isletme “T¢ Stireglerin
: A~ Geligtirme arastirmast ve olusturma ve tiretici seviyesini artirma iletisimini geligtirme
Isletme ici Siiregler gelistirmesi ortaklik

—

. Calisanlarin bilgi ve e Atblye calismalarmmn
Ogrenme ve Gelisme yeteneklerini Toplumsal Kiiltiire vyom Calisanlarin baglihFmi ve ye galsy . .
saglayan stirdiiriilebilir L ..E desteklenmesi ve etkin
gelistirme : memnuniyetini artirma .
; gelisme katilim saglanmasi

Kaynaklar: Kaplan ve Norton, 1993; 2001; Bieker, Thomas, 2002; 2003: Figge ve digerleri, 2002a; 2002b; 2002c:Holmgren, 2002: Jones, 2011:
Schaltegger ve Liideke-Freund, 2011: Fiilop ve Hernadi, 2012;2014: Mollison, 2015 kaynaklar temel alinarak Pastoral Vadi i¢in

hazirlanmustir.



2.4.7. Pastoral Vadi’nin Permakiiltiir icin “Giivenirlik” Siirdiiriilebilir

Odakh Temel Stratejisi ve SDSK Raporu

Isletme siirdiiriilebilirlik icin uzun vadeli basarilarin sadece ekonomik agidan
gosterilemeyeceginin farkindadir. Bu yiizden isletme kurulduktan sonra faaliyet alanini
permakiiltiir etik kurallar1 ve ilkeleri ile gelistirmistir. Isletme olarak geleneksel yonetim
sistemler yaklagimlarinin iistesinden gelerek, is diinyasinda etkin verimli g¢evresel ve
sosyal/toplumsal yonetim ile siirekli ekonomik basariy1 arttirabilecekleri yaklagim tarzi
benimsenmistir. Yalniz bu etik kurallar ve ilkeler kisa vadede kar hedefi olan kisiler i¢in
uygun degildir. Ciinkii tarima dayali bu calismanin en az ii¢ yil bir gecis siiresi

bulunmaktadir.

Isletme ile ilgili SDSK olusturulurken, Pastoral Vadi permakiiltiirel strateji eylem
hedefleri, hedeflerin gerceklesmesi icin uygulanan ilkeler ve yonetim araglar ile
olusturulmustur. Bu yapmin olusturulmast bu ¢alisma igin mevcut durumun
degerlendirilmesi, bu calisma sonrasinda ise bu isletmenin hedeflerini belirlemesi ve
gerceklestirilmesi, hedeflerin etkili ve daha kolay bir sekilde izlenmesi ve isletmenin

misyon, vizyon ve 6z degerlerinin daha iyi bir sekilde ifade edilebilmesi amaglanmustir.

Bu arastirma sonucunda temel problemler ve alt problemlerin neden sonug iligkisi
icerisinde sade, anlagilir olabilecek sekilde olusturulan raporlama Sekil 9’da gosterilmistir.
Burada isletme diizeyinde hazirlanmig olan SDSK puan kartinin 6 boyutu i¢in 6lgiitler ve
hedefler de permakiiltiire gore stratejik hedefler de Sekil 8’de olusturulan siirdiirtilebilirlik

stratejisi ve permakiiltiir SDSK'in taslagindan faydalanilmastir.

Finansal boyut i¢in ¢alisma hedefleri ROA’y1, ROS’u ve ROE’yi artirarak
isletmenin performansini artirmak olarak belirlenmistir. Strateji gostergeleri ise sirasiyla

asagidaki formiillere gore hesaplanmistir.

ROA = Net Kar / Toplam Aktifler

ROS = Net Kar / Net Satislar

ROE = Net Kar / Oz Sermaye

Stok Devir Hiz1 = Satislarin Maliyeti/(Donem Bast Stok + Donem Sonu Stok)/ 2
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Misafir boyutunda dikkat edilmesi gereken konu, miisteri yerine misafir
boyutunun se¢ilmis olmasidir. Bunun sebebi misafir kavraminin hizmet sektoriinde faaliyet
gosteren isletmelerde miisteri anlaminda kullanilmasidir (Emekli 2006: 69). Burada
calisma hedefleri misafir memnuniyetini artirma, konaklama kalitesinin gelistirilmesi, istek
ve talepler dogrultusunda doga ile uyumlu yeni yasam alani olusturma, misafirlere karsi
stirdiiriilebilirligin  6nemini gelistirme ve iletisim olarak belirlenmektedir. Strateji
gostergelerinde ise miisteri memnuniyetini belirlemek igin, Pastoral Vadi’nin konuk kayit
formundaki isletmeye dair Oneriler ve sikdayet kismindaki goriislerden faydalanmustir.
Burada belirtilmis olan goriisler; Memnun kalmalarina, Fikir beyan etmeyenler ve
Memnun kalmama durumlarina goére degerlendirilmistir. Cinsiyetlere goére gelen
misafirlerin degerlendirilmesi de konuk kayit formuna gore olusturulmustur. Tekrar gelen
grup sayisi, yapilmis olan ¢ocuk kamplari, doga ile uyumlu olusturulmasi amaglanan yeni
yasam alan sayisi ile ilgili bilgiler ise Pastoral Vadi iist diizey yoneticisi ve Pastoral Vadi

calisanlari ile yapilan goriismeye gore mevcut durum degerlendirilmistir.

¢ siirecler boyutuna gore calisma hedefleri; iiriin gesitliliginin artirilmas,
biyolojik c¢esitliliginin artirilmasi, tohum koruma planlamasi olarak sec¢ilmistir. Strateji
gostergeleri ile ilgili bilgiler ise Pastoral Vadi {ist diizey yoneticisi ve Pastoral Vadi

calisanlari ile yapilan goriismeye gore mevcut durum degerlendirilmistir.

Ogrenme ve gelisme boyutuna gore calisma hedefleri; mevcut is giiciinii koruma
ve gelistirme, gOniillii calisanlarin oryantasyonu, c¢alisanlarin mesleki egitimlerini
destekleme, c¢alisanlarin bilgi ve yeteneklerini gelistirme, ¢alisanlarin baglhihig ve
memnuniyetini artirma olarak belirlenmistir. Strateji gostergeleri ile ilgili bilgiler ise
Pastoral Vadi iist diizey yoneticisi ve Pastoral Vadi ¢aligsanlar ile yapilan goriismeye gore

mevcut durum degerlendirilmistir.

Toplum boyutuna goére galisma hedefleri; sponsorluk faaliyetleri ve destegin
artmasi, komsularla birlikte deger yaratici iligkiler kurma olarak belirlenmistir. Strateji
gostergeleri ile ilgili bilgiler ise Pastoral Vadi iist diizey yoneticisi ile yapilan gorligmeye

gore mevcut durum degerlendirilmistir.
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Dogal ¢evre boyutuna gore ¢calisma hedefleri; dogal kaynaklarin korunmasi, etkin
geri doniisiim olarak belirlenmistir. Strateji gostergeleri ile ilgili bilgiler ise Pastoral Vadi
iist diizey yoneticisi ve Pastoral Vadi calisanlari ile yapilan gériismeye gore mevcut durum

degerlendirilmistir.

Etkili yonetim araci olarak kullanabilecek permakiiltiir etigi ve ilkeleriyle de son
stitunda permakiiltiiriin igerisinde barindirmis oldugu stirdiiriilebilirlik stratejisine gore,
sirdiiriilebilir strateji araglarmna yer verilmistir. Burada her boyut ig¢in farklhi
degerlendirilme yapilmis fakat gerekli oldugu durumlarda permakiiltiir etigi ve ilkeleri

tekrardan kullanilmistir.
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Tablo 7: Pastoral Vadi’nin Permakiiltiir icin “Giivenirlik” Siirdiiriilebilir Odakh Temel Stratejisi ve SDSK Raporu

1. Insam ve dogayr | 1.1.ROA, ROS ve ROE’yi Gostergeler 2016 | 2015 | FARK || jsletme

koruyarak artirmak ROA(%) 3 25 0,5 stirdiiriilebilirlik

stirdiiriilebilir bir 1.2 Isletmenin Performansini ROS(%) 54 50 4 Y6netimi

ekonomi Artirmak ROE(%) 3 25 05 Adil Paylasim etik

olusturmak. Stok Devir Hiz1 (%) 100 | 100 0 kurah

2.1.Misafir memnuniyetini

2. Sosyal ve Artirma

g:evres§:l_ 2'2.' Kpnaklama kalitesinin Misafir memnuniyet Gostergesi (%) 61.4 57.8 3.6 Insan1 Koru etik kurali

gereksinimler gelistirilmesi ..

< H Kadin 733 | 69.9 3.4 Gozlemleme ve

dogrultusunda 2.2.Istek ve talepler Erkek %6 301 a1 Etkilesim

misafirlerimiz ve dogrultusunda doga ile rke ~ . - O dﬁzsen Uveulama ve

permakiiltiir uyumlu yeni yasam alanlar Tekrar Gelen Grup Say1st (%) 80 80 0 ibildiri yeu bul

takipeilerimizin olusturma Yapilan ¢ocuk kamplari toplam sayisi (adet) 10 8 2 Geribildirim Kabu

. .. . etme
gereksinimlerini 2.3 .Misafirlere karsi
karsilayabilmek. stirdiiriilebilirligin 6nemini
gelistirme ve iletigim

Tarimsal Siire¢ sonrasi elde edilen iiriinler B .
Regeller ve tursu, pekmez (kg) (Cilek regeli, dut Dogay1 koru e,tlk kural
regeli, turung regeli, ayva regeli, kaktiis regeli, iziim vy 478 | -478 Insgnl koru etik l.<ura11

3. Sosyal ve pekmezi, nar eksisi, borukolii tursusu) Adil paylasim etik

;z‘r/;z:?rlﬂmler Sise domates(kavanoz) 300 280 20 llé?lrearljll Yakalama ve

dogrultusunda 2 1’tllr llljnrli:;lg:eslthhglnm Iéltl)zl;;ulmus sebzeler (kg),(biber, kabak, fistik, ac1 vy 270 | -270 Depolama

permalctltirin ek | 3 > Biyolojik cesitliliginin Uretilen eriste ve tarhana (kg) vy | 300 | -300 || e :I'ldj e‘:‘li':na "

. R artirilmast Sarap 25 200 50 izen LVe

ilkelerine gére uzun hum k lanl —— - Geribildirim Kabul

dénemli, 3.3.Tohum koruma planlamasi Biyolojik Cesit Artisi : etme

siirdiiriilebilir bir Meveut Hayvan say1st (adet) (kegi, koyun, at, tavuk, 91 80 11 Desen ve Ayrmtilardan

siire¢ planlamast. horoz, Srdek, kopek, kedi, Baykus) Tasarim Olusturma
Telef Olan Hayvan Sayisi (adet) (kegi, 6rdek) 2 9 -7 Yaratic1 Kullanim ve
Tas konaklar, kerpi¢ evler, ahsap evler i¢in 120 120 0 Degisime Uyum

kullanilmayan giin sayist
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4. Sosyal ve ¢evresel 4.1. Mevcut is giictini Gistergeler 2016 2015 FARK insani1 koru etik kuralt
gereksinimler koruma ve gelistirme Yangin kazasi sayist 0 0 0 Dogay koru etik kurali
dogrultusunda 6grenme | 4.2.1.Goniillii calisanlarin Sabit calisan kisi sayist 3 2 0 Adil paylagim etik kuralt
ve gelisme oryantasyonu Devamh olarak bir yil boyunca galisan Verim elde etmek
yetenegimizi 4.2.2. Calisanlar mesleki goniillii sayist 0 1 1 Ayirma Yerine Birlestirme
permakiiltiiriin sosyal egitimlerini destekleme Toplam da ihtiyaca gore Etkilesimli Cesitlilik
yoOniinii ele alarak 4.2.3. . Hizmete sunulan Belirlenmis calisan sayist 6 6 0
stirdiirebilmek. mekanlarin bakim ve onarimi Bayan calisan saytsinin toplam
4.2. Cahsaplgrm bi!gi ve calisanlara orant 67 67 0
yetencklerini gehstirmev Gegici siireligine hasta oldugu i¢in isten
4.3.Ca11$.anla:r1'n baglilig ve aynilan kisi sayist 1 0 1
memnuniyetini artirma Goniillii galigmak tizere gelen yerel kisi 3 60 26
sayisi (adet)
Goniilli gelen yerel kizlarin Toplam 67 70 03
gelenlere orani (%)
Gppullu caligmak tizere gelen yabanci 6 40 36
kisi sayisi (adet)
Goniillii Gelen Kisilerin iilkelere Gore Oranlari
Amerika (%) 17 30 -13
Fransa(%) 17 - 17
Belgika(%) 17 - 17
Almanya (%) 17 20 -3
Cek Cumbhuriyeti(%) 17 - 17
Giircistan(%) 17 - 17
Hollanda (%) - 50 -50
Goniilli gelen yabanci kizlarin toplam 65 65 0
gelen yabanci géniilliilere orani (%)
Toplam stajyer sayisi (adet) 11 7 4
Doga ile uyumlu olusturulmasi
amaglanan yeni yasam alani plan1 1 0 1
5. Yerel toplumla bir 5.1.Sponsorluk faaliyetleri ve Insan1 koru etik kuralt
araya gelerek destegin artmast Yillik Gelirin Bagislar ve Sponsorluklar 30 30 0 Adil paylasim etik kurali
permakiiltiir ilke ve etik | 5.2.Komsularla birlikte deger I¢in Ayrilma Orani Ayirma Yerine Birlestirme
kurallarini pratikte de yaratici iligkiler kurma Uye Oldugu Dernek Sayisi 3 3 0 Kiigiik ama Etkili
uygulamak. Coziimler Kullanimi




€9

Tablo 7’nin Devam

6. Dogal gevremizi 6.1. Dogal kaynaklarm Gostergeler 2016 2015 FARK Dogayi koru etik kurali
permakiiltiir etik korunmasi Tekrar kullanilan taze su tiiketimi ve geri Olgiim Olgiim - Verim elde etmek
kurallar ve ilkelerine 6.2. Etkin geri doniisiim déniisiim miktari (m3) yapilamamustir | yapilamamigtir Fosi_l Yak_lt Kgynaklarl
gore gelistirmek ve planlamast Atk Maddelerin Geri Doniisiim Orant Yerine Biyolojik
korumak. Cam Sise( adet) 500 _ 500 Kayngklarm Kullanima

Bir yilik metal (Kg) 20 20 0 Atik Uretmekten

Komposto giinliik ortalama( kg) 3 3 0 Ilizcr;ll:‘lrll'n;kisinin ve

Hayvan giibresi ortalamasi giinliik (kg) 15 0 Dogal Oriintiilerin

e T UTa—— 15 Kullanimi

Peqete,_ we kagidi geri doniisiim igin 3 0 Yaratic: Kullanim ve

gonderilen giinliik Ort. (kg) 3 Degisime Uyum

Disaridan gelen pet sise giinlikk ortalama 3 3 0

(adet)

Dogal Gaz Tiiketimi (Gj) Kullanilmiyor | Kullanilmiyor -

Elektrik tiiketimi(kw) 66660 50000 16660

Sera gazi emisyonu (t) Oy Oy -

Kisi Bagina Kullanilan Solar Enerji Su

miktar1 giinliik Ortalama (It) 100 100 0

Kaynaklar: Kaplan, S. R. ve Norton, D. P. 1993:1991:2000:2001: Epstein ve Wisher 2001a:2001b: Holmgren, 2002: Britt ve digerleri, 2002:
Emekli, N. 2006: Coskun, A. 2007: Veteto ve Lockyer, 2008: Buritt ve Schaltegger, 2010: Starhawk, 2011:Fulop, G. ve Hernadi,
B. H. 2012: Mannen ve digerleri 2012:361-362: Fulop, G. ve digerleri. 2014: Mollison, B. 2015: Kang, j.s. ve digerleri 2015:
Akhtar ve digerleri, 2016’ya gore bu rapor Pastoral Vadi i¢in olusturulmustur.



2.4.8. Arastirma Sonucunun Degerlendirilmesi

Veteto ve Lockyer (2008: 47)’e gore permakiiltiir temel uygulama Gykiisii olan bir
kalkinma stratejisidir, ancak esas gelismekte olan uygulayicilar ve antropologlar tarafindan
biliyiik oranda g6z ardi edilmektedir. Pastoral vadi burada permakiiltiir etik kurallar1 ve
ilkelerine gore alternatif bir turizm modeli olarak permakiiltiiriin g6z ardi edilmemesini

saglayarak, kendi uygulama 6ykiisiinii olusturmaktadir.

Bu caligmanin permakiiltiir etik kurallarin ve ilkelerin SDSK sayesinde nasil
uygulanabilecegi noktasinda referans olmasi diistinlilmektedir. Tabiki bu tablo farkli
isletmeler tarafindan, farkli bir sekilde ihtiyaca gore diizenlenebilmektedir. Epstein ve
Wisher (2001a, 2001b) de bahsettigi gibi ¢ogu sirket basarili bir sekilde ¢evresel, saglik ve
toplumsal boyutlari, girisim ve hedeflerini gerceklestirmeye yardimci olacak bu karta
entegre edememislerdir. Ciinkii bu kart1 kesfedememislerdir. Pastoral Vadi ¢evresel, saglik
ve toplumsal gelisme ile i¢ ice olmasina ragmen bu karti kesfetmedigi icin heniiz

kullanmadig1, sadece finansal boyutlu performans degerlemesi yaptig1 gézlemlenmistir.

Pastoral Vadi permakiiltiir i¢gin SDSK’ya gore Giivenirlik Stratejisi’ne ve
permakiiltiire gore stratejik hedefler ve calisma hedefleri dikkate alindiginda, finansal
performans boyuta gore; isletmenin bilancosunda duran varliklarin fazla olmasi ve her
hangi bir uzun vadeli ya da kisa vadeli yabanci kaynak, kredi kullanmadig1 i¢in ROA ve
ROE’si esit ¢ikmaktadir. 2015 yilina goére 2016 yilinda % 4 oranla ROS’ un arttig1

gozlemlenmistir.

Misafir boyutuna gore; 2015 yili ve 2016 yili karsilastirildiginda misafir
memnuniyeti % 3 oranda artmistir. Cinsiyete gore kadin misafirlerin daha ¢ok Pastoral
Vadiyi tercih ettigi gézlemlenmistir ve 2016 yilinda gelen kadin misafir sayist 2015 yilina
gore %3,2 oraninda artarken erkek misafir sayis1 %3.9 oraninda azalmistir. Yoga, reiki ya
da is gezisi amach tekrar gelen grup oranlarinda %14,4 oraninda diislis meydana gelmistir.
Her biri bir hafta siiren cocuk kamp1 2015 yilinda 8 hafta 8 kez yapilirken, 2016 yilin da 10
hafta 10 kez ger¢eklesmistir.
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Misafirlerin en ¢ok sikayetci olduklar1 konularin temizlik ve odalarin igerisinde
bulunan bdcekler olarak belirtilmistir. Isletme sahipleri kendi eksiklerinin farkinda olup bu
konu iizerinde ¢aligmalarda bulunmaktadirlar. Bu konuda sikayet¢i olan kisilerin yarisi 3S
(deniz, kum, giines) tatil anlayisinda, konforlu bir tatil anlayist beklentisi igerisinde olarak
gelenler olmaktadir. Bir tanidiginin tavsiyesi tizerine geldikleri i¢in tam olarak isletmenin
kurulus amacimi incelemeden, daha liiks beklenti igerisinde olmaktadirlar. Burada
isletmenin de kendi vizyonunu ve amacini bildirme noktasinda eksikleri oldugu

gozlemlenmistir.

Isletme icerisinde TATUTA programi ile gelen goniillii ¢alisan kisiler ile verimli
bir bilgi takasi saglanmayabilmektedir. Belirli bir kontenjanin olmamasi sebebiyle bazi
donemlerde misafirlerden ¢ok goniillii ¢alisanlar ¢ok fazla olabilmektedir. Bu durumda
goniillii calisanlar birbirlerine is yiikiinii devretme, yeterli seviye de ¢alisma kontroliiniin
olmamas1 sebebiyle yapilmasi gereken isler yapilmayip, aksamasina, goniilliiler arasinda
catisma ¢ikmasina sebep olabilmektedir. Goniilliller yapmalar1 gereken ise fazla deger
vermeyebilmektedir. Bu durum ¢alisanlardan verim elde etmek isteyen isletme i¢in dikkat

etmesi gereken en dnemli sorunlar arasinda yer almaktadir.

Misafirlerin diger sikayetci olduklari konu ise kisin gelen misafirlerin 1sinma
problemi yasamis olmalaridir. Temelde 1sinma sekli soba oldugu i¢in, soba kullanimi kisin
gelen misafirler i¢in zor ve dezavantaj olmaktadir. Elektrikli 1sitic1 takviyesi yapilsa da
bazen yeterli olmayabilmektedir. Yazin gelip buradan memnun olarak ayrilan misafirler
kisin geldiklerinde basta bu problem olmak iizere ayni memnuniyete sahip olmadan
buradan ayrilabilmektedir. Kisin diger dezavantaji ise solar enerji ile sicak su kullanimi
saglandig1 i¢in iklimin uygun olmadi§i zamanlarda sicak su erisiminde de sorunlar

yasanabilmesidir.

Misafirlerin en ¢ok begenmis oldugu noktalar ise; doga ile i¢ ige, sehir stresinden
uzak doga ile i¢ i¢e bir tatil yasama firsat1 olmaktadir. Ayn1 zamanda toplamda incelenen
639 konuk bilgi formundan fikrini beyan etmis olan yaklasik 420 kisinin yorumlarinda
Pastoral Vadi ailesinin tiim c¢alisanlarindan memnun olduklarini, ¢alisanlarin gostermis

olduklar giiler yiiz ve yardimlar i¢in tesekkiirlerde bulunmuslardir.
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15 Temmuz 2016 yil1 darbe girisiminde sadece 3 giin misafir iptali yasanmis olup,
3 aile mesleki zorunlulugu yliziinden tatillerini yarida kesmek zorunda kalmis,10 ailede
ayn1 sekilde gelememistir. Misafir boyutu olarak degerlendirildiginde mesleki
zorunluluklar diginda iptaller olmamistir ve isletme yaz sezonunu kapasitesini tam

kullanarak dolu olarak bitirmistir.

Konuk kayit formundan elde edilen bilgilere gore; 2015 yilina oran ile 2016
yilinda % 3 oraninda misafir memnuniyeti artmig, %3,8 oraninda ise misafir
memnuniyetsizligi azalmistir. Genel olarak degerlendirildiginde ise gelen misafirlerin
%50’de fazla oranla Pastoral Vadi’nin hizmetinden memnun kalinmistir. 2015 yilinda
Istanbul’dan % 60,3 oraninda misafir katilirken, 2016 yilinda %59,9 oraninda katilim
saglanmigtir. Bu aranin azalmasinin sebebi diger civar illerden gelen misafirlerin artiyor
olmas1 olarak tespit edilmistir. Misafir boyutu diisiiniildiiglinde Pastoral Vadi’nin

“Giivenirlik” temel stratejisini basarili olarak yiirtitttigii goriilmektedir.

I¢ siirecler boyutunda; isletme organik yoreye ozel iiriinler {iretmektedir. Kaktiis
receli, keciboynuzundan yapilmis sekersiz kek gibi farkli ve orijinal lezzetleri tatmak
isteyenler i¢in ¢ekici bir yer olmaktadir. Aym1 zamanda isletme organik iirlinlerin
artirllmasina yonelik calismalarda da bulunmaktadir. Her yil bir onceki yila gore yeni
ekinler ekebilmektedir. Biyolojik cesitlilife onem vermektedir. Isletmenin kis ayindan

dolay1 120 giin atil kapasitede ¢alistig1 tespit edilmistir.

Ogrenme gelisme boyutunda; isletmede gegmis yillara ait hicbir yangin kazasi
olmamustir. Sabit ¢alisan toplam da 3 kisi bulunmaktadir fakat 2016 yilinda saglik sorunu
sebebiyle bir kisi gegici siireligine birakmis olup yerine ¢alismak {izere yerel bir goniilli
katilmistir. Islerin yogun oldugu zamanda toplamda 6 kisi calismaktadir. 2016 yilinda
Tatuta araciligiyla gelecek olan yabanci goniilliilerden 15 kisi goniilliiliik talebini 2016
yilinda iptal etmistir. Fakat isletme tarafindan neden isteklerinin iptal edildigine dair bir
arastirmada bulunulamamistir.2015 yilina bakarak 2016 yilinda burada staj yapan kisi
sayist 4 adet artmigtir. Doga ile uyumlu olusturulmasi amaglanan yeni yasam alani olarak
dere evlerini yapmay1 planlamaktadirlar. Hizmete sunulan mekanlarin bakim ve onarimu,

peyzaj diizenlemeleri de isletmenin ¢alisma hedefleri arasinda yer almaktadir.
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Toplumsal boyutunda; c¢alisanlar1 kdy halkindan segerek buraya gelen yabanci
uyruklu kisiler sayesinde, ¢alisanlarin uygulamali olarak yabanci dillerini gelistirmeye ve
yeni kiiltlirler tanimasina yardimci olmaktadir. Ayni1 zamanda birlikte ¢iftlik isleriyle ortak
imece usulii calisma yapip, kendilerine kerpi¢ ev yapmak isteyen kisilere yardimci
olmaktadirlar. Pastoral Vadi’nin uygulamis oldugu bu strateji sayesinde kdy halki hem
cevresel kaynaklarin yonetimin hem de kiiltiirel gelisime katildigi gozlenmistir. Biitiin bu
aktiviteler yapilip toplumun refahini yiikseltip, egitim ve Kkiiltiir seviyesini artirirken
cevreye de zarar verilmemektedir. Boylece siirdiiriilebilirlik de toplumun her kesiminin
katilabilmesi saglanmaktadir. Siirdiirtilebilir film festivali, kdydeki okullar i¢in gelirlerin
%30 unu ayirtarak stirdiiriilebilirlige katki saglayip, yerel halk tarafindan da saygi ile

karsilanan bir isletme imajina sahiptir.

Dogal kaynaklar boyutunda; atik maddelerin geri doniisiimii hakkinda bilgi
aliabilirken, kullanilan suyun sadece siyah ve gri su olarak ayrim yapilmis oldugu ve
tekrar verimli kullanildigina yonelik bilgi alinmistir. Herhangi bir sekilde 6nceden 6lgiim
yapilmamis oldugu i¢in ka¢ metre kiip su kullanildigina dair bilgi alinamamistir. Dogal
kaynaklar ile ilgili 6l¢iim yapilmiyor olmasi bu arastirmanin en 6nemli kisitlarindan
birisini olusturmaktadir. Ekolojik bir yasam c¢iftligi icin dogal gaz kullanilmamaktadir.
Gelecek calismalar da bu konu ile ilgili ¢6ziim Onerileri gelistirilerek farkli bir isletme de

bu ¢alisma yenilenebilir.

2.4.9. Arastirma ile ilgili Kisitlar ve Gelecek Calismalara Yonelik Oneriler

Bu arastirma kapsaminda performans yonetim araci olarak SDSK kullanilmistir.
Calisma bu alanda faaliyetini siirdiiren farkli bir isletme de farkli bir performans yonetim

araci kullanilarak yeniden uygulanabilir.

Bu arastirma, permakiiltiir alternatif turizm ekolojik kdy ve ciftlikleri Pastoral Vadi
ornek olay ile kisithdir. Permakiiltiir ekolojik koy ve ciftlikleri i¢in faaliyette bulunan
Pastoral Vadi ’ye ait gozlem ve goriisme siiresi sadece 3 giin, raporlama da verilmis olan
strateji gostergeleri ise 2015-1016 yillarina ait mevcut duruma yonelik 6grenilen bilgiler
ile kisith olmaktadir. Ayn1 zamanda isletme sahibinin istegi iizerine finansal degerler ve

misafir boyutundaki degerler oransal 6l¢iimlere cevrilerek sunulmustur.
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Hem permakiiltiir hem de siirdiiriilebilir dengeli skor kart ile ilgili yaym sayisinin
az olmasi hem de SDSK icin temel olarak kullanilan yayinlarin Almanca olmasindan

dolay1, kullanilan kaynaklar da erisim kisitlamas1 bulunmaktadir.

Performans gostergelerini belirleme siirecinde uygulanan veri toplama teknikleri
problemin amaci i¢in uygundur. Fakat 6zellikle dogal kaynaklar boyutunda 6rnegin; atik
sular icin performansin dl¢lilmesinde gerekli 6lgiim planlamasi dncesinden olmadigr igin
Olgtimler yeterli olmamaktadir. Ayn1 zamanda bu yil hasad1 yapilmis iiriinlerin bir sonraki
yilda iiretiminin yapilmasindan dolayr tarimsal alanda {iretilen dirtinler SDSK
Olciimlenmesi ve degerlemesi yapilamamistir. Bu alanda faaliyette bulunan isletmeler
performanslarint daha iyi degerlendirebilmek igin Oncelikle bu alanda g¢aligmalarda

bulunabilirler.

Pastoral Vadi’den internetten ve ¢esitli yayinlardan bilgi sahibi olan misafir sayisi
2015 yilinda %17.5 iken 2016 yilinda %19 oranina yiikselmistir. Fakat isletmede sosyal
medya araclarin1 ve interneti etkili bir sekilde kullanilmadigi i¢in internet tabanli bir
performans degerlendirilmesi yapilamamistir. Bu nedenle sosyal medya araglarmi ve
interneti etkili bir sekilde kullanip tanminirliklarini artirmak isteyen isletmeler internet
tabanli  performans kullanom boyutunu da SDSK’a ekleyerek performans

degerlendirmelerini yapmalar1 miimkiindiir.
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SONUC VE ONERILER

Glinlimiizde siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir  kalkinma ile ilgili bilgiler
iretilmekte fakat bu bilgiler her kisi ya da kurum ve kurulusun amaglara, kendi
alanlarina yonelik hazirlanmis kavramsal ifadelerden Gteye fazla gidememektedir. Ayni

zamanda bu alanda yapilan ¢aligmalar i¢in ortak genel bir tanim da bulunmamaktadir.

Goz ard1 edilmemesi gereken temel nokta ise siirdiiriilebilirligi ve stirdiiriilebilir
kalkinmay1 gerceklestirebilmek ve gelecek nesillerin de kendi ihtiyaglarini karsilama
kabiliyetini saglayabilmek i¢in gilinlimiizde doganin dongiisiine zarar verici etkilerde
bulunmamak gerekmektedir. Sosyal, toplumsal ve finansal esitligi sagladigimiz takdirde bu
dongliye zarar vermemis olabiliriz. Bu esitligi de ancak sadece kagit iistiinde degil
uygulamali olarak da kullanabilecegimiz siirdiiriilebilir kalkinma araci sayesinde
saglayabiliriz. Veteto ve Lockyer (2008)’e gore permakiiltiiriin kalkinma araci olarak ifade
edilmektedir. Siirdiriilebilir kalkinma i¢in yapilan tanimlar incelendiginde ise
permakdiltiiriin stirdiiriilebilir kalkinmanin amagclar ile ortiistigii de goziikmektedir. Bu
Ortlismeyi icerisinde bulunan birbiri ile baglantili etik kurallar1 ve ilkeleri ile
saglayabilmektedir. Ornegin adil paylasim etiginde bu baglantilarin dengede olmasi

gerektigi vurgulanmaktadir.

Permakiiltiir son on yil igerisinde {ilkemizde gelismektedir. Cevresel, sosyal ve
ekonomi alanlarinda bilgi olusturulmasini ve bu bilgilerin permakiiltiir ag1 igerisinde yer
alan goniillii kisiler sayesinde yayilmasi saglanmaktadir. .Ulkemizde turizm sektdriinde
permakiiltiir ekolojik koy ve ciftlikleri olarak faaliyette bulunulmaktadir. Bu nedenle
uygulama alani turizm sektorli olarak belirlenmistir. Burada permakiiltiir ekonomik ve
sosyal yonden kirsal kesimde igsizlik, gé¢ gibi sorunlara da ¢oziim sunmaktadir. Kirsal
kesimlerin permakiiltiir ekolojik kdy ve ¢iftlikleri alternatif turizm seklinde desteklenmesi
sayesinde gelecek kusaklar iginde dogal kaynaklara sahip olabileceklerdir. Fakat bunun
icin esas is alani tarim terk edilmemeli turizm yardimci aktdr olarak degerlendirilmelidir,

devlet tarafindan da denetlemesi ihmal edilmeyen bir imar plam ile siirdiiriilmelidir.



Geleneksel yapilasmanin onli acilmalidir. Aksi halde ikincil konutlar yapilarak, ranta
dayali bir sisteme doniigerek, siirdiiriilebilir kalkinma roliinden uzaklasabilen bir sistem
olusabilir. Bu kisim bu uygulamanin en riskli ve can alict noktasini olusturmaktadir. Ciinkii
turizm sayesinde fazla emek harcamadan, sadece hizmet sunarak fazla para
kazanilabilmektedir. Bu durumda, tarima yani emege dayali agir is giicii gerektiren bu

caligma alanmin terk edilmesine sebep olmaktadir.

GOz ard1 edilmemesi gereken diger konu ise hem isletmeler hem de siirdiiriilebilir
kalkinma araglarmin degerlendirilmesi, hedeflerin belirlenmesi ve bu hedeflerin
Olciilebilmesi diisliniildiigiinde bir performans 6l¢iim sistemine ihtiya¢ olmaktadir. Ciinkii
Coskun (2007)’e gore performans Ol¢iimii, isletmenin ne kadar basarili oldugunun
belirlenmesine, gelistirilebilmesine gelistirilecek alanlarin ortaya g¢ikarilmasina, var olan
verimsizliklerin nedenlerinin anlagilmasina ve isletmeyi basariya gotiirecek kararlarin
verilmesine yardimci olmaktadir. Bu nedenle bu SDSK igerisinde g¢evresel ve sosyal
Olgtimleri de barindirdig1 sebebiyle permakiiltiir ekolojik kdy ve ¢iftlikleri i¢in en uygun
durum analizi yapilmasina ve degerlendirilmesine yardimci olabilecektir. Bu yapilan analiz
sonrasinda isletmeler kendilerine sectikleri en uygun siirdiiriilebilir odakli temel strateji ile

de amaclarini daha acik bir sekilde ifade edebilecektir.

Bu calismanin asil amaci, SDSK’mn permakiiltiir ekolojik koy ve ¢iflikler igin
uygulanabilirligini saglamaktir. Bu calisma siirdiiriilebilir kalkinma araci olarak
permakdiltiirii  stratejik yonetim bakis agisiyla gelismesine ve uygulama alaninin
gelistirilmesine katki saglanmasi ve SDSK’in permakiiltiir ile birlestirerek ilk defa

uygulama alani olmasindan 6neme sahiptir.

Pastoral Vadi i¢in yapilan durum analizinde isletmenin daha oncesinde bir
performans degerleme aracinin olmadigi belirlenmistir. Bu durum isletmenin ne kadar
basarili oldugunun belirlenmesi, verimsizliklerin giderilmesinde zaman planlamasi, dogal
kaynaklarin etkin kullanimi, misafirlerin Pastoral Vadi’nin amaglarini net bir sekilde

anlamasi konusunda eksikliklerinin oldugu belirlenmistir.

Pastoral Vadi icin hazirlanan “giivenirlik” siirdiriilebilir odakli temel stratejisi

SDSK strateji  haritas1 sayesinde isletme misyonunu, 6z degerlerini ve hedeflerini
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paydaslari ile paylasabilecek ve kendini net bir sekilde ifade edebilecektir. Ayn1 zamanda
SDSK’1n alt1 boyutuna gore hazirlanmis strateji haritasinda her bir boyutun diger boyutlara

gore iliskisini ve performansini nasil etkileyecegi oklarin gidis yonii ile belirtilmistir.

Pastoral Vadi’nin permakiltir i¢in “giivenirlik” siirdiiriilebilir odakli temel
stratejisi ve SDSK raporu ile SDSK’1n finansal performans, misafir, i¢ siire¢ler, 6§renme
ve gelisme, toplum ve dogal cevre boyutlar igin stratejik hedefler, ¢alisma hedefleri,
strateji gostergeleri, etkili yonetim araclari belirlenmistir. Belirlenen bu stratejiler ve
gostergeler isletmenin mevcut soyut degerlerinin somut adimlara doniistiiriilmesi ve
Olgiilebilirliligi saglamasi agisindan Onemi bulunmaktadir. Bu nedenle SDSK’in

permakiiltiir ekolojik koy ve ¢iftliklerinde uygulanmasinin uygun oldugu diistiniilmektedir.

Permakiiltir ve SDSK sayesinde siirdiiriilebilirlik alani ile ilgili yeni faaliyet
alanlar1 olusturulabilir. Yeni faaliyet alanlari, SDSK sayesinde siirdiiriilebilirlik ve
permakiiltiir ile hedefler saplanip, bu hedefleri gerceklestirebilmek i¢in gerekli kriterler
belirlenip bu stratejiler uygulanabilmek ic¢in ¢alismalar yiiriitiilebilir. Clinkii permakiiltiir
biitiin sektdrlerde ve her alanda uygulama alam bulabilmektedir. Ornegin; bu amagla atil
kapasite de kullanilan ya da hi¢ kullanilmayan terk edilmis eski kamu binalarinin tespiti
yapilip gerekli izinler ve destekler alindiktan sonra permakiiltiir tasarimina gore bu binalar
yeniden bakim ve onarimdan gegcirilebilir. Bu binalarin hem turizm hem de yerel halk i¢in
sergi ve seminer salonlar1 olusturularak mesleki egitim alanlarina doniistiiriiliip faaliyet
alan1 olusturulabilmesi Oneriler arasinda yer almaktadir. Bu faaliyet alanlari igerisine
oncelikli olarak kiiltiirel unutulmaya yliz tutmus el sanatlar1 kurslar1 ya da unutulmus

meslekler i¢in gelisim kdyleri olarak faaliyette bulunulmasi hedeflenebilir.

Bu ¢aligmalarin yiiriitiilmesi i¢in oncelikle bu alanlarda egitici yetistirme egitim
programlari diizenlenebilir. Burada permakiiltiir ve siirdiiriilebilirlik alanlarinda
egitimlerini tamamlayan kisiler farkli egitim kurslarinda halk: bilinglendirme ¢aligmalarini
stirdiiriip, kiiltiirel devamlilig1 saglayacak faaliyetlerde bulunabilirler. Biitiin bu ¢alismalar
strdiiriilebilir kalkinma icin yerel, kamusal, 6zel sektorler ve STK’lardan katilimei

mekanizmalar tesvik edilerek yapilabilir.
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EKLER

EK 1: Calisma Sorulari

wn e

4.  Vizyonunuz nedir?

Daha 6ncesinde isletmenizde kullandiginiz bir performans degerleme sisteminiz var mi1?
Kurumsal misyonunuz nedir?
Ozdegerleriniz nelerdir?

Departman

| Performans Olgiisii

| Aciklama | 2016

| 2015

| fark

Finansal Boyut

ROA

ROS

ROE

Briit faaliyet Kar1

Net Faaliyet Kari

Toplam Satiglar

Kaynaklara Gore Satiglar

Stok Devir Hizi

Ortalama Doluluk Orani ve Kullanilan Konaklama Bagina Diigsen Gelir

Tas Konaklar

Kerpic Evler

Ahsap evler

Dere Evleri

Cadir

Geceleme

Evler Bagia Toplam Mali

etlere Gore

Temizlik¢i maliyeti

Camagirhane Maliyeti

Yiyecek ve igecek
Maliyeti

Tedarikgilerle Yapilan Sézlesmelere Gore

Diisiik Fiyat

Alinan Hibe

Vade

Muhasebe

Tahsil Edilemeyen Giinii
Gelmis Alacak

Iskontolar

Amortismanlar

SIRKET iCi YONTEMLER BOYUTU

Takim Calismasi ile
ilgili Personelle Yapilan
Toplantilar

Birden Fazla Is Yapan
Caligan sayisi

Calisanlarin egitimi ile
ilgili tamamlanan
Kurslar

Yeni bir Alanda Faaliyet
yiiriitiilmek iizere
belirlenen yeni alanlar




Departman

Performans Olgiisii

Aciklama

2016

2015

fark

Is Kazalari

Yeniden iiriin tiretme
%’s1

Calisanlarin Yas,
Cinsiyeti, Memleketi,
Egitim Durumu

Ogrenme ve Gelisme Boyutu

Y1l igerisinde gelen
Goniillii Sayisi

Personel Devir Orani

Saglik ve manevi refah
(Yoga Plates yada
medikal ile ilgili alanlar)

ISO Belgesi

Is Giivenligi

Konaklanacak Yerin
Marka Standartlar1 ve
Uyulmast

Toplum Sikayetleri

Toplum Egitim
Programlar

Reklam Sikayetleri

Misafir Boyutu

Tekrar Gelen Misafir
Sayisi

Misafir Mektuplari

Misafir Memnuniyeti
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EK 2: Konuk Kayit Formu
Peastoratug

KONUK KAYIT FORMU

ADINIZ

SOYADINIZ

MESLEGINIZ

BERABERINIZDE
GELDIGINIiZ KiSiLER

TELEFON

E-POSTA

ADRES

GIRIS TARIHI

CIKIS TARIHI

PASTORAL VADI’YI
NEREDEN DUYDUNUZ

ONERI VE
SIKAYETLERINiZ
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