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ONSOZz

Bu calismada 6zel dershaneleri bir isletme olarak ele almak, gelecekte dershaneleri
bekleyen belirsizlikleri ortaya koymak amaglanmistir. Gegmiste dershaneleri olumlu veya
olumsuz yonde etkileyen olaylar incelenmistir. Dershanelerin toplumda, siyasi platformda,
O0zerk kurumlarin goéziinde yeri belirlenmeye c¢alisilmistir. Dershanelerin  mesruiyet
kazanamamasinin nedenleri tespit edilmeye calisilmistir. Rize ve Trabzon bolgesindeki
dershane kurucu ve yoneticilerinden elde edilen veriler degerlendirilerek bu bolgedeki
dershanelerin kurumsallasma diizeyi tespit edilmistir.

Calismada, dershanelerin kapanmasima neden olacak faktorler ortaya konmustur.
Dershanelerin dig cevresindeki Milli Egitim Bakanligi, misteriler, siyasi orgiitler, rakip
kurumlarin davraniglariin etkileri incelenmistir. Calisma 1990-2011 yillar1 arasinda
dershaneleri etkileyen degisiklikleri gostermektedir. Kuresel veya bolgesel krizler nedeniyle
bircok dershane kapanmistir. Buna ragmen niifus artis1 ve ilgili diger nedenlerle dershane
sayis1 toplamda artmis goriinmektedir.

Bu ¢alisma, gelecek yillarda dershaneleri bekleyen tehlikeleri ortaya koyacak, sektordeki
oyuncularin gelecege yonelik diisiince ve stratejilerini ortaya cikaracak, hayatta ve ayakta
kalmak igin stratejik bir 6neri sunacaktir.

Ayrica ¢ok az sayida saha calismasi bulunan dershaneler alaninda yapilmasi gerekli bazi
calismalar i¢in Onerilerde bulunulacaktir.

Bu caligmanin olugmasi, gelismesi ve ortaya c¢ikmasinda liderlik yapan degerli
danismanim Prof. Dr. Taner Acuner’e, analiz teknikleri konusundaki degerli katkilarda
bulunan Yrd. Dog. Dr. Tarhan Okan’a, gorisleri ile arastirmay1 ortaya cikaran dershane
yoneticilerine, arastirmanin ¢alisma haline gelmesindeki yardimlari i¢in Ali Oksiiz ve Samet

Ergiine’ye tesekkiir ederim.

ABDULKADIR ERDEM
20.05.2011
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OZEL DERSHANELERI GELECEKTE BEKLEYEN BELIRSIZLIKLERE
YONELIK STRATEJIK ONERI
RiZE - TRABZON BOLGESINDE DERSHANELER UZERINDE BiR UYGULAMA

Waiting Uncertainties Private Courses In The Future

Rize - Trabzon Region For The Implementation And Therefore A Proposal For The
Strategic

Abdulkadir ERDEM

Ozet

Dershaneler egitimin vazgecilmez ancak bir tiirlii kabullenilememis bir pargasi olarak
gorulmektedir. Toplumda egitimin degeri arttik¢a tiniversitelere ve sinavla girilen liselere
olan ilgi artmakta, bu dershanelerin yayginlagsmasina neden olmaktadir. Ancak dershane
sektorlerinin biiylimesine ragmen giderek zorlanan kurumlar haline gelmektedir. Gerek
birer isletme haline gelemedikleri icin gerek siyasi ve toplumsal olarak
kabullenilemediklerinden dershaneleri gelecekte belirsizlikler beklemektedir. Bir okulun
tirettigi egitimi verirken bir sirket gibi kurumsal bir bi¢imde yonetiliyor hale gelmeleri
gerekmektedir. Ayrica dershaneler sadece sinava hazirlayan kurumlar olmaktan ¢ikip
Orglin egitim sistemi ile entegrasyon saglamalar1 beklenmektedir.

Dershanelerin sektorel biiyiikliikleri incelendiginde iilke ekonomisi, istthdami ve
hizmetleri ile goz ard1 edilemeyecek bir noktada olduklar1 gorilmektedir. Ancak, siyasi ve
toplumsal oOrgiitler dershanelerin varliklarin1 benimseyememistir. Politik ortamdaki
oyuncular, dershanelerin varligina son verme planlari ile siyaset iiretmekte, dershanelerin
varligint tehdit etmektedir. Dershaneler, egitim Ogretim ve smav sistemlerindeki
degisikliklerden oldukca etkilenmektedir. Planlamalar yapilirken dershanelerin nasil
etkilenecegi degerlendirilmemektedir. Rize ve Trabzon’daki dershanelerin yapisi

incelendiginde kurumsallagsma diizeyi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Ozel Dershane, Kurumsallasma, Egitim, Belirsizlikler
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Abstract

Private courses, yet somehow not having been accepted, have been seen as an

indispensible part of education.

As the value of education increases in the society, the interest in attending universities
and high schools via examinations increases in the same way and thus this situation gives a

way to the expansion of the private courses in number.

However, although the growth in the sector of private courses education

,these institutions are getting into hardships in one way or another.

As they have not both been able to turn themselves into running business and not been
accepted as politically and socially, an uncertainty awaits the private courses in the future.
Schools should be administered as corporate companies while presenting the educational
values they have brought about. In addition to this, the private courses should be accepted as
a major part of formal education system which provides integration between both
institutions rather than preparing students for the examinations. When sectoral sizes of the
private courses are examined, it can be observed that their benefits to the country's economy,
the employment they provide and other services are at a point that cannot be ignored. Yet,
political and social organisations have not been able to take the existence of the private
courses up seriously. Players in the political environment produce their policies with their
plans towards putting anend to the existence of the private courses and threaten the
existence of these courses. Private courses are highly affected by the changes done in the
education and training and also examination systems. While such plannings are done, how
private courses will affect from these changes must be taken into consideration and
evaluated beforehand. When the structure of the private courses are observed in Rize and

Trabzon, it can be seen that their institutional aspects and structures have been determined.

Key Words: Special Courses, Institutionalized, Education, Uncertainty
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GIRIS

Ozel dershaneler, egitim sisteminin, sirekli tartisilan ancak vazgecilemeyen
parcasidir. Bu kurumlar, genel olarak sinavlara giris hazirligi hizmetleri vermektedir.

Ozel dershanelerin ¢ikis noktasi, sinavlardan dogan rekabet olarak algilanmaktadir. Ek
olarak ekonomik, akademik ve sosyolojik biling diizeyi yiiksek ailelerin egitim-0gretim
kiiltiirleri, daha orta ve alt sinif aileler tarafinda benimsenmis ve taklit edilmeye
baslanmustir. Ust gelir grubu aileler, bireye yonelik egitim-6gretim programlari satin
almaktadir. Egitim-6gretim dairesi, okul veya sinava hazirlik programlart ile sinirh
kalmamakta, kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlerle genislemektedir.

Diger taraftan, biling diizeyi yiikselen aileler, ekonomik sartlarin kisitliliklart
nedeniyle, bireysel egitim yerine, grup egitimlerine yonelmektedir. Dershaneler boyle
ortaya c¢ikmustir. 1970’lerde ekonomik guctu daha iyi kesimler dershane hizmeti
alabilmistir. Fakat dershaneler, 2010’larda Ulkenin neredeyse her ilgesinde bulunan
kurumlar haline gelmislerdir.

Ozel dershanelerin, Orgiin egitime uygun ve uyumlu bir programa sahip olmadiklart
diisiiniilmektedir. Ucret karsiligi calismalar1 nedeniyle egitimde firsat esitligi ilkesine
aykirt bulunmaktadirlar.

Milli Egitim Bakanligi (MEB), dershaneleri egitime faydali bulmamaktadir. Sosyal
toplum dershanelerin varligini rgiin egitimin eksikligi olarak gormektedir. Isletme olarak,
calisanlarina kars1 yaklagimlari nedeniyle istthdam ilkelerine aykir1 hareket ettikleri algis1
mevcuttur. Kayit dis1 bir ekonomiye sahip olduklar1 diistiniilmektedir. Bir taraftan degisik
nedenlerle siirekli olarak potansiyelleri artmaktadir. Buna ragmen, kurumlarin birgogunun
varliklarin1 devam ettirtmekte zorlandigi bilinmektedir.

Bu c¢alismada 0zel dershanelerin egitim piyasasi, devlet, siyasi ortam ve ekonomi
piyasasi tarafindan algilanisi, kurumsallik agisindan durumlar1 incelenecek, eksiklikleri,
faydalar1 ortaya konacaktir. Calisma, dershaneleri gelecekte Dbelirsizliklerini ortaya
¢ikarmak amacindadir. Gegmis ve bugiin olusan g¢evresel degisimlerin dershaneler {izerine
etkileri g6z o©nunde bulundurularak gelecekte olusmasi muhtemel durumlar analiz

edilecektir.



Arastirmanin karsilastig1 zorluk ve kisitlar

Dershaneler konusunda daha 6nce yapilmis arastirmalar incelendiginde, arastirmalarin
dershaneler ile ilgili sayisal bilgilere dayanmadigi goriilmiistiir. Gerek isletme anabilim
dali bakis agis1 ile gerek egitim bilimleri yaklagimi ile yapilan aragtirma sayisi olduk¢a
azdir. Genis tabanli akademik c¢alismalar sadece MEB’in Egitim Arastirma Gelistirme

Dairesi’nde (EARGED) bulunmaktadir.

Yapilan sinirli sayida akademik calisma, dershanelerin varliklarini tartisma noktasinda
elestirel yaklagimla yapilmis ¢alismalardir. Ancak MEB’in EARGED tarafindan yapilan

arastirmalarda bir¢ok veriye ulasmak miimkiin olmustur.

Goriigleri aragtirmada kullanilmak Gzere, sivil toplum orgltlerinin yoneticilerine
ulasildiginda, ifade ettikleri diisiinceleri ile basina yaptiklar1 agiklamalarin arasinda farklar
oldugu goriilmiistiir. Basinda yer alan sert ve yargilayici iislubun aksine goriismelerde
genel ve kapali ifadeler kullanildig1 gozlemlenmistir. Baz1 siyasi partilerin merkezlerine
yapilan bilgi alma miiracaatlarinda, farkli kaygilar neticesinde taze goriisler alinamamasi

veya konu ile ilgili olmayan ifadelerle karsilasildig1 eklenmelidir.

Ayrica gerek sivil toplum Orgiitleri, gerek siyasi orgiitlerin bu sektor ile genis ve dogru
bilgilere sahip olmadiklar1 gbzlemlenmistir. Bu noktada orgutlerin resmi program ve

yonergelerindeki goriisler esas alinmistir.

Daha 6zellikli konularda ise resmi kurumlardan, gerekli kayitlar tutulmadig i¢in veri
almamamistir. Bunlardan birisi, 2007-2008 doéneminde dershaneler igin olusan kriz
nedeniyle ka¢ dershanenin kapanisini verdigi, ka¢ dershanenin yeniden acildigi bilgisine
ulagsmak miimkiin olmadi. Ayrica dershanelerde ¢alisan kisi sayisi, 6grenim goren dgrenci

sayis1 kayit dis1 caligmalar nedeniyle tam olarak ortaya konamamastir.

Aragtirmanin karsilastigi 6nemli kisitlardan birisi, miilakat yapilmasi gereken dershane
kurucu ve yoneticilerin buna zaman ayirma konusunda isteksizlik gostermesi olmustur.
Ayrica dershane yoneticilerinin genel dogrular yerine farkli diigiincelerini ortaya koymalari
gerceklere ulasma konusunda kisit olmustur. Kurucu ve yoneticiler, fikirlerinin, kisi ve

kurum ismi belirtilerek aktarimina konusunda izin vermemistir.



Arastirmanin metodu

Calisma, dershaneler ile ilgili ge¢mis ve bugiine ait ¢evresel etmenleri arastirarak,
gelecege yonelik stratejik bir dneri olusturulmasi amaglamistir. Ik béliimde, popiilasyon
ekolojisi teorisi cercevesinde, dershanelerin cevresi belirlenmistir. Bu ¢evrede dogum,
yasam, Oliim kosullar1 incelenmistir. Literatiirde dershanelerle ilgili ¢alismalar, gevredeki
diger orgiitlerin dershanelere olan yaklasimlari bir araya getirilmistir. Bu boliimdeki
irdelemeye paralel sorularla Rize ve Trabzon boélgesinde bulunan dershanelerin kurucu ve
yoneticileri ile yiliz yiize goriismeler yapilmistir. Calisma nitel analiz seklindedir. Bu
grubun distlinceleri dershanelerin gelecekte karsilasacagi olumlu ve olumsuz durumlar

ortaya ¢ikarmak amaciyla degerlendirecektir.

Dershanelerin gelecekte karsilagsacagi belirsizlikleri ortaya ¢ikarmak iizere yapilan bu
calismada, 48 dershane kurucu ve yoneticisi ile goriismeler yapilmigtir. Kurucu ve
yoneticilerden, dershanelerin gelecekte karsilasacagi c¢evresel avantajlari, dershanelerin
devamin1 saglayacak, vazgecilmesini engelleyecek, varligin1 tehdit edecek olgulari
tanimlamalar1 istenmistir. Boylelikle kurucu ve yoneticilerin sorulara verdikleri
cevaplanarak c¢aligmanin niteligine uygun temalar belirlenmigtir. Goriigsmelerde verilen
cevaplar, olusturulan temalara uygun sekilde siniflandirilmistir. Her temadaki cevap
sayilar belirlenerek hangi egilimlerin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Baz1 temalardaki
egilimlerin yiliksek olmasi, bazi temalardaki egilimlerin kii¢iik olmas1 6nemli sonuglar

ortaya koymaktadir.

Calisma, oncelikli olarak su an Ki ¢evreyi ve kosullarini ortaya koyacaktir. Buradaki
kosullar “Durum Analizi” halinde incelenecektir. Calisma durum, goriisler, bakis agilar ile

ilgilenmekte, bu nedenle nitel bir ¢alisma olmaktadir.

Bu sekildeki tematik ve retorik calisma, Ozen ve Berkman 2007’de “Yonetimsel
Uygulamalarin Uluslararast Yeniden Insasi: Tiirkiye’de TKY” isimli ¢alismasinda da
uygulanmistir. Bu ¢alisma European Group for Organizational Studies (SAGE) dergisinde
yayimmlanmistir. Bu ¢alismadaki kavramlarin temalar halinde degerlendirilmistir. Temalar,
arastirmada TKY’nin kurumlarda yeniden diizenlenerek islerligini degerlendirmek iizere

ortaya konmustur.



Benzer yontem ile dershanelerin yukarida ¢izilen gercevedeki pozisyonunu belirlemek,
gecmiste ve su anda cevresel etmenleri kullanarak gelecekteki belirsizliklerle ilgili bir

stratejik plan Onerisi sunulacaktir.

Son olarak bu kurumlarin varliklarii dis ¢evre ve kendileri agisindan yararli hale
getirmek ve yasamlarini egitim ekolojisine uygun sekilde stirdiirmek agisindan bir model
oOnerisi sunulacaktir. Dershaneler ile ilgili akademik ¢aligma sayisinin son derece az oldugu
dikkate alinirsa bu aragtirmanin ardindan igletme bilimi gozliigli ile dershaneler, egitim

kurumlar bir ¢ok a¢idan mercek altina alinacaktir.



BIiRINCi BOLUM

1. DERSHANELER iCiN POPULASYON EKOLOJiSi

1.1. Milli Egitim Bakanhgi’nin 2009-2014 Stratejik Plani’na Gore Dershanelerin

Pozisyonu

MEB’in dershanelere bakisi, 2009-2014 Stratejik Plani’nda (SP) gorulmektedir.
Dershaneler Orgiin egitimin bir parcast haline getirilmek istenmekte, ©6zel okullara
dontistiiriilmesi planlanmaktadir:

“Stratejik Hedef 5.3: Ortadgretim ve yiiksekogretime hazirlik dershanelerinden Ozel
okula doniistiiriilebileceklerin tespit edilerek 2014 yil1 sonuna kadar % 70’inin 6zel okula
doniistiiriilmesinin tesvikini saglamak” (Milli Egitim Bakanlig1 2009-2014 SP, 2009:112).

Ozel &gretim politikas1 6zel dershanelerin 6zel okullara doniistiiriilmesi planina
dayalidir. Bu plana gore dershaneler, birleserek veya tek basma devletin verecegi
tesviklerden faydalanarak, 6zel okullara doniistiiriilmesi bu sekilde 6zel okul oraninin
artirtlmasi hedeflenmektedir. MEB SP’ da bu amaci soyle ortaya koymustur (MEB 2009
SP;2009:114).

“Diinyadaki 6zel orgilin egitime yonelisteki artis ve devletin, dershaneleri 6zel okula
doniistiirmeye yonelik politikalarindan yararlanarak diger kamu kuruluslartyla is birligi
icerisinde dershanelerin okula doniisiimiiyle ilgili tesvikleri (arsa tahsisi, vergi muafiyeti
vb.) iceren yeni mevzuat gelistirilecektir. Bakanligin, dershanelerle ilgili ayrintili veriye
ulagsma giicii kullanilarak, bagimsiz binada faaliyet goOsteren dershanelerin okula
doniistiiriilmesine yonelik ¢alismalar yapilacaktir. Mevzuat diizenlemesiyle okullara
yonelik mevcut ve yeni tesviklerin doniisiim tercihini yapacak dershaneler tarafindan da
kullanilmasmma imkan saglanacaktir. Mevcut mevzuatin  dershanelerin  okula
dontstiirilmesine imkan saglayacak bigimde gelistirilerek dershane personelinin
doniistimden olumsuz etkilenmemesi saglanacaktir”.

Buradaki amaclarin temelinde kiiresellesme, kapitalist ekonomide devletin kiigllmesi
ve hizmetleri 6zel sektdre devretmesi amacinin yattig1 gézlemlenmektedir. ileride yapilan
detayli incelemede okullarin ozellestirilmesi s6z konusudur. Ancak dershanelesmenin

Oniine gecilmesi amagclar arasindadir.



Su an dershanelerin fiziki durumlarinin 6zel okullara doniismeye uygun olmadig
gortlmektedir. Bu nedenle SP’da su tedbir yer almaktadir (MEB 2009 SP;2009:115).

“Bakanlik tarafindan kapsamli arastirmalar yapilarak, dershane ve sivil toplum
temsilcileriyle is birligi i¢inde, bagimsiz bir binaya sahip olmayan dershanelerin ve
personelinin okula doniisiimiinde uzlagmaci yontemler olusturulacaktir”

Burada dershane girisimcilerine farkli alanlarda yatinm yapma veya kapatma
yollarinin gosterilecegi diisiintilmektedir.

Ancak, bu calismanin gerceklestirilmesi sonucu ortaya ¢ikacak istihdam kaybu,
ogrencilerin okul dis1 zamanlarinin degerlendirilmesi gibi sorunlar bu uygulamanin zaman

alacagini gostermektedir.

1.2. Ekonomik A¢idan Dershanelerin Pozisyonu

1.2.1. Dershanelerin Ticari Isletme Olarak Biiyiikliikleri

Ozel dershaneler, dgrenci sayilaria gore yillik cirolar gergeklestirirler. Ogrenciler
farkli gruplardan olabilmektedir. Farkli gruplara uygulanan programa goére birim fiyatlar
belirlenmektedir. Ogrenci iicretleri ve sayis1 dershanenin ciro olarak biiyiikliigiinii belirler.
Dershanenin bagka mali kaynaklari yoktur. Tirkiye’nin farkli bolgelerinde uygulanan
birim iicretler degiskendir. Hatta biiylik sehirlerde semtlere gore 6grenci birim iicretleri
bliytik farkliliklar tagir.

Ortalama 1500 TL ogrenci iicreti alan bir dershanenin 700 &grencisi mevcut
oldugunda yillik cirosu 1 milyon TL olarak gerceklesir.

Ogrenci sayisina gére bu kurumlarin ciro biiyiikliikleri 400 bin TL ile 3 milyon TL
arasinda degisebilir. Ancak birden fazla subesi olan dershanelerde sube basina bu deger
ciro s6z konusudur. Dershanelerin en 6nemli gider kalemi 6gretmen ve diger personel
giderleridir. Personel maas giderleri, sosyal giivenlik giderleri, ihtiya¢ giderleri
dershanelerin bagta gelen 6demeleridir.

Bir diger 6nemli gider kiradir. Dershanelerin bulundugu sehir ve bdlgelere gore
farkliklilar gostermektedirler.

Dershanelerin en dnemli gider kalemleri biiytikliikk siralamasina gore asagidaki tabloda

verilmistir:



Tablo 1: Dershanelerin Giderlerinin Yaklasik Oranlari

Gider Toplam Biitcedeki Oram

Ogretmen ve diger personel % 40

ucretleri

Kira %15

Yaymn %10

SGK %7

Vergiler %15

Reklam %3

Elektrik, su, telefon vs.. %3

Genel olarak, dershanelerin ciro diizeyleri kar marjlari ile orantili degildir. Kurumlar,
ortaklik yapilar1 ve yonetimlerine gore karlilik gdstermektedirler. Kurumsallasamayan
dershaneler, hizmet Kalitesini diisiirerek; kurumsallasabilen dershaneler, marka degeri,
hizmet kalitesi, verimlilik gibi unsurlarimi gelistirerek karlilik yaratmaya ¢alisirken

olusturabilmektedir.

Dershaneler, rekabet piyasasinda kalite, marka degeri gibi profesyonel unsurlar yerine
fiyat diistirme yontemine bagvurmaktadir. Ancak dershanelerin ticari konularda en 6nemli
eksigi maliyet analizi yapmaktir. Bu kurumlarda bu analizi yapabilecek personel veya
kurum sahibinin bulunmamaktadir. Bu nedenle yilik ve aylik biit¢e planlar

yapilmamaktadir.

Son yillarda MEB’in egitim ve sinav sisteminde yaptigi1 degisiklikler, kiiresel krizler
dershanelerin karliliklarini olumsuz etkilemistir. Bu nedenle kiglilme, kapanma ve
devredilme yontemlerine gitmislerdir. Hatta birgok kurum gizli iflas denilen kurum

ortakliginin ¢cogu kez bedelsiz devredilmesi durumlar1 olusmustur

Dershanelerin toplam cirolar1 hakkinda deneysel bir ¢alisma 6rnegi yoktur. Ancak bazi
kaynaklarda 2010 yil1 itibariyle 4 milyar TL, olabilecegi belirtilmektedir (ISMMMO
bildirisi,2010/16:17).



100 sube ile calisan bir zincir kurumun toplam cirosunun 700 milyon TL olmasi
mimkiindiir. Ortalama 100 bin TL yayin kullandiran bir zincir kurulusun sadece yayin

gelirinin 100 milyon TL olmasi1 s6z konusudur.

Dershanelerin hem yasal hem bilimsel olarak kurumsallasmay1 basarmalar1 6ncelikle

kendi karliliklar1 agisindan ¢ok yararli olacaktir.

1.2.2. Gelecekte Egitim Sisteminde Yapilacak Degisimler Dershanelerin

Durumu

Dershaneler, Tiirk Is Sisteminin icerisinde devlete ve egitim ile ilgili uygulamalarina
bagimli olarak icraatlarina devam etmektedir. Bu baglilik, var olma noktasindadir. Devlete
baglilik, MEB’in egitim sistemi iizerindeki degisiklikleri ile sekillenmektedir. Egitim
diizeninde degisiklikler olacaktir. Bu degisikliklerin ilk ve ortadgretim {izerindeki olumlu

veya olumsuz etkilerinin goriilmesi yillar alacaktir.

Egitim sistemi iizerindeki degisiklik ve reformlarin olusturulmasi: ve uygulanmasi
esnasinda, dershanelerin bu degisiklikler igerisinde ne sekilde yer alacagi ve nasil

etkilenecegi degerlendirilmemektedir. Bu degisiklikler su basliklar altinda toplanabilir:

1- Egitim stiresi ve yapisi iizerindeki degisiklikler

2- Egitim siiresi degisiklikleri

[Ikogretim kesintisiz 8 yila ¢ikartilmistir (2000) ve anaokulu egitimi zorunlu hale
getirilmistir (2009). Lise egitimi 3 yildan 4 yila ¢ikartilmistir (2007). Bdoylelikle, Avrupa
birligi egitim standartlarinda siire uyumu saglanmistir.

3- Okul yapist degisiklikleri

6,7 ve 8. smiflar liselerden ayrilarak ilkogretime devredilmistir.

Fen liseleri sayis1 arttirilmigtir.

Anadolu liseleri sayisi arttirtlmig (1990-2010), tim duz liselerin Anadolu lisesi haline
gelmesi saglanmistir (2011).

Sosyal Bilimler liseleri agilmaya baglanmistir (2008).

Diiz liseler kaldirilmistir (2011).

4- Miifredat ve egitim sekli degisiklikleri

Elestirilen ezberci sistem yerine proje ve etkinlik agirlikli bir egitim sistemi
uygulamaya c¢alisilmistir.

Egitim konular1 hafifletilerek daha uzun stirelere yayilmistir.
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Mifredattaki gtincel olmayan konular yerine glnliik hayatta daha degerli olabilecek
konular yerlestirilmistir.

5- Personel politikas1 degisiklikleri

Kamu Personeli Segme Sinavi ile kadrolu ve s6zlesmeli 6gretmen alimlar1 baslamistir.

Norm kadro uygulamasi ile personelin bos kadrolara atanmalar1 saglanmaya
calistlmugtir. Idareciler smavla ve bes yil siire ile atanmis, puan 6n planda tutulmaya
baglanmistir.

a- Ilkogretim sinavi iizerindeki degisiklikler

1999 yili sonrasinda ilkdgretimden orta Ogretime gegis sinavlart iizerinde birgok
degisiklikler yapilmistir.

Ilkokul 5. sinifta yapilan Anadolu liselerine giris smav 8. smifta Lise Giris Siavi
olarak uygulanmaya baslamis, fen liselerine giris sinavi ile birlestirilmistir.

2006 yilinda orta 6gretime gegis sistemi 6.,7. ve 8. siniflarda uygulanan 3 sinavli bir
formata doniistiiriilmistiir.

2010 yilinda bu sistemden vazgecilerek 8. sinifta bir sinava diistiriilmistiir.

b- Universite sinavi iizerindeki degisiklikler

1999°da iki basamakli iiniversiteye giris sistemi tek sinavli hale doniistiiriilmiistiir.

2006’da tek basamakli iiniversiteye giris sistemi iki asamali tlim lise miifredatini
kapsayan bir bi¢ime doniistiiriilmiistiir.2010 yilinda iki agamali 6 sinavdan olusan 6grenci

yerlestirme sistemi ortaya ¢ikmaistir.

Egitim sistemindeki degisiklikler disinda dershaneleri etkileyen Yilksek Ogretim
Kurumunun (YOK) bazi uygulamalari olmustur. Bunlarin basinda {iniversite

kontenjanlarinin 2009 yilinda yaklasik iki katina ¢ikmasi olmustur.

Gelecekte yapilmasi diisiiniilen bazi degisikliklerin dershanelere olumlu veya olumsuz
etkileri olacaktir. Bu degisiklikler, dershanelerin egitim sistemiyle biitiinlesmesi yerine
ortadan kalkmasina neden olacaktir. Sunu gézden kagirmamak gerekir: egitim sistemindeki

degisikliklerin gelecekte toplum iizerine etkisi de belirsizdir.



Tablo 2: Egitim Sisteminde Degisiklikler Ve Dershanelere Etkileri

Egitim Sistemi Degisikligi

Dershaneler Uzerine Etkileri

[Ikdgretimin  kesintisiz 8  yila | Ilkokul 4 ve 5. smif &grencilerin

cikartilmasi dershaneye gelmemelerine, ancak 7 ve 8.
simif Ogrenci sayisinin  artmasina yol
acmistir. Fakat dershaneler kaynak
kaybina ugramiglardir.

Lise egitiminin 3 yildan 4 yila| 2007°de son smif, 2008’de mezun

¢ikartilmasi

Ogrenci sayilarinin azalmasi s6z konusu

olmustur. Dershanelerin  yasadigi en

blyik ekonomik krizlerden birisidir.

Fen liseleri sayisinin arttirilmasi

[Ikdgretimde dershaneye devam eden

Ogrenci sayist artmaya baglamistir.

Anadolu liseleri sayisinin arttirilmasi

6., 7. ve 8. smifta dershaneye devam

etme aliskanlig1 olusmustur.

Miifredat ve egitim sekli degisiklikleri

Dershanelerin 6gretmenleri ve kullandig

kaynaklarda ciddi degisikliklere

gidilmistir.

Egitim konularinin hafifletilerek daha

uzun siirelere yayilmasi

Lise diizeyinde ara siniflar (9,10 ve 11.
siniflar) dershaneye devam etme oram

azalmistir.

KPSS ile kadrolu ve sozlesmeli

O0gretmen alimlarinin baslamasi

Dershanelerde ¢alisma istegi azalmus,

yalnizca KPSS’de basarili  olamayan

ogretmenler goérev  almaya devam

etmistir. Bu da dershane sahiplerinin
disiik Tcret

politikas1  uygulamasina

neden olmustur.

3 smavli SBS sisteminin gelmesi

[Ikdgretim dgrencileri sayisinda patlama
olmustur. Dershaneler burada ekonomik

kaynak elde etmislerdir.
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Tablo 2’nin devam

SBS‘nin tek sinava indirilmesi Ozellikle 8.smifta dershaneye gitme orani
artacak, 6 ve 7. siiflarda ise azalmasi soz

konusu olacaktir.

Universiteye girisin tek smavli hale | Meslek lisesi &grencilerinde dershaneye
getirilmesi gitme orant olduk¢a azalmistir. Bu
dershaneleri ekonomik kaynak krizine

sokmustur.

Universiteye girisin tek sinavli iki asamali | Lise konularinin agir olmasi nedeniyle
hale getirilmesi ozellikle mezun Ogrenci sayilarinda artig
olmustur. Bu donem (2006—-2008) dershane
Ogretmenlerinin  iicretlerinin  en yiiksek

oldugu donemdir.

YGS ve LYS sisteminin gelmesi Universiteye hazirlanan 6grenci sayismin
artmasi1 s6z konusu olmustur. Ozellikle
liselerin 4 yila ¢ikmasi krizi ardindan
dershaneler icin Onemli bir ekonomik

kaynak ortaya ¢ikmustir.

YOK iin kontenjanlari arttirmasi Genelde “hafta i¢i krizi” diye adlandirilan
bu donemde, baraji1 asan hemen her 6grenci
iiniversiteye yerlesme hakki kazanmais,
dershanelere devam eden mezun Ogrenci
sayis1 takriben 4’te birine inmistir. Bu
donem (2008) bircok dershane iflas

etmistir.

1.3. Kurumsallasma Acisindan Dershaneler

Esasen yillara gore dershane sayilarina bakildiginda siirekli bir artis gézlemlenmektedir.
Fakat 2000, 2008, 2009 yillarinda var olan dershanelerin énemli bir kismi kapanmis veya
tabela indirmeden iflas seklinde bagka 6zel ve tiizel kisilere devredilmistir. Bu devirlerde

dershaneler isletme olarak maddi bir degere sahip olmamaktadir. Zira dershaneler,
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iclerindeki demirbaslar disinda deger tasimamaktadir. Onemli olan esasen isimdir.
Sirketleri degerli yapan markalaridir. Marka, kisilerden bagimsiz ticaret ve is basarisinin

anahtaridir. Markasi giiclii olan tiim isletmelerin sirket degerleri daha yiiksektir.

1.3.1. Egitim Kurumundan Egitim Sirketine Gecis

Tiirk Is Sisteminde énemli yer tutan kavramlardan biri isletmelerin kurumsallagmasidir.
Kurumsallasma, paylagilan kurallarin  gelistirilmesiyle ilgili olup, siiregleri ve
yukumlultkleri icermektedir. Bu yukumlulikler, is ¢evresi aktdrlerinden topluma kadar
uzanmaktadir (Sharfman 1994: 239).

Tirkiye’de kurumsallasmaya yiiklenen anlamin, tek adam yonetiminden uzak, diizenli
isleyen bir orgiit yapist ve profesyonelce yonetilen bir isletmeye duyulan 6zlem oldugu
disiiniilmektedir (Ulukan 2005: 32-34).

Bu noktada karar mekanizmalarimin bir kisiden ziyade c¢alisanlar ve isletme
yoneticilerinin fikirlerinin birlestirilerek olusturulmasi s6z konusudur. Bundan dolayz,
kisilere bagli olan bu kararlarla calisanlarin inisiyatif kullanmalar1 konusunda cerceve
Olusturabilecek uzun donemli stratejik kararlar alinmamakta ya da alinan kararlarin alt
yonetim kademelerine duyurulmasi yeterince etkili bir bigimde saglanamamaktadir (Milli
Prodiktivite Merkezi Dergisi 2002 27).

Kurumsallasma; kuruluslarin faaliyet gosterdikleri cevreleriyle (6rgutsel ¢evre/orgtsel
alan) olan uyum siirecini ve bu kuruluslarda zamanla olusan bir ilerlemeyi acgiklamaktadir.
(Selznick 1995:271). Ayrica, bir 6rgiit kurumsallastiginda, tiyeleri veya kurucusundan ayr1
bir kimligi ve yasantisi olmaktadir. (Robbins 1998: sayfa 594) Toplumda bir gorevi, bir
meslegi diizenli ve en az hata ile siirdiiren kisiye profesyonel denilir (Sahman,
Tengilimoglu, Isik, 2003:22).

Orgiitlerin kurumsallasma tanimina uygun hale gelmesi igin bir kurallar biitiinliigiine ve
bu biitlinliigii akilcr sekilde uygulayacak ekiplere ihtiyact bulunmaktadir.

Dershanelerde bu ekiplerin egitim kokenli kimselerden olusmasi, ilgisiz islere dahi
Ogretmenlerin  bakiyor olmast Onemli bir kurumsallik sorunudur. Selznick’in
kurumsallasma tanimina gore dershanelerin kurumsallasma diizeyi asagidaki maddelerde

incelenmektedir.
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1.3.1.1. Departmanlasma

Bir 0zel dershanenin yonetim, pazarlama, muhasebe, dretim (ders Gretimi), halkla
iligkiler, tedarik gibi igletme fonksiyonlarina sahip olmasi gerekmektedir. Ancak egitim
sirketi haline gelemeyen dershanelerde bu fonksiyonlar1 kurumun ortaklar1 olan
Ogretmenler yiirlitmektedir. Miisteri olarak temin edilecek Ogrencilere yine ayni
Ogretmenler ulagmaktadir. Muhasebe sorumlu bir ortak tarafindan yiiriitiilmektedir. Bir

baska dgretmen vadesinde 6denmeyen alacaklari tahsil etmekle sorumlu olabilmektedir.

Bir dershanenin kaynaklari; &gretmenleri ve smflaridir.  Ogretmen-simf
kombinasyonunu yiiksek kapasite ile kullanabilen kurumlar bir yillik periyotta basarili
olabilmektedir. Uretim planlamasi, dogru dgrenci sayisi ile optimum iicretin bir araya
gelmesini saglayacaktir. Fakat dershanelerde, tretim planlamasi bulunmamaktadir.

Kurumun kaynaklarinin ne sekilde kullanildig1 belirlenememektedir.

Halkla iliskiler, sekretaryadan ibaret tutulmaktadir. Tahsilat ve kayit isleri ile
ilgilenmektedir. Bu birimde c¢alisan kisiler, halkla iligkiler egitimi almis kisiler
olmayabilmektedir. Mikro sirketlerde de artik miisteri iligkileri yonetimi ile ilgili birimler
mevcuttur. Ancak dershanelerde rehberlik ve psikolojik danigmanlik birimi, zamanla
geliserek bu bicime donlisememistir. Soyle ki, miisteri sadece Ogrenciden ibaret

goriilmektedir. Ogrenci velisi ¢alismanin icerisinde bir faktor olarak yer almamaktadir.

Sirketler isletme fonksiyonlarindan tiiretilen departmanlardan olusur. Bu departmanlar
kendilerine ait sorumluluk sahalarinda bagimsiz ¢alisir. Kendi biinyelerinde yonetici ve
calisanlar1 bulunur. Kendi isleri iizerine uzmanlasir. Ya da bu islerde uzman Kkisiler

tarafindan yonetilir. Verimlilik artar.

Bu temel ilke Tiirkiye’de birgok isletmenin sorunu oldugu gibi dershanelerin de 6nemli

problemidir.
1.3.1.2. Profesyonel Yonetime Gecis

Turkiye’de 0zellikle aile girisimlerinin kurumsallagsmasi siirecinde profesyonel
yonetime gecis onemli bir yer tutmakta, bu siire¢ hem pratik hem akademik olarak ciddi bir
ilgi alan1 olusturmaktadir. Zira isletmelerin kendi basina yasayabilen organizasyonlar
olmasin1 saglayacak olan kisilerden bagimsiz hale gelebilme durumudur. Isletme ydnetimi

uzmanlik ve yetenek esasina gore secilen kisilerden olusuyorsa orada profesyonel yonetim
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var demektir (Kogel, 2010:60, Simsek, 2008:14). Profesyonel yonetim, isletmedeki
hiyerarsik kademelerde uzmanlik ve yetenek esasina gore segilen bireylerce
doldurulmasidir (Seving, 2005:2).

Dershanelerde, profesyonel yonetim anlayisina ge¢ilmemistir. Yonetici kavrami, miidiir
makami ile belirlenmistir. Miidiir daha cok egitim kokenli olup, yonetim islerinin
akademik egitimini almamistir. Caligmalar tecriibe ile yiiriitiilmektedir. Her boliimiin ayr1
yoneticisi sadece belirli buyiklikteki dershanelerde mevcuttur.

Birden fazla 06gretmenin kurdugu dershanelerde, boliim islerine 6gretmenler
bakmaktadir.

Dershane isletmeciligi bir meslek olarak tanimlandiginda, &grenci ve velilerin talep
ettigi hizmete yonelik ogretim hizmetlerinin planlanarak uygun gorilen (cretler
karsiliginda satilmasi olarak tanimlanabilir. Bu hizmet iiriinliniin maliyetinin hesaplanmasi,
uygun miisteri (veli, 6grenci) portfoyline pazarlanmasi anlamina gelir. Hizmet siirecinin
takip edilerek tatmin edici bir duzeyde tutulmasi gerekir. Bir dershanenin
profesyonellesmesi i¢in Once profesyonel bir isletme yoOneticisine ihtiyag vardir.
Muhasebe, egitim koordinasyonu, halkla iliskiler, miisteri (6grenci-veli) iliskileri yonetimi
departmanlarinda akademik egitim almis, tecrilbbe sahibi yonetici veya elemanlar
bulunmalidir. Bu yoneticiler kendi bdliimlerinde kazanimlar saglamalidir. Ders saatlerini,
bos smiflart dogru planlamalidir. Dershanenin iiretebilecegi ders saatlerini gruplara uygun
hale getirmeli, maksimum kapasitede tiretim saglamalidir. Bu ders ve gruplar belli bir
nitelik ve kalitede diizenlenmelidir. Halkla iligkiler boliimii, bunu pazarlayabilmek {izere
tanitim politikalar1 hazirlayabilmeli “pazara” ¢ikmalidir. Yonetici ve ¢aligsanlar birimlerin
islerini 6gretmen-egitimei bakis acist ile degil, boliimiin bilimsel bakis acistyla planlamak
ve uygulamak zorundadir. Tipki tiim diger isletmelerdeki gibi.

Profesyonellesme, bu kurumlarda gerekli birimlerin o isi en iyi sekilde yapmasini
saglayacaktir. Dershaneler, hizmet kalitesini arttirmak icin isini belirli bir iicret karsilig
yapan alaninda uzman kisilerle caligmalidir.

Profesyonellesme, bilgi ve beceri diizeyinin artmasi, g¢alisma yasamina yonelik
diizenlemelerin objektif standartlar temelinde olusturulmaya baslanmasi ve buna dayanarak
lisans, sertifika sisteminin yerlesmesi, hizmet sektoriiniin genislemesi, profesyonellesme
stirecini  yaratan nedenlerden bazilaridir (Karasu, 2001:30). Dershaneler, 06gretim
hizmetleri, rehberlik hizmetleri, pazarlama, tahsilat, 6gretmen ve diger personel istihdama,

resmi kurumlarla islemler gibi konularda yazili standartlar olusturarak siirdiiriilebilir,
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gelistirilebilir, seffaf yapilara kavusturulabilir. Milli Egitim hedefleri ile entegrasyon
saglanabilir. Profesyonellesme, farkli gorevleri yiiriiten ortaklarin sahiplik giiciinden ortaya
cikan verimsizlikleri ortadan kaldirir. Calisanlarin profesyonellesmesi, uygulamanin
neticelenmesine dek kovalanmasi durumunu ortaya cikaracaktir.

Dershanelerin bir departmani olarak ele alindiginda &gretim glicli yuksek, bransina
hakim, her soruya cevap verebilecek yeterlilikte dgretmenlerden olusmalidir. Ozellikle
planlama formalite olmaktan cikartilarak, zaman-enerji verimliligi saglanmalidir. Ogrenci
— veli diizeyinde iletisime sahip olmalidir. Bu nedenle dershanelerin planlama, iletisim gibi
alanlarda egitim programlari uygulamasi gerekir. Profesyonel bir yonetici Insan
Kaynaklarinda bu gereklilikleri yerine getirebilir.

Dershaneler, yonetim ve organizasyon gerekliliklerini kendi ydnetim kurulu ve
egitimden gelen c¢alisanlar1 ile saglayamayabilir. Bazi bliylik dershane zincirlerinin
Ogretmen ve diger calisan kaynaklari ile ilgili bir istthdam sistemi kurarak subelerine
gerekli personeli saglama yoluna gitmektedir. Bu birimleri yonetenler, insan Kaynaklart
uzmanlaridir.

Ozellikle yerel dershaneler, profesyonellesme konusunda neye ihtiyaglari oldugunu ve
nasil gercgeklestirebileceklerini bilmemektedirler. Profesyonel bir yoneticinin maliyetini

karsilanamayacagi durumu yonetim kurullarinin 6nemli bir sorunu olmaktadir.

Profesyonel Calisanlara Giiven

Dershanelerde yonetim kurulu tiyeleri disindaki c¢alisanlara karsi giivensizlik ortaya
cikmaktadir. Profesyonel yoneticilere gliven Tiirkiye’de diger isletmelerde de yeterince
gelismemistir. Bu nedenle profesyonel yonetici segimlerinde farkli teknikler ortaya
¢cikmustir.

Tiirk girisimcisinin profesyonel yonetici se¢cimi konusunda ¢ok fazla secenege sahip
olmadigi, tamsiklik diizeyinde olusan giivenin kisiyi birlikte ¢alisma teklifinin
yapilmasinda son derece 6nemli olmasidir (Tas, Cavus; 2010:189).

Yonetim veya diger islerin en iyi elde olmasi igin insan Kaynaklarmin belirledigi
akademik tekniklerle harekete gecilmesi gerekir. Bazi kurumsal dershaneler, yonetici ve
diger elemanlarini Insan Kaynaklar sirketleri vasitasi ile almaya baglamakla beraber, daha

cok is1 yakinina yaptirma gelenegi mevcuttur.
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1.3.1.3. Isletmenin Formellesmesi

Bir isletmenin kurumsallagmasinin  6nemli ayaklarindan birisi, isletmedeki
uygulamalarin diizenli bir hale getirilmesi, kaydedilmesi, bir kurallar tiizigii haline
getirilmesidir. Boylece kurumlar, kisilerden bagimsiz otonomik bir yapiya kavusabilirler.

Apaydin, (Apaydin, 2008:123) Wallace’in formellesmeyi sdyle tanimladigini aktarir:

“Formellesme, isletme eylemlerinin kurallar, standartlar ve sistematik prosedurlerle
belirlenerek, isletme igindeki degisik fonksiyonlarin koordinasyonunu saglayacak sekilde
isletme yapilarinin olusturulmasidir. Ayn1 zamanda yonetimsel fonksiyonlarin kimlerce ve
nasil yliriitiileceginin belirlenmesi ve bunlarin yazili hale getirilmesidir”.

Dershaneler, MEB’in yasal olarak ortaya koydugu mevzuatla resmi olarak formel bir
yapiya sahiptirler. Ancak, yasanin giincel piyasa ekonomisinin gerekliliklerini karsilamasi
beklenmez. Dershanenin tiim islevlerini kapsayan, sadece yasal olanlart degil, fiili islevleri
duzenleyen bir yonergeye ihtiyag duyulacaktir. Esasen formellesme olmadan,
departmanlagsma ve profesyonellesme, kisilere bagl olarak kalacaktir. Kisiler degistikge

sadece strateji, politika ve taktikler degil ayn1 zamanda uygulamalar da degisecektir.

Durumlara gore kendiliginden ¢6ziimler gelistirilecektir. Formel yonergeler, ne
zaman, nasil, ne kadar, ne sorularina cevap verecektir. Formel yapi isletme eylemlerinin
kontrol ve koordinasyonunun nasil yapildigini gostermekte ve rasyonel bir yonetimsel
iligki setini icermektedir. Bu acidan formel yap1 kurumsallasmis degerleri yansitmaktadir.
Formellesme; eylemlerin ve iliskilerin hangi oranda kurallar, prosediirler ve kontratlarla
yapildigi; is tanimlari, is dizayni, kurallar ve prosediirlerin bulunmasidir (Greening ve

Gray, 1994:468).
1.3.1.4. Kurumsallasma Icin Diger Gerekli Unsurlar

Kurum kiiltiirti, bir kurumun yoneticileri, ¢alisanlari, miisterileri, bulundugu g¢evre ile
iligkilerinden, yasam bi¢imleri, inamiglar gibi oOzelliklerden siiziilerek gelen kuruma
yerlesmis yazili olmayan kurallar ve bi¢imler biitiinliigiidiir. Kiiltlirii olusturan normlar,
etik kurallar, deger ve ilkelerin, isletme calisanlarinca kabullenilme diizeyi arttikga ve
biitiin iyelerce paylasildik¢a isletme gii¢lii bir kiiltiire sahip olmaktadir (Apaydin,
2008:126).
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Seffaflik, eylemlerinin ¢evresel kurumlarin normlarina uygun olarak kaydedilmesini
ve eylemlerinin ilgili sektorel ve mesleki kurumlarca onaylanmasini da gerektirmektedir.
(Waddock, 2004:313)

Kurum sahiplerini, devleti ve diger ilgili kurumlarin istenen bilgilere dogru sekilde
ulasabilmeleri i¢in “kayit disi” olmayan eksiksiz dogru verilerin tutulmasi gerekir.
Dershanelerin gerek mali agidan gerek egitim hizmeti icerigi acisindan kayit altina alinma
miktarlar1 yeterli goriinmemektedir. Ozellikle, verilen 8gretim miktarinin seffaf olmamasi,
hizmet alan 6grenci/veli tarafindan belirsizliklere yol agabilmektedir.

Sosyal Sorumluluk, isletmelerin sosyal sorumlulugu; isletmelerin eylemelerini
gerceklestirirken toplum yararini da gozetmeleri ve yonetimin, isletme ve c¢alisanlarin
eylemlerinin sonuglarini Gistlenmesi olarak tanimlanabilir (Apaydin, 2008:126).

Dershanelerde, 6zellikle zeki ancak fakir 6grencilere karsi biiylik bir destek oldugu
sOylenilebilir. Iyi okullari kazanma potansiyeli olan Ogrencilere maddi olarak ciddi
avantajlar saglamak bir gelenek haline gelmistir. Keza MEB’in “kontenjan 6grenciler” ile
ilgili yonergesi soyledir:

“Madde 5- Ozel Ogretim Kurumlan, her o6gretim yilinda veya devresinde
biinyelerindeki her smif, grup ve donemlerde 6grenim goren ve Bakanlik¢a belirlenen
Ogrenci kapasitelerinin % 2'sinden asagir diismemek iizere {icretsiz 6grenci okuturlar.
Bakanlik, {icretsiz okuyacak 6grenci miktarin1 % 10'a kadar artirabilir.

Ozel &gretim kurumlarinin iicretsiz okutacaklar1 6grenci miktari, kurumlarin tiirii,
egitim programlan ve benzeri hususlar gz 6niinde bulundurularak 6grenci sayisina gore
her y1l Bakanlikga tespit edilir.

(26.03.1999 Tarih ve 52873 sayili Genelge) Bakanligimiza bagli 6zel 6gretim
kurumlarinda iicretsiz okuyacak Ogrencilerin basvurulan asagida belirtilen agiklamalar
dogrultusunda degerlendirilecektir.

1-Ozel dgretim kurumlarinda iicretsiz okuyacak 6grenci miktari, ilgili yonetmeligin 5
inci Maddesi geregince 1999-2000 ve sonraki Ogretim yillan igin.
a) Ozel okullarda % 2. (Kurumlar ve Gelir Vergisi muafiyetinden yararlananlar % 5)
b) Ozel Dershanelerde % 5
¢) Ozel Muhtelif Kurslar, Ozel Motorlu Tasit Siiriiciileri Kursu ve &zel Ogrenci Etit
Egitim Merkezlerinde % 2.
23.05.1997 tarih ve 54359 sayili1 Genelge soyledir:

Madde 4- Ozel 6gretim kurumlarinda iicretsiz okuyacak dgrenci miktari;
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a) Ozel okullarda %2, (Kurumlar ve Gelir Vergisi muafiyetinden yararlananlar %5),
b) Ozel dershanelerde %5,
¢) Ozel Muhtelif Kurslar, Motorlu Tasit Siiriiciileri Kurslar1 ve Ogrenci Etiit Egitim
Merkezlerinde %2, den az olmayacaktir”.
Bu yonerge ile dershaneler {icretsiz Ogrenci alma zorunlulugundadir. Ancak
dershaneler bu yonergenin oldukca tizerinde reklam veya hayir maksatli 6grenciler almakta

ve okutmaktadir. Bu oran % 5’°in altinda kalmamaktadir.

1.4. Orgiit Ekolojisi A¢isindan Dershanelerin Gelecegi

Ekoloji kuram 1975°1i yillardan itibaren Orgiit kuraminda agirlik kazanan 6nemli bir
goriis olmus, orgiitlerin ¢evreleri ile olan iliskilerini incelerken, yoneticilerin bilingli karar
vermeleri yerine ¢evrenin segiciligini esas almistir (Kogel, 2005).

Orgiitsel ekoloji yaklasiminin ana fikri sdyle 6zetlenebilir: Dogadaki canli varliklar
nasil dogal bir se¢imle elenip bir kismi yasamini kaybederken diger kismi bir evrim iginde
geliserek yasamlarini siirdiirliyorsa, orgiitler i¢cin de durum bunun bir benzeridir.

Orgiitsel diinyadaki evrimin ¢evresel ayiklanmayla ya da cevredeki yeni kosullara
uyumlu o6zellikler gosteren orgltlerin dogmasi veya ¢ogalmasi ve degisen gevreye uyum
saglamayan Orgiitlerin yok olmasi veya azalmasi ile gerceklesebilecegi seklinde
aciklanabilir.

Orgiitsel ekoloji kurami, aym kaynaklar icin rekabet eden bir grup firmanin
olusturdugu bir endiistriyi modeller. Endustri i¢inde yer alan populasyon, kaynaklardan
yararlanmada ve oOrgiitsel kararlarda belirli bir modeli izleyerek kaynaklar1 kendine
¢ekmeye calisir (Erdil, Kalkan, Alparslan, 2010:18).

Cevrenin, Orgiitlerin sadece kaderini etkiledigi degil, ayn1 zamanda Orgutler ve
orgiitsel niifuslarda yasanan orgiitsel kurulum ve 6liim gibi degisimlerin de temel dinamigi
oldugu savi, oOrgiitsel ekoloji yaklagimini diger yaklagimlardan ayiran bir farktir. Bu
anlamda, oOrgiitlerin g¢evreleri ile olan iligkilerini incelerken, yoneticilerin bilincli karar
vermeleri yerine ¢evrenin segiciligine agirlik veren bir goriis olmustur (Kogel, 2005:123).

Orgiitlerin yapilarin1 degistiren, sekillendiren, gelisimini ve degisimini saglayan,
nihayetinde 6zellikli bir niifus olusumuna katkida bulunan ¢esitli unsurlar bulunmaktadir.
Orgiitsel ¢evreyi olusturan unsurlarin orgiitlerin varhigina etkileri asagidaki maddeler

altinda incelendiginde orgiitlerin bir canlinin hayat siirecine benzer bir siire¢ gegirdikleri
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ortaya c¢ikar. Dershaneler, kendi orgiitsel cevreleri icerisinde benzer bir sireg
gecirmektedirler. Bu siiregte yer alan unsurlar incelendiginde dershaneleri etkileyen
cevresel etmenlerin, bu sektoriin gelecegindeki belirsizlikleri ortaya ¢ikacaktir.

Zira dershaneler, bahsedilecek cevresel etmenlerin bazilar1 nedeniyle sektdr olarak
tehdit altindadir. Tabii olarak, ekolojiyle uyumsuzluk dershanelerin bireysel 6lim
nedenidir.

1.4.1. Rekabet Hali

Rekabet, orgiitlerin hayat kaynaklarinin ortak olmasi ve bu kaynak yararlanma oranini
artirma arzusudur. Rekabet ortaminda dogum oraninin yiiksek olusu kaynak kitligina
neden olur. Bu 6liim oranina dogru orantili olarak etki eder.

Orgiitlerin bu giiniinde kaynaklarin miktarindan ok, orgiitin bundan yararlanma
yetenegi ve giicliniin etkili oldugu agiktir. Rekabet, ayn1 kaynaklarin kullanilmasindan
daha ¢ok, orgiitiin kendi ve disaridan elde ederek olusturdugu yeteneklerine ve giiglii
nitelikteki insan kaynaklarina baglidir (Boran, 2004:28).

Dershanelerin rekabet ¢evresinde, diger dershaneler, okul kurslari, 6zel okullar, 6zel
ders veren 6gretmenler bulunmaktadir.

Dershanelerin rekabet ¢evresinde dogum orani, niifus artis1 dolaysiyla 6grenci sayisina
bagimlidir. Kendi g¢evresinde bu pazardan egitim kabiliyetleri, olusturdugu memnuniyet,

Ogrenci basarisi ¢ercevesinde pay alacaklardir.

1.4.2. Nis (Izolasyon) Hamlesi

Orgiitler, literatiiriin nis diye tamimladigi heniiz kesfedilmemis teknolojik veya
cografik pazar bosluklarin1 kesfederek, kendilerini rekabetten ve popiilasyon baskisindan
kurtarabilir. Niste kaynak tedarik edenler bulunmaktadir. Michael ve Kim’e gore, nisin
onemli bir 6zelligi, belli bir tagima kapasitesi ya da maksimum biiyiikliigliniin olmasidir.
Miisteri talebi veya makroekonomik kosullar gibi dissal faktorler nislerin tagima
kapasitesini belirler (Erdil, Kalkan, Alparslan; 2010:20).

Dershaneler okul egitimine benzer sinif sisteminden, bireysel ders agirlikli, kiigiik
grup veya siniflarda verilen daha yiiksek iicretli bir sisteme gecis yapmislardir. Boylece,

ekonomik olarak iist siniflara yonelik bir egitim — 6gretim diizenegi ortaya ¢ikmistir. Genel
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olarak, butik dershane ismi ile anilmaktadir. Bu kurumlar kitle egitimi yapan dershaneler
gibi ayr1 igletmeler olmuslardir.

Ancak kitle dershanelerine gore daha az miisteri adayima sahiptir. Bu kategorideki
dershaneleri tercih edenlerin sayis1 ekonomik gii¢ ve egitim — 6gretim bilinciyle orantilidir.
Dogal olarak diger sektdrlerin nis kaynaklart gibi sinirlidir. Bu nedenle “butik dershaneler

daha az sayida ve belirli bolgelerde kiimelenmektedirler.

1.4.3. Orgiitlerin Dogumu

Sosyal ve ekonomik sartlardaki degismeler farkli kurulus oranlart meydana
getirmektedir. Bu heterojenlik belirli yonlerin olusmasina, gesitliligin artmasina sebep olur.
Baz1 potansiyel girisimciler daha kurulumda basarisiz olurlar. Kurulsa bile {iretime
baslamak igin yetersiz kalabilirler. Orgiitsel ayiklanma baskisi, yeni kurulan 6rgiitlerde
faaliyette olan orgiitlere gore daha siddetli hissedilir. Ciinkii yeni kurulan orgiitler bigimsel
amaglar, normlar, net sinirlar ve teknolojik yonden yetersiz kalabilmektedir (Baum, 2004:
10-11).

Dershane sayisi, Ozellikle 1990’11 yillardan sonra patlama yapmustir. Zira blylk
sehirlerde yogunlasan dershaneler, Anadolu’nun diger biiyiikli kii¢iiklii sehirlerine
yayilmaya baslamistir. 2000’li yillarda bu acilim ilgelere dogru yayilmaya baslamistir.
1980’lerde baslayan nifus gocunun, 6zellikle Universite ve iyi liseleri okumak isteyenlerin
sayisinda biiyiik artis olmasina neden olmus, bu da dershanelere duyulan ihtiyaci ortaya
cikarmustir.

Dershaneleri, 6liimleri iki sekilde olmaktadir:

Birincisi, tamamen kapanma seklindedir. Sinav sistemi degisikligi, Universite
kontenjanlarinin artmasi, dershanenin bulundugu yerlesim yerindeki rekabet kosullarina
kars1 yetersiz kalmasi durumunda isim ile birlikte dliimdiir. ikincisi, kurumun sahiplerinin
degismesi bigiminde olmaktadir. Kurumun, isletme olarak devam etmekte ancak kar
etmiyor olmasit durumunda gergeklesmektedir. Kurumun ortaklarinin beklentilerinin
karsilanamamasi, ortaklarin iyi bir takim olamamalar1 gibi nedenlerle ortakliklarini

birakarak veya devrederek, borg¢larin ertelenerek iflasin geciktirilmesi yontemidir.
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1.4.4. Orgiitlerin Yaslar1 ve BuyuKkIikleri

Hayatta kalma yeni ya da gen¢ olmakla iliskilidir. Geng niifuslar, daha yasli olanlara
gore daha fazla risk altindadir. Bunun bir nedeni diger 6rgiit ve kurumlarla olan iliskiler ve
girisimcilik yetenekleri agisindan geng¢ niifuslarin daha zayif ve dayaniksiz durumda
olabilmesidir. Bu nedenle geng niifuslar daha yagl olanlara gore daha fazla risk altindadir
(Michael ve Kim, 2005: 116).

Ancak yeni yapilara ve siireglere yash orgltlerin uyum saglamasi oldukga gUctdr.
Uzun donemli degisimler yash orgiitlere, kisa donemli degisimler de yeni kurulan o6rgiitlere
zarar vermektedir (Garson,2007:http://faculty.chass.ncsu.edu/garson/PA765/socialecology.
htm).

Dershanelere bakildiginda, degisen Milli Egitim ve Yiiksek Ogrenim sistemlerine,
ekonomik kosullara uyum saglamada zorluk ¢eken yash kurumlar 6lmektedir. Ancak zincir
dershanelerin yarattii marka anlayisi ile rekabet etmek gibi modern c¢agin isletme
gergekleriyle karsi karsiya kalmak yasli dershaneleri 6ldiirmektedir.

Geng dershanelerin kurulus doneminde gliven problemleri vardir. Piyasa giiveni
olusturmak, tutundurma, bilinirlik gibi iiretim ve pazarlama problemleri ile karsi karsiya
kalmaktadir. Gerek sermaye gerek isletme tecriibesi eksikligi gen¢ dershanelerin
diismanidir.

Yasami silirdiirmede oOrgiitsel biiyiiklik de o6nemli bir Ozelliktir ve basarisizlik
oranlarini etkilemektedir. Bircok nedenle daha biiylik oOrgiitlerin basarisizlik orani1 daha
distiktiir (Mata ve Portugal, 1994: 229).

Bu gercek, zincir dershaneleri olusturmus; ismini, yapisini, yaymlarini, reklam
biitcesini paylagabilmek icin birleserek biiylime yontemini dogurmustur. Bunun disinda,
belli bir ticari seviyeye erisen kurumlarin, daha ¢ok istthdam ve daha biiyiik fiziki yapilara,
farkl fakat yakin bolgelerde subelesmeye yonelerek biiyiimeyi devam ettirmeye ¢alistiklari
gOzlemlenmektedir. Biiyiime, tist sinirina ulagtiginda dershaneler, doluluk orani riski ile

kars1 karsiya kalmiglardir.
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1.4.5. Mesruiyet

Orgiitlerin sosyal cevrede hayatta kalmak ve savasi siirdiirebilmek icin daha fazla
kaynaga ve teknik bilgiye ihtiyact vardir. Bununla birlikte bu oOrgilitlerin sosyal
kredibiliteye, kabul edilebilirlige ve bunlarin sayesinde kazanilacak rekabet giiciine ihtiyaci
vardir (Patel ve digerleri, 2005: 23).

Dershanelerin mesruiyet konusunda ideolojik goriislere dayali sikintilar1 vardir.
Tirkiye’de halen gecerli olan siyasi fikirlerin hi¢ birisi iicretli egitime sicak
bakmamaktadir. Ve lakin sinav egitimine yonelik harcamalar sosyal topluma sicak
gelmediginden dolay1 siyasi orgiitler dershanelerin kaldirilmasi yoniinde politikalar
yapmaktadir.

Mesruiyet olgusuna gore cevresel faktorler, oOrgiitlerin aktivitelerini kabul edilen
standartlara gore degerlendirir. Bu standartlar kiiltiir, normlar, kurallar ve kanunlardir
(Erdil, Kalkan, Alparslan; 2010:22).

Dershanelerle ilgili yasalar yetersizligini korumaktadir. Nitelikli egitim i¢in gerekli
denetim unsurlarina sahip, bu kurumlar standartlara sokacak, dershane egitimi ile orgiin
egitimi entegre edecek yasalar olusturulmadigindan, devlet ve toplum goziinde mesruiyet

sorunu devam edecektir.

1.4.6. Yogunluk Bagimhhg

Yogunluk  bagimliligi, organizasyonlarin  olusturdugu popiilasyon (niifus)
biiyiikliigiiniin ¢evresel kaynaklarla sinirli oldugu seklinde agiklanmaktadir. Niifus, dogal
olarak zamanla yeni orgiitlerin girisi ya da mevcut olanlarin biiylimesiyle, gelismektedir.
Fakat bu biliylime kaynaklarla sinirlidir (Erdil, Kalkan, Alparslan, 2010:23).

Yogunluk bagimliligi, popiilasyon yogunlugunun bir fonksiyonu olan hayatta kalma
oranlarini bir kavram olarak tanimlamaktadir. Yogunluk arttik¢a mesruiyetin giiglii etkisi
kurulum oranlarim1 artirma egilimlidir. Fakat yiiksek yogunlukta rekabetin gii¢lii etkisi,
kurulug oranlarini azaltic1 yonde etki yapar. Boylece kurulum oranlari N seklinde bir egri
olarak gosterilir. Ayni etkiler dahilinde 6liim oranlart da U seklini alir (Loree, 2008: 28).

Dershanelerin son 20 yildaki gelisimine bakildiginda niifus ile dogru orantili sekilde
artiglart ve yine nifus ile orantili olarak sayica doyum noktasina ulagmalari

g6zlemlenebilir.
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Yogunluk bagimhiliginin dershaneler {izerinde etkisi biiyiiktiir. Hatta mesruiyet

sorunsalina ragmen sektordeki tiyeler son on yilda iki katina ulagmistir.

1.5. Dershanelerin Tanim

MEB’in 625 numarali yasasina gore 0zel dershaneler syle tanimlanmaktadir:

“Dershanenin tanimiu:

Ogrencileri; bir iist okulun veya yiiksek &gretime giris sinavlarma hazirlamak,
istedikleri derslerde yetistirmek ve bilgi diizeylerini ylikseltmek amaciyla faaliyet gosteren

0zel 6gretim kurumlarini ifade eder”.

“Cesitli kurslar: Kisilerin sosyal, kiiltiirel ve mesleki alanlarda bilgi, beceri, yetenek ve
deneyimlerini gelistirmek veya isteklerine gore serbest zamanlarini degerlendirmek {izere
faaliyet gosteren 6zel dgretim kurumlarini ifade eder” (MEB 5580 numarali Ozel Ogretim

Kurumlar1 yasas1 Madde 2, f-g bendi).

Ozel dershanelerin kurulus amaci, Ozel Dershaneler Tip Y&netmeligi'nin 6'nci

maddesinde soyle ifade edilmektedir:
Ogrencileri;

a. Zayif olduklari derslerden yetistirmek ve bilgi seviyelerini yiikseltmek,

b. Bir iist okulun giris sinavlarina hazirlamak,

c. Belli alanlarda ilerlemek amaciyla arastirma ve inceleme yapmak, ilgi ve
yetenekleri dogrultusunda uzmanlagsmak isteyen Ogrencilere gerekli olanak ve ortami

saglamak, bu gibi 6grencileri tespit ve tesvik etmek.

Buradan da anlasildigi gibi, dershaneler bir sekilde okul egitimine katkida bulunarak

egitim rekabetine yonelik hizmet vermektir.

1.5.1. Dershanelerin Tarihgesi

Dershanelerin dogusu, ihtiyaca binaen olusan 6zel derslerin kurumlagmasina dayanir.
Bunlarin iginde yaygin egitim kapsamindaki 6zel dershanelerin, Tirkiye'deki ge¢misi

Cumhuriyet doneminden oncedir. 1915 yilinda yayinlanan Mekatib-i Hususiye
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Talimatnamesi'yle 6zel dershaneler yasal statii igine alinmistir. Baslangigta fen, lisan veya
sanat dgrenimi icin acilan ve bir "dzel okul" gibi diisiiniilen Ozel Dershaneler, 1965
yilindan sonra daha ¢ok takviye kurslar1 sekline doniistii.

Ozel Dershaneler bugiinkii statiilerine 08.06.1965 tarih ve 625 sayili yasa ile kavustu.
Bu tarihten sonra, merkezi sinavlarin da yayginlagmasi ile 6zel dershanelerde de gelismeler
oldu. 1970'i yillarda, illerin yarisindan fazlasinda 6zel dershane vardi.

12 Eylul 1980 devriminden sonra 6zel dershanelerin kapatilmasi giindeme geldi. 1981
yilindan 1983 yilina kadar konu kamuoyunda tartisildi. 1983'te 6zel dershanelerin
kapatilmas1 ile ilgili bir yasa tasarist kurucu mecliste giindeme getirildi. Uzun
tartigmalardan sonra yasa tasarist reddedildi. Ancak Milli Giivenlik Kurulu bu karar1 veto
ederek, 625 sayili yasanin bazi maddelerini degistirerek 16.06.1983 tarih ve 2843 sayili
yasay1 kabul ederek, 6zel dershanelerin bu yasanin yiiriirliige giris tarihinden bir yi1l sonra,
yani 31.07.1984 tarihinden itibaren kapatilmasina karar verdi.

1983 yilinda yapilan segimler sonucunda kurulan Ozal Hiikiimeti'nde bu konu yeniden
tartismaya ac¢ildi. O siralarda Tiirkiye genelinde faaliyet gosteren 174 Ozel dershane, bir
taraftan tasfiye islemleri yaparken, bir taraftan da bu kapatma isleminin haksizliginmi dile
getirmek i¢in bir araya geliyorlardi. Eger yeni bir yasa ¢ikmasaydi 6zel dershaneler 31
Temmuz 1984 tarihinden itibaren kapanacakti. Bu ortamda, Ozal Hikimeti, o6zel
dershanelerin faaliyetlerini siirdiirmesini saglayan, 11 Temmuz 1984 tarih ve 3035 sayili
yasay1 kabul etti. Bu yasa ile yine 625 sayili 6zel dershaneler yasasinin bazi maddeleri
degistiriliyor ve bir y1l 6nce 2843 sayili yasa ile getirilen kapatma hikmu iptal ediliyordu.
Boylece 6zel dershaneler fiilen kapanmadan (kapanmalarina 20 giin kala ¢ikan 11.07.1984
tarih ve 3035 sayil yasa ile) faaliyetlerine devam etme olanagi buldu.

3035 sayili yasanin yiirirliige girmesiyle birlikte, yasa hikiimleri geregince 06zel
dershanelerle ilgili olarak pek ¢cok yonetmelik, yonerge ve genelge yayinlanmaya baslandi.
Tiirk Milli Egitim Sistemi i¢inde gercek yerini almaya baglayan 6zel dershaneler, hizli bir

gelisme siireci igine girdiler (http://www.ozdebir.org.tr/ icerik~129_tarihce.html).

1.6. Ozel Dershaneleri Ortaya Cikaran Nedenler

Ozel dershaneler bir ihtiyagtan dogmustur. Toplumun ekonomik ve akademik olarak
daha {ist smiflarinda, 6zel ders bi¢iminde ortaya cikan o6zel Ogretim, toplumun diger

tabakalarina yayildik¢a dershane bi¢imini almistir. Bu ihtiyacin dogmasima neden olan
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faktorler genel anlamda siralandiginda, birinci siray1 iiniversite ve liselerin sinavla 6grenci
almalar1 olusturur. Bu sinavlarin 6grenciler arasi siralamay1 belirliyor olmasi, bir rekabet
dogurmaktadir. Orgiin egitim sisteminin bu rekabete yonelik bir programi olmadigindan
ogrenci ve veliler, ekonomik olarak en uygun yeri, dershaneleri tercih etmektedir. Bir
taraftan ticari bir firsat olarak algilanirken, diger taraftan yayginlastikga ticretleri diisen bu
kurumlarin toplumun her sinifina 6zel 6gretim hizmetinin tasinmasini saglamstir.

1984 yilinda 174 adet olan 6zel dershane sayis1 20 yil iginde 15 kat artarak 2.615’¢
2007 yil1 sonunda da 3.986’ya ulagmistir. 2006-2007 6gretim y1hi istatistiklerine dayanarak
ifade edilecek olursa, 6zel dershaneler 1.071.827 6grenci ve 47.62168retmen ile 6nemli bir

egitim ve 0gretim sektorii haline gelmistir (Yesilyurt, 2008).

1.6.1. Merkezi Sistemle Yapilan ilkogretim ve Universite Sinavlari

Universite giris smnavlari, dgrencileri belli kategorilerde birbirine gore siralamayi
amaglar. Ogrenci bir diger rakibinden daha iyi bir puan aldig1 takdirde kendine gore daha
1yl bir iiniversiteye gitme hakkina sahip olmaktadir. Diger Ogrenciyi ge¢me rekabeti,
ogrencinin akademik birikimini ve sinav performansini arttirmasi istegini yukari ceker.
Elindeki zaman1 daha verimli kullanmak adina, dershanelerden yararlanir. Bu durum bir
aligkanlik haline gelmis, smava girecek Ogrencilerin aynt zamanda hem okula hem
dershaneye gitmesi s6z konusu olmustur.

Sonrasinda, dershane aligkanligi lise egitiminin sinav olmayan ara gruplarina
yayilmistir. Ozel dershaneler, “okul derslerine yardime1 olmak, okul notlarini yiikseltmeye

2

yardimct olmak” mantigin1 bir pazarlama stratejisi olarak kullanarak ara siniflarda
Ogrencilerin dershaneye devamini arttirmaya ¢alismislardir.

Merkezi sistemle 6grenci alan sinavlarda basariya etki eden en 6nemli faktér dershane
egitimi almaktir. Bu tespit, gerek Ogrenci Secme Yerlestirme Merkezi’nin 2002’de
Ogrenci Secme Sinavi’na giren 1 milyon 515 bin dgrenciye uyguladigi anketten elde edilen
bulgulara dayanir.

Sinavla alan liselerin sayisinin artmasi, kiigiik sehirlere yayginlagsmasi ilkogretimde

dershanelere devam eden 6grenci sayisinin artmasini saglamistir.
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Tablo 3. Yillara Gore Dershanelere Devam Eden Ogrenci Sayisi

Ogretim Dershaneye | Dershaneye devam eden Dershaneye Devam Eden
Yih Devam Ilkégretim Ogrenci sayisi Lise ve Mezun Ogrenci
Eden Sayisi
Toplam S >
Ogrenci F & F %
Sayisi
2005-2006 1071827 396358 36,98 675649 63,02
2006-2007 1122861 456810 40,68 666051 59,32
2007-2008 1178943 538189 45,65 640754 54,35
2008-2009 1174860 552580 47,03 622280 52,97

Kaynak: MEB Strateji Gelistirme Baskanlig1 Verileri (Mart 2010)

Tablo 2’de goriildiigii gibi hem ilkdgretim hem ortadgretim diizeyinde devam eden
ogrenci sayilar1 yillara gore giderek artmaktadir.

[Ikogretim diizeyinde, Fen Liseleri, Anadolu liseleri, Anadolu Ogretmen Liseleri ve
kurumlasmis Ozel liselerin smavla segerek dgrenci almalari, bu alanda 6grenci ve velilerin
dershaneye yonelmelerine vesile olmustur.

Zira secerek ogrenci alan lise 6grencilerinin iiniversiteye giris oranlart daha yiiksektir.
Ayrica Anadolu veya Fen Lisesi ismi ile anilan okul sayilar1 giderek artmistir. Hatta diiz
lise diye anilan liselerin bir ¢ogu Anadolu Lisesine doniistiiriilmiis, 2012 yilinda tiim liseler
Anadolu Liselerine dontistiiriilerek diiz lise kavrami ortadan kaldirilmig olacaktir. Fen
Liseleri, hemen her ilde acilmis, baz1 illerde birden fazla sayiya ulasmistir. Bu
uygulamanin Fen ve Anadolu Liselerinin egitim kalitesini diislirdiigii elestirisi ortaya
cikmistir. Ancak egitimde firsat esitligi geregi llkenin her noktasina bu hizmetin
gotiiriilmesi 6nemli bir adimdir.

Bir okulun kurulmus olmasi 6nemli bir adimdir. Zaten okul sistemlerinin oturmast,
kiiltiriiniin  olusup gelismesi uzun zaman almaktadir. Bu nedenle okullarin basar
olusturmasi yillar alacaktir. Rize ve Trabzon bolgesinde kurulana liselerin hemen tamami

1980°den sonra kurulmus liselerdir.

Bundan dolay1 istenen sonuglarin alinmasi on yillar stirebilir.
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Tablo 4: Okullarin Universiteye Ogrenci Yerlestirme Oranlari

90
80
70
60
50
40
30

. s B, b B I 1] | .I U

Sosyal Fen Ogretmen Anadolu Genel Teknik Imam Endistri  Kiz  Ticaret
Bilimler Lisesi  Lisesi  Lisesi Lise Lise Hatip Meslek Meslek Meslek
Lisesi Lisesi ~ Lisesi  Lisesi  Lisesi

Kaynak: Milli Egitim Teftis Kurulu Bagkanligi Milli Egitim Bakanligt EARGED
Arastirmasi

2008 yilinda uygulamaya konulan “3 Asamali Orta Ogretime Gegis Smavi” sistemi bu
saymin artmasinda 6énemli bir rol oynamistir. Milli Egitim Bakanliginin uyguladigi orta
Ogretime giris sistemi, Ogrenciler aras1 rekabeti arttirmis, 6zel Ogretime dolaysiyla
dershanelere yonelimi arttirmistir.

Bu ilgi 2008 ve 2009 yillarinda asagidaki tablodaki sekilde gergeklesmistir.

Tablo 5: SBS Etkisiyle Ogrenci Seviyesindeki Degisim

4.simf 5.smif 6.smif 7.smif 8.smf
Ogretim
Yih f % f % f % f % f %
2007-

2008 13359 | 2,48 | 27031 | 5,02 | 110288 |20,49| 149640 27,8 | 237871

44,2

2008-

2009 12517 | 2,27 | 31078 | 5,62 | 128340 |23,23| 162130 [29,34| 218515 |39,54

Kaynak: MEB Strateji Gelistirme Baskanligi Verileri (Mart 2010)
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1.6.2.Ogrenci ve Veliler Aras1 Rekabet

Sinavlarin yarattig1 egitim rekabetine, 6grenci ve veliler arasinda olusan rekabetin
eklenmesi gerekir. Zira merkezi smav sistem uygulanmayan lise ve ilkOgretim ara
smiflarinda dershaneye devam séz konusudur. Bu durumun nedenleri arasinda, gelecek
siavlara hazirlik, diger 6grencilerden basarili olma, sosyal olarak geri planda kalmamak
gibi nedenler bulunmaktadir. Ozellikle ebeveynlerin kendi aralarindaki rekabeti ¢ocuklarm

tizerinden devam ettirmelerinin 6zel 6gretime yonelimde pay1 oldugunu sdylenilmelidir.

1.6.3.Sosyal Ortamin Kétiillesmesi

Ebeveynlerin calisma siirelerinin artmasi ve ¢ocuklarina ayirdiklar siirenin azalmasi
bircok sorunu beraberinde getirmektedir. Aileler, ¢ocuklarmin hayat ve gelecekleri
acisindan olumsuzluklar olusturacak ortamlarin sayisinin  artmaya devam ediyor
olmasindan dolay1, 6zel dershanelere yonelirler. Hafta sonlar1 basina buyruk eglence
ortamlarinda yada ev ortaminda vaktini harcamasi yerine dershaneye devam edip ders
gormesini daha faydali ve giivenli gormektedirler. Baska iilkelerde benzer bir diisiince
mevcuttur. Tayvan’da 6grencilerin okul ¢ikislar1 ve hafta sonlar1 uygunsuz, yanlis alanlara
gidebilme ihtimaline kars1 (Kumarhane, Internet Cafe, dans salonlar1, eglence mekanlar
gibi) dershanelere devam ederek cocuklar icin hem iyi bir egitim ¢evresi saglamakta hem
de boyle kotu aliskanliklar edinmelerine engel olmaktadir. Bu sayede ailelerin de
cocuklarinin zorunlu olan okuldan sonra nereye gittikleri ve ne yaptiklar1 konusunda

endiselenmelerine gerek kalmamaktadir (Huang,1993).

1.6.4. Kiiresellesme ve Liberalizm Etkileri

Kiresellesme ve liberalizm, devletin birgok alandan cekilerek, bu alanlar1 6zel
sektorin isletmesine izin vermesini saglar. Bu ekonomik yapiya sahip iilkelerde egitim-
ogretimde 6zel sektoriin yapilandigi goriilmektedir. Egitim alaninda 6zel okul, dershane ve
vakif tiniversiteleri olusan boslugu doldurmaktadir. Devlet sektoriiniin bulundugu alanlarda
verimli olmadig1 anlayisi, toplumu 6zel 6gretime dogru itmektedir. Akgaboll’un (2008)
ortaya koydugu gibi iilkemizde devlet egitim sektoriine yatirim yapmazken, 6zel okullar,
Ozel tniversiteler, dershaneler devletin olusturdugu bosluga yine devletin verdigi vergi

indirimleri, tesvik gibi desteklerle yerlesmislerdir. Ornegin, 625 sayili yasada yapilan pek
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cok degisiklikle 6zel egitim kurumlari agmak isteyen vakiflara kamu arazileri verilmis,
kalkinma planlarina 6zel okullarin tesvik edilmesi konulmus ve bu degisikliklere uygun
olarak 2001 yilinda 6zel vakif iiniversitelerine devlet yardimi yapilmistir (Yildiz 2008: 13-
32).

Arslan (2004:35), her iilkenin ekonomik ve teknolojik gelismislik diizeyi, yonetim
sekli, sosyal durumu ve tarihsel olarak gecirmis oldugu evreler birbirinin aynisi
olamayacagindan 6zel dershane kurumlar1 da birbirinin aynis1 degildir. Stevenson ve
Baker’in (1992) da dile getirdigi gibi dershaneler, her toplumun giris sinavi sistemlerine
gdre kendine dzgii nitelikler tasimaktadir. Ingiltere, Almanya ve Fransa gibi iilkelerde de
dershanelere benzer kurumlara rastlanmaktadir; ancak bunlar bizde ve uzak dogu
tilkelerinde oldugu kadar yaygin degildir. Bunun en Onemli nedenleri siliphesiz, bu
tilkelerde egitim basamaklar1 arasinda etkin bir isleyisin bulunmasi, yonlendirmenin uzun
bir siirece yayilmasi ve alternatif egitim olanaklarinin Ozellikle mesleki egitimine

yonlendirmenin biyik bir basariyla gergeklestirilmesidir (Bastiirk ve Dogan,2010:4).

1.6.5. Orgiin Devlet Egitimindeki Eksiklikler

Liberallesen ve kiireselligin etkisinde kalan diinyada devlet eliyle yapilan islerin
kalitesine siiphe ile bakilmaktadir. Bu nedenle egitimde Ozellestirme tartigsmalar1 giderek
artmaktadir. Toplum, devlet eliyle aldig1 egitimin eksiklikleri oldugu diisiincesiyle 0zel
okul ve dershanelere yonelmektedir.

Dershaneler, devlet egitiminin alternatifi degildir. Devlet, o6grencilerin sadece
akademik bir egitim almasini degil, dogru bir ahlaka sahip vatandaglar olarak
yetismesinden sorumludur. Devletin egitim amaci sinava 6grenci hazirlamak degildir.

Milli Egitimin amaci 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu ile asagidaki gibi
belirlenmistir:

“Milli Egitimin genel amaci biitiin bireyleri Atatiirk Inkildp ve Ilkelerine ve
Anayasada ifadesini bulan Atatiirk Milliyet¢iligine bagli; Tiirk Milletinin milli, ahlaki,
insani, manevi ve kiiltiirel degerlerini benimseyen, koruyan ve gelistiren, ailesini, vatanini,
milletini seven ve daima yliceltmeye calisan; insan haklarina ve Anayasa'nin
baslangicindaki temel ilkelere dayanan demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devleti olan
Tirkiye Cumhuriyetine karsi gorev ve sorumluluklarini bilen ve bunlar1 davranis haline

getirmis yurttaglar olarak yetistirmektir.
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Beden, zihin, ahlak, ruh ve duygu bakimlarindan dengeli ve saglikli sekilde gelismis
bir kisilige ve karaktere, hiir ve bilimsel diisiinme giiciine, genis bir diinya goriisiine sahip,
insan haklarina saygili, kisilik ve tesebbiise deger veren, topluma karst sorumluluk duyan;

yapici, yaratict ve verimli kigiler olarak yetistirmektir.

Ilgi, istidat ve kabiliyetlerini gelistirerek gerekli bilgi, beceri, davranislar ve birlikte is
gorme aliskanligi kazandirmak suretiyle hayata hazirlamak ve onlarin, kendilerini mutlu
kilacak ve toplumun mutluluguna katkida bulunacak bir meslek sahibi olmalarini
saglamaktir. Boylece, bir yandan Tiirk vatandaglarinin ve Tiirk toplumunun refah ve
mutlulugunu artirmak; 6te yandan milli birlik ve biitiinliikk i¢inde iktisadi, sosyal ve
kiltirel kalkinmay1 desteklemek ve hizlandirmak ve nihayet Tiirk Milletini c¢agdas
uygarligin yapici, yaratici, seckin bir ortagi yapmaktir”.

Tiirkiye’de egitim gdren toplam 16.385.361 6grencinin 15.950.24571 (ylizde 97) kamu
okullarinda okumakta ve aynm1 donemde gorev yapan toplam 697.519 egitimcinin
651.558’u (yiizde 93) kamu okullarinda gorev yapmaktadir. Bu 6g8rencilerin yaklasik 1
milyon adedi 6zel dershanelere devam etmektedir (Tablo 2).

Egitim 6gretim problemlerinin 6grenci sayisinin % 10’ u {lizerinden degerlendirilmesi

objektif olamaz. Dershanelere yonelim, tiim milli egitim ele alinarak ¢oziimlenebilir.

1.6.5.1. Egitim Kadrosu Yetersizlikleri

MEB’in sahip oldugu devasa 6gretmen ve yonetici kadrosu goéz Oniline alindiginda,
personel eksikligi kavrami ilging goériinmektedir. Milli Egitim kadrolariin eksiklikleri ti¢
asamada incelenecektir. Bu asamalarda okullarda bos gecen dersler, derslerin kalitesi,
personelin kendini isine vermesi degerlendirilecektir.

En 6nemli sorunlardan biri, Milli Egitim’in tiim 6gretmenlerini esit kabliyette kabul
etmesidir. Bundan dolay1 norm kadrosu dolu olan okullarda verilen egitimlerde esit kabul

edilmektedir.
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1.6.5.1.1. Sayisal Yetersizlikler

MEB’in 2009 yil1 6gretmen a¢1g1 sayisinin 76.721 oldugu agiklanmistir (M.E. Bakani
N.Cubukcu, TBMM Genel Kurulunun 23. Donem 4. Yasama Yili 22. Birlesimindeki
konusmasi, 24.11.2009).

Mevcut Ggrenci sayilar1 ve 6gretmen sayilart lizerinden gidilerek OECD iilkeleri bazi
alindiginda ilkdgretimde 216 bin 52, ortadgretimde 98 bin 453 toplamda 314 Bin 505

Ogretmen ag¢1g1 bulunmaktadir.

Sayisal eksiklikler, okullarda bazi derslerin bos ge¢mesine neden olmaktadir. Bu
dersleri, farkli branslardaki 6gretmenler vermektedir. Ya da tamamen bos ge¢mektedir.
Ogrencilerin temel akademik becerileri eksik kalmaktadir. Yukaridaki verilere gore bu

eksikliklerin orani % 20’ler civarindadir.

1.6.5.1.2. Egitim Kadrosu Kalitesi

MEB G&gretmenlerini egitim fakiiltesi mezunlarindan, Kamu Personeli Segme Sinavi
sonucu ile almaktadir. Her hangi bir sinava tabi olmadan, verecegi egitime yeterliligi
sorgulanmadan atama yolu ile kadroya katilan egitim personeli, branssal ve pedagojik
yetersizlikler nedeniyle yeterli kalitede olmayan bir calisma yapmaktadir. Bakanlik
mevzuat: ise, kalite konusunda her hangi bir yaptirim veya uygulamaya elverisli degildir.
Bu nedenle okullarda verilen egitim kalitesi personelin kisisel tutumuna bagli kalmaktadir.
Baz1 okullarda egitimin daha iyi oldugu anlayisi ortaya ¢ikmaktadir. Bazi okullar igin

farkl1 bir imaj olugmaktadir.

Egitim kadrosunun standart bir kalitede olmamasi, biiyiik sehirler ile kii¢iik sehirler

arasinda daha iyi g6zlemlenmektedir.
1.6.5.1.3. Personel Motivasyonu
Gerek fiziki kosullar, gerek ticretler, gerek, kisilerin ¢alismak istedikleri yerde ¢aligma
Ozgiirlikklerinin olmamasi 6gretmen ve yonetici motivasyonunu etkilemektedir. Ttrk Milli

Egitim Ogretmenlerinin sorunlar1 iizerinde yapilan arastirmalarda o6zellikle gecinme,

giivenlik, hukuksal dagilim ve atama sorunlari, yetistirme sorunlari, érgiitlenme sorunlart
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olarak kategorize edilebilir (TOBDER, UNESCO Milli Daimi Komisyonu I¢in Hazirlanan
Rapor Ozeti,2003).

Ayni raporda bu bagliklar ile ilgili su agiklamalar mevcuttur:

1- Ogretmenler kamu kesiminin en dar gelirlileri arasinda yer almaktadirlar.
Ogretmenlik 6zii ve vyiiriitiilecegi kosullarin, ortamin elverissizligi nedeniyle riski agir bir
meslektir. Buna karsilik ayligi, ticreti, yan 6demesi en diisiik meslektir.

2- Ogretmenligin riskli bir is oldugunu belirtmistik. Bu risk ¢ogu kez 6gretmenin can
ve mal giivenligini tehdit eden bir goriiniime biiriinebilmektedir. Ogrencinin kirik not
almasi, sinifta kalmasi; kavgalar, sakatlanmalar; 6gretmenin her zaman basini derde
sokabilir. Bunlarin arkasina bir de siyasi giigler gegerse 6gretmen tamamen dayanaksizdir.
Ogretmen bu sikintilarin etkisiyle gdrevini huzur i¢inde yiiriitemez.

3- Anayasamizin en 6nemli ilkelerinden birisi «Hukuk Devleti» ilkesidir. Buna karsin
ogretmenler hukuk dis1 uygulamalarin boy hedefi olmaktadirlar. Yasa eski hiikiimleri de
sakli tuttugu icin birkag kathi baskmin altinda kalanlar da &gretmenlerdir. Ornegin bir
ilkokul 6gretmeni ii¢ ayr1 yasaya gore cezalandirilabilir. 4357;5442 ve 657 Sayil1 Yasalar
cesit ceza saymaktadir. Bunlar1 vermeye yetkili amir ve kurul bulunmaktadir.

4- «Ogretmen» ile «dzgirliik», biri, digeri olmadan olmayacak sozciikler ve
kavramlardir. Hele egitim gibi derin anlamli bir kavrami ele aldigimizda 6zgiirlik hayat
damar1 6nemini tagir. Ne var ki, bugiin 6gretmenlerimiz, MEB’in hazirladigi Programlari,
hatta yazdig1 ders kitaplarindaki konular1 harfi harfine uygulama o6zglrliiglinden bile
yoksundur.

5- Ogretmenlerimizin yurt yiizeyine dagilimi da tiim olanaklarin dagilimi gibidir.
Batidan doguya, sehirden kdye dogru olanaklar kisilarak ulasmaktadir. Branglar arasindaki
dagilim da dengesizdir.

6- Bizde 6gretmenligin bir uzmanlik isi oldugunun benimsenmesi Tanzimat’la baglar.
Ogretmen yetistiren bir okulun ilk agilis tarihi de 1848'dir. Ancak, o giinden bu yana
«Ogretmen Yetistirme» isi sadece ilkdgretimin sorunu olagelmistir. Orta dereceli okul

O0gretmeni yetistirme konusunda ilkdgretim deneyinden yararlanilmistir.
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1.6.5.2. Degisen Sistemlere Ayak Uydurma

Yiiksek Ogretim Kurumu ve MEB’in uyguladigi merkezi sinavlar ve yerlestirme

sistemleri birgok kere degisiklikten gecti. Bu degisikliklerden 1998 ve sonrasinda

dershaneleri etkileyen bazilari asagidaki tabloda siralanmistir (Tablo 6).

Tablo 6: Son 12 Yilda Milli Egitim Bakanhginin Sinav Sistemlerindeki Degisikliklerin

Okul ve Dershanelere Etkileri

Sistem Degisikligi

Okullara Etkisi

Dershanelere Etkisi

Universite giris sistemi tek
1998 basamakli Genel Kiiltiir’e
dayal1 sinava dontstiirildii.
Universite tercihleri siav

sonrasina alindi.

Liselerde 6grenciler 10.
ve 11. simif ders ve
konularina olan
ilgilerini kaybetti.
Ogretmenler kendilerini

dinletmekte zorlanda.

Sinav sadece 9. simif
programini kapsadi.
Dershaneler 10. ve
11. siif
programlarini

vermeyi birakti.

Universite giris sinavi 10. Ve
2006 11. sinif programini igine alan
iki basamakli tek sinav haline
dondstirialdi. Fakdlteler belli

alanlara ayrildi.

10. ve 11. sinif tekrar
onemli hale geldi. Okul
derslerinin 6grenci

hayatindaki yeri artt.

Dershanelerde tlim
lise programi yeniden
verilmeye baslandi.
Ogretmen
yetersizlikleri ortaya

¢ikmaya bagladi.

[Ikdgretimde 3 asamali
2007 Seviye Belirleme Sinavi
ortaya cikt1. [lkdgretim

miifredat: tamamen degisti.

Nesnel 6gretime
gecilmesi, 6. ve 7.
sinifta sinav uygulamasi
baslamasi ilkdgretimin
onemi artirdi. Okul
Ogretmenlerinin
sorumlulugu artti.
[Ikdgretim gz 6niine

cikti.

[Ikdgretim dgrencileri
dershanelere biyik
ilgi gosterdi. Ancak
yeni mifredata uyum
saglamakta zorluklar

yasanmaya baslandi.
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2008

YOK (iniversite

kontenjanlarini arttirdi

Dershaneler mezun
Ogrenci bulma
noktasinda ¢ok biiyiik
kriz yasadilar. Bir
kisim dershaneler

kapandi

Tablo 6’nin devami

Liselerin 4 yillik egitime

Lise mufredatindaki

Dershanelerdeki

2008 cikarildi. degisiklikler ve liseye devam eden
stirenin 4 yila ogrenci sayist % 75
cikmasi, lise oraninda azald1
egitiminin
hafiflemesine neden
oldu.

SBS yeniden sadece 8. sinifta 6. ve 7. smif dlgiim | 1lkdgretim diizeyinde

2010 uygulanan bir sinav haline geldi. | noktas1 olmaktan Ogrenci sayisinin
cikt1. azalmasi bekleniyor.

Universiteye giris sistemi iki 1998 sonrasinda Universiteye girmek

2010 basamakli olacak sekilde degisti. | mezun olan isteyen 6grencilerin

Nisan ve haziran ayinda

uygulanan bir model dretildi.

ogretmenlerin IL.
basamak ile ilgili
tecrubesizlikleri
sikintilar
yasanmasina neden

oldu

sayisinda artislar oldu

34




MEB’in egitim sisteminde yapmis oldugu degisiklikler, 6gretmen personelini zorunlu
degisiklikler yapmaya iter. Bu zorunluluklar alisilagelen sistemden yeni bir sisteme uyum
konusunda zorluklar ¢ikartir.

Mesela teorik Fen Bilgisi anlatimindan, etkinlik tabanli proje formatinda anlatimina
geciste egitim personeli zorlanir. Ayrica siav sistemleri degisiklikleri yasal bir zorunluluk

getirmese bile 6grencilerin bilgi ve 6grenme baskisi, 6gretmenleri etkilemektedir.

Aykag (2007,46-73) ilkdgretim sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uygulamaya konulan
yeni ilkogretim programi ile ilgili goriigleri arastirmasinda su sonuca varmistir:

“Yeni bir programin basarisi, uygulama asamasindaki tiim faktorlerin etkili bir sekilde
ise kosulmasi ile dogru orantilidir. Bu yoniiyle degerlendirildiginde, programin, aceleye
getirildigi, gerekli ortam ve kosullarin hazirlanmadigi, sinif mevcutlarinin disiiriilmedigi,
yalnizca belli derslerin deneme uygulamasina alindigr saptanmistir. Bu sekli ile aktif
Ogretim yontemlerinin kullanilmasi, orgencilerin bireysel farkliliklarinin dikkate alinmasi

ve dgrencilerin 0gretim siirecinde istenen diizeyde etkin olmasi zor gériinmektedir”.

1.6.5.3. Egitim Personeli Akademik Yetersizlikleri

Dershanelerin ortaya ¢ikis nedenlerinde birisi 6grenci ve ailelerin dgretmenlerin
akademik becerilerinin yeterli olmadigini1 diisiinmeleridir. Ogretmenin sahip oldugu bilgi
muhtevasim1 0g8rencilere aktarabilmesi oraninda Ogrencilerin 6grenme kabiliyeti artar.

Cetin (Cetin, 2001:149), Smith’in iyi ve kotli 6gretmen tanimlarini s6yle aktarmaktadir:

“lyi bir Ogretmen; Ogrencilerin duygularmi hissederek gerilimi azaltan, c¢alisma
hayatina, gorev anlayisina inanan, Ogrenci ve aileleri olumlu yonlendiren, sert
davranmayan, 0duli 6n planda tutan, 6grencilerini tanityan, genis kapsamli miifredatini

tantyan, yaraticiligl anahtar olarak goéren kisidir.

Boyle bir 6gretmen tarafindan yonetilen sinif canli, ilging ve basarili 6grencilerle dolu
olacaktir. Az bir stres ve kiigiik bir gerginlik olacaktir. Buna karsin bir¢ok grup is birligi ve
tolerans olacaktir. Ogrenciler 6grenmek icin istekli olacak ve ona gére davranacaklardir.
Ayrica hepsi kendilerine giivenilen, kendi kendilerini disipline etmis ve kendine giivenli

Ogrenciler olacaklardir”.
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Kotl bir 6gretmen; korkutan ve sert davranan, baski ile stres olusturan, cezaya 6nem
veren, merak ve arastirmaya Onem vermeyen, akademik yetersizlik tasiyan,egitimi

sonuglara baglayan, pasif 6grenimi tercih eden 6gretmendir.

Kotli olarak nitelendirilebilen Ogretmenler, 68rencinin 6grenme arzusunu Kirar.
Psikolojik ve akademik eksiklikler yasar. Bu kriterlerin saglanmamasi 6grencinin 6grenme
eksikligini giderebilmek icin dershane ve diger ek egitim sistemlerine bagvurmasina neden
olmaktadir. Ozel sektdr anlayist ile daha 6grenci odakli ¢alisan dershane personeli, olusan
problemin ¢6ziim noktasi olarak goriinmektedir. Okulda ilgi bulamayan 6grenciler, bu
eksikliklerini dershanelerde gidereceklerini diistinmektedir. Okulda konular1 anlamadigini

diistinen 6grenciler, dershanede bu aciklarinin giderildigini zannetmektedirler.
1.6.5.4. Denetleme Mekanizmasi Yetersizlikleri

Egitim sisteminin dogru isleyip islemedigini denetleyecek olan mekanizma MEB
Teftis Dairesi Baskanligidir. Bu daire, ilkdgretim ve bakanlik miifettisleri vasitastyla belli
periyotlarla 6rgiin egitim kurumlarini denetler. Ancak bu denetleme sonucu genel olarak
ortaya ¢ikan sonuglar ile 0rgun egitim kurumlariin akademik basarilarinin paralel oldugu
yonunde bir baglantt kurmak zordur. Miifettis notu diisiik olan KokIl bir okulun 6grenci
basarisi ile Anadolu’da miifettis notu yiksek olan bir okulun akademik (sinav, proje vb)

basarist karsilastirildiginda zitlik olabilir.

Teftis mekanizmalar1 ders ve egitim kalitesinden ziyade formel yapiya olan uyumu
olcimler hale gelmektedir. Ogrencilerde olusan olumlu ve olumsuz degisikliklerin
tespitine yonelik bir yasal yonerge bulunmamaktadir. Zaman igerisinde, denetleme

mekanizmasi sadece resmi prosediire donmeye baglamistir.

Hem 0zel dershanelere, hem okullara yonelik olarak denetleme mekanizmasi
ogrenciler lizerindeki etkilerin dlciilmesi ve denetlenmesi yoniinde degildir. Bu eksiklikler,

17. Milli Egitim Surasinda degerlendirilmis su sonuca varilmistir:

Madde: 55- Tlkdgretim miifettisligi “egitim miifettisligi” ad1 altinda bakanlik merkez
teskilatina baglanarak yeniden yapilandirilmalidir. Yeni diizenleme dogrultusunda “egitim
miifettisleri” yeni olusturulacak c¢alisma merkezlerinde/bolgelerinde gorevlendirilmeli,
kendi icerisinde rehberlik ve denetim, sorusturma, okul dncesi ve 6zel egitim gibi alanlarda

uzmanlagmalidir”.
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Denetleme mekanizmas ile ilgili eksikliklerin tespit edilmesi i¢in yapilan 17. Milli
Egitim Surasinda, bir model olusturulmasina karar verilmistir. Ancak uygulama noktasinda

harekete heniiz gecilmemistir.

Dershanelere yonelik denetlemelerde, fiziki yap1 uygunlugu, resmi yazigmalar,
tutulmasi1 gereken dosyalar denetlenmektedir. Ancak dershanelerle ilgili denetlemelerde

asagidaki unsurlar denetlenmemektedir:

a- Verilen kursun miktari

b- Ongoriilen kurs saat sayisinin verilip verilmedigi

c- Uygun 6gretmen kadrosuyla uygulanip uygulanmadigi
d- Egitim 6gretim kalitesi

e- Miifredata uygunlugu

1.6.5.5. Bolgesel Egitim Kalitesi Farklihiklar:

Egitimde firsat esitligi kavrami, her isteyenin istedigi kadar egitimi, {icretsiz ve esit

sekilde alabilmesini ifade eder.

Genellikle dort tiir egitim esitligi lizerinde durulmaktadir. Tezcan’in 1991°de yaptig1
calismada bunlar soyle belirlenmistir:

I. Herkese en iist basamaga kadar 6gretim saglamak,

Il. Herkese belirli diizeyde bir asgari 6grenim hakkinin saglanmasi,

Iii. Her bireyin kendi yetenek ve gizilgiliciiniin tamamindan yararlanmasini saglayan
bir 6grenime kavusturulmasi,

iv. Bir ogretim basamaginda Ogrenci sayisini artirma, bir bakima firsat esitligini
genisletme, o basamakta sayisal artigla birlikte verimin de artmasi, en azindan diismemesi
kosuluna baglanmaktadir.

Devlete ait egitim siteminde firsat esitligine 6nem verilmektedir. Milli Egitimin temel

ilkelerinde biri budur.
“Tiirk Milli Egitim Sistemini Diizenleyen Genel Esaslar:
V — Firsat ve imkan esitligi:
Madde 8 — Egitimde kadin, erkek herkese firsat ve imkan esitligi saglanir.
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Maddi imkanlardan yoksun basarili 6grencilerin en yiiksek egitim kademelerine kadar
Ogrenim gormelerini saglamak amaciyla parasiz yatililik, burs, kredi ve bagka yollarla

gerekli yardimlar yapilir”.

Milli Egitim Bakanligi, Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dairesi Bagkanliginin 2005
raporunda soyle denilmektedir:

“Her vatandas egitim alma hakkina sahiptir. Egitimin temel ilkelerinden biri de
Egitimde Firsat Esitligi ilkesidir. Ogrenim ¢agindaki her vatandas maalesef ayn1 kosullarda
bulunmamaktadir. Ogrencinin iginde bulundugu degisik cografi yapilar, sosyo-ekonomik
kosullar, egitim - Ogretimi dogrudan etkileyebilmektedir. Bu nedenle Milli Egitim
Bakanlig1 esitlik ilkesi dogrultusunda egitim - Ogretim cagina gelmis genclere egitim
olanag saglayabilmek i¢in ¢esitli ¢alismalar, yatirimlar yapmaktadir” (MEB, EARGED
Okul Pansiyonlarinin Etkililiginin Degerlendirilmesi, 2004:21).

Ancak yillar boyunca bu yatirimlarin esit olarak dagildigin1 sdylemek miimkiin
degildir. Firsat esitligini engelleyen etmenler sdyle siralanabilir (Zoraloglu, 2004:3):

1- Ekonomik Etmenler, egitim hizmetini gergeklestiren devletin ekonomik yapisi ve
giicii ile egitim hizmetinden yaralanmak isteyenlerin gelir diizeyiyle yakindan iliskilidir.
Ulkemizde, ulusal gelir dagiliminda var olan dengesizlik bilinen bir olgudur. Oyle ki, bu
dengesiz dagilimda, niifusun %?20'sini olusturan en yiiksek gelirli kesim, ulusal gelirin
%55'in1 paylasirken; niifusun %20'sini olusturan en diisiik gelirli kesim de ulusal gelirin
ancak %5'ini paylagmaktadir. Gelir dagilimindaki bu dengesizligin, egitim hizmetinden
yararlanmada farkliliklar yaratarak, egitimde firsat esitsizligine neden olacagi agiktir.

2- Cografi Etmenler, Cografi etmenlerin egitimde firsat esitligine etkisi, koy-kent
ayrimi ve bolgeler ayrimi olmak iizere iki yonliidiir.

3- Toplumsal Etmenler, cinsiyet ayrimi, din ayrimi, dil etmeni, etnik gruplar, niifus
etmeni ve 0gretmen etmeniyle ilgilidir.

4- Siyasal Etmenler, egitim programlarinin siyasi nedenlerle degismesi, siyasi
farkliliklardan olusan egitim politikalar1 farkliliklari, siyasi kisilerin bdlgeler arasi
yatirimlarda farkli davranmalari egitimde esitsizliklere yol agmaktadir.

5- Bireysel Etmenler, egitim alanlarin kisisel 6zelliklerinden kaynaklanan

durumlaridir.
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Firsat esitsizligi, yasal tamimlarm disinda ¢ok sayida faktorleri icermektedir. Ozel
dersler, 6zel okullar, devlet okullar1 arasinda segkin olanlar gibi bir ¢ok egitim araci
esitsizlige yol agabilmektedir.

Firsat esitsizliginin giderilmesi i¢in aileler tarafindan bulunan ¢6ziimlerin basinda
devlet egitimi disindaki kurs ve egitimlere miiracaat etmek gelmektedir. Fakat devlet

egitimindeki firsat farkliliklar1 6zel 6gretimde, 6zel okul ve dershanelerde de mevcuttur.

1.6.5.6.0zel Dershaneler Ve Firsat Esitligi

Firsat esitligi, her Tiirk vatandaginin ayni1 miktar ve nitelikte kendi istegi kadar egitimi
ticretsiz alma hakki olarak ifade edilir. Tiim 68rencilerin yeteneklerini en elverisli bicimde
gelistirmede esit sansa sahip olmalaridir (Tezcan, 1985:106). Ancak, bu esitligi
gergeklestirmek zor bir siyasi hedeftir. Bu esitsizligin nedenleri arasinda sadece ekonomik
farkliliklar yer almaz. Cografi etmenler, firsat esitsizligini olusturan daha onemli bir
nedenlerden biri olarak ortaya ¢ikar. Tecriibeli egitim kadrolarinin yerlesik hayata gegmek
i¢in biiyiik sehirleri, daha seckin muhitleri tercih ediyor olmasi, tasra vilayetlerinde zorunlu
gitmek durumunda olan gen¢ ve daha az tecriibeli 6gretmenlerin bulunmasi, ve kalici

olmamalar1 egitim kadrolar1 agisindan 6nemli farklar olusturmaktadir.

Tablo 7. Egitimde Firsat Esitsizligi Cesitleri

Boélgesel etmenler Ekonomik etmenler

Tecribeli kadrolarin biiyiik veya cazip Ekonomik guict yerinde aileler
sehirler, sehir merkezleri, iyi muhitler, iyi | Ozel okullara génderebilir
okullar1 yerlesik olarak tercih etmeleri Ozel ders aldirabilir

Akademik dersler disinda egitimler alabilir

Dershanelerden faydalanabilir
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Geng, tecriibesiz 6gretmen kadrolarinin Ekonomik guicl yetersiz aileler
tasra bolgeleri ve okullarina Sadece devletin verdigi egitimi alir
gonderilmeleri ve kalict olmamalari Ogrenci kendisi ¢alisir

Dershanelerden faydalanabilir

Genel olarak 6zel dershaneler egitimde firsat esitsizligine hizmet eden kuruluslar
olarak goriilebilir. Dershane {icretlerini herkesin 6deyemedigi varsayimina dayali olarak
firsat esitsizligine neden sayilmaktadir. Bu konuda 23. Dénem milletvekilleri bir 6nerge
vermislerdir:

“Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi Bagkanligina

Ozel dershanelerin yarattid1 firsat esitsizliginin arastirilmasi ve alinacak tedbirlerin
belirlenmesi amaciyla Anayasamizin 98 ve I¢tiiziigiin 104 ve 105. maddeleri geregince bir
Meclis Arastirmas1 Komisyonu kurulmasini arz ve teklif ederiz.

(Mehmet Serdaroglu (Kastamonu) vel9 milletvekilinin imzasi)

Tim bu gerekgelerle 6zel dershanelerin yarattigi firsat esitsizliginin arastirilmasi ve
alinacak tedbirlerin belirlenmesi amaciyla, Anayasamizin 98 ve Ictiiziigiin 104 ve 105.
maddeleri geregince bir Meclis Arastirmasi Komisyonu Kurulmasini arz ve teklif ederiz.”

Oteki taraftan TODER Baskani1 Enver Yiicel, dershaneler ve firsat esitsizliklerine su
acgidan yaklagmaktadir:

“Ulkemizde bolgeler, iller ve okullar arasi esitsizlikler ve farklar azaltilmadikca bu
esitsizligi giderecek kurumlar var olacaktir. Ulkemizde egitim esitsizligini giderecek
kurumlar dershanelerdir. Dershaneler iilkemizde her yil okuttuklari 6grencinin %15’ini

burslu okutarak egitimde firsat esitligi saglamaktadirlar” (TODER Dergisi, 2010).

Firsat esitsizligi, dershanelerin varliginin ¢ok 6tesinde bir problemdir. Egitim-6gretim
hizmetlerinin esit paylasiminda en Onemli noktanin birey ve ailesinin ekonomisidir.
Dershaneler, ekonomik gug ile satin alinabilen hizmetlerin bir kalemidir. Dershaneler,

toplu ek egitim vererek alt ekonomik siiflarin ek egitim ihtiyacini karsilamaktadir.

Dershaneler olmazsa, yilda 1000-2000 TL ile satin alinabilecek bir ek egitim

olmayacak, iist ekonomik siniflarin 6grencileri ile rekabet edemeyeceklerdir.
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Zira egitim kadrolar zayif ve eksik devlet okullarina devam eden tasra 6grencilerinin,
Ozel okullara devam eden, tecrtibeli hocalardan 0zel ders alabilen (st ekonomik sinif

ogrencileri ile ayn1 nitelikte sinavlara girerek 6l¢iimlendigi unutulmamalidir.

1.7. Ozel Dershanelere Bakis

Ozel dershaneler, toplum, devlet, sivil toplum érgitlerinin (6rnegin sendikalar) bakis
acisindan incelendiginde destek bulmakta zorluk c¢ekmektedirler. 1980’lerin basinda
dershaneye gitmek Onemli ve seckin bir durumken, son yillarda dershaneye gitmeyen
kalmamigtir. Dershaneye gitmenin dar bir ¢evrenin alim giici sinirlarinda bulundugu
donemlerde, diger kesimlerce “esitsizlik” kavrami ile 6zdeslestirildi. Bu durum ekonomik
giicii yetersiz olan toplumda, egitime para 6demeye karsi olan ¢evrede tepki olusturdu.

Ozel okullara yaklasim ise sinifsal bir fark olusturduklaridir. Ozel okula giden
ogrenciler davranigsal olarak farkli goriilmektedir. Ancak 6zel okullarin nitelikli bir egitim
verdikleri inanis1 vardir.

Ozel dershanelere bakis genelde negatiftir. Negatif diisiinceyi olusturan unsurlar
sunlardir:

a- Dershanelere herkesin maddi glici yetmemektedir.

b- Dershaneler, para igin ¢alisan egitimi ikinci plana atan kuruluslardir.

Ozel dershanelere genel olarak nasil bakildigim irdelemek iizere sosyal ve politik

orgutlerin ortaya koydugu fikirler incelenmelidir.

1.7.1. Siyasi Partilerin Dershanelere Bakisi

Siyasi partiler, dershanelerin gereksiz oldugunu, egitimin toplumun tiim katmanlarina
esit verilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu noktada popiilist bir yaklagimla
dershanelerin kaldirilacagini, herkese parasiz egitim verilecegini ortaya koymaktadirlar.

Ancak Ozel dershanelerde ¢alisanlarin magduriyetine ¢oziim getirecek maddeleri
programlarina koymaktadirlar.

Yillar boyunca hem dershanelerin kaldirilacagi vurgulanmistir. Ancak yapilan yasal

diizenlemeler dershanelerin sayisini arttirmis veya oniinii agmustir.

1.7.1.1. Adalet ve Kalkinma Partisinin Resmi Goriisii
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Adalet ve Kalkinma Partisinin programinda 5. bolum 2. fikrasinda yer alan egitim

maddesinde sdyle belirtilmektedir:

“Partimize gore egitim her alandaki kalkinmanin en 6nemli unsurudur. Bu nedenle
partimiz, kamu kaynaklarinin tahsisinde birinci Onceligin egitime yapilacak yatirimlara
verilmesi gerektigine inanir. Egitime bu bilingle yaklagan partimiz, bu alanda giderek artan

zaaflar gidermeyi Oncelikli hedeflerinden saymaktadir”.

Egitimin 6nemini bu sekilde vurgulayan programda egitimin problemleri su sekilde

ifade edilmektedir.

“Tirkiye egitim alaninda ciddi bir karmasa yasamaktadir. Egitim kalitesi, olmasi
gerekenin ¢ok altindadir. Egitimde firsat esitligi her gecen giin yok olmaktadir. Egitim
sistemi ideolojik kavgalarin arenasi haline getirilmistir. Egitim, arastirma ve istthdam
planlar1 olmaksizin yapilmaktadir. Yiiksek Ogretim kurumlar1 dahil, egitim-6gretim

kurumlarimizin ¢cogu gergekei bir anlayistan uzak, diplomali issizler yetistirmektedir”.

Parti programinda egitimin dngoriilen sorunlari i¢in ¢dziim yontemleri olarak sunlar

ortaya konmaktadir:

“Bu nedenlerle partimiz, egitim alaninda koklii bir reform hareketine girisecektir.
Ulkemizde oldukea yetersiz diizeyde olan okul 6ncesi egitim kamu ve 6zel sektdr eliyle

iilke genelinde yayginlastirilacaktir.

Temel egitim miifredati c¢agin gereklerine, ihtiyaclarimiza ve Ogrencilerin
kazanacaklart donanima gore yeniden olusturulacaktir. Temel egitim hizmetlerinin
verilmesi pilot uygulamalarla merkezi idarenin tasra birimlerine ve yerel yonetimlere

aktarilacaktir.

MEB ise denetleyici, diizenleyici ve standart olusturucu bir konuma getirilecektir.
Yoksul bolgelerde egitim devlet tarafindan olusturulacak 6zel programlarla
desteklenecektir. Zorunlu egitim kademeli, tercih ve yonlendirmeye imkan saglayacak
sekilde yeniden diizenlenecek, halen sekiz yil olan zorunlu egitim, alt yap1 calismalari

hizlandirilarak makul bir siire igerisinde on bir yila ¢ikarilacaktir.
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Temel egitim, kamu tarafindan parasiz olarak sunulacaktir. Kamu okullarmin egitim

kalitesi artirilacak, teknolojik olanaklar: gelistirilecektir”.
Parti programinda yiiksek 6grenime yaklagim soyledir:

“Kamu {iiniversitelerinde okuyan Ogrenciler i¢in okul masraflarint karsilayip
yagamlarini belli bir standartta siirdiirebilecekleri bir kredi sistemine gegilecek, yoksul

ogrencilere yapilacak yardimlarin ilke ve esaslari belirlenecektir.

Universitelere yerel ydnetimler, odalar ve isadamlari ile sirket kurabilmeleri ve ortak
projeler yapmalar1 firsat1 yaratilacak, yerel yonetimler ve 0zel sektoriin iiniversitelerle

iligkilerinin gelistirilmesini saglayacak diizenlemeler yapilacaktir.

Boylece iiniversitelerimizin sanayi ile isbirligi igerisinde olmalari, pratik faydayi
gozeten kurumlar haline gelmeleri saglanacak, toplumdan ve hayattan kopuk bir goriinti

arz etmelerinin Onuine gegilecektir”.
Ozel dershanelere yaklagimi ise su ciimleler ile degerlendirmek miimkiindiir:

“Ozel sektoriin egitim yatirimlarinda bulunmasim saglamak amaciyla 6zendirici
diizenlemeler yapilarak Ozel dershaneler yayginlastirilacak ve mevcut okullarin % 100
kapasite ile ¢alismalarini temin eden diizenlemeler yapilacaktir. Basar1 kistasi esas alinarak
maddi durumu iyi olmayan ailelerin ¢ocuklarinin da 6zel okullarda okuyabilmelerini
saglamak amaciyla devlet tarafindan hizmet satin alinmasi yoluna gidilecektir. Talep

olusturularak 6zel sektoriin egitim yatirimlarina kaynak ayirmasi temin edilecektir”.

Burada 6zel okul sektdriiniin 6n plana ¢ikarilmasi s6z konusudur. Daha sonra iktidara
gelen partinin  hazirladigit 10 yillik kalkinma planinda dershanelerin  6zel okula
dOniistiiriilmesi plan1 yer almaktadir. Ayrica Basbakan Recep Tayyip Erdogan’in
28.04.2010 tarihinde bir sohbet esnasinda dershaneleri ve SBS’yi kaldiracagiz dedigi
bilinmektedir.

Bu bilgilerden yola c¢ikarak dershanelerin kaldirilmak istendigi, ancak bunun
ger¢eklesmesinin doguracagi sonuglardan ¢ekinildigi, toplumun duymak istedigi ifadelerle

stirenin uzatildig1 diisiiniilmektedir.

Her ne kadar dershaneler egitim-ogretimde bir sorun olarak algilansa da, siyasi

partilerin egitim Ogretime kisa vadeli baktiklari, bu nedenle resmi goriislere, uygulama
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programlarina giren kararlarin hi¢ uygulanmayabilecegi veya tam tersinin yapilabilecegi

unutulmamalidir.

Siyasi partilerin hiikiimet olusturuldugunda, politikalarin1 yumusattiklari, hassas

davranarak keskin politikalarindan uzak durduklari bilinmektedir.
1.7.1.2. Cumhuriyet Halk Partisinin Resmi Goriisii

Cumbhuriyet Halk Partisinin, 6zel dershaneler hakkindaki diisiinceleri, son otuz yilin
siyasi ve i¢timai karmasasi icerisinde sekillenmistir. Zira halk¢1 felsefede egitimin parasiz
olmasi, herkese esit verilmelidir. CHP, dershaneleri egitim esitsizliginin en énemli nedeni
olarak goriildiigiinden, “dershanelere kars1” gorisiindeydi. Ancak 12 Eylil 1980
sonrasinda birgok CHP taraftar1 egitimci 1402 sayili yasa ile yasakli hale geldi. Bu
egitimcilerin ¢ogu dershaneler kurarak veya dershanelerde calisarak calisma diinyasina
geri donduler. 1990’lara kadar dershane kurucularinin biiyilk bir bdlimiini

olusturmaktaydilar. Bu nedenle CHP’nin bakis acisinda farklilagma oldugu diisiiniilebilir.

CHP parti programinda egitim (CHP PP:293) ile ilgili genel diisiince soyle
gecmektedir:

“Atatlrk’un ongordigii gibi, fikri hir, vicdani hir, irfant hiir bir nesil yetistirmektir.
Tiirk Milli Egitiminin Temel Ilkeleri’ni Temel Egitim Yasasi’nda yer alan sekliyle,
eksiksiz, kesintisiz ve biitiinliik i¢inde uygulamaktir.

Egitimde firsat esitligi saglanacak: Kimse maddi olanaksizliklar nedeniyle, 6gretimin
hicbir asamasinda, egitim hakkindan mahrum olmayacak, egitime zorunlu bagis
uygulamasi kaldirilacak, Kimse yasaminin higbir asamasinda egitim igin ge¢ kalmis
sayllmayacak, Egitimin hi¢bir dalinda ve asamasinda, kimsenin onu tikanmayacak, basari
tek kriter olacaktir”.

CHP parti programinda bir egitim reformu 6ngoriilmektedir. Bu reform sonucunda
ilkogretim ve lise egitimiyle ilgili sunlar 6ngdriilmektedir (CHP PP:295):

“llkdgretim ve Lise Sisteminin, hedeflenen basar1 c¢izgisine gelebilmesi igin,
ekonomik, teknolojik ve egitsel acidan ihtiya¢ duyulan destekler devlet tarafindan oncelikli
olarak saglanacak, egitime aktarilan kamu ve 6zel kaynaklarin Ulusal Egitim Politikalar
dogrultusunda en verimli sekilde kullanilmasi gergeklestirilecektir”.

Bu noktada CHP’nin devlet destekli ve denetlemeli bir egitim anlayisina sahip oldugu

ortadadir. Ancak 6zel sektor egitim yatirimlar: goz ardi edilmemistir (CHP PP:302):
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“Bu dogrultuda, egitim sektoriiniin eksikliklerinin kapatilabilmesine yonelik 0Ozel
yatirimlar ve girisimciler de, devletin yakin denetimi altinda 6zendirilecektir”.

Buradan anlasilacagi gibi CHP, 6zel sektoriin yapacagi yatirimlart destekleme fikrini
savunmaktadir. Dershanelerle ile ilgili genel bir hiikkiim bulunmamakla beraber, UGniversite
giris sistemini yine bir merkezi sistem smavina dayali tutmay: disiinmektedir (CHP
PP:302):

“Ogrenci se¢me smavi (OSS) kaldirilacak: Akademik Liseden sonra yiiksekdgretim
kurumlarina devam etmek isteyen oOgrenciler, Lise basarisi ve Yetenek Olgme ve
Degerlendirme Sistemi kapsaminda yapilacak sinavlarin sonuglarmma goére, dogrudan
yiksek Ogretime gegis yapma hakkini elde edeceklerdir. 2 yillik lise egitimi surecinde
yapilacak ve o&grencilere 4 kez katilma hakki taninacak olan “Yetenek Olgme ve
Degerlendirme Sistemi” sinavlari, “Diistinme, Problem Codzme, Dil Becerisi Sinavi”
(DPDS) ve “Alan Tercih Sinavi” (ATS) olmak tizere iki se¢enekli olacaktir”.

Her ne kadar OSS’nin kaldirilacagi ortaya konmus ise dahi yerine yine dershanelere

gidisi yayginlastirabilecek sinavlar sisteminin 6ngoriilmesi s6z konusudur.

1.7.1.3. Milliyetci Hareket Partisinin Resmi Goriisleri

Milliyet¢i Hareket Partisinin egitim konusundaki temel goriisleri parti programinda

sOyle yer almaktadir:

“Egitim ve Ogretimde imkan ve firsat esitligi saglanacak, toplumun biitiin fertlerinin
ilgi, egilim ve yetenekleri dogrultusunda egitilmesi esas olacaktir. Egitimin her
kademesinde egitim dili Tiirk¢e olup, Tiirkceden baska higbir dil egitim ve 6gretim
kurumlarinda Tiirk vatandaglarina ana dilleri olarak okutulamaz ve 6gretilemez. Tiirkgenin
dogru ve giizel kullanimin1 teminen iyi bir sekilde 0gretimine onem verilecek, ayrica
ogrencilere en az bir yabanci dilin 6gretilmesinin alt yapis1 olusturulacaktir”.

MHP’nin egitim ile ilgili genel goriislerinden diger partiler ile bir goriis farklilig
olmadigi sOylenebilir. Ancak 6zel 6gretime sicak bakilmadigi diistintilmektedir (MHP SB,
2007:95).

"Dershanelerin  Orglin egitimin roliinii {istlenmesi engellenecek, vatandaglarin bu
konudaki magduriyeti giderilecek, dershanelerin 6zel okula donistiiriilmesi tesvik

edebilecektir”.
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MHP’nin iktidar doneminde tek bagina iktidar olmadigi, kendi Kkararlarini
uygulayabilecek iradeye sahip olamadigi, sahip oldugu bakanliklar arasinda Milli Egitim
Bakanligi bulunmadigi igin eger iktidara gelirlerse nasil bir dershane politikasi

uygulayacagi bilinmemektedir.

1.7.1.4. Diger Partilerin Resmi Goriisleri
Diger siyasi partilerin goriisleri kisaca soyledir:
Demokrat Parti’nin goriisleri soyledir (DP PP:25):

“Tiurk Milletinin her ferdi, devletin saglayacagi olanaklar dahilinde “Esit Egitim
Hakki”na sahip olacaktir. Egiticilerin egitimine cok 6nem verilecektir. Ogretmensiz okul,
egitimsiz insanimiz kalmayacaktir. Teknik Meslek Liseleri, diiz lise olarak tersine
cevrilecektir”.

Barig ve Demokrasi Partisi’nin gortisleri sdyledir (BDP PP):

“BDP, dolaysiz kamu yararinin esas oldugu egitim, saglik, sosyal giivenlik gibi
alanlarin ve dogal kaynaklarin 6zellestirilmesine karsidir. Kamu isletmelerine oncelikli
yatirim yapilarak bu isletmelerin verimli bir bicimde hizmet sunmasi saglanacaktir.
Bugiine kadar Ozellestirilen isletmelerde ekonomik ve sosyal agidan magdur edilmis

calisanlarin magduriyetleri giderilecektir”.

1.7.2. Ozerk Kurumlarin Gériisleri

Bu bolimde yar1 6zerk resmi kuruluslarin dershanelere bakis agisini ¢oziimlemek
amaciyla tiiziik, yonerge veya basma verdikleri beyanatlarla ilgilenilecektir. Ozellikle
basina yapilan agiklamalarin bilimsel altyapilarinin olmadigi, belli bir toplulugu etkilemek
adina fevri ifadelerden olustugu goriinecektir. Olusan negatif yaklasim, toplumun buna
taraf oldugu yoniinde olmaktadir. Eski ideolojilere dayali 6rgiitlerin, hala eski sdylemlerini
tasimalart ilging bulunmaktadir. Zira bu goriisleri paylasan insanlar1 egitim rekabetinde

dershanelerin ¢ok otesinde egitimlerle ihtiyaglarini karsiladigi goriilecektir.
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1.7.2.1. Egitim Sendikalarimin Yaklasim

ANADOLU EGITIM-SENDIKASI’NIN gériisleri Prof. Dr. Isa Esme (Prof. Dr. Isa
ESME, AES, www.aes.org.tr, 2010) tarafindan “Egitim Politikalarinda Séylemler Ve
Eylemler” yazisinda soyle ifade edilmektedir:

“2007 oncesinde, yalniz sekizinci sinif dgrencilerinin girmekte oldugu merkezi sinav,
tam da kalkinma planinin ilk yilinda, SBS adi altinda, ilkdgretimin ikinci kademesine
yayilarak, egitim biitiniiyle sinava odakli yapt igine sokulmustur. Bu da 2003’te
uygulamaya sokulan yapilandirmaci 6grenme projesinin rafa kaldirilmasina yol agmus,
dershanelerin egitim siirecindeki rollerini arttirarak ailelerin biit¢elerine daha biiyiik yiik

getirmigtir”.

EGITIM-SEN baskam1 Alaaddin Dinger’in (Www.egitimsen.org.tr) “Sinava Endeksli
Egitim Ogrencilere Degil Dershanelere Fayda Sagliyor” isimli yazisinda gériislerini sdyle

acgiklamaktadir:

“Dershaneler egitim-dgretim sisteminin zorunlu pargasi haline tasimnmis bulunuyor. Ozel
dershanelerin ve 6zel dershaneye giden 6grencilerin sayis1 yillar itibariyle dramatik bir
artis gostermektedir. MEB verilerine gore 1975-76 yilinda 157 0&zel dershane
bulunmaktaydi ve toplam 45.582 6grenci dershaneye gitmekteydi. Oysa 2006-2007 yilina
gelindiginde dershane sayis1 3.986'ya 6grenci sayisi ise 1.072.000'e ulagsmistir.

Sendikamizin 2006 yilinda yaptig1 Ortadgretim taramasina gore, tiim liseler bazinda son
siif 6grencilerinin %41.45'1, normal liselerde %63.46's1, Anadolu liselerinde %89.29'u
dershanelere gitmekteydi. Sendikamizin yiriittiigii ve 5 Mart 2008 tarihinde acikladigi
Universite Ogrencilerinin Profili arastirmasi da bu bilgilerle ortiismektedir. Sozii edilen
arastirmamiza gore lise 6grencilerinin %93,8’i liniversite siavi i¢in lise egitimi disinda
hazirlik yapmaktadir. Universite smavi igin lise egitimi disinda hazirlik yaptigini belirten

ogrencilerin %92's1 6zel dershanelere gittigini dile getirmistir”.

Yine EGITIM-SEN’in Egitim ve Bilim Emekgileri Sendikasi Biilteninin Haziran -
Temmuz 2010 sayisinda 6zel dershanelerle ilgili farkli bir bakis agis1 soyledir:

“I¢inde bulundugumuz smav déneminde siirekli biiyiiyen dershane sektoriine mercek
tutarken gozden kagirmamamiz gereken onemli bir nokta da dershane 6gretmenlerinin

istihdam bicimleridir. Ozel dershanelerin egitim hayat1 icerisindeki roliiniin bu kadar ciddi
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boyutlarda olmasiyla beraber, is giivencesiz ve esnek ¢aligma bigimlerinin yogun oldugu
bu sektoriin hizmet emek giicii olan dershane Ogretmenleri ve c¢alisma iliskilerinin
kurgulanis1 agisindan ortaya ¢ikan sorunlar da Onem kazanmaktadir. Dershane
Ogretmenlerinin giinde 13 saat, haftada da 60 saate varan calisma zamanlariyla
performanstan kastin ne olabilecegini siiphelidir. Ogrencinin bir konuyu anlamamasinda
sorumlulugu kendini iyi gelistiremedigi diisiiniilen 6gretmene fazla mesai iicreti vermeden
ek ders verdirilerek nasil yliklenildigini ve 6gretmen tiicretinin oldukga diismesi noktasinda
giivencesizligin boyutlarini net bir sekilde gormek miimkiindiir”.

Burada 0Ozel dershanelerde c¢alisanlarin g¢alisma kosullariyla ilgili goriisler dile
getirilmektedir. Dershanelerde ¢alisanlarin ¢alisma kosullarina dikkat ¢ekilmektedir.

Bir baska egitim sendikasi EGITIM-BIR SEN 6grencilerin okul ve dershanelerde
gecirdigi  zamanlarm toplamiyla ilgili goriislerini EGITIM BIR-SEN, BASIN
ACIKLAMASI, www.egitimbirsen.org.tr sitesinde, (2010) soyle belirtmektedir:

“Egitim-Bir-Sen Stratejik Arastirmalar Merkezi’nin (EBSAM) yaptig1 arastirmaya gore,
SBS ve YGS-LYS’ye girecek olan dgrenciler 2009-2010 6gretim donemi iginde bir giiniin
ortalama 9 saat 52 dakikasini egitimde gecirirken, ortalama 1 saat 8 dakikasini ise bu
egitimi almak icin yolda gecirmektedir. Giiniin ortalama 8 saati uykuda gecen 6grencinin

geriye sadece 5 saati kaliyor.

2009-2010 oOgretim doneminde ise, Ogrencilerin ortalama 2 bin 425 saati egitimde,
ortalama 281 saati ise bu egitimi almak i¢in yolda gegti. Ogrencilerin toplamda egitime
ayirdig stire 2 bin 706 saat oldu. Bu donemde uyudugu siire ise ortalama bin 968 saat, bu

siirelerden geriye kalan ve kendine ayirabilecegi siire ise ortalama bin 230 saat oldu.

Giin bazinda bu rakamlar degerlendirilecek olursa; 2009-2010 6gretim donemi iginde
dini ve milli bayram tatilleri harig, toplamda 246 giin bulunmakta ve 6grenciler bu 246
gunun 101 gdndnl okulda, dershanede, etlt derslerinde, 6zel derslerde ve evde ders

caligsarak ya da 6dev hazirlayarak gegirdi.

Bu faaliyetleri yaparken, 12 giinii yollarda gecti. 82 giinii uykuyla gegen 6grencinin
geriye 51 gunu kalmakta ve bu da glinde ortalama 5 saate denk gelmektedir. Glnimuzde
ailelerin, daha fazla ders ¢alismasi i¢in cocuklarina baski yaptigi diisiiniiliirse, bu 5 saatten
de geriye pek bir sey kalmadigi ve geriye kalan zamanda ise Ogrencilerin vakitlerini

yemekte, bilgisayar basinda ya da televizyon karsisinda gec¢irdigi degerlendirilmektedir”.
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1.7.2.2. Yiiksek Ogretim Kurumunun Gériisleri

Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK), (iniversite egitimi ile ilgili yaptig1 diizenlemelerle,
mesleki egitimin gelismesini ve modernlesmesini, {ilkenin istthdam ihtiyacinin
karsilanmasini amaglamaktadir. Ayrica her lise O&grencisinin bir yiliksekdgretim

programinda okuyabilmesi i¢in kontenjanlarin arttirilmstir.

YOK’iin 6zel dershanelerle ilgili resmi bir goriisii olmas1 s6z konusu olmamakla

birlikte amaglar1 ve uyguladig: politikalar sektorii derinden etkilemektedir.

Yiiksek 6gretim kontenjanlarinin arttirtlmasi dershanelere devam eden mezun 6grenci
sayisini azaltmistir. Ayrica mesleki egitime yonlendirme projeleri iiniversiteye hazirlanan

Ogrenci sayisini azaltacaktir.

YOK baskan1 Yusuf Ziya Ozcan’in dershanelerle ilgili basmn agiklamasinda goriisleri

sOyledir (Basin Agiklamasi, Hiirriyet gazetesi 29.04.2010):

"Diinyanin hi¢bir yerinde kalkmiyor. Cok rekabet olan yerlere girmek i¢in insanlar iyi
hazirlik yapiyorlar. O nedenle dershane adi altinda olmuyor da ders alma, ilave ders alma
seklinde oluyor. O diinyanin her yerinde var. Eger siz ODTU Elektrik Elektronik
boliimiine girmek istiyorsaniz ilave yardim aliyorsunuz. O nedenle ders alma veya
dershaneden ders alma sistemi devam ediyor. Onu kaldirabilmek ic¢in bilmiyorum ne
yapilabilir ama diinyanin higbir yerinde kalkmadan duran bir sistem. Ancak c¢ok az
Olcilerde oluyor. Mesela ABD'de bu Universite cevrelerinde olur. Gelirler Universite
hocalarindan veya asistanlardan ihtiyaci olan insanlar ders alirlar ama bdyle kurumsal,
dershane gibi bir yapisi yoktur. Dershane diye bir bina goremezsiniz bizdeki gibi. Ferdi
olarak devam eden bir seydir. Universite dgrencileri de zorlandiklar1 derslerden yardim

alirlar. Higbir zaman Tiirkiye'deki gibi yaygin, okula benzeyen yapilar yoktur".

Daha onceki YOK baskanlarindan Prof.Dr. Kemal Giiriiz’iin dershanelerle ilgili
aciklamalari basinda soyle yer almigtir(Basin Agiklamasi, 21.01.1999):
“Ogrencilerin iiniversitelere gitmesi icin dershanelere gitmesine gerek yoktur, sadece

lise egitimi yeterli olacaktir”.
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Daha sonraki Universite smavi programinda sadece Genel Yetenek-Genel Kultlr
alanina dayali yerlesme sistemi getirilmistir. Smav basitlestirilince dershanelere gitme
orant azalir tahminleri, ¢ok yliksek netlere karsi alinan puanlarin yetersizligi durumunu

ortaya ¢ikartmistir. Bu dershane sayisinin katlanarak artmasina neden olmustur.

Tablo 8: 1995-2009 Yillar1 Arasinda Dershane Sayilari

Yil Dershane Sayisi
1984 174
1995 1496
1996 1664
1997 1710
1998 1727
1999 1808
2000 1864
2001 2002
2002 2122
2003 2615
2004 2984
2005 3570
2006 3986
2007 4031
2008 4262
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2009 4222

2010 4193

Kaynak MEB Ozel Ogretim Kurumlar1 Genel Miidiirliigii

YOK politikalari, dénemlerdeki siyasi ortamdan etkilenmekle beraber, resmiyette 6zel
dershanelerle ilgili direkt bir goriisii olmamakla birlikte, baskanlarinin goriisleri genel

olarak 6zel dershanelerin varliklarina kars1 olduklar1 yoniindedir.
1.7.2.3. Ozel Ogretim Derneklerinin Yaklasim

Ulkemizde 6zel dershanelerle ilgili faaliyetlerini siirdiiren baz1 dernekler mevcuttur. Bu
dernekler, Uye dershaneleri ile genel olarak franchising bagina sahiptir. Sistem ve
yayinlarin1 merkezi olarak hazirlar, iilke genelinde dershanelerinin kullanimina sunarlar.
Bu derneklerin c¢atist altinda olmayan dershaneler de mevcuttur. Eskiden yeniye
incelendiginde ilk olarak OZ-DE-BIR (Ozel Dershaneler Birligi) incelenecektir.
Franchising sistemi ile caligmayan Tiirkiye’deki liyelerinin ¢ikarlarina koruma ve takip
etme amaciyla 08 Agustos 1985'te kuruldu. Kurucular 1983’te tamamen kapatilmakta olan

dershanelerin yeniden hayata gegmesine katkida bulunanlarin ikici faaliyeti oldu.

OZ-DE-BIR, amag olarak dershanelerin karsilasabilecegi problemlerle ilgili ¢alismalar
yapmayi segmistir. Bunu su sekilde ifade eder (OZ-DE-BIR, DT:13):

“Dernegin amac1; Ozel dershaneler arasinda egitim ve Ogretim birliginin ve
dayanigmasinin saglanmasi, resmi, 6zel kurum ve kuruluslar karsisinda dershanelerin

temsil edilmesi, gerektiginde dershanelerin menfaatlerinin korunmasidir”.

GUVEN-DER, Giiven Dershane Sahipleri Dernegi 2908 sayili Dernekler Kanunu
hilkiimlerine uygun olarak 23.12.1991 tarihinde Izmir'de kuruldu. 24.01.1997 tarihinde
yapilan genel kurul toplantis1 sonucunda Ankara'ya nakil oldu ve halen ayni yerde hizmet
vermektedir. GUVEN-DER belli bir cemiyetin dernegi olup, disaridan iiye alimima kapali

hareket etmektedir. Kurumlarina danismanlik yapmak amaciyla kuruldugunu ifade eder.

TODER, Final Ve Ugur Dershaneleri franchising sistemi ile birlikte calistiklar:

kurumlarin birlikte olusturduklar1 dernektir. Daha sonra diger dershaneleri de {iye olarak
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kabul etmislerdir. TO-DER kurulus amacini agidaki gibi agiklamaktadir (TO-DER, kurulus
bildirgesi:2):

“Tiirkiye genelinde sayilar1 8 bini bulan 6zel okul, dershane, cesitli kurslar, etiit egitim
merkezleri ve okul Oncesi egitim kurumlarmin tdmind temsil eden bir sivil toplum
kurulusu gereksinimi, TODER'in kurulus nedeni olmustur. Ciinkii tiim bu kurum tiplerinin
ayr1 ve birden ¢ok dernekleri olmasina karsin, 6zel 6gretim kurumlarinin tiimiinii temsil

eden bir giiclin olmayisi, yillar yili bir eksiklik olarak hissedilmistir”.

Ozel dershane derneklerinin ortak amaci piyasa ve resmi kurumlara karsi birleserek bir
gii¢ olusturmaktir. Ancak OZ-DE-BIR’ in resmi amaglar1 arasindaki bir ciimleye dikkat
cekmek gerekir (OZDEBIR, DT:3):

“Dershanelerin ciddi ve diizenli c¢alisip c¢aligmadiklarini denetlemek, calismalarinda
diizensizlik goriilenler hakkinda raporlar diizenlemek, uyarmak, gerektiginde bu raporlari
ilgili makamlara iletmek. Ders iicretlerinin agiklanmasi sirasinda birlik ve beraberligi,

calisan personel ve 6gretmen iicretlerinde kanun ve yonetmeliklere uyulmasini saglar®.

Dershanelerin verdikleri hizmetlerin niteliklerini denetleyerek belli bir standardin
lizerine tasimay1 amag¢ edinmis, boylece ileride ortaya ¢ikabilecek elestirilerin 6nlenmesi

amaciyla bir otokontrol mekanizma olusturmay1 diistinmiislerdir.

Benzer sekilde TO-DER misyonunu agiklarken su ifadeye yer vermistir (TO-DER
Misyonu, www.toder.org.tr):

“TODER Misyonu: Ezbere ve gereksiz bilgi yiiklemeye dayali egitim yerine;
arastirmact ve girisimci bireyler yetistirmeye yonelen bir e8itim anlayiginin tiim egitim
Ogretim kurumlarinda hakim olmasina ¢alismak, ¢agdaslasma ve AB siirecinde Tiirk Milli
Egitim sistemine en {istiin diizeyde katkida bulunmak i¢in Arastirma Gelistirme (AR-GE)

ve egitim standartlarini yiikseltici ¢aligmalarda bulunmak”.

“Ozel tesebbiisii egitim yatirrmlarma tesvik ederek, egitim ve ogretimde kalite

anlayisinin hakim olmasi i¢in rekabet ortamini saglamak”.

Orgiitlerin amaglar1 arasinda egitim sistemine katkida bulunmak, sadece dershanecilik

degil, gelismeye katkida bulunacak ¢aligsmalar yaptirmak da yer almaktadir.
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Bu iyi niyetli amaglarin ne kadar sonuca ulastig1 tartisma konusudur. Ancak, her iki
dernegin bagl dershanelerine bir kurumsal yap1 dnermemeleri, bu konuda bir standartlar
grubu olusturmalarina engel olmustur. Ag¢ik olarak, dernek ve odalar, tiye kurumlar1 belli
kalite dilizeyine ulastirabilirlerse kars1 karsiya bulunduklar1 varlik tartismalarindan
uzaklagsmis olacaklardi. Ancak bu dernekler, deneme sinavi uygulayan, yayin iireten, belli

donemlerde konferanslar diizenleyen kurumlar olmaktan 6teye gegememislerdir.

1.8. Ozel Dershanelerin Ekonomik Yapis1 Ve Biiyiikliigii

1.8.1. Ozel Ogretim Kurumlarinin Istihdam Biiyiikliigii

2008 yili igerisinde MEB Arastirma Planlama Kurulu Dairesi Baskanliginca (APK)
yapilan arastirma sonuglarina gére dershanelerde ¢alisan 6gretmen sayisinin 18517 erkek,
12020 kadin olmak ftizere toplam 30537 oldugu ortaya ¢ikmistir. Ancak dershanelerde
sadece resmi atamasi yapilmis 6gretmenler disinda usta 6gretici formunda ders anlatmak
tizere c¢alisan Fen-Edebiyat Fakiltesi mezunlari, yar1 zamanli derslere giren
O0gretmen/O0gretmen adaylart s6z konusudur. Dershanede c¢alismayr tercih eden
ogretmenler, KPSS ile bir devlet gorevine yerlesemeyenler, Fen ve Edebiyat Fakdltesi
mezunlari, mezuniyeti 6gretmenlik olmayanlarin olusturdugu bir egitim kadrosu diizeni

s6z konusudur.
Tablo 9’da dershanelerin ¢alisan portfoyii yer almaktadir.

Tablo 9. Dershanelerde Calisan Egitim Kadrosu Akademik Kokenleri

Dershanede ¢aligmay1r tercih eden | KPSS ile bir devlet

Ogretmenler gorevine yerlesemeyenler

Fen ve Edebiyat Fakiiltesi mezunlari Mezuniyeti  6gretmenlik
olmayanlar

Lise ve 2 yillik mezunlar Emekli egitimciler

Diger fakiilte mezunlarnt (egitim | Diisiik diizey mezunlar

Cahsanin Akademik Derecesi

kadrosu disinda ¢aligan) (alt hizmet kadrosu)

53



Bu sayi ile ilgili resmi veya gayri resmi bir arastirma olmamakla beraber, tahmini
sayilarinin resmi calisanlar kadar oldugu sdylenmektedir. Zira ortalama bir dershanede

calisanlarin %50 si bu bigimdedir.

Dershanelerde degisik birimlerde ¢alisan idareci, hizmetli, halkla iliskiler uzmani gibi

personel sayica toplam personelin %20 si oraninda hizmet personeli bulunmaktadir.

Ozel dershanelerin toplam ¢alisan sayisinin 75000 dolaylarindadir. Bu bilyikIik tiim
egitim sisteminde c¢alisanlarin yaklasik %13’linii olusturmaktadir. Bu calisanlarin temel
sosyal givenlik ©6demeleri, Ucretleri tamamen 0Ozel dershanenin bltgesinden

kargilanmaktadir.

2007-2008 kriz yillar1 oncesinde devletin Ogretmelere verdigi iicretlerin iizerinde
Ucretler 6deyebilen dershaneler, sonraki yillarda bu ekonomik agirligin altindan
kalkamamaya baglamistir. Devlet sektoriinde calisan 6gretmenleri istifa ettirerek dershane
sektorine akitma yonii, bir ¢ok kaliteli 6gretmenin devlet sektdriine donmesi seklinde ters
donmiistiir. Dershaneler, KPSS’yi kazanamayan ya da gorev verilmeyen &gretmen
adaylarma yonelerek, daha ekonomik kadrolar olusturmay1 tercih etmislerdir. Ancak, bu

sekilde calismak bazi sorunlar ortaya ¢ikarmistir. Tablo 10°da bu sorunlar ifade edilmistir.

Tablo10. Cahsan Kokenlerine Gore Ortaya Cikan Sorunlar

Cahisan 6gretmenin durumu Ortaya ¢ikan sorun

KPSS’YI kazanamayan aday dgretmen Kisa vadeli c¢alismak istegi nedeniyle

tecriibesiz ve gecici kadrolar olusmasi

KPSS’YI kazanamayan aday gretmen Esas amac¢ olarak KPSS’yi basarma istegi
dershanedeki ise yogunlasamama verimlilik

problemleri

Fen Edebiyat Fakiiltesi mezunlar1 Pedagojik formasyon sahibi olmamalari
nedeniyle Ogrenci ve veli ile yasadiklar

iletisim sorunlari

Egitim kokenli olmayan calisanlar Resmi olarak kadro verilememesi nedeniyle

olusan 0zliik sikintilar
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1.8.2. Ozel Dershanelerin Ekonomik Buyiiklikleri

Dershaneler, mali agidan kayit dis1 goriiniime sahiptir. Bu nedenle sektoriin biiyiikligii
hakkinda gercek rakamlara ulasmak ¢ok giictiir. Ancak basit bir hesap ile sektor bliytikligi
hakkinda su sekilde fikir edinilebilir:

2009 yilinda dershanelere devam eden 6grenci sayist 1174860 olarak goriilmektedir
(MEB/OKG, 2010).

Fiyat ortalamasi (MEB, Teftis Kurulu Baskanligi, 2010:59) 2000 TL olarak alindiginda
1 milyar TL nin iizerinde bir sektér oldugu goriilmektedir. Eger kayit dis1t miktarinin yari
yariya oldugu diisiiniiliirse 4 milyar TL nin {lizerinde bir sektér oldugu ortaya konar.

Ayrica Universite hazirlik ve ilkdgretim dershanelerinin toplam biiyiikligliniin 2,7
milyar TL’nin iizerinde oldugu diisiiniilmektedir (ISMMMO, 2010:3).

Bu biit¢enin tiniversite hazirlik dershaneleri 1,5 milyar TL, 6zel ders 300 milyon TL,
SBS dershaneleri 1.2 milyar TL’sini olusturmaktadir. Buradan ¢ikacak sonuglardan bir
tanesi, bir dershanenin ortalama mali biiytikliigiiniin 700 bin TL oldugudur.

Ozel dershanelerin biitce yapilarina bakildiginda, gelirlerinin ortalama % 50’si
O0gretmen ve personel {icreti olarak 6denmektedir. Bu her yil 1,3 milyar TL’lik bir personel
O6demesi anlamima gelmektedir. Mali biiyiikliik agisindan bakildiginda dershaneler mikro
isletme smifina girmektedir. Karsilastirma agisindan okullara devam eden Ogrencilerin
giyim maliyetleri yillik toplam 5 milyar TL’dir (Ekonomist Dergisi,2010).

Elbette, bu para egitim alaninda plani ve bilingli olarak kullanilabilseydi, ¢ok biiyiik
yatirmmlar  yapilabilirdi.  Ornegin, 1 milyon TL’lik 2000 tane okul yapilabilirdi.
Dershanelere yonelen maddi kaynaklarin dershaneler olmadan ailelerden toplanarak bir

araya gelmesi, egitimde kullanilmas1 miimkiin degildir.

1.9. Yayn Sirketleri

Ulkemizde 6zel dershaneler, derslerde kullandiklar1 dokiimanlari genel olarak bu yonde
yayin hazirlayan sirketlerden temin etmektedir. Soru bankalari, konu anlatimli kitaplar,
testler, deneme sinavlari, rehberlik {irlinleri gibi bir ¢ok egitimsel dokiimani dershanelerin
hizmetine sunan sirketler, dershane bitgelerinin %5’i ile %20’si arasinda bir pay

sahibidirler. Sirketlerin hazirladiklar1 dokiimantasyon ile bir egitim sistemini de
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dershaneye wuygulatmasi s6z konusudur. Bu sekilde bir how-know aktarimi
gerceklesmektedir. Zaman igerisinde dokiiman satisi franchising bi¢cimine doniigmiistiir. Bu
dontistimle birlikte yayin sirketi, markasim1 kullanma anlagmasi yaptig1r dershanelere bir
kurumsal sistem uygulamasina gegmistir.

2008 yili krizinde ithal kagit fiyatlarindaki artis nedeniyle birgok yayimn sirketi

faaliyetine son vermek zorunda kalmistir.

1.10. Dershanelerin Kurumsal Yapilar

Dershaneler egitim kurumu olarak milli egitim bakanligina baglidir (625 Numarali
kanun Madde. 2). Ozel dgretim kurumlar1 kanununa gore dershaneler, derslik, idari odalar,
kantin, hizmet alanlar1 bi¢iminde planlanmistir. Ozel 6gretim kurumlarr Kkanunu,
dershaneleri bir okul olarak goriir. Isletme olarak gérmez (625 Numarali Kanun Madde 12).
Bu formatin igerisinde olmayan isletme departmanlart zaman igerisinde dershanelerin

fiziki ortamlaria yerlesmistir.

Kurumlar, faaliyetlerini sadece kazang¢ saglamak icin diizenleyemezler. Ancak, Tiirk
Milli Egitiminin amaglar1 dogrultusunda egitimin kalitesini ylikseltmek, gelismelerine
firsat ve imkan verecek yatirimlar ve hizmetler yapmak tizere gelir saglayabilirler (625

Numarali Kanun Madde 12).

Bu nedenle ilk dershane kuruculari dershanelerini bir okul olarak gormiistiir. Bu
anlayis, egitim ile paranin bir arada olabilmesine zihniyet olarak pek imkan tanimamaistir.
Ayrica artik pek uygulanmamakla beraber, dershanelerin reklam yapma haklar1 yasal

olarak belirlenmistir (625 Numarali Kanun Madde 12).

“Kurumlar, ancak amaglarina uygun tanitict mahiyette reklam ve ilan verebilirler. Bu
kurumlar reklam ve ilanlarinda gercege aykiri beyanlarda bulunamazlar ve televizyonda

reklam ve ilan yapamazlar®.

Dershanelerde bulunmasi yasal olarak s6z konusu olmayan halkla iligkiler, muhasebe,
tedarik, finansman, pazarlama gibi isletme departmanlart zaman igerisinde dershanelerde
kendilerine yer bulmaya baglamstir.

Dershaneler mali olarak tiim isletmeler gibi Maliye Bakanligina baghdar.
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Tim isletmelerle ayn1 hak ve sorumluluklara sahiptir. Vergi dderler. Genel olarak

muhasebe biirolari ile ¢aligmaktadirlar.

1.10.1 Dershanelerin Isletme Yapilari

Dershaneler, ilk kurulduklar1 yillardan bu yana egitim ve isletme yapilarinda biiyiik
degisiklikler yasamislardir. Egitimcilerin is hayatina isimlerini kullanarak atilmasi
bigiminde ortaya ¢ikan dershaneler, zaman igerisinde ticari yapilari 6n plana ¢ikan orgiitler
haline gelmistir.

1980 ihtilali ile birlikte devlet kadrolarinda caligsmasi yasaklanan bir ¢ok egitimci
dershanelerde mesleklerini devam ettirmislerdir.

Isim yapmis baz1 6gretmenler, olusturduklar1 kisisel markalarini degerlendirebilmek
icin dershaneler kurmuslar ve isletmeci olmuslardir.

Niifus gocii patlamasi yasanan 1985 sonrasinda birden fazla egitimcinin birleserek
dershaneler olusturduklar1 gozlemlenmektedir. Sosyal cemiyetler dershane ve dershane
zincirleri olugturmaya baglamistir.

Dershanelerin isletme yapilari, kurucularinin is kokenlerine gore sekillenmistir. Tipki
bir devlet okulu formatinda olan dershaneler olustugu gibi, tamamen isletme gibi
diisiiniilen bir ¢cok dershane olugsmustur. Ayrica miisteri profiline gére dershaneler zaman

igerisinde verdikleri hizmetleri ve {licretleri degistirerek yeni yapilar olusturmuslardir.

1.10.2. Zincir (Franchising) Dershaneler

Ulkemizde ozellikle dershanelere yayin iireten sirketlerin ismini marka olarak
dershanelerin kullanimina sunmasiyla ortaya cikan bir ¢esit franchising yapisidir. Bazi
kurumlar ise dershanelerinin yakin ¢evrelerde subelerini acarak dershaneler zinciri haline
gelmistir. Daha sonra 6zellikle Anadolu kékenli kurumlar biiyiik sehirlere taginarak kendi
yayin gruplarini olusturdular. Yayin gruplar ile marka haline gelen gruplar, yerel kokenli
dershanelere isim hakk1 ve yayin satarak, ulusal zincirler haline gelmislerdir. Baz1 zincirler
yayin ve isim hakkinin yanmi sira kendi sistemlerini de bu subelere ihrag eder hale

gelmiglerdir.

Kimi zincir dershaneler subelerine ortak olarak, zincir sirketler birligi durumundadir.

Kimileri ise sadece isim ve yayin vermek ile sinirli kalmislardir. Zincir dershaneler, ticari
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kurumlarin birlikteligi oldugu gibi, sosyal orgiitlerin istiraki olarak da kurulmus
olmaktadirlar. Belli bagh biiylik zincir dershaneler ayn1 zamanda dernekleserek, ekolojik

cevrede kendi haklarini koruma altina almaya c¢alismaktadirlar.

1990’1 yillarin basindan itibaren dershanelerin kurumsallagsmasinda énemli katkilar
bulunan zincir dershaneler, dershane isletmeciligini birka¢ Ogretmenin bir araya gelip
kurulan bir yapidan daha yukarilara tasimaktadir. Ozellikle dershane isletmeciliginde
marka bilinicinin olugsmasinda ve yerlesmesinde zincir dershane uygulamalarinin biiyiik

katkis1 bulunmaktadir.

Sistemlerini subelerine ihra¢ eden zincirlerin genel olarak daha kalic1 olduklar
diistiniilmektedir. Zira 6zellikle il merkezlerindeki subelerin iflas veya kapanma durumuna
diismeleri noktasinda kayitsiz kalmayan zincirler, farkli tekniklerle subelerini

kurtarmaktadirlar.

Arastirmanin bir sonraki boliimiinde zincir dershane subelerinin verdikleri cevaplar
incelendiginde goriilmektedir ki, zincirlerin en 6nemli katkis1 markalar1 olmaktadir. Hatta
subeler, yayin alma konusunda daha yiiksek iicretlerle yapilan aligverislerden sikayetci
olmaktadir. Zira sube dershaneler yaymn merkezinden yayinlari almak zorundadir. Bu
nedenle merkezler kendi uygun gordiikleri fiyat politikalarini uygularlar. Baz1 merkezler,
alinacak yaymin miktarini bile kendileri belirlediklerinden subeler, merkezlerine kendi

bitcelerine gore yuksek ucretler 6demektedir.

Ancak, zincir markas1 tasiyan isletmelerin sahiplerinin bu marka olmasaydi

isletmelerini devam ettirip ettiremeyecekleri belirsizdir.
1.10.3.  Yerel Kurumlar

Yerel kurumlar, belli il veya ilge merkezlerinde kurulan yoreye has kuruluslar olarak
tanimlanabilir. Bu kuruluslar, hizmet ve caligma sistemleriyle bdlgelerinin kendine 6zel
yonlerine ayak uydurmus, kendini kabul ettirmis kurumlar olarak 6ne ¢ikarlar.
Bulunduklar il veya ilge merkezinde Omiirlerini siirdiirmektedirler. Yakin c¢evrede, il
merkezine bagli ilgelerde subelesir ¢ok nadiren farkli illere dogru yayilma egilimine
girerler. Biiyilik sehirlerde baslayan dershaneler, sistem olarak kopyalanarak diger illere

tasinmustir. Daha ¢ok simif ve haftalik ders programi uygulamasina dayali bir is
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cikarmaktadirlar. Yerel kurumlar, egitim kokenli girisimcilerin c¢ogunlukta oldugu

isletmelerdir. Calisma yapilar1 bu nedenle okula benzemektedir.

Egitim kokenli girisimcilerin isletmecilik konusunda akademik egitim almis uzmanlar

veya serbest piyasada yetismis kimseler kadar basarili olup olamayacagi tartismaya agiktir.

Zincir kuruluglarin yayginlasmasi ile biiyiik bir marka zafiyetine ugramislardir. Genel
olarak bu gelismeye karsin kurumsallasma ve markalasma bi¢iminde karsilik
veremediklerinden varliklarini devam ettirememislerdir. Degisimlere ayak uydurabilen

kurumlar ise ayakta kalmay1 basarmiglardir.

Yerel kurumlarin ¢ogu smif yapisinda egitim veren “kitle dershaneleri” bigimindedir.
Bu kurumlar, daha ¢ok sinav hazirliklarin1 6gretmenlerin sinifta ders anlatmasi {izerine
tesis etmis kurumlardir. Kurumsallasma ol¢iisii olarak alinabilecek departmanlasma,
seffaflik, formellesme, profesyonellesme gibi unsurlarda gerekli tanimlara uymadiklar

g6zlemlenmektedir.

Dershanelerin departmanlar1 ayrismamistir. Sadece MEB'in yonergelerinde zorunlu
olarak yer alan bdliimler bulundurulur. Muhasebe, halkla iliskiler, pazarlama, {iretim
(egitim koordinasyon), yonetim, tedarik ve benzeri isletme fonksiyonlarma sahip
degildirler. Yoneticileri profesyonel kisiler arasindan secilmemistir. Genel olarak cok
ortakl1 kurumlarda ortaklardan her biri isleri yiirlitmeye calismaktadirlar. Hatta bu
ortaklarin ¢cogu 6gretmen olarak derse girmeye devam etmektedir. YOneticiler, cogunlukla
emekli Ogretmenler arasindan segilmektedir. Uretilen kurs, satilacak bir iiriin olarak
gorilmediginden  dolayr 0O8renci alim isleri bir pazarlama alan1  olarak
benimsenmemektedir. Belli konularda yazili prosediirleri yoktur. Kurumlar sabit bir ders
programi yaparlar. Ogretmelerin dersleri en iyi seklide vereceklerinden hareketle belirli

kurallar koymazlar. Bu kurallar1 yazili hale getirmezler.

Bilgileri sadece kurum sahipleri bilmektedir. Kurumla ilgili bilgileri, genel olarak
sadece yonetici veya diger sahipleri bilir. Cevre iiyeleri yasal haklarina, yonergelere

ragmen bilgilere ulasgamamaktadir. Kurum i¢i ve kurum dis1 seffaflik mevcut degildir.

Markalasma yerel kurumlarda, yakin iligkiler ve glivene dayali olarak olusmustur.
Ancak yakin iliski ve giiven olusturamayan kurumlar, zayif tabelalar olarak kalmaktadir.

Reklam biitceleri dar oldugundan, biiyiik zincirler ile yarismalar1 olduk¢a zordur.
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1.10.4. Butik Dershaneler (Nis isletmeler)

Dershane isletmeciliginin nis hizmeti olarak isimlendirilebilecek butik dershaneler
siif yerine birey lizerinde egitim 6gretim yapmayi hedeflemis, daha az dgrenciye daha

yiiksek ticretler ile satis yapmaya c¢alisan kurumlardir.

Ozellikle biiyiik sehirlerde baslayan nis egitim akimi, doyuma ulasan kitle
dershaneciliginden kagan girisimcilerin, kitle dershanelerinin verdigi simif hizmeti ile

tatmin olmayan ekonomik giicii yiiksek miisterilerin bulustugu yer olmustur.

Smif mevcutlar az sayida tutulmustur. Siniflan fiziksel yapilari farklhilagtirilmistir.
Ogrencilere bireysel dgretim verilmektedir. Birey olarak ele alinmaya calisilan dgrencilere

rehberlik caligmalar1 da bireysel olmaktadir.

Ancak diger dershanelerin fiyat politikalarinda belirleyici olmalari, ekonomik giicii
yerinde ailelerin 6zel okullara yonleniyor olmalari, 6zel ders veren hocalarin etkileri ile
butik dershaneler tutundurma konusunda sikint1 ¢ekmektedirler. 2000-2008 dénemlerinde
bazi butik dershaneler zincirlesme calismalarina girdiler. Ancak bu dénemlerdeki krizler

bu islemi sonugsuz birakmistir.
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IKiNCi BOLUM

2. RIZE ve TRABZON’DAKI DERSHANELERIN YAPISAL iNCELENMESI

Dershane ekolojisi igerisinde yer alan orgiitlerin davranislarinin, dershanelerin varligi
ve gelecegi tlizerine etkilerinin dershane kurucu ve yoneticilerinin bakis agisiyla
incelenmesi igin olusturulan bu bolimde, Rize ve Trabzon bdlgesindeki kurumlar
incelenecektir.

Rize ve Trabzon Dbolgesinde dershanelerin yonetici (miidiir) ve kuruculariyla,
dershanelerin gelecekte karsilasacagi belirsizlikleri, dis ¢evreden ve i¢ mekanizmadan
kaynakli tehditleri, dershaneleri var edecek ihtiyaglar1 dershane yoneticilerinin bakis
acsiyla gorebilmek i¢in yiiz yilize goriigmeler yapilmistir. Bu goriismelerde dershane
yoneticileri sorulara kendi diisiinceleri dogrultusunda cevaplar vermislerdir. Bu cevaplar,
oldukca farkli climlelerden olusmakla birlikte paralellik igermektedir. Birbirine yakin
ifadeleri, bir araya getirmek suretiyle her soru icin dort baslikta cevap kiimeleri
olusturulmustur. Cevap kiimelerinin degerlendirilmesi ile asagidaki maddelere ait temalar
olusturulmustur. Bu kiimeler disinda kalan 6zgiin diislinceler temalarin cevap dagilimlarina

ek olarak yerlestirilmistir.

Rize ve Trabzon bolgesinde toplam 48 dershanenin kurucu ve yoneticisi ile yapilan yiiz

yiize goriismelerde, cevaplayicilara dort ana maddede sorular yoneltilmistir.
Bu maddeler soyledir:
1- Dershanelerin varli§in devam etmesini saglayacak ekolojik 6zellikler

Dershanelerin ortaya ¢ikmasina neden olan, dershanelerin sundugu hizmete ihtiyag

duyulmasini saglayan ¢evreden kaynakli 6zellikleridir.
2- Dershanelerin ortadan kalkmasina (kaldirilmasina) engel teskil edecek 6zellikler

Cevreden dershanelerin varligina yonelik tehditlerin dershaneleri ortadan kaldiracak
olmasma ragmen, bazi nedenler o6liimii geciktirmektedir. Tehdit unsurlarinin sonuca

gitmelerini engelleyen nedenler bu bélimde incelenecektir.

3- Dershanelerin varligini ortadan kalkmansa neden olabilecek gevresel etmenler
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Cevrede dershanelerin varligi konusunda kuskular1 olusturan nedenler vardir.bu nedenler
dogrultusunda c¢evre iiyelerinin bazilar1 dershanelerin ortadan kalkmasiin gerektigini

diistinmektedirler. Bu tiyelerden gelen tehditler bu boliimdeki temalarda incelenecektir.
4- Dershanelerin varligini zorlayacak i¢sel zayifliklar

Dershanelerin kendi biinyesindeki eksikliklerden kaynakli nedenlerden dolayr dershaneler,
sektor olarak degil ama Uye olarak olabilir. Bu eksiklikler, kurucu ve yoneticiler tarafindan

bir 6zelestiri olarak ortaya konmaktadir.

Ayrica bu kavramlarin altinda yer alan {i¢ madde ayr1 bir 6nem arz ettiginden dolay1 ayri

bir baslik olarak kabul edilerek, bagimsiz olarak incelemistir. Bu maddeler sunlardir:

1- Dershanelerin toplum ve sivil toplum orgiitleri nazarinda goriintiisii
2- Milli Egitim Bakanliginin dershanelere bakist

3- Kurumsallagma

Gortismelerde 27 soru kullanilmigtir. Bu sorularin yukaridaki maddelere yaklasik olarak
esit olarak dagitilmistir. Her soruya verilen cevaplar, benzer yapilarina gore
kiimelestirilmistir. Bu kiimelerden yukaridaki maddelere yonelik temalar olusturulmustur.

Farkl1 sorulara verilen cevaplarda dikey olarak baglantili cevaplar ortaya ¢ikabilmistir.
Her bir tema ilgili baslik altinda ayr1 incelenmistir.

Nitel analiz altinda bu temalar1 cevaplayanlarin goriisleri énemlidir. Olusan cevap
kiimelerini daha iyi yorumlamak i¢in, arastirmadan elde edilen temalarda goriislerin
yogunlastig1 bagliklara olan sayisal yonelimin ortaya konmasi faydali bulunmustur. Bu
yonelimler, cevaplayicilarin fikirlerinin genel dogrultusunu gormek acgisindan 6nemli
olacaktir. Baz1 temalarda cevaplarin yiiksek olmasi genel fikri agikladig1 gibi, bazilarinda

diisiik olmas1 goriislerin yoniinii gosterecektir.

Bu nedenle her temanin incelenmesinde cevaplayicilarin verdigi yanitlarin siiflamasi
ile birlikte cevaplarin kiimelestigi temalar tablolastirilmistir. Bu tablodaki soru ve degerler,
temalara ait sonuclar1 sayisal olarak ortaya koymaktadir. Her temanin cevaplayan sayisi
tablolarla ortaya konmustur. Ayrica, her tema ile ilgili olarak cevaplayicilarin dikkate
deger goriisleri aktarilmaya calisilmistir. Arastirmanin sonu¢ kisminda bu baslik ve

temalarla ilgili nasil bir 6neri getirilecegi belirtilmistir. Bu temalara ve sonuglarina gore
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gelecek 10 yilda dershaneler, karsi karsiya kalabilecekleri belirsizliklere ait durumlar
ortaya konacaktir. Onceki bdliimlerde ayni temalara ait literatiir incelemesinde akademik
caligmalarda ve diger kaynaklardaki veriler ortaya konmustur. Yiiz yiize goriismeler
sonucunda elde edilen sayisal degerlerin tamami1 EK 1°de verilmistir. Bu tabloda her tema
ile sorularda hangi goriise ka¢ kurum sahibinin katildig1 belirlenmistir. Miilakat yapilan
kurucu ve yoneticiler sorulara birden fazla yanit verebilmistir. Verilen yanitlar, yakin

gorlslere gore siniflandirilmigtir

2.1. Temalar

2.1.1.Dershanelerin Varhginin Devam Etmesini Saglayacak Ekolojik Ozellikler

Cevre, dershaneleri var eden etmenleri icermektedir. Bu etmenler, birgok karsit nedene
ragmen dershanelerin devamliligini saglamistir. Gelecekte de saglamaya devam edecektir.
Cevresel kosullar acisindan dershanelere olan ihtiyact devam ettirecek unsurlart tespit
etmek i¢in cevaplayicilara asagidaki sorular yoneltilmistir. Bu sorularda dershaneleri
doguran ve var eden etmenler kurucu ve yoneticilerin goziyle dershanelerin devamliligini

cozimlemektir. Sorular soyledir:

1-  Dershanelerin devamliligini saglayabilecek sosyolojik etmenler nelerdir?
2-  Dershanelerin okullara gore avantajlar1 nelerdir?

3-  Dershaneleri doguran nedenler nelerdir?

4-  Dershaneler egitimde verimli kilarak cazip hale getiren unsurlar nelerdir?

5-  Liberal ekonomi ve yasam tarzina yonelis, dershaneleri nasil etkilemistir?

Her soru i¢in ¢ikan cevaplar ayrica dort baslikta smiflanmis, bu siniflamalardan

asagidaki temalar elde edilmistir.

Ornek olarak, 1.sorunun cevap kimelerinden ilki “aileler ve dgrenciler arasi artan
egitim Ogretim rekabeti”, 2. sorunun cevap kiimelerinden igiinciisii “seg¢ilmis Ogrenci
kitlesi”, 4.sorunun ilk cevap kiimesi “sinavlardaki Ogrenci rekabeti” seklindedir. Bu

cevaplardan “toplumdan gelen istek” seklinde bir tema olusturulmustur.

2.1.1.1. Toplumdan gelen istek

Dershaneler, kurulusu planlamaya dayali olmayan, yasal veya politik bir karar

sonucunda ortaya c¢ikmayan, kendiliginden dogan isletmeler olmusglardir. Zira toplum
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dershanelerin  varligma ihtiyag duymustur. Bu ihtiyag dershanelerin  hizlica
yayginlagmasina neden olmustur. Bu temada asagidaki cevap kiimeleri, bu cevap kiimeleri

ile ilgili cevap sayilarinin yer aldigi tablo yer almaktadir:
“Aileler arasi artan egitim 6gretim rekabeti”

Ailelerin cocuklarinin diger 6grencilere gore daha iyi bir gelecege sahip olmasi igin
Ogrencilerini secerek alan liselere, mezunlarinin ¢okca tercih edildigi tniversitelere
yerlestirme arzusu bulunmaktadir. Dershaneler, Ogrencilerin bu ihtiyacin1 karsilayan
oncelikli kuruluslardir. Bu nedenle ailelerin ve &grencilerin bu rekabeti, dershanelerin

devamliligini saglayacak unsurlardan 6nemli bir tanesi olarak ortaya ¢ikmaktadir.
“Devlet okullarindaki egitim kalitesinin giderek azalmas1”

Bu tema ile ilgili Rize ve Trabzon bdlgeleri arasinda bir fikir ayriligi olusmustur.
Rize’deki cevaplayicilarin genel goriisii devlet okullarinin 6gretim kadrolarinin kalitesiz
olmadig1r yoniindedir. Ancak Trabzon bdlgesindeki cevaplayicilar bunun tam tersini

diistinmektedirler.

Orgiin egitim &gretim kurumlarmmn, Lboliimde (1.6.) incelenen nedenlerle ailelerin
basari kriteri olarak belirledikleri sonuglara ulasamamasi, bu sonuglara ulagmak i¢in farkl

kurumlar talep etmelerine yol agmustir.

Cevaplayicilara gore dershanelerin varlik nedenleri arasinda gevrenin olusturdugu en

onemli sebepler arasinda gosterilmektedir.

Bu soruya verilen 48 cevap bulunmaktadir. Bu cevaplarin 22 tanesi (% 45,8’1) bu
cevabl uygun bulduklarini belirtmislerdir. 23 tanesi (% 47,92’si) devlet okullarindaki

egitimin yetersizliklerinin toplum isteginde etken oldugunu belirtmistir.

Cevaplayicilar, bu soruda “Daha uzun ve siireli akademik egitim gerektiren islerde
calisma isteginin giderek artmasi“ cevap kiimesine az sayida cevap vermistir. Bunun
anlami dershane yoneticilerinin soruya cevap verirken aile ve &grencilerin hayat tarzi

acisin1 goz onilinde bulundurmamalaridir.
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Tablo 11. Dershaneleri Doguran Nedenler

Daha uzun ve Devlet
_ Uzun  sireli | SUrell akademik | o iarindaki
Aileler arast artan | egitim gerektiren .
. egitim alma egitim
egitim ogretim ve | islerde  calisma —_ TOPLAM
cabeti istegi kalitesinin
Sinav rekabetl ietedini ;
isteginin giderek giderek
artmasi
azalmast
22 2 1 23 47
%45,83 %4,167 %2,083 %47,92

Ekolojide dershanelere olan ihtiyaci arttiran bir neden, toplumda egitim 6gretim degerinin
artmasidir. Cevaplayicilarin {icretle satin alinan egitime nasil bakildigi konusundaki

goriigleri sdyle ortaya ¢cikmustir.

“Insanlarin {icretli egitime daha sicak bakmaya baslamasi” cevap kiimesi dershane
yoneticilerinin {icretli egitim alani olarak sadece dershaneleri ifade ediyor oldugu goz

oniinde bulundurulmalidir.

Ucretli egitim kapsaminda smav hazirhig disinda 6zel okullar, farkli amagh kurslar,

vakif tiniversiteleri gibi birgok egitim-6gretim kurumu mevcuttur.

Tablo 12. Ucretli Egitime Bakis

Dershaneler
Insanlarn iicretli Daha kaliteli Kurumlar arasi arasi rekabet
egitime daha sicak egitim alma egitim rekabeti arttikca
bakmaya istegi artmistir kalitenin de TOPLAM
baglamasi artmis olmasi
15 5 20 15 55
%27,27 %9,09 %36,36 %27,27
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Bu kiimede bulunan 55 cevabin 15 tanesi (%27,27) “insanlarin icretli egitime daha
sicak bakmaya baglamasi” nedeniyle dershanelerin varliginin devam edecegini diisiindiigii

gorulmektedir.

Giderek artan ulke nifusu daha ¢ok 6grencinin ortaya ¢ikmasina, dogal olarak egitim
ogretim hizmetleri pazarmin genislemesine yol agmaktadir. Ogrenci sayismnin giderek

artmasi, dershanelere devam eden 6grenci sayisinin artmasina neden olmaktadir.

Cevaplayicilar, dolayli olarak bu faktoriin dershanelerin varligini devam ettirecek
unsurlardan biri oldugunu diisiinmektedirler. NUfus artisinin dershanelerin sayisinin
artmast ve varligmi devam ettirmede bir faktor oldugunu ortaya koyan cevap oranlar

sOyledir:

“Dershanelerin sayisinin siirekli artmasini neye bagli oldugunu diisiiniiyorsunuz?”
sorusuna verilen 55 cevabin 12 tanesi (%21,8) “niifusun dolaysiyla 6grenci sayisinin
artisinin  dershanelerin devamliligina olumlu etkisi olacagini, dershanelerin sayisinin
giderek artmasina neden olacagimi ortaya koyar. Toplumdan gelen “daha iyi lise ve

iniversite okuma isteginin artmasi” temasi 14 cevap (%25,45) olusturmustur.

Tablo 13. Dershane Sayisinin Artma Nedenleri

Niifusa dolaysiyla | lyi lise ve Dershaneciligin | Milli egitimin
Ogrenci sayisinin | Universite kolay ve yarattigi
artmasina okuma isteginin | kazanclh bir igsizligin
artmasina yatirim olusuna | dershanelere TOPLAM
yoneltmesine
12 14 6 23 55
%21,82 %25,45 %10,91 %41,82

Dershane sayisinin stirekli artigindaki en biiylik nedenin milli egitim bakanliginin tim
ogretmenlere is veremedigi i¢in dershanelere ve dershane isletmeciligine yoneldigi, 55

cevabin % 41’8’1 (23 cevap) tarafindan ortaya konmustur.
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2.1.1.2.Nufus Artis1

Niifus artisinin dershanelerin sayisinin artmasi ve varligini devam ettirmede bir faktor

oldugunu ortaya koyan cevap oranlart Tablo 13’da goriildiigii tizere soyledir:

“Dershanelerin sayisinin siirekli artmasini neye bagli oldugunu diisliniiyorsunuz?”
sorusuna verilen 55 cevabin 12 tanesi (%21,8) “niifusun dolaysiyla 6grenci sayisinin
artisinin  dershanelerin devamliligina olumlu etkisi olacagini, dershanelerin sayisinin

giderek artmasina neden olacagini ortaya koyar.

2.1.1.3. Daha Iyi Okullara Girmek Isteyen Ogrenci / Veli Portfoyiiniin

Gelismesi

Toplumda niifus artisi, bilingli birey sayisinin artmasina, egitime verilen degerin
gelismesini saglar. Egitimli ailelerin dershane ve 6zel ders gibi egitim araglarina olan ilgisi
yuksektir. Gerek egitimli aile sayisi, gerek ekonomik pozisyonu gelisen birey sayisinin
artisi, gerekse zorunluluklardan veya biling artisindan cocuklarini daha iyi okullara
yonlendiren velilerin gogalmasi dershanelerin miisteri pazarin1 genisletmektedir.

Cevaplayicilara yoneltilen “dershaneler igin gordiigliniiz en biiyiik firsatlar nelerdir?”

sorusuna alinan cevaplar Tablo 14’de gorulmektedir.

Tablo14. Dershaneler i¢cin Gelecekte Olusacak Firsatlar

Giderek artan lise | Daha iyi egitim | Dershanelere Insanlarin
ve ilkogretim isteyen veli kars1 olanlarin ekonomik
ogrencileri portféyinin sayisinin gucunin
gelismesi azalmasi artmast TOPLAM
8 38 9 6 61
%13,11 %62,3 %14,75 %9,836

Pazarin olusmasi ve biiylimesinin bir gostergesi olarak, 61 cevabin %62,3’1 (38 cevap)

dershaneler i¢in en bliyiik firsatin daha iyi egitim isteyen aile sayisinin gelismesi oldugunu
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sOylemistir. Arastirmada cevaplama oranlar1 arasinda en yiliksek oranli cevaplardan biri
burada gozlemlenmistir. Toplumun biling ve kiiltlir seviyesinin artmasinin cevaplayicilar

tarafindan en etkili faktorler arasinda gosterilmektedir.
2.1.1.4. Ekonomik giiciin artmasi

Dershaneler i¢in bir firsat olabilecek nedenler arasinda, iilkede insanlarin ekonomik
gucunun artmas:t gelmektedir. Ancak bu temayla ilgili soruya c¢ok ilgin¢ bir cevap
alimmistir. Rize bdlgesindeki 12 dershanenin 11 tanesi yoneticileri bunun oldugunu,
Trabzon bolgesindeki 36 dershane yonetici arasindan sadece birisi bu durumun olustugunu

sOylemistir (Tablo 17).

Miilakatlarda g6z ardi edilemeyecek bir climle, “Trabzon’da ekonomik diizeyi iyi
olanlarin ¢ok daha iyiye dogru gittigi, ancak orta ve alt diizey ekonomik seviyedekilerin

degismedigini veya kotiiye dogru gittigini” sOylemistir.

Rize’deki cevaplayicilardan birisi, bu duruma kanit olarak, son on yilda dershane

sayisinin dortten, dokuz ¢ikmasini (daha sonra sekize inmistir) géstermistir.

Hem Rize hem Trabzon bélgesinde son 8 yilda dershane iicretleri neredeyse
artmamigtir. Bu nedenle dershanelerin gelir diizeyinde zamana oranla bir artma

gerceklesmemistir.
2.1.1.5. Dershanelerin okullara giore avantajlari

Dershaneler, esasen sinava yonelik hazirliklart yapildigi, amaci bilgi ve davranis
degisiklikleri olusturmaktan ziyade sinav pratikliinin kazandirmaya ¢alisan kurulustur.
Ancak, okullarla bir nedenle rekabet icerisine girmektedirler. Bu kuruluslarda yapilan
calismalarda okullara gére daha verimli sonuglar alinabilmektedir. “istek” ve “mecburiyet”
kaynakli bir fark mevcuttur. Ancak oOrgiin 6gretimin basarisi, dershaneler gibi sinav
sonuglari ile Olgulemez. Dershanelerdeki hizmetlere gosterilen ilginin okullardakilere gore
fazla olmasinin nedeni, sinav motivasyonudur. Bu durum ise dershaneleri daha cazip
kilmaktadir. Dershanelerin varlifina yonelik talebi ortaya koyar. Cevaplayicilarin bu
temada dershanelerin c¢aligmalarinda okullara gore avantajlarii ortaya koymalari

istenmistir.
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Bu temada asagidaki kiimeleri, bu cevap kiimeleri ile ilgili cevap sayilarinin yer aldigi

tablo yer almaktadir.

“Dershanelerin okullarla gore avantajlari nelerdir?” sorusuna alinan cevaplarin kiimeleri

Tablo 15’da yer almaktadir.

Tablo 15. Dershanelerin Okullara Gore Avantajlari

Daha iyi bir Farkli Okullarda Dershanelerin

egitim kadrosuna | nedenlerle bulunan fiziki

sahip olmasi Ogrencilerin ogrencilere gore | kosullarinin
dershanedeki der_shanedekllerln daha iyi olmasi TOPLAM
calismalara daha | secilerek gelen
cok ilgi ogrenci kitlesi
goOstermesi olmasi

32 15 3 3 53
%60,38 %28,3 %5,66 %5,66

Cevaplarin (53 cevap) ylzde 60,3’0 (32 cevap) dershanelerin daha iyi bir 6gretim
kadrosuna sahip oldugunu, ylizde 28,3’ 6grencilerin farkli nedenlerle dershanedeki

Ogretime daha fazla ilgi gosterdigini sdylemektedir.

Burada Rize boélgesindeki cevaplayicilardan birinin 6zel olarak diistiigli not dikkat
cekicidir. “Dershanelerin kadrolari, 6zellikle son zamanlarda Milli Egitimin kosullar
tyilestikten sonra Milli Egitimde yer alan kadrolar kadar kaliteli olamaz. Ancak, dershane
kadrolar1 misyonlarin1 daha iyi tasimakta, calismalarimi verimli kilabilmek i¢in gayret

gostermektedir”.
2.1.1.6. Sinav yapisi

1967°de USS adiyla fiiniversiteye ilk defa merkezi sistemle Ogrenci almmaya
baslandiginda, iilkenin her cografi noktasindaki 6grenciye esit firsat taninmistir. Ancak
sinav, 0grencilerin kendi aralarinda yarigmalarin1 rekabet etmelerini saglayan bir 6l¢iim
aracidir. Bu rekabet, 6grencilerin kendilerini daha basarili kilmak i¢in hem kendileri, hem
disaridan alinan desteklerle gelistirmeye itmistir. Bir taraftan herkese esit sorular soruldugu
icin adil olan sistem, diger taraftan {ilkenin her okulunda esit nitelikte egitim verilemedigi

icin adil degildir. “Okuma arzusu” arttik¢a dershaneler yaygmlagmistir (b6lim 1.6.1.).

69




Cevaplayicilarin “dershaneleri doguran nedenler nelerdir?” sorusuna verdikleri cevapta
bu nokta goze carpmaktadir. Dershanelerin varligina neden olan en biiyiik sebep olarak

sinavlarin varhig goriilmektedir.

Son yillarda ortaya ¢ikan farkli sinavlara yonelik bircok dershane kurulmasi buna destek
olur (KPSS, TUS dershaneleri gibi). Oysaki bu kurslarin varligi i¢in yasal bir yonerge bile
yoktur. Kurslarla ilgili yasal cerceve, sinavlari olusturan YOK, MEB gibi resmi kurumlarin
bu smavlar1 uygulamasinin iizerinden yillar gectigi halde olusturulmamaktadir. Dogal

olarak, cevredeki ihtiyagtan dogan bu isletmelerin yasal pozisyonlar1 belirsizdir.

Trabzon bolgesinde ¢aligmalarina devam eden dershanelerden birinin miidiirii, sinavlar

ile ilgili sunu ifade etmistir:

“Dershaneler kalkmaz, ¢linkii sinavlar var. Sinavlarin kalkmasi ise imkansiz
gorinmektedir. Mutlaka bir sekilde Ogrencileri Olg¢limlemek isteyeceklerdir. Ancak
siavlarin sayisi azalirsa dershanelere devam eden 6grenci sayist azalir. Ekonomik yonden

yeni krizler dogar”.

Tablo 16. Dershaneleri Doguran Nedenler

_Aile Ve
Sinavlardaki 8 fﬁznégﬁ:é?i Orgiin Egitim Diger
Egitim Rekabeti o Yetersizlikleri Eksiklikler TOPLAM
Egitim Almak
Istemeleri
31 15 20 1 67
%46,27 %22,39 %29,85 %1,493

Cevaplarin (67) ylizde 46,27°si (31 cevap) dershaneleri var eden nedenin tniversite ve
liselere sinavla 6grenci alinmasi, ylizde 29,9’u 6rglin 6gretim yetersizlikleri, %22,4°l daha

kaliteli egitim alma istegi oldugunu ortaya koymustur.
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Sonu¢ olarak, dershaneler, sinavlar olmadiginda farkli amacglar ortaya cikartabilir,
varligina devam etmek isteyecektir, ancak yeterli bir ekonomik diizey saglanamayacagi

diistiniilmektedir.

2.1.1.7. Liberal yasam seklinin yayginlasmasi

Diinya iizerinde liberal goriisler giderek yayginlasmaktadir. Hatta siyasi gorlisler
degismese bile yasam tarzi liberallesmekte, tlketici Ozellikleri daha ¢ok ortaya
cikmaktadir. Siyasi goriisleri, dershaneler gibi iicretli veya 0zel sektore ait egitim
kurumlarina kars1 olan insanlarin, ¢ocuklarina bu hizmetleri alanlar arasinda 6nde olduklari
gozlemlenmistir.

Cevaplayicilara yoneltilen 5.soruda liberal hayat tarzi yayginlasmasi dershanelerin
yayginlagsmasina olumlu etkide bulunup bulunmadigini sormaktadir.

Elde edilen cevaplarin dagilimi Tablo 12’de verilmistir.

Cevaplarin (55 cevap) yiizde 36,4’ (20 cevap) liberal hayat goriislerinin lilkemizde
de yayginlagmasinin insanlar arasi egitim rekabetinin arttigini sdylemistir. Tiiketim
toplumu, is hayatinda odaklanma ve uzmanlagma, ¢ocuklar1 yetistirirken bir kisi ya da
kurulusa tam anlamiyla teslim etmek anlayisini ortaya ¢ikartmistir. Cunka aileler igerisinde
bireyler kendi hayatlarin1 yasamaya yonelmistir. Cocuklara ve egitimlerine daha az zaman

ayirmaktadir.
Liberallesme isletmeler arasi rekabete dayali bir piyasa ekonomisi olusturur.

Cevaplarin %27,3’0 (15 cevap) piyasa ekonomisinin diger isletmeler gibi dershaneler
aras1 rekabetin de artmasina neden oldugunu ortaya koymustur. Bundan dolay1
dershanelerin kalitesi artmistir. Dolayisiyla dershanelerin kalitesinin arttigini, verilen

hizmetin eskisine gore daha basarili oldugunu ortaya koymaktadir.

Tiirkiye, devletgilik ilkesi geregince bazi hizmetlerin devlet eliyle cretsiz verilmesini
saglamistir. Toplum egitim hizmetlerini devletin sagladigi miktarda {cretsiz almistir.
Zaman igerisinde hem egitim Tiirk toplumu i¢in degerli olmaya baslamistir. Ekonomi ve
yasam tarzinin zamanla devlet¢i yapidan ¢ikmasi, insanlarin ekstra egitime iicret 6demesini

bir kiiltiir haline getirmistir.
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Bu temada, degisen yasam tarzinin, insanlarin egitimin iicretli olmasma aligtirip

alistirilmadigt sorusu incelenmistir.

Cevaplarin %27,3’0 (15 cevap) insanlarin egitime para ayirma diislincesinin giderek

gelistirdigini ortaya koymustur.

Burada dikkat ¢ekici hususlardan birisi, “dershaneler igin gordiigiiniiz en biiyiik firsat
nedir?” sorusuna verilen cevaplar arasinda Rize ve Trabzon bolgesinde iki farkli durum
ortaya cikmistir. Rize bolgesi dershane kuruculari “insanlarin  ekonomik giiciiniin
arttigin1”, Trabzon bolgesindeki cevaplayicilar “insanlarin ekonomik giiciiniin eskisine

oranla daha kétii oldugunu” ifade etmiglerdir.

Tablo 17. Ekonomik Giiciin Artmasi ile ilgili Cevaplar

Insanlarin ekonomik gicii Insanlarin ekonomik giicii
artt eskisine oranla azaldi
Rize bolgesi 11 1
Trabzon bolgesi 1 35

2.1.2. Dershanelerden Vazgecilmesine Engel Teskil Eden Neden ve Ozellikler

Cevre, dershanelere karsit duruslari resmi aciklamalarinda yer alan kurumlar
icermektedir. Ancak, buna ragmen, ¢evrenin bu tiyeleri dershaneleri miidahale ile ortadan
kaldirmak noktasinda durdurucu etkenler mevcuttur. Bu etkilerin basinda kurumlarin
kaldirilmasi ile ortaya ¢ikacak ¢6ziimstizliikler ve olusacak tepkiler vardir. Siyasi iktidarlar
programlarinda yer vermelerine ragmen iktidara geldiklerinde bu diisiincelerini heniiz
harekete gecirememislerdir. Hatta bazi1 davraniglar1 dershanelerin daha hizli biiylimesine ve
cogalmasina neden olmustur.

Dershanelerin geleceginde ¢evreden miidahale ile dershanelerin ortadan kalkmasina
engel teskil edecegi diisiiniilen bu faktorler dershanelerin bir anda ortadan kalktiginda
ortaya ¢ikacak bosluklar, tepkiler bi¢imindedir. Dershanelerin varligina son verilmesine

engel olacak nedenler su sorular ile irdelenmistir:
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1- Dershanelerin olusturdugu istihdam, tarafinizca nasil degerlendirilmektedir?

2- Dershanelerden gelecekte vazgegilmesine engel teskil edecek durumlar nelerdir?

Bu sorulara verilen cevaplarin olusturdugu kiimeler disinda verilen ilging cevaplardan

birisi soyledir:

“Dershaneler kapatilsa bile, halk okul disinda egitim ister. Yani adi ne olursa olsun,

dershaneler var olacaktir.”
2.1.2.1. istihdam

Cevresel etmenler arasinda dershanelerin devlet veya siyaset eliyle ortadan
kaldirilmasina engel olacak nedenler arasinda dershanelerin olusturdugu istthdam &nemli
yer tutmaktadir. Zira siyasi odaklar, bu sayida insanin issiz kalmasi nedeniyle olusacak
stkintilardan uzak durma egilimindedir. Bu sikintilardan birisi issiz kalan kitlenin

tepkisidir. Digeri bu kitleye is bulmaktir.

Cevaplayicilarin, dershanelerin devami konusunda bu parametreye oldukca

giivendikleri gézlemlenmistir.

“Dershanelerin olusturdugu istihdam, tarafinizca nasil degerlendirilmektedir?”” sorusuna

verilen yanitlar iki farkli noktaya isaret etmektedir.

- Istihdamin dershane gelecegi i¢in vazgegilme engeli oldugu
- Krizler sonrasinda personel yiikiiniin licretlerin azalmasina ragmen kurumlara fazla

geldigi

Bu temada istthdamin dershanelerden vazgegilmeme nedeni olarak degerlendirilmesi
s0z konusudur. Caligma alan1 olarak dershaneleri segen 6gretmenler, KPSS ile bir devlet
gorevine atanamayan Ogretmenler, Fen-Edebiyat fakiltesi mezunu oldugu i¢in devletin
o0gretmenlik hakkini vermedigi mezunlar, alan1 6gretmenlik olmayan ancak bu meslegi

yapan c¢alisanlarin dershanelerde istihdam edildigi goriilmektedir.

Cevaplayicilarin istihdam konusundaki goriisleri, yaptiklar1 bazi uygulamalarin hatali
oldugunu da ortaya koyar. Ucretlendirmedeki eksiklikler, sigortasiz ¢alistirma gibi yanlis

uygulamalarin yapildigini kabul etmektedirler.

Dershane yonetici ve kurucularinin bu konudaki cevaplart soyle degerlendirilebilir:
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Tablo 18. Dershanelerdeki istihdam

Dershanelerin hanel
ekonomik gucu Ders'ane"er -
Cok sayida g devletin gorev Personel yiki
o i azaldigindan bu A .
ogretmen istthdam veremedigi bir | dershaneler igin
. . personel A TOPLAM
edilmektedir y . cok kisiye is cok
ucretlerine de 8 -
saglanmaktadir. agirlagsmustir.
yansimistir.
21 21 30 12 84
%43,37 %25,3 %10,84 %20,48

Cevaplarin (84) yiizde 35,7°si (30 cevap) dershanelerin ¢ok sayida insana is imkani
ortaya koymustur. Cevaplayicilar, bu durumun dershanelere yonelik kapatma tehditlerinin
ontnde oOnemli bir engel olarak gormektedir. Ayrica Tablo 19’daki *“dershanelerde
devletten is alamayanlarin ¢alisiyor olmas1” cevabinin oraninin % 38,57 olmas1 bu durumu

desteklemektedir.

%25’i (21 cevap) ise krizler nedeniyle ekonomik giicu azalan dershanelerin bunu

personel {icretlerine yansittigini ortaya koymustur.

2.1.2.2. BuyUk Dershane Gruplarimin Olusmasi

90’11 yillarda dershane sektorii ticari amagli girisimceiler disinda sosyal gruplarin igine
girdigi, dershane gruplarinin ortaya ¢iktigi bir alan olmustur. Hatta bu sosyal amagh
dershaneler i¢in bir avantaj oldugu bile sdylenebilir. Bu donemlerde kurulan zincir
(subelesmis) dershane gruplari halen varliklarina devam etmektedirler.

Dershanelerden vazgeg¢mek, onlart kapatmak demek, bu sosyal orgiitleri, dershane
gruplarim1 goéz ardi etmek anlamima gelmektedir. Siiphesiz devlet ve siyasi Orgiitlerle
iliskileri olan biiyilik gruplara ait yatirnmlar1 kapatmak pek kolay bir karar olmayacaktir.

“Dershanelerden gelecekte vazgecilmesini engelleyecek durumlar nelerdir? sorusuna

verilen cevaplar tabloda yer almaktadir.
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Tablo 19. Dershanelerden Vazgecilmesini Engelleyecek Etmenler

Dershanelerde

Dershanelerin

Baz1 sosyal devletten is ogrenciler
orgatlerin ¢ok Buyuk zincir alamayan Uzerinde ciddi
blyuk dershane dershanelerinin | insanlara sunulan bir asayis
. TOPLAM
yatirimlarinin bulunmasi istihdam olgusu
olmasi firsatinin olusturuyor
olusmasi olmasi
17 18 27 8 70
%24,29 %25,71 %38,57 %11,43

70 cevabin %50’si (35 cevap) sosyal oOrgiitlerin ve zincir dershanelerin ¢ok biiyiik

yatirimlari

olmasi nedeniyle

diisiindiigiinii soylemistir.

dershanelerin  kaldirtlmasinin - miimkiin ~ olmadigin

Zira bir sektorden ziyade bir diisiince, bir sosyal grup ve ciddi is orgiitlerini karsisina

almak, siyasi orgiitler i¢in imaj ve taraftar anlaminda kayiplara yol acabilir. Ulkede sosyal

gruplarin ¢alismalarina engel teskil edecek yasalar ve uygulamalar olusturmak politik

¢evreler i¢in zor olacaktir.

2.1.2.3. Okul Dis1 Zamanlarda Gen¢ ve Cocuklar Uzerinde Kontrol

Mekanizmasi Olmasi

Hali hazirda dershanelere giden bir milyona yakin 6grencinin dershanelere devam

etmediginde hafta sonlar1 ne yapacaklar1 diisiiniildiigiinde dershanelerin gencgligin ve

cocuklarin asayis tehlikeleri karsisinda 6nemli bir koruma aract oldugu ortaya ¢ikar.

“Dershanelerden gelecekte vazgecilmesini engelleyecek durumlar nelerdir?” sorusuna

verilen 70 cevabin %11,4’i dershanelerin 6grencileri hafta sonlar1 tutarak, olasi asayis

problemleri yerine egitim-0gretim ile mesgul edilmeleri nedeniyle kaldirilamayacagini

diistindiigiinii ortaya koymustur (Tablo 19).

Dershanelerin kaldirilmasi, olusturduklari istthdam ve biiyiik gruplarin yatirimlari

nedeniyle siyasi giiclerin yaklagmayacagi bir hareket olarak algilanmaktadir. Ayrica daha
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uzun ve kaliteli egitim-6gretim arzusu, iyi okullara gitme isteginin dershaneleri bir sekilde

var edecektir.

2.1.3. Dershanelerin Toplum, Siyasi Platformlar, Sivil Toplum Orgutleri

Acisindan Negatif Goruntisu

Ozellikle medyada yer alan haberlerde sinavlardan dogan tepkiler, bu smavlara hazirlik
nedeniyle dershanelere karsi olusan tepkiler birlesmekte, giinah ve sevaplariyla

Ogrenicilerin rekabetinde gorev alan dershaneler negatif bir imaja mahkiim olmaktadir.

Ancak Rize ve Trabzon bélgesinde toplam {i¢ yonetici, toplumun aslinda boyle
diistinmedigini, Ogrencilerin okuldansa dershanelere gelmek istedigini, dershane
gorevlilerini velilerle siirekli iliski igerisinde olduklarini bu kurumlarin aslinda sevilen

yerler olduklarini ifade etmislerdir.

Cevaplayicilarin bu konudaki goriislerini 6l¢iimlemek icin kendilerin su sorular

yoneltilmis, elde edilen cevap kiimelerinden agagidaki temalar olusmustur.

1- Toplumun dershane algisinin olumsuz olmasinin en énemli nedenleri nedir?

2- Neden dershanelere kullanilan maddi kaynaklarin egitimde daha faydali
degerlendirilebilecegi diisiiniilmektedir?

3- Resmi kanallar dershaneye ait 6grenci sayisi, toplam ciro, verilen ders ve diger
Ogretim hizmetleri miktarina nasil ulasabilmekteler?

4- YOK, sendikalar ve siyasi partilerin dershanelere kasi olusunun ne gibi sonuglar
olmaktadir?

5- Dershaneler firsat esitligine bir engel midir?
Bu sorulara verilen cevap kiimelerinden elde edilen temalar asagida incelenmistir.

2.1.3.1. Toplumun Dershane Algisin1 Olumsuz Etkileyen Nedenler
Dershane yoneticileri, toplumun dershaneler karsi tepki besliyor olmasini, egitime iicret
Odeyecek kadar degerli bulmak veya bulmamakla iliskilendirmekteler. Baz1 bdlgelerde

0zel Ogretim i¢in ¢ok yiiksek paralar harcanmaktayken, tasra bolgelerinde dershanelere

para harcamanin gereksiz goriiliiyor olmasi buna isaret etmektedir.
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Tabii olarak 6zel 6gretime ideolojik olarak karsi ¢ikan diisiincelerin uzantilart géz ardi

edilmez. Dershanelere fikren karsi olunmasiin nedeni ideolojik goriislerin temel olarak

tamamen parasiz egitim sloganiyla ortaya ¢ikmis olmasidir.

Tablo 20. Dershane Algisinin Olumsuz Olmasina Etki Eden Etmenler

Baz1
Insanlarin iicretli dershanelerin Dershanelerin Devletin bu
egitim alacak yanhs siyasi ve sosyal sektorii
kgdar esitime uygulamalari diisiincelere gére | mesrulastiracak
deser ve%mi or nedeniyle hala yasal diizeni TOPLAM
& olmasi 4 toplumun kabullenilememis | olusturamamasi
glvenini olmasi
sarsmasi
29 20 5 9 63
746,03 %31,75 %7,937 %14,29

“Toplumun dershane algisinin olumsuz olmasinin en 6nemli nedenleri nedir? * sorusuna

verilen 63 cevabin %46’s1 (29 cevap) Tiirkiye’de egitime para 6denecek kadar deger

verilmedigini, 63 cevabin %31,7’si (20 cevap) bazi dershanelerin yanlis uygulamalarinin

toplumun dershane algisini olumsuz yonde etkiledigini ortaya koymaktadir.

Dershane yoneticilerinin ikinci kiimede kendi igsel yapilariyla ilgili Ozelestirilerde

bulunduklarin1 géstermektedir.

Tablo 21. YOK, Sivil Toplum Orgiitleri Ve Siyasi Partilerin Dershanelere Karsi
Oluslarinin Sonuclar:

Toplumda haksiz | Dershanelerle Bu kars1 durusun | Ucretli egitim

bir 6nyarg1 ilgili pek haksiz oldugu anlayisinin

yaratmaktalar bilgileri gibi hakli heniiz tam
olmadlglndan nedenleri de var Yerles'medlgl bir TOPLAM
yanlis bir ulkeyiz
diistince
icindeler

19 15 11 23 63
%27,94 %22,06 %16,18 %33,82
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“YOK, sendikalar ve siyasi partilerin dershanelere kasi olusunun ne gibi sonuglari
olmaktadir?” sorusuna verilen 68 cevaptan %33,8’i (23 cevap) licretli egitim anlayisinin
tilkemizde heniiz yerlesmedigi bu nedenle egitim i¢in para 6deyecek olmanin toplumun

bazi liyelerinde kars1 tepki yarattigi diisiiniilmektedir.

“Resmi kanallar dershaneye ait 6grenci sayisi, toplam ciro, verilen ders ve diger 6gretim
hizmetleri miktarina nasil ulagabilmekteler?” sorusuna verilen cevaplar incelendiginde
cevaplayicilar, kurumlart ile ilgili bilgilere ulasim konusunda(seffaflik), sorulara cevap
vermek istememistir(%30). Cevaplarin %68,4’1i resmi kanallarin kurumlarin bilgilerine

sadece bildirildigi kadar ulasildigini agiklamistir

Devlet politikalarinda dershanelere pozitif bakilmamasinin nedenlerinden biri kayit
disiliktir. Kayit disilik, devlet birimleri ve toplum nazarinda diiriist ¢alismayan isletme

diisiincesi uyandirmaktadir.

2.1.3.2. Sinav Ekonomisine Akan Kaynaklarin Degerlendirilmesi

Dershane sektoriine akan kaynaklarin biiyiikliigii, insanlarin ekonomik kaynaklar1 bosa
gidiyor anlayis1 ortaya c¢ikmistir. Bu sektdrde degerlendirilen kaynaklarin, organize
kullanilabilmesi halinde egitim ve 6gretimin birgok engelini asabilecegi, bulundugumuz

noktadan ¢ok daha ileri gidebilecegi ortaya atilmaktadir.
Cevaplayicilara bu konudaki degerlendirmeleri i¢in su soru soruldu:

“Dershanelere  kullanilan  maddi  kaynaklarin  egitimde  daha  faydali

degerlendirilebilecegi konusunda neler diisiinmektesiniz?”

Cevaplayicilarin bu noktada goriisleri Tablo 22’de tespit edilmistir. Bu konu,
calismanin  birinci  boliimiinde  incelenmis, Ozellikle akademik ¢alismalarda

degerlendirildigi gortilmiistiir (GOk,2005).

Ancak bu akademik calismalar, elestirel bir bakis acis1 ile disaridan bakilarak
hazirlanmistir. Dershanelerin topladigi kaynaklarin devlet eliyle ailelerden toplanmasinin

miimkiin olmadig: ortadadir.
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Tablo 22. Dershane Sektoriine Akan Kaynaklarin Degerlendirilmesi

Dershaneler Bu kaynak Egitime Bu kaynaklar
olmasa insanlar bu | neticesinde yine | harcanan hicbir | baska tiirlii bir
paralarla ayni Ogretmenlere para israf araya
egitimi almanin gitmektedir degildir getirilemeyecekti. | TOPLAM
baska yolunu
bulacaklardir.
16 9 20 12 57
%28,07 %15,79 %35,09 %21,05

“Neden  dershanelere  kullanilan maddi kaynaklarin  egitimde daha faydali
degerlendirilebilecegi distliniilmektedir?” sorusuna verilen cevap dagilimi yukaridaki
sekildedir. Buna gore dershanelerin velilerden edindigi parasal kaynaklarin kullanimi
acisindan, yoneticiler, 57 cevabin %35,1’inde (20 cevap) egitime harcanan higbir kaynagin
bosa gitmedigi, %28,1’inde (16 cevap) bu kaynaklarin farkli sekillerde yine egitime
harcanacagi, %?21,1’inde (12 cevap) bu kaynaklarin velilerden baska bir sekilde bir araya

getirilemeyecegi diisliniilmektedir.
2.1.3.3. Sivil Toplum Orgiitleri ve Siyasi Partilerin Negatif Yaklasim

Gortismelerde dershane yoneticileri, siyasi ve devlet meseleleri ile ilgili konularda
gorls belirtmekten kaginmaktadir. Ancak, gelecekteki belirsizlikler, baz1 6zerk veya tam
resmi devlet kuruluslari kaynaklidir. Ozellikle YOK ve MEB’in almasi1 muhtemel olumlu

veya olumsuz kararlar, dershaneler agisindan belirsizlik yaratmaktadir.

“Ulkede toplumu YOK, sendikalar ve siyasi partilerin dershanelere kars: olusunun ne

gibi sonuglar1 olmaktadir?” sorusuna verilen cevaplar Tablo 21’de yer almaktadir.

Bu cevaplara gore bu kuruluslar, dershaneleri tam olarak tanimadan, toplumda
dershanelere karsi bir Onyargi yaratmaktadir. 63 cevaptan %27,94’1 (19 cevap) bu
kuruluslarin tepkilerinin olumsuz bir imaj olusturdugunu, %22,06’s1 (15 cevap) bu

kuruluglarin dershaneler ile ilgili yeterli bilgilerinin olmadigin1 diisiinmektedirler.
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Cevaplayicilarin bu cevap kiimeleri disinda vurguladiklari en 6nemli diisiince, “se¢im
donemlerinde topluma sirin goriinmek icin dershanelere karst olduklarini sdylemekteler.”
bicimindedir. Dershane kurucusu olmadan 0Once devlet sektérinde ydnetici olan bir
cevaplayici, “higbir siyasi partinin egitimle ilgili dolu bir plan1 yoktur. Zira egitim siyasette
ilk siralarda degildir. Zaten bu seviyedeki siyaset¢i ve iist diizey yoneticilerin egitim

Ogretim problemi olmayacaktir”.
2.1.3.4. Egitimde Firsat Esitligi Acisindan Dershaneler

Genis acilardan bakilarak degerlendirilmesi gereken bir konu olmasma ragmen,
dershanelerin zengin-fakir ayrimma neden olmasi gibi bir durum ortaya g¢ikardigi imaji
yaratmaktadir. Halbuki dershaneler, Anadolu’da yayginlastikca ekonomik diizeyi diisiik
ailelerin ¢ocuklariin yerlesme basaris1 artmistir. Dershanelerin yarattig firsat esitsizlikleri
oldugu gibi, ortadan kaldirdig1 esitsizliklerde vardir. Cevaplayicilarin her iki duruma

dikkati ¢eken cevaplart s6z konusu olmustur.

Genel olarak egitimde firsat esitligine “dershaneye gidenler” ve “dershaneye
gitmeyenler” arasindaki fark ile bakilmaktadir. Bu agidan cevaplayicilarin %11,48 ‘i (7
cevap) bu farkin olusacagi yoniindedir. Dershane yoneticileri bu fikre kars1 degillerdir.
Fakat firsat esitsizligine sadece bu yonden bakmak oldukca yanlistir. Esitsizlik, bir ¢ok
farkl1 sekilde zaten yasanmaktadir. Cevaplayicilar, diger acilardan bakildiginda,

dershanelerin firsat esitligi yaratmada 6nemli bir etken oldugunu ortaya koymaktadirlar.

Elde edilen 61 cevabin %42,6’s1 (26 cevap) dershanelerin biiyiik sehirlerdeki egitim
kalitesi ise Anadolu’daki sehirlerin egitim kalitesi farkin1 azalttigini diisiinmektedir. Zira
Rize bolgesinden bir dershane yoneticisi “dershaneler yokken, Istanbul’daki egitim ile

Rize’deki egitim arasinda korkung farklar vardi” diye gortis bildirmistir.

%32,8°’1 ekonomik ve sosyal smiflar arasindaki egitim farkim giderdigi
diistincesindedir. Zira ekonomik giicli olan bir aile para ile gerekli egitimi satin alabilir.
Ancak dershaneler, 6zellikle basarili 6grenciler i¢in olduk¢a ekonomik programlar
hazirlarlar. Egitimde firsat esitligi, olusma bicimlerine gore Tablo 7’de gOsterilmistir.
Burada, dershanelerin bazi agilardan firsat esitsizligi yaratirken bazi agilardan firsatlarin

esitlenmesine hizmet ettigi gozlenmektedir.
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“Dershaneler egitimde firsat esitligine bir engel midir? Sorusuna verilen cevaplarin
verileri Tablo23’de yer almaktadir.

Tablo 23. Egitimde Firsat Esitligi Hakkinda Cevaplar

Evet dershaneye Havir. biiviik
gidenler ve yir, buy Hayir, sinifsal
. sehirler ile Evet, herkes
gitmeyenler . e farklarin ortadan
: Anadolu licretsiz egitim TOPLAM
arasinda bir kalkmasina
arasinda rekabet almalidir
ucurum olmaktadir . . yardime1 olur
esitlenmektedir
7 26 8 20 61
%11,48 %42,62 %13,11 %32,79

Bu nedenle toplumun yatay ve dikey simif farkliliklarinda 6gretim noktasinda
dershanelerin farki agmaya degil kapatmaya yardimci oldugu ortaya c¢ikar. Hatta bazi
sosyal oOrgiitlerin agmis oldugu, dershanelerin ve bunun disinda bazi1 kar amaci gitmeyen
kuruluglarin tesis ettigi dershaneler, iilkenin 6zellikle dogusunda hizmet vermeye devam

etmektedirler.

2.1.4. Milli Egitim Bakanhgi (Devlet) goziinde dershanelerin gelecegi

Dershanelerin kaldirilmasi veya okula doniistiiriilmesi konusunu Stratejik Planina
yerlestiren MEB’in  dershanelere gelecekte yaklagimini dershane kuruculari ve

yoneticilerinin bakis agisindan belirleyebilmek igin su soru yoneltilmistir.

“MEB’in dershaneleri okula ¢evirme istegini SP’na koymasini nasil buluyorsunuz?”

Cevaplayicilarin  MEB’in  dershaneleri kapatmayi, miimkiin olanlar1 6zel okula
doniistiirmeyi planlamasi konusunda tedirgin olduklar1 agiktir. Bu durum yoneltilen ¢apraz
sorularda dershanelerin gelecegi ile ilgili belirsizliklerin varligi ifade edilmistir. Tablo
16’da yer alan sonuglarda cevaplayicilarin dershanelerin kapatilacagin1 diisiinenlerin
oraninin ¢ok diigiik oldugu goriilmektedir. Ancak belirsizliklerin varligina olan inang bu

diisiinceyle ¢elisecek derecede yliksektir.
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Dershanelerin Kaldirilmasi Diisiincesinin SP’na Dahil Edilmesi

Yukaridaki soruya verilen cevaplar incelendiginde bu temadaki cevaplarin her biri farkli

konulara aciklik getirmektedir.

Tablo 24. Milli Egitim Bakanh@ Yaklasiminin Degerlendirilmesi

Dershanelerin _ Dershaneler
_ Dershanelerin
Bir giin mutlaka kapatilmasinin . kapatildiginda
) hepsini 0zel .
dershaneleri yasallagtirilmaya Milli Egitim
okullara TOPLAM
kapatacaklar caligilmasi sorunlar1
] doniistiirmek
populist | azalmayacaktir.
- miimkiin degildir
politikalardir
4 20 22 26 72
%5,556 %27,78 %30,56 %36,11

72 cevabin %36,1’inde (26 cevap) dershanelerin kapatilmasiin Milli Egitimin

sorunlarinin azalmasina etkisi olmayacagi ortaya konmustur. MEB’in i¢sel problemlerinin

¢Ozlime ulastirilmasinda dershaneler bir engel degildir.

Burada bir yoneticinin su soyleminin ortaya koymak gerekir: “dershanelerin gelecegi

belirsiz oldugu gibi, MEB’in gelecekteki sitemleri de belirsizdir.”

Cevaplarin %30,6’sinda (22 cevap) SP’de yer alan dershanelerin okula donistiiriilmesi

planinin teknik olarak miimkiin olmadig1 belirtilmistir. Zira dershanelerin ¢ogu sehir iginde
is hanlarina yerlesik vaziyettedir. Bu sekildeki dershanelerin 6zel okula doniigsmeleri

oldukca zordur.

Dershanelerin kapatilmasi ile ilgili diisiincelerin yasa ve yonergelere girmis olmasini
popiilist politika olarak degerlendiren %27,8 (20 cevap) mevcuttur. Gerekli planlamalarin
lyice yapilmadigi gbz oniine alinirsa SP’da yer verilmesinin birgcok spekiilasyona yola

acabilecegi, sektoriin marka degerini diisiirecegi 6nceden hesaba katilmali idi.
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Ayrica, baska sorularda dershanelerin gelecegi ile ilgili belirsizlikler oldugunu sdyleyen
cevaplayicilar, “dershaneler bir giin mutlaka kapatilacaktir” cevap kiimesine, sadece 4

cevap vermistir (%5,56). dershanelerin kapatilacagi yoniindedir.
Dershanelerin kapanacagina inanilmamaktadir.

2.1.5. Dershanelerin i¢ isleyisleri Acisindan Varhgini Zayiflatan Unsurlar

Gelecekte dershanelerin  varligina  yonelik  tehditlerin  tim dis  ¢evreden
kaynaklanmamaktadir. I¢ isleyis agisindan eksiklikler, yanlisliklar cevresel etmenler
olmadan herhangi bir iiyeyi ortadan kaldirmaya yetmektedir. Ancak bu durum dershane
sektoriinii degil dershaneleri tek basina etkileyecektir. Birgok isletme gibi dershanelerin
degisen c¢evreye ayak uydurma zorunlulugu vardir. Dershaneler sadece kendi
sektorlerindeki degil, tim isletmelerin i¢inde bulundugu ekonomik ¢evrenin degisen
yapisina hizla uyum saglamak zorundadir. Zira isletmeler, basta kurumsallasma olmak
Uzere bircok siiregten gegmislerdir. 30 y1l 6nce sadece dershane tabelasi asmak yeterliyken,
bu yillarda milli maglara reklam veren kuruluslar ortaya ¢ikmustir.

Dershanelerin igyapilart nedeniyle kendileri i¢in zayiflik yaratan unsurlari su sorular ile
belirlenmistir:

1- Dershane yoneticisi veya yatirimcisi olarak dershanelerin gelecege uyumu konusunda

teknolojinin énemi sizce nedir?

2- Dershanelerin isletme yapilar sirket olmaya uygun mudur?

3- Yeni girisimcilere dershane kurmalarini 6nerir misiniz?

4- Dershanelerin kendi sistemleri geregi olumsuz yonde etkileyecek en 6nemli faktor

nedir?

Bu sorulardan elde edilen cevap kiimeleri ¢ozlimlenerek asagidaki temalar elde edilmistir.
Her cevaplayicinin goriigleri ilgili temalarda sayisal olarak degerlendirilmistir. Bazi
goriisler cevaplayicilarin ¢evreden kopuk olduklarini ortaya koyabilmektedir. Bu boliimde
esasen kurumsallagsma konusunun ele alinmasi ¢ok uygun olacaktir. Ancak énemine binaen

ayr1 bir tema halinde incelenmesi uygun bulunmustur.
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2.1.5.1. Teknoloji Ve Diger Gelismelere Ayak Uyduramama

Bu temada dershanelerin gelisen uygulama ve teknolojilerden yararlanma konusundaki
diisiinceleri sorgulanmistir. Fakat teknolojik gelismeler ile ilgili sorular yoneltildiginde,
cevaplayicilar tarafindan daha ¢ok egitim Ogretim teknolojileri anlasilmistir. Dershane
yoneticileri, paket bilgisayar programlari, otomasyonlar, projeksiyon, diz tstu bilgisayar
gibi arac¢ gerecleri temel alarak yorum yapmamislardir. Daha ¢ok ekrandan ders yapma,
akilli tahta gibi derslerde kullanima yonelik teknolojiler ile ilgili yorumlarda
bulunmusladir.

Bu temada dershane ydneticilerinin teknolojik uygulamalari, ¢ok etkili bulmadiklari,
igsel bir tehdit olarak gormedikleri ortaya ¢ikmistir. Fakat bir rekabet avantaj1 sagladiklar

sOylenilebilir.
Bu tema ile ilgili soru soyledir:

“Dershane yoOneticisi veya yatirimcisi olarak dershanelerin gelecege uyumu konusunda
teknolojinin énemi sizce nedir?”
Ilgili soruyu yanitlayanlar, verdikleri serbest cevaplarda iki temel 6geyi ortaya

koymuslardir:

I- Teknolojik yenilikler 6gretimde ¢ok biiyiik ilerleme saglamamastir.
II- Dershaneler arasi ticari rekabet unsuru olmakla beraber bu rekabetteki etkinligi

tartisilir diizeydedir.

Tablo 25’de cevaplayicilarin verdigi cevap kiimeleri ve oranlari degerlendirildiginde
dershaneler icin {iretim sahasi denilebilecek olan dgretim alaninda teknolojilere ¢ok gerek
olmadig1 ortaya cikar. Dershaneler, dersler esnasinda daha ¢ok 6gretmen faktoriiniin 6n
planda olduguna dikkat ¢cekmektedir. Bilgisayarda hazirlana sunumlar, akilli tahta benzeri
projeksiyon cihazlarinin faydali oldugunu ama tek basina bir anlam ifade etmedigini ifade

etmislerdir.

Hatta gorsellige dayali teknolojik c¢alismalarin, 6grencileri hazira alistirdigi, bunun

tembellige neden oldugu diistiniilmektedir.
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Tablo 25. Teknoloji Ve Gelismelere Ayak Uydurma

Dershaneler
arasi ticari
Teknolojik rekabet unsuru
yenilikler Asil olan egitim
dgretimde ok | Olmakla beraber £ TOPLAM
o kadrosudur
biyuk ilerleme bu rekabetteki
saglamamistir
etkinligi tartigilir
duzeydedir.
7 16 12 35
%20 %45,71 %34,28
Cevap kiimelerinden ortaya ¢ikan sonug; dershane yoneticilerinin tecriibeleri

dogrultusunda teknolojilere sicak bakmamasi, bu durumun gelecekte bir zayiflik olarak
goriilmemesi ortaya ¢ikmistir. Daha genis bir arastirma egitim teknolojilerinin ne kadar

etkili olacagini incelemesi faydali olacaktir.
2.1.5.2. Dershanelerin isletme Yapisina Uygun Olup Olmamalari

Dershaneler, yasal olarak okul formatinda diizenlenmis kuruluslardir. 1. Bolimde
incelendigi gibi bir isletme olmanin gereklerini yerine getirmek, tamamen kurucu ve
yoneticilerinin inisiyatifinde olan bir olgudur. Daha 6nce isletme yapisina uygun olmak
kavrami tanimlanmisti. Bu tanima uygunluk konusunda cevaplayicilarin goriisleri
incelenmistir. Ortaya ¢ikislarindan bu yana egitim kurumu formatindan ticari kurum
formuna dogru bir gidis s6z konusu olmustur. Ancak dershanelerin ticari kurum formunda
caligma diizeyleri yeterli degildir. Ticari yapiya uymayan kurumlarin rekabet ortaminda ne

kadar yasayacaklar1 mechuldiir.

Dershanelerin isletme yapist ile ilgili su soru metni kullanilmis ve Tablo 27’ deki cevap

kimeleri elde edilmistir.

“Dershanelerin isletme yapilar sirket olmaya uygun mudur?”
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Tablo 26. Dershanelerin Sirketlesmesi

Dershaneler Dershaneler hayir
oncelikli olarak Sirketlesmek kurumu degildir, Sirketlesmek
egitim kurumudur, | lazimdir, ancak | Oncelikli olarak icin gerekli
oyle kalmalidir egitim isleri ayri ticaret donanima sahip | TOPLAM
tutulmalidir kurumudur degildir
8 27 13 5 53
%15,09 %50,94 %24,53 %9,434

Cevaplayicilarin verdigi 53 yanittan %75,4’u (40 cevap) dershanelerin egitim-6gretim
kurumu oldugu ancak sirketlesme siirecini mutlaka tamamlamas1 gerektigini sdylemistir.
Ayrica Tablo 28’te yer alan “Dershanelerin kendi sistemleri geregi olumsuz yonde
etkileyecek en onemli faktor nedir?” sorusu igin olusan cevap kiimelerinden bir tanesi

sudur:

“Bir sirket gibi sisteme sahip olmamalar1 nedeniyle sikintilar olusmasi”. Bu madde ile ilgili
olarak 68 cevabin %36,8’i (25 cevap) sisteme sahip olmayan isletmelerin su anda 6liim

tehdidi altinda oldugunu diisiinmektedir.
Bu cevaplardan su anlagilmaktadir:
“Dershaneler heniiz ticari bir ig kurumu hiiviyetine kavusmamaistir”.

Benzer bir arastirma 1990’lh yillarda yapilsa idi su anki goriislerden daha idealist,

marjinal ve sirketlesme karsit1 sonuglara ulasilabilirdi.

2.1.5.3. Dershane Yatirimlarinda Doyum Miktar:

Rekabet piyasasinda, Ogrenci sayilar1 artmakla beraber, piyasada olmasi gereken
dershane sayis1 belirlidir. Dershaneler, belli bir 6grenci sayisinin altinda kaldiginda bir
tam yil boyunca durumlarini telafi etme sansina sahip olamazlar. Dershanelerin rekabet
konusunda tutundurma asamasini gectigini, farklilagma asamasina geldigini diisiindiirten

nedenler vardir. Lakin, bolge i¢in yeter say1 iizerinde bir dershane sayist olustugunda,
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farklilasmamis dershanelerin zarar ettikleri

cikmaktadir.

ya da tamamen kapandiklar

ortaya

Dershane yoneticilerine kendi boélgelerinde dershane sayisinin doyuma ulasip

ulagsmadigi soruldugunda Tablo 27°de yer alan sonuglara ulasilmistir.

Bu cevap kiimeleri

arasindan ilki doyum konusunu, ikincisi ise gelecekteki belirsizlikleri agiklamaktadir.

Belirsizliklerin bir nedeni de yeni dershane isletmeleri agilip agilmayacagidir.

Tablo 27. Dershane Yatirimeihginin Onerilmesi

Evet bu ) Evet, 6neririm
Hay1r, 6nermem, o Onermem zira yapacak daha
. sektorde gelecek L T
bu piyasa oyuma gelecekle ilgili iyi bir isleri var
var S . TOPLAM
ulasti belirsizlikler var mi ki?
19 6 24 1 50
%38 %12 %48 %2

Cevaplarin (50 cevap) %38’1 (19 cevap) dershane piyasasinin doyuma ulastigini, %48’
24 cevap) gelecekte bu sektorle ilgili ciddi belirsizlikler oldugunu belirtmistir. Rekabet
noktasinda dershanelerin en biiyiik problemi ise birka¢ 6gretmenin ¢alistiklar kurumdan
ayrilip yeni bir dershane kurmaya kalkmalaridir. Genelde basarisizlikla sonuglanan bu

girisimler, sektor imajin1 lekelemektedir.
2.1.5.4. Marka ve Sistem Yaratmayan Kurumlarin Gelecegi

Ozellikle zincir dershaneler ortaya ¢iktiktan sonra zayif goriiniimlii dershanelerin icsel
krizlerle karsilastigr gozlenmistir. Bu durumun dershanelere 6zel olmadigi ortadadir.
Marka yaratamayan her isletme benzer krizlerle karsilagmaktadir. Zincir dershaneler ulusal
diizeyde reklam verebilmekte, marka unsuru olan gorsel materyalleri hazirlayabilmekte,

bilinirlik yaratmakta ve giiven asilamaktadir.

Yerel dershaneler arasindan zincir dershanelere gore markalasabilenler olmakta, ancak

zaylf kalmaktadirlar. Cevaplayicilara “dershanelerin kendi sistemleri geregi olumsuz
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yonde etkileyecek en dnemli faktor nedir?” sorusu yoneltildiginde marka konusunda cevap

kiimesi olusmasi bu zafiyetin ve markalagsma gerekliliginin bilincinde oldugunu ortaya

koyar.

Trabzon bolgesinde bir yerel dershane yoneticisi marka karsisinda duydugu aczi soyle

ifade etmektedir: “ Oyle bir isimleri var ki, kiip sekerleri bile var”.

Markalagmanin dershanelerin bireysel varligini su anki ¢cevrede tehdit eden énemli bir

faktor oldugu, “dershanelerin kendi sistemleri geregi olumsuz yonde etkileyecek en 6nemli

faktor nedir?” sorusuna verilen cevap kiimelerinden biri “markalasamama” olmustur. 68

cevabin %20,6’s1 tarafindan ortaya konmustur.

Tablo 28. Dershanelerin Kendi Sistemlerindeki Eksiklikler

Teknolojik ve

fiziksel yeniliklere . Bir sirket gibi
Dershanelerin sisteme sahip
ayak marka olmamalari Ortaklik
uyduramamasi . bicimleri TOPLAM
olamamasi nedeniyle
sikintilar
olusmasi
9 14 25 20 68
%13,24 %20,59 %36,76 %29,41

Ayrica 61 cevaptan %34,4°i (21 cevap) zincir dershanelerin subelerine en biiyiik

katkisinin markalar1 oldugunu belirtmistir.

Tablo 29. Zincir Dershanelerin Subelerine Katkilar:

Calisma Bir katki
Yayinlar Markalari sistemleri . olduguna TOPLAM
inanmiyorum
21 21 15 4 61
%34,43 %34,43 %24,59 %6,557
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2.1.6. Dershaneleri Sona Erdirebilecek Ekolojik Nedenler

Dershaneleri tamamen sona erdirebilecek en onemli faktor yasal kapatmadir. Ancak
siyasi iktidarlarin bu konudaki ¢ekinceleri nedeniyle, resmi bir kapatma yerine
dershanelere yonelimi azaltmasi muhtemel sistem degisikliklere gidecektir. Zira yapilmak
istenen “dershanelerin kapatilmas1” plani, faydali bir gercevede sunulmadigi, olumsuz

etkileri azaltilmadig1 veya tamamen yok edilmedigi siirece ¢ozlimsiizliik olusturacaktir.

2.1.6.1. Smmavlarin Kaldirilmasi

Dershaneler kapatilmasa bile iiniversiteye giris sistemi merkezi smav sistemi ile
yapilmadig: takdirde dershane sektorii ¢cok biiyiik zarar gorecektir. Daha biiyiik sorunlar

olusmasi ¢ekincesi ile bu seklide bir degisimin beklenmedigini ortaya koymaktadir.

Cevaplayicilart iiniversite smavlarmin kalkmasi ile ilgili beklentileri “Dershaneleri
doguran nedenler nelerdir?” sorusuna verilen “smav rekabeti” cevabidir. Dershaneleri
doguran nedenler tablosu (64. Sayfa tablo 8) ‘de “Aileler arasi artan egitim Ggretim ve

smav rekabeti “ cevap kiimesine %45,83 oraninda cevap verilmistir.

Ancak SBS’nin kaldirilmasmin dershaneleri etkileyecegi gerceginden hareketle,
tiniversite sinavinin da kalkmasi durumunda dershaneler ortadan kalkacagini sdylemek
mimkunddr. Dershane yoneticileri SBS’nin kaldirilmasini su soruya verdikleri cevaplarda

yorumlamaktadir.

Tablo 30. Gelecekte Dershaneleri Etkileyecek Degisiklikler

YOK’{in iiniversite Vakif . KPSS
kontenjanlarini universitelerinin SBS'nin nedeniyle
kaldirilmasi ogretmen TOPLAM
arttirmasi artmasi
bulamama
27 14 28 9 78
%34,62 %17,95 %35,9 %11,54
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Cevaplayicilarin 78 cevaptan %35,9’'u (28 cevap) SBS’nin kaldirilmasinin
dershanelerin gelecekte negatif yonde etkilenecegini diistinmektedir. Sadece ilkdgretimlere

yonelik dershaneler ise varlik nedenlerini neredeyse kaybetmis olacaklardir.

2.1.6.2. Her Lise Mezunun Universiteye Alinmasi

Daha 6nce 2009 yilinda YOK iin {iniversiteye giris kontenjanlarmi yaklasik % 100
arttirmas1 dershanelere devam eden mezun 6grenci sayisini beste birine indirmistir. Eger
her mezun lise Ogrencisi tiniversiteye alinacak bir kontenjan big¢imi gelistirilirse
dershanelere sadece daha iyi fakiltelere gitmek isteyen dgrenciler devam edecektir. Tablo
25 ‘de YOK’iin iiniversite kontenjanlarin1 arttirmasiin énemli bir tehdit oldugunu otaya
koymaktadir.

Cevaplayicilarin verdigi 78 cevabin % 34,62’si bu yonde diisiinmektedir. Dershane
kurucu ve yoneticileri bu yondeki bir degisikligin dershanelere gelecek 6grenci sayisinda
bliylik diistislere yol agacagini diisiinmektedir.

Gelecekte, lise mezunu tiim &grencilerin iiniversiteye gitmesi s6z konusu olabilir,
ancak kimin hangi bdliime ne sartlarla girebilecegi bilinmemektedir. Bu konuda Milli
Egitim Bakanlig1 da belirsizliktedir. Fakat dershane yoneticileri mutlaka bir siralama
olacagi, bunun dershaneleri bir sekilde ¢alismaya devam ettirecek farkli bir sinav sistemi

olacagi kanaatindedir.

2.1.7. Kurumsallasma

Kurumsallasma kosullarin1  saglayamama dershanelerin igsel tehditlerinin en
onemlisidir. Dershane yoneticileri her isi kendileri yapma Kkiiltiiriinde yetisirler.
Dershaneler okula benzer bir yapidadir. Ogretmen kokenli kurucu ve yoneticiler yetki
devri konusunda c¢ok istekli kimseler degildirler. Bir isletmenin kurumsallagsmasi,
arastirmanin  Lboliimiinde kurumsallasma maddelerine ne kadar wuyuldugu ile

belirlenmektedir.
Bu boliimde kurumsallasma maddeleri ile ilgili ayr1 sorular sorulmus ve irdelenmistir.

Kurumsallagma, dershanelerde kendi i¢ mekanizmalarinin geligsmesi ile oldugu gibi,

ithal etme yontemi ile olmaktadir.

90



Ozellikle bazi zincir dershanelerin subelerine kurumsallik igeren bir sistem ihrag ettigi
bilinmektedir. Tablo 29’da zincir dershanelerin subelerine katkilar1 sorusuna verilen 61
cevabin %24,6’s1 (15 cevap) zincir dershanelerin subelerine bir sistem yerlestirdigi
gorlisiindedir. Bu 15 cevabin 12 tanesi zincir dershanelere, 3 tanesi yerel dershanelere
aittir. Zincir dershaneler arasinda sistem yerlestirildigini belirtenlerin oran1 %80

olmaktadir.

2.1.7.1. Departmanlasma

Departmanlagsma kurumsallagsma unsurlarindan, farkli isleri o islerde uzmanlasan uygun
mekan ve kosullarda yapabiliyor hale gelmesidir. Genel olarak departmanlar isletme

fonksiyonlarindan olugsmaktadir.
Cevaplayicilar, sahip olduklar1 departmanlarla ilgili su soruyu cevaplamislardir:

“halkla iliskiler, muhasebe ve finansman, satin alma, misteri iliskileri, egitim

koordinasyon, pazarlama departmanlardan hangilerine sahipsiniz?

Tablo 31. Departmanlasma

Halkla Muf\l/aesebe Egitim Miisteri

iligkiler finansman koordinasyon | iliskileri Pazarlama TOPLAM
35 30 12 17 2 94

%37,23 | %31,91 %12,77 %18,09 %2

Dershanelerin muhasebe ve finansman departmanina sahip olma oran1 %37,2’dir (35/94).
Halkla iligkiler birimi bulunanlarin orani %31,9(30/94), egitim koordinasyon birimi % 12,8
(12/94), miisteri iligkileri ve pazarlama birimi bulunanlarin orani ise %18,1 (17/94) oldugu

tespit edilmistir.
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Ozellikle, egitim alaninda hizmet veren kurumlarda ayri bir egitim koordinasyon biriminin
bulunmamasi1 kayda degerdir. Dershanelerin ¢ogunda ¢alisan veya ortak bir pazarlama

elemaninin bulunmadigi, ayr1 bir pazarlama ofisinin yer almadigi tespit edilmistir.

Isletme fonksiyonlarindan bircoguna sahip olmayan dershanelerin kurumsallasma diizeyi

diistik kalmustir.
2.1.7.2. Profesyonellesme

Kurumsallasmanin faktorlerinden birisi profesyonellesmedir. Profesyonellesme
yoneticilerinin profesyonellesmesi ve Insan Kaynaklarmin profesyonellesmesi bi¢iminde

degerlendirilecektir.

Cevaplayicilar, “dershanenizi en iyi yonetebilecek kisi sizce kimdir?” sorusuna Tablo
32’deki gibi cevap kiimeleri olusturmustur. Bu tablodaki sonuglarin en garpicist dershane

yoneticilerinden birinin su goriisii ile desteklenmektedir.

“Yonetici mutlaka egitimci olmalidir, ancak her egitimci iyi bir dershane yoneticisi

olamaz. En iyisi yoneticilik becerisi olan bir egitimci olmasidir.”

Tablo 32. Profesyonellesme

biflizn Yiiksek caba
bisr Tecrlbeli bir | gostereceginden Kurumun
profesyonel egitimci ortaklardan biri sahibi TOPLAM
yonetici
%18,75 %50 %12,5 %18,75

Dershaneleri yoneten idarecilerin %68,8’i (33/48 cevap) kurum sahibi olmayan
kimselerdir. Kalan 9%31,2’si kurum sahibi ya da ortaklardan birinin yonetimindedir.

Yonetim isini bir profesyonele birakma egilimi oldukga yiiksektir.
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Ancak profesyonel yoneticiye is verme orani, daha diisliktiir. Bransi yonetici olan bir

kimse ile ¢aligmanin faydali olacag1 goriisii %18,8 olmustur (9/48 cevap).

Ayrica dershane departmanlarinin profesyoneller tarafindan yiiriitiilme oran1 su sekilde

gerceklesmistir:

Profesyonel yonetici ve asistant: %26,8 (41 cevapta 11), profesyonel ¢alisan: %14,6
(41 cevapta 6), ortaklardan biri ve asistani: %17,1 (41 cevapta 7), ortaklardan biri: %41,5
(41 cevapta 17).

Burada dershanenin i¢ yonetimi profesyonellere birakilmakla beraber sorumluluklarin

ortakli kurumlarda yetki devri yapilmadig: belirlenmistir.

Cevaplayicilara sorulan “profesyonel c¢alisanlari nasil sectiniz?” sorusuna Tablo
26°deki sekilde cevaplar alindi. Bu cevaplara yonelme oranlarina gore ise alma kurumun
sahipleri tarafindan yapilmaktadir. Insan Kaynaklari uzmani ve personel servisi yoktur.
Herhangi bir Insan Kaynaklar1 organizasyonu ile ¢alisilmamaktadir. Ancak zincir
dershanelerin sadece birinde merkezi bir Insan Kaynaklari sistemi oldugu gdzlenmistir.
Insan Kaynaklar1 sistemi olan bu dershane grubu sistemini ulusal bir boyutta siirdiirmeye

devam etmektedir.

Tablo 33. Departmanlarin Profesyonellerce Yurutilmesi

IK uzman1 ve
Tanidik Referans ile Ya sirketi
vasitasiyla Referans ve serbest vasitasiyla
aract ile ; TOPLAM
piyasadan
17 7 11 6 41
41,46 17,07 26,83 14,63

Dershaneler personel alimlarini su sekilde gergeklestirdiklerini soylemektedirler:

Verilen 46 cevabin % 15,2’si (7 cevap) tamidik vasitasiyla ise alma, %60,9’u (28
cevap) referans veya araci ile ise alma, %17,4’°0 (10 cevap) referans ile serbest piyasadan
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ise alma, %6,52’si (3 cevap) Insan Kaynaklar1 uzmam veya sirketi vasitasi ile ise alma

biciminde ayrigim gostermistir.
2.1.7.3. Seffaflasma

Dershanelerin resmi ve fiili icraatlartyla ilgili bilgilerinin yonetim kurulu, resmi
makamlar ve misteriler tarafindan zaman ve mekan kosulu olmaksizin ulasabilmesi,
dershanelerin seffafligin1 gdstermektedir. Ozellikle mali bilgilerinin resmi makamlara

sunulanla ile gergek bilgiler arasinda farklar oldugu bilinmektedir.

Tablo 34. Seffaflasma

Resmi Muhasebenin Timdine her Kurumu
olarak uygun gordiigii | istenen zamanda maddi
bildirildigi kadar ulagilabilir manevi zora
kadar Bildirilir sokmayacak TOPLAM
ulagilabilir bicimde
bildirilir
26 3 5 4 48
%68,42 %7,895 %13,16 %10,53

Bilgi saklama aligkanliklarina dershane yoneticilerinin genel olarak sundugu mazeret,
vergi ve sosyal giivenlik 6demelerinin oldukga yiiksek oldugudur. Gergekte iicretlerinin
tamamini faturalandirdiklarinda, ¢alisan ticretlerini tam gosterdiklerinde ortaya ¢ikan vergi

ve 6deme yuki bitceye gore fazla olabilmektedir.

“Resmi kanallar dershaneye ait 6grenci sayisi, toplam ciro, verilen ders ve diger 6gretim
hizmetleri miktarina nasil ulasabilmekteler?” sorusuna cevaplayicilarin %30’u cevap
vermek istememistir. Cevaplayanlarin %68,42’si resmi kanallarin bu bilgilere kurumun

resmi sekilde bildirildigi kadar ulasabildigini soylemistir.

Kurumlarin bilgilerine yetkileri dahilinde erisme imkani degerlendirildiginde o6zellikle
resmi kurumlarin dershanelere ait tiim bilgilere erisemedikleri gozlemlenmektedir.

Seffaflasma diizeyi, kayit dis1 miktariyla paralel olarak diisiiktiir. Ayrica, “aslinda resmi
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kurumlarin her seyi bildigi ancak dershanelerin parasal yilikiimliiliiklerinin ¢ok olmasi

nedeniyle bazi seylere goz yumduklar1” ifade edilmistir.
2.1.7.4. Formellesme

Bir kurumun isleyisi ile ilgili uyulmas:1 gereken kurallar ve yonergeler o kurumun
formellesme diizeyini gosterir. Dershaneler, koken meslek olarak kuralci bir yapiya

sahiptirler. Zaten MEB’in olusturdugu mecburi prosedurler mevcuttur.

Ancak o6gretim ve hizmet meselelerinde prosediirler olusmustur. Fakat isletmenin

diger konularinda formel bir yapilanmada olduklar1 sdylenemez.

Tablo 35. Dershanelerin Sahip Oldugu Yazih Prosedirler

Dersve | Biitge programi Rehberlik Calisanlarin
sinav goriisme uymast
programi programi gereken TOPLAM
kurallar
35 25 31 31 122
%28,69 %20,49 %25,41 %25,41

Kurumlarin kendi i¢ isleyisleri ile ilgili standart yazili bir prosediir olusturma
konusunda daha titiz olduklar1 gézlemlenmistir. Kendi yazili prosediirii olmayan kurumlar,

Bakanligin ve bagh olduklar1 zincir kurumlarin bu yonergelerini kullanmaktadirlar.

Cevaplarin (122 cevap) %28,7°s1 (35 cevap) ders ve smav programi, %20,5’1 (25
cevap) bilitce programi, %25,4’i (31 cevap) rehberlik ve miisteri iliskileri programi
%25,4’t (31 cevap), calisanlarin uymasi gereken kurallarla ilgili standart prosediirlere

sahiptir.

Cevaplayicilarin, en az sahip olduklari prosediiriin biitge programi oldugu ortaya

cikmustir.
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2.1.7.5. Kurum Kultura

Bir kurumu olusturan unsurlar insanlarin birbirleri ile olan iliskileri kurum kiiltiirtini

olusturan Onemli bir kavramdir. Bu Orgiitlerin  yapisini, davranig bigimlerini,
aliskanliklarm etkileyen kurumun Kiltiriniin temel yapi tasidir. Orgiit kiiltiirii kurumlarm
basarisinda 6nemli bir faktordiir. Kurum kultlr(, orgdt Gyelerinin iliskilerinin sekli ile
olugmaktadir. Dershanelerdeki personel iliskileri, 6gretmenlerin ve diger personelin is ve

kisisel igbirligi, dershanenin verimliligini belirler.

Dershane yodneticilerine “dershanenizde galisanlar arasi iligski nasil tanimlanabilir?”
sorusu yoneltilerek kurum i¢i iliskilerinin sekli belirlenmeye c¢alisilmistir. Tablo 36°da

cevaplarin dagilimi yer almaktadir.

Tablo 36. Dershanelerde Kurum ici Personel Iliskilerinin Bicimi

Iyi arkadastirlar Her galisan Tecriibe ve yasa | Eskiden beri
kendi isi ile dayali bir gelen
ilgilidir, hiyerarsi vardir | gorinmeyen
nezaket kurallar TOPLAM
cercevesinde vardir.
iletisim vardir
21 32 10 5 68
%30,88 %47,06 %14,71 %7,353

68 cevabin % 47,1’ kendi isiyle ilgilenen ancak diger calisanlar ile seviyeli bir
diyaloga sahip olan, (32 cevap) % 30,9°’u (21 cevap) birbiriyle iyi arkadas olan c¢alisma
ekibine sahip olduklarini1 belirtmistir. Bu tabloya gore personel iliskileri profesyonellikten

cok kisisellige dayal1 oldugu soylenebilir.
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2.2. Belirsizlikler ve Tehdit Unsurlar:

Bu giin itibariyle yukarida yapilan durum analizinde dershanelerin varhigimi ve
gelismesini olumsuz yonde etkileyecek olan dis tehditler ve i¢ zayifliklar oldugu
goriilmektedir. Acik¢a belirlenmistir ki, dershaneler i¢ zayifliklarini ortadan kaldirsalar
bile, dis tehditler nedeniyle tamamen kapanabilir. Fakat yasal uygulamalarin toplumun
egitim-6gretim ihtiyaclarmni ortadan kaldiracak gibi goriinmemektedir. Ozellikle devlet ve
siyasi politikalarin egitim sorunlarimi ¢6zmek adina dershaneleri bir engel olarak kabul
ettigi aciktir.

Toplumda dershanelere kars ticretli egitim verdiklerinden dolayr olugan dnyargi, sinava
hazirlanmanin getirdigi stres ve kaygidan kaynaklanan negatif duygular dershaneler igin
yok edici olmasa bile bir tehdit unsurudur.

Dershaneler, gelecekte resmi olarak kapatilmasa bile MEB dershaneleri okul olmaya
zorlayabilir. Universite sinavlari kaldirilirsa dershanelerin islevleri sona erecektir.

MEB, siyasi iktidarlar veya YOK, heniiz tam olarak oturmus bir egitim — dgretim ve
yerlestirme sistemi kuramamislardir. Bundan dolayr dershaneler sistem oturana kadar
belirsizlik igerisinde olacaktir.

Diger taraftan her bir dershanenin kendi politikalari, gelecekleri acisindan belirsizlik
tasimaktadir. Personel politikalari, ekonomi ve finansman politikalari, pazarlama ve egitim
Ogretim politikalarinin zayiflig1 belirsizlikler yaratir. Dershanelerin kurumsallagamamasi
yok edici bir unsurdur,

Her kurum kendi sistemini ve markasini yaratarak diger kurumlar ile rekabet dogasinda
guclu olmak zorundadir.

Dershanelerin islerliginin artabilmesi i¢in isletmelerin sahip olmasi gereken basit
fonksiyonlarin gerekli olanlarini kurmalari, sistemi ydnetecek profesyonel yonetici ve
alanlarinda uzman c¢alisanlar ile bir arada olamamalar1 halinde Omiirlerinin uzun
olmayacag aciktir.

Kurumsallasamayan dershanelerin rekabet ¢evresine uyum saglayamayarak yok olmasi

s6z konusudur.
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2.3. Beklentiler ve Avantajlar

Dershaneler, sinav ekonomisi {izerine kurulmus olmakla beraber, 6gretim rekabetinde
orglin egitimden kaynakli boslugu doldurma goérevini de edinmis durumdadir. Zira 6rgiin
egitimde tlkenin her tarafindaki okullarda esit nitelikte bir egitim verilmesi imkansizdir.
Biiyiik sehirdeki eski ve kaliteli bir lise ile Anadolu’daki bir lisenin egitim kalitesi ayni
olmayacagi gibi, ayni ildeki bir Fen Lisesi ile diiz lise arasinda bile ciddi bir basar1 farki
olmaktadir.

Sadece tiniversite, liselere giris sinavlarinda degil, okullardaki egitim farklarindan
dolay1 dershanelere ihtiya¢ duyulmustur. Dershanelerden, olusan bu kalite farkim
kapatmas1 da beklenmektedir.

Aileler, c¢ocuklarmmin okumasini, okuyarak yapacaklar1 bir meslek ile hayatlarini
kazanmalarin1 istemektedir. Gerek aileler arasi, gerek Ogrenciler aras1 egitim rekabeti
nedeniyle dershanelere yonelim artmaktadir. Zira aileler, egitime daha ¢ok 6nem vermekte,
bu nedenle daha ¢ok kaynak ayirmaktadirlar.

Merkezi simav ve yerlestirme sistemlerinde Ogrencilerin rekabeti sonucunda kisilerin
gelecegi gerceklesmektedir. Bu nedenle dershanelerden vazgecilmesi s6z konusu olamaz.

Dershanelerin resmi makamlar, politik unsurlar nazarinda vazgecilemez olmalarinin
nedenleri vardir: istihdam ve gencligin kontrolii. Zira dershane sektorii Milli Egitim
Bakanliginin istihdam edemedigi egitim veya fen edebiyat faklltesi mezunu
Ogretmenlerden ciddi sayida insan1 c¢alistirmakta, sosyal giivencelerini saglamakta,
emeklilik haklarint vermektedir. Bu istihdamin devlete hi¢gbir mali yiikii bulunmamaktadir.

Dershanelere devam eden bir milyonun iizerinde 6grencinin sadece hafta sonlar1 bile
dershaneye gitmesi biiyiik bir kontrol saglamakta, bir¢ok yararsiz hatta zararli olgunun
Oniine gecilmesine vesile olmaktadir. Bu sekilde gencligin kontroliinde ciddi pay sahibidir.

Ayrica zaman igerisinde ortaya ¢ikan bazi dershane gruplari, zincir dershaneler goz ardi
edilemeyecek kadar biiyiik isletme kiimeleri haline gelmistir. Ne devlet kuruluslari, ne
siyasi iktidarlar i¢in bu gruplar1 kapatmak veya zarar vermek kolay degildir.

Ozellikle zincir dershane merkezlerinin olusturdugu sistem ve isletme formatlarinin
sube dershanelere ihra¢ edilmesi, bu subelerle rekabet edebilmek icin sirketlesme ve
dolaysiyla kurumsallasma hamlesi ger¢eklesmesini saglamistir. Zincir dershanelerin
varligi, rekabet kosullarim1 zorlastirmakla beraber, kaliteyi arttirmig, hizmet niteliginde

pozitif gelismeler olusturmustur.
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Tablo 37. Dis Tehdit ve I¢ Zayifliklarin Yol Acabilecegi Belirsizlikler

Belirsizlikler

Varhiga son verebilecek etmenler

—Sirketlesme
—Toplumun Dershane Algisini

Negatif Etkileyecek Calisma

—Kurumsallagamama

—Isletme Unsurlarimi Yerine Getirerek

—Toplum ve Sivil Toplum

Orgiitlerinin Negatif Yargilari

Zafiyetleri Sirketlesememe
L
=
< ;
= —Devir Hiz1 Yiiksek Personel —Yeni Egitim Ogretim Sistemlerine Ayak
=
N Uyduramama
w Py .
™ | — Orguin Egitim Ile Entegre
Olamama — Marka ve Sistem Sahibi Olamama
—Egitim Ogretim ve Sinav —Politik Platformlarin Dershaneleri Ortadan
Sisteminin Kesinlesmemesi Kaldirmak Istemesi
3 —Dershanelerin Devlet —Sinavlarin Kaldirilmasi
E Nazarinda Bir Egitim Sorunu Olarak
(<5}
I; Gortlmesi —Universite Kontenjanlarinin Tiim
=

Ogrencileri Kapsayacak Bigimde

Genisletilmesi
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Tablo 38. Ekolojik Firsatlar ve Dershanelerin Avantajlari, Dershanelerin Varhginin

Devam Etmesini Saglayacak, Vazgecilmesini Engelleyecek Etmenler

Varhgin Devam Etmesini

Saglayacak Etmenler

Vazgecilmesini Engelleyecek Etmenler

— Aile ve Ogrencilerin

Egitim Ogretim Rekabeti

— Nufus Artis

E — Dershanelerin Genglik Uzerinde
2 —Ailelerin Egitime Olusturdugu Kontrol Mekanizmasi
% Ayirdigr Biit¢enin Artmasi
§
>
O — Ailelerin Alim Giiciiniin
Artmasi
—Liberal Yasam Tarzinin | — Blylk Dershane Gruplarinin Olusmasi
Giderek Yayginlagmasi
8 —Dershanelerde Olusan Istihdam
=)
‘g —Okullara Gore Avantajlari
5: —Sinav Yapisi
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SONUC VE ONERILER

-----

seviyesine yeterli gelmemesinden ortaya g¢ikmistir. Sinavlardaki yarisma bu rekabeti
siirekli ateslemektedir. Sinavlar disinda 6grencilerin daha iyi 6gretim goérmesi istegi
dershanelerin varligina katki saglamaktadir. Toplumda yer alan farkli yasal veya sivil
orgiitler, dershanelere karsi olduklarini resmi olarak beyan etmekle beraber, istihdam,
toplumun istegi, yatirimcilarin korunmasi gibi nedenlerle dershanelere miidahale

etmemektedir.

Ancak dershaneler isletme fonksiyonlarin1 yerine getirme ve kurumsallagsma
konusunda zayif kalmakta, ozellikle yerel dershaneler kaynaklarin kisitlandigi kriz
donemlerinde yok olmaktadir. Kurumsallasmay1 basarmis dershaneler, belirsizliklere karsi

daha dayanikli olmaktadir.

Dershaneleri bekleyen en biiyiik belirsizlikler devletin bu kurumlar1 tamamen, kismen
kapatma karar1 alip almayacagi, iiniversite ve liselere giris smavlarinin kaldirilip
kaldirilmayacagidir. Dershaneler bu durumlarin gerceklesecegini diisiinmemektedir.

Kurumsallasma konusunda dershanelerin bilingli oldugu ancak yeterince akademik ve
pratik kabiliyete sahip olmadiklari gézlemlenmistir. Zincir dershanelerin subeleri haline
gelerek sistem ithal eden kurumlar disinda bunu basaran az sayida kurum tespit edilmistir.

Bu arastirma, dershanelerle ilgili yasanin eksik kalan yonlerinin dikkat
cekmemektedir. Ancak ilgili yasa, dershane ¢alisma sistemini bir isletme gibi diizenler,
denetler hale geldiginde dershane ve okullarin Ogretim sistemleri entegre olacak, bu

uygulamay1 iyi yapan iilkelerdeki basarili sonuglara ulagilabilecektir.

Gelecege Yonelik Bir Model Onerisi

Gelecege yonelik stratejik bir plan hazirlamak isteyen dershaneler, asagidaki dort

unsuru dikkate almalidirlar:

1- Enflasyonsuz ekonomiye uyum saglayabilmek, gercek bir kar marj1 olusturabilmek
icin maliyet analizi yapmay1 6grenmeleri gerekir. Dershaneler, gerek kurulurken gerekse
faaliyetlerine devam ederken bir 6grencinin birim maliyetini hesaplamalar1 gerekmektedir.
Biitiin ticari isletmeler bunu yaparlar. Fiziki kapasite ile Ogretim kapasitesini iyi

planlayarak fiili kapasiteyi yiksek tutmalar1 gerekmektedir.
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Dershaneler, tamamen maliyet analizine dayali, enflasyonsuz ortama uygun ekonomi
politikalarindan olusan mali bir stratejik plana sahip olmalidir. Mali yaklagimlari kaygi

psikolojisinden ¢ikmalidir.

2- Kurumsallagma unsurlarii yerine getirmek suretiyle, egitim-6gretim hizmetlerini
irtin haline getirerek, isletmenin temel fonksiyonlardan olusan departmanlar1 kurup bu
triinii verimli bir sekilde sunan bir organizasyon haline gelmelidir. Kurumsallasma
siirecinde, dershanelerin egitim kurumundan bir egitim sirketine doniismesi gerekmektedir.
Isletme bilimine hakim y&neticiler ile calisan, muhasebe, pazarlama, egitim(iiretim), halkla
iligkiler gibi departmanlarini olusturan kurumlar, {iriinlerini ihtiyaglarin1 uygun ve gerekli

kalitede gelistirerek ekolojik ¢cevrede gelisen tehlikelere daha dayanikli hale geleceklerdir.

3- Ayni il ve ilge merkezindeki dershanelerin bir araya gelerek birlik olugturmalari, bu
birliklerin bir araya gelerek bolgesel ve ulusal platformda birlesik bir gii¢ olusturulmalidir.
Turkiye’deki siyaset ve devlet anlayisinda belli biiyiiklige ulasmis siif ve gruplart
memnun etme refleksi vardir. Bu nedenler dershanelerin kuracagi ulusal biiyiikliikte

orgiitler, devlet ve siyaset tarafindan daha az tehdit edilir hale gelecektir.

4- Toplum, siyasi orgiitler, sivil toplum kuruluslar1 goziinde bilinirlik ve goriiniimiin
pozitif hale gelmesi i¢in, basta Orgiin egitim sistemi ile entegrasyon olmak Uzere bir
program hazirlamali ve uygulamalidir. Kabul edilmelidir ki, dershanelerin olumsuz
imajinda haklilik pay1 olan bir ¢cok uygulama olmus ve siirmektedir. Bagta iirlin kalitesi
olmak Uzere, toplumda negatif goriintii olusturan eksiklikleri tespit ederek giderecek

programlar olmalidir. Bunlarin basinda personelin egitimi gelmektedir.

Dershaneler, Milli Egitim Bakanligi tarafindan yeniden diizenlenecek bir yasa ile egitim
programlar1 ve miktari, egitim niteligi, 6rgiin egitime katki saglama diizeyi ile denetlenen
bir yapiya sahip olmalidir. Ayrica, yeni yasa dershanelerin isletme yapisim1 okul
formatindan ¢ikarmali, bu konuda baska bir bakanliga yetki vermelidir.

Popilasyon Ekolojisi, ¢evreye uyum saglayabilen oOrgiitlerin  yasayacagini
saglayamayanlarin Glecegini sOyler. Arastirmanin birinci boliimiinde ortaya konan
tehditlerin gergeklesmesi durumunda olusacak yeni ¢evreye uyum saglayacak olan orgiitler

kalic1 olacaktir.
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Gelecekte sinav sisteminin kaldirilabilecegi veya her dgrencinin bir hazirliga ihtiyag
duymadan iiniversiteye gidebilecegi ihtimaline karsin, dershanelerin bazi tedbirler ile
yollarina devam etmeleri miimkiin olacaktir. Cevre, bu sekilde koklii bir degisiklik olmasi
halinde bir ¢cok dershanenin 6lmesine neden olacaktir. Almanya, sinav sistemi olmayan
tilkelerden birisi olmasina ragmen, 6zel kurslar hizmet vermektedir. Zira 6gretim ihtiyaci,
asla son bulmayacak bir ihtiyactir. Ailelerin egitim-6gretim ihtiyaglarini goren, bu

ihtiyaglara cevap verebilen dershaneler farkli bir formatta yollarina devam edeceklerdir.
Arastirma Onerileri

Bu aragtirmanin yapilmasi esnasinda karsilagilan en dnemli sikinti, dershanelerle ilgili
yeterli sayida calisma olmamasidir. Var olan arastirmalarin 6nemli bir kismi elestirel
calismalardir. Yeterli biylklikte alanlar1 incelememislerdir. TUm Ulkeyi kapsayacak bir
sektorel arastirmaya ihtiya¢ vardir. Biitiin Tiirkiye’deki dershaneleri, egitim bilimleri ve

isletme bilimleri gozligii ile incelemek gerekmektedir.

Dershanelerde ¢alisan personel ve 6zliik haklariyla ilgili bir ¢alisma yapilmalidir.
Egitim bilimleri uzmanlari, dershane sistemi ile 6rgiin egitimi bir arada ¢alistirabilecek bir
sistem gelistirme ¢alismas1 yapmalidir. Dershanelere devam eden 6grencilerin ve onlarin

velilerinin tzerinde beklenti, sikayet arastirmasi yapilmalidir.

Isletme bilimcilerinin dershanelerin igsel ve global kriz kodlarmi ¢dzerek kiiciik ve
mikro isletmelere bir dneri plan1 gelistirmeleri miimkiindiir. Baska sektorlerde tesis edilen

kriz ¢ozlimleri ¢alismalarinin dershanelere uygulanmasi faydali goriilmektedir.

Dershanelerin  sektor igi krizlerin O6nce ve sonrasinda ekonomik durumlarini
inceleyecek c¢alismalara ihtiyag bulunmaktadir. Ulke genelinde kurumsallasmis
dershanelerin verdikleri egitimin daha nitelikli olup olmamasi {izerine bir arastirma

yapilmali, dershanelerin kurumsallagmasi tizerine yasal bir 6neri ortaya konmalidir.

Bu calisma, kriz once donemlerinde agilan ve kapanan dershanelerin, isletme
yapilarinin tespit edilerek, ayakta kalanlarin sistemlerinin incelendigi bir arastirma ile
desteklenebilir. Donemsel bir ¢alisma oldugundan belirli bir donem sonra tekrarlanarak,

sektoriin durumu daha iyi anlasilabilir.
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Ek -1 Cevaplar Tablosu
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10

11

12

13

14

15

16

EK-2

Miilakat Yapilan Dershaneler Listesi Rize Bolgesi

Dershane Adi

OZEL ZAFER FIRAT EGITIM MERKEZI
DERSHANESI

OZEL MODERN FEN BiLIMLERI DERSHANESI
PAZAR SUBESI

OZEL GUCLU IDEAL DERSHANESI

OZEL KARADENizZ COzZUM DERGISI
DERSHANESI

OZEL RiZE ILK UGUR DERSHANESI

OZEL CAY FINAL DERGISI DERSHANESI
OZEL MODERN FEN BILIMLERI DERSHANESI
OZEL ANADOLU DERSHANESI

OZEL RiZE YUKSELIS DERSHANESI

OZEL ARDESEN ARTI ANADOLU DERSANESI
OZEL REKOR BIREY DERGISI DERSHANESI
OZEL KALEM COZUM DERGISi DERSHANESI

OZEL ZAFER FIRAT EGITIM MERKEZI
DERSHANESI ARDESEN SUBESI

OZEL YUKSELIS DERSHANESI CAYELI SUBESI

OZEL KALEM COZUM DERGISi DERSHANESI
FINDIKLI SUBESI

OZEL PAZAR KAVRAM DERSHANESI
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Bulundugu Merkez

RIZE - MERKEZ

RIZE - PAZAR

RiZE - MERKEZ

RIZE - MERKEZ
RIZE - MERKEZ
RIZE - MERKEZ
RIZE - MERKEZ
RIZE - MERKEZ
RIZE - MERKEZ
RIZE - ARDESEN
RiZE - ARDESEN

RiZE - ARDESEN

RIZE - ARDESEN

RIZE - CAYELI

RIZE - FINDIKLI

RIZE - PAZAR



17

18

10

11

12

13

14

15

OZEL ARTI ANADOLU DERSHANESI
PAZAR SUBESI

OZEL KACKAR SINAV DERGISI DERSHANES]

Ek-2

RIZE - PAZAR

Miulakat Yapilan Dershaneler Listesi Trabzon Bolgesi

Dershane Adi

OZEL ZORLU FINAL DERSANESI

OZEL TRABZON ELIT EGITIM MERKEZI
DERSHANESI

OZEL TRABZON UGUR DERSHANESI

OZEL ELIT ARSIMET YAYINLARI
DERSHANESI

OZEL KUZEY ESEN DERSHANESI

OZEL YUKSELEN SEVIYEM DERSHANESI
OZEL ANA SINAV DERGISI DERSHANESI
OZEL ILK GENC KULTUR DERSHANESI
OZEL TRABZON DIiLKOFEN DERSHANESI
OZEL TANJANT ACI DERSHANESI

OZEL FINAL DERGIiSi DERSHANES]
MEYDAN SUBESI

OZEL ILKE BIREY DERSHANESI
OZEL COZUM DERGISI DERSHANESI
OZEL IPEKYOLU DERSHANESI

OZEL OZGUN BILTEST DERSHANESI
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Bulundugu Merkez

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

RiZE - MERKEZ



16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

OZEL YILMAZ DERSHANESI
OZEL ZAFER FEN DERSHANESI
OZEL FERDI EGITiM DERSHANESI

OZEL ZAFER FEN DERSHANESI TAKSIM
ANAFEN SUBESI

OZEL ANA SINAV DERGISI DERSHANESI
KEMERKAYA SUBESI

OZEL KAVRAM DERSHANESI

OZEL EKOL DERSHANESI

OZEL YENI EKIN DERSHANESI

OZEL BUYUK MARATON DERSHANESI
OZEL TRABZON DERSHANESI

OZEL KARADENIZ PI ANALITIK
DERSHANESI

OZEL ILK ARTI BiR DERSHANESI

OZEL ILGI DERSHANESI

OZEL TRABZON ZAFER FEN DERSHANESI

CUMHURIYET SB.

OZEL FINAL DERGIiSi DERSHANESI
TRABZON SUBESI
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TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ

TRABZON-MERKEZ



Ek-3

YUz Yiize Goriismelerde Kullanilan Sorular Ve Ortaya Cikan Cevaplardan

Smiflandirilarak Olusturulan Cevap Kiimeleri
SORU 1: Dershanelerin Devamliligint Saglayabilecek Sosyolojik Etmenler Nelerdir?
CEVAP KUMELERI

a) Artan egitim 6gretim rekabeti
b) Daha uzun egitim alma istegi
C) Az egitimle yapilan islerde ¢alisma isteginin ortadan kalkmasi

d) Ogretim kalitesinin devlet sektoriinde giderek azalmasi
SORU 2: Dershanelerin Okullara Goére Avantajlar1 Nelerdir?
CEVAP KUMELERI

a) Dabha iyi egitim kadrosu

b) Daha ¢ok ilgi gosteren d6grenciler
€) Segilmis 6grenci kitlesi

d) Fiziki kosullar

SORU 3: Dershaneleri Doguran Nedenler Nelerdir?
CEVAP KUMELERI

a) Sinavlardaki egitim rekabeti

b) Ogrencilerin daha kaliteli egitim almak istemeleri
¢) Orgiin egitim yetersizlikleri

d) Diger eksiklikler

SORU 4: Dershanelerin Olusturdugu istihdam igin Onemli Olan Nedir?
CEVAP KUMELERI

a) Cok sayida 6gretmen istihdam edilmektedir

b) Dershanelerin ekonomik giicii azaldigindan bu personel iicretlerine de yansimistir
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¢) Dershaneler devletin gorev veremedigi birgok kisiye is saglar

d) Personel yiikii dershaneler igin ¢ok agirlasti

SORU 5: Dershaneleri Egitimde Verimli Kilarak Cazip Hale Getiren Unsurlar Nelerdir?

CEVAP KUMELERI

a) Personelini verimli ve motive ederek egitimsel sonug alabilmesi

b) Degisikliklere ¢abuk adapte olabilmesi

c) Teknolojilerden ve gelismelere diger egitim kurumlarina gére daha ¢abuk uyum
saglayabilir.

d) Yonetici ve ¢alisanlar1 misyonlarina daha sadik olmaktadir.

SORU 6: Dershane Yoneticisi Veya Yatirimcist Olarak Dershanelerin Gelecege Uyumu
Konusunda Teknolojinin Onemi Sizce Nedir?

SORU 7: Toplumun Dershane Algisinin Olumsuz Olmasinin En Onemli Nedenleri Nedir?
CEVAP KUMELERI

a) Insanlarmn iicretli egitim alacak kadar egitime deger vermiyor olmas1
b) Bazi dershanelerin yanlis uygulamalari nedeniyle toplumun giivenini sarsmasi
¢) Dershanelerin siyasi ve sosyal diisiincelere gore hala kabullenilememis olmasi

d) Devletin bu sektorii mesrulastiracak yasal diizeni olusturmamasi
SORU 8: Dershanelerin Isletme Yapilar1 Sirket Olmaya Uygun Mudur?

CEVAP KUMELERI

a) Dershaneler 6ncelikli olarak egitim kurumudur, dyle kalmalidir
b) Sirketlesmek lazimdir, ancak egitim isleri ayr1 tutulmalidir
¢) Dershaneler hayir kurumu degildir, 6ncelikli olarak ticaret kurumudur

d) Sirketlesmek igin gerekli donanima sahip degildir
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SORU 9: Neden Dershanelere Kullanilan Maddi Kaynaklarin Egitimde Daha Faydali

Bicimde Degerlendirilebilecegi Diisiiniilmektedir?
CEVAP KUMELERI

a) Dershaneler olmazsa insanlar bu paralarla ayni egitimi almanin bagka yolunu
bulurlar

b) Bu kaynak neticesinde yine 6gretmenlere gitmektedir

¢) Egitime harcanan higbir para israf degildir

d) Bu kaynaklar bagka tiirlii bir araya getirilemezdi

SORU 10: Resmi Kanallar Dershaneye Ait Ogrenci Sayisi, Toplam Ciro, Verilen Ders Ve
Diger Ogretim Hizmetleri Miktar1 Gibi Bilgilere Ne Kadar Erisebilmektedirler?

CEVAP KUMELERI

a) Resmi olarak bildirildigi kadar
b) Muhasebenin uygun gordiigii kadar
¢) Tumdane her istenen zamanda

d) Kurumu maddi manevi zora sokmayacak bicimde

SORU 11: Dershanelerin Sayisinin Siirekli Artmasini Neye Bagli Oldugunu

Diisiintiyorsunuz?
CEVAP KUMELERI

a) Niifusa dolaysiyla 6grenci sayisinin artmasina
b) 1lyi lise ve iiniversite okuma isteginin artmasina
c) Dershaneciligin kolay ve kazangli bir yatirim olusuna

d) Milli egitimin yarattig1 issizligin dershanelere yoneltmesine
SORU 12: Diinyadaki Liberal Ekonomiye Doniis Dershaneleri Nasil Etkilemistir?

CEVAP KUMELERI

a) Insanlar iicretli egitime daha sicak bakmaya baslamislardir
b) Devlet 6zel egitim ve dershaneleri tesvik etmeye baslamistir.
c) Egitim rekabeti artmigtir

d) Dershaneler arasi rekabet arttikga kalite artmistir
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SORU 13: Yeni Girisimcilere Dershane Kurmalarimi Onerir Misiniz?
CEVAP KUMELERI

a) Hayir, 6nermem, bu piyasa oyuma ulasti
b) Evet, bu sektdrde gelecek var
c) Onermem zira gelecekle ilgili belirsizlikler var

d) Evet, oneririm yapacak daha iyi bir isleri var m1 ki
SORU 14: Dershaneler I¢in Gordiigiiniiz En Biiyiik Firsatlar Nelerdir?

CEVAP KUMELERI

a) Giderek artan lise ve ilkogretim ogrencileri
b) Daha iyi egitim isteyen veli portfoyiiniin gelismesi
c) Dershanelere karsi olanlarin sayisinin azalmasi

d) insanlarin ekonomik giiciiniin artmasi

SORU 15: Dershanelerden Gelecekte Vazgecilmesine Engel Teskil Edecek Durumlar
Nelerdir?

CEVAP KUMELERI

a) Bazi sosyal orgiitlerin ¢ok biiyiik dershane yatirimlarinin olmasi
b) Biiyiik zincir dershanelerinin bulunmast
c) Dershanelerde devletten is alamayan insanlara sunulan istihdam firsatinin olugsmasi

d) Dershanelerin 6grenciler tizerinde ciddi bir asayis olgusu olusturuyor olmasi

SORU 16: YOK, Sendikalar Ve Siyasi Partilerin Dershanelere Kars1 Olusunun Ne Gibi

Sonuglar1 Olmaktadir?
CEVAP KUMELERI

a) Toplumda haksiz bir 6nyargi yaratmaktalar
b) Dershanelerle ilgili pek bilgileri olmadigindan yanlis bir diisiince i¢indeler
¢) Bu kars1 durusun haksiz oldugu gibi hakli nedenleri de var

d) Ucretli egitim anlayismin heniiz tam yerlesmedigi bir iilkeyiz
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SORU 17: MEB’in Dershaneleri Okula Cevirme Istegini Stratejik Planina Koymasini

Nasil Buluyorsunuz?
CEVAP KUMELERI

a) Bir gun mutlaka dershaneleri kapatacaklar
b) Popdilist politikalar bunlar
c) Dershanelerin hepsi okul olamaz

d) Milli egitim sorunlar1 dershaneler kapatildiginda azalmayacaktir.

SORU 18: Dershanelerin Kendi Sistemleri Geregi Olumsuz Yonde Etkileyecek En Onemli
Faktor Nedir?

CEVAP KUMELERI

a) Teknolojik ve fiziksel yeniliklere ayak uyduramamasi
b) Dershanelerin marka olamamasi

€) Bir sirket gibi sisteme sahip olmamalari1 nedeniyle olusabilecek sikintilar

d) Ortaklik bigimleri

SORU 19: Gelecekte Dershaneleri Olumsuz Yoénde Etkileyecek En Onemli Egitim Sistemi
Degisikligi Nedir?
CEVAP KUMELERI

a) YOK’ln tniversite kontenjanlarini arttirmasi

b) Vakif iiniversitelerinin artmasi

¢) SBS’nin kaldirilmasi
d) KPSS nedeniyle 6gretmen bulamama

SORU 20: Dershaneler Firsat Esitligine Bir Engel Midir?

CEVAP KUMELERI

a) Evet dershaneye gidenler ve gitmeyenler arasinda bir ugurum olmaktadir
b) Hayir, biiyiik sehirler ile Anadolu arasinda rekabet esitlenmektedir
c) Evet, herkes iicretsiz egitim almalidir

d) Hayir, smifsal farklarin ortadan kalkmasina yardimei olur
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SORU 21: Zincir Dershanelerin Subelerine Kattiklart En Onemli Fayda Nedir?
CEVAP KUMELERI

a) Yaynlar
b) Markalar
¢) Calisma sistemleri

d) Bir katki olduguna inanmiyorum
SORU 22: Dershanenizi En Iyi Yoénetebilecek Kisi Sizce Kimdir?

CEVAP KUMELERI

a) Baska branstan bir profesyonel yonetici
b) Tecriibeli bir egitimci
c) Yiiksek ¢aba gostereceginden ortaklardan biri

d) Kurumun sahibi
SORU 23: Boliimlerin Yoneticileri Ve Calisanlar1 Hangi Bigimdedir?
CEVAP KUMELERI

a) Ortaklardan biri yirutmektedir
b) Ortaklardan biri ve asistant
c) Profesyonel yonetici ve asistani

d) Profesyonel bir ¢alisan

SORU 24: Halkla Iliskiler, Muhasebe Ve Finansman, Satin Alma, Miisteri Iliskileri,

Egitim Departmanlardan Hangilerine Sahipsiniz?
CEVAP KUMELERI

a) Halkla iligkiler

b) Muhasebe ve finansman
c) Satin alma

d) Misteri iligkileri

e) Egitim
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SORU 25: Ders Ve Sinav Programi, Biitge Programi, Rehberlik Gorlisme Programi,
Calisanlarin Uymas1 Gereken Kurallar Gibi Maddelerin Hangilerinde Yazili Standart Bir

Prosedire Sahipsiniz?

CEVAP KUMELERI

a) Ders ve smav programi
b) Biit¢e programi
c) Rehberlik goriisme programi

d) Calisanlarin uymasi gereken kurallar
SORU 26: Dershanenizde Calisanlar Arasi Iliski Nasil Tanimlanabilir?

CEVAP KUMELERI

a) lyi arkadastirlar
b) Her ¢alisan kendi isi ile ilgilidir, nezaket ¢cergevesinde iletisim vardir
c) Tecriibe ve yasa dayali bir hiyerarsi vardir

d) Eskiden beri gelen gériinmeyen kurallar vardir.
SORU 27: Profesyonel Calisanlarinizi ise Alma Y&nteminiz Nasildir?

CEVAP KUMELERI

a) Tamidiklar arasindan, yonetim kurulu degerlendirmesi ile
b) Tamidiklar ve referanslar vasitasiyla, yonetim kurulu degerlendirmesi ile
c) Piyasadan referanslarini inceleyerek, yonetim kurulu degerlendirmesi ile

d) IK uzmani veya sirketi vasitasiyla
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OZGECMIS

1974 Rize dogumludur. Ilkdgretimini Rize’de, ortadgretimini Istanbul’da
tamamlamigtir. 1990°da gazi liniversitesi Egitim Fakiiltesi Matematik boliimiinii kazanmas,
1994°te tamamlamistir.2008 yilinda Karadeniz Teknik Universitesi isletme Tezli Yiiksek

Lisans 0grencisi olmustur.

1994-1995 willarinda Milli egitim bakanhigima baglh olarak Tokat ilinde gorev
yapmistir. 1996-1998 yillarinda Hopa ve Arhavi bdlgesinde 6zel dershanede calismustir.
1998’de Rize’de Anadolu Dershane’lerinde ortak ve dgretmen olarak calismigtir. 1999—
2005 yillart arasinda sube miudiirliigii, tanitim ve halkla iligkilerden sorumlu Yonetim

Kurulu Uyeligi gibi gdrevlerde bulunmustur.

2006 yilinda Ozel Giiglii ideal Dershanelerini kurmustur. Halen Yonetim Kurulu

Uyesi ve Egitim Koordinatdrii olarak galismaktadir.
Iyi derece Ingilizce konusabilmektedir.

Evlidir.
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