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TURKIYE’DE GOCMEN SORUNLARI VE iL GOC
IDARELERININ ETKINLiGi: TRABZON ORNEGI

Aysenur GONULACAN™
Cagrn D. COLAK

OZET

Son otuz yilda Tiirkiye’de go¢ olgusuna iligkin yasanan gelismeler, gog is ve
islemlerinin yiiriitilmesi amaciyla miistakil bir teskilatin kurulmasini zorunlu
kilmistir. Bu zorunluluk sonucunda Gég Idaresi Genel Miidiirliigii ve ona bagl tasra
teskilatlart (il go¢ idareleri) kurulmustur. Calismanin amaci, Tirkiye’de gog
olgusuna iligkin sorunlar1 ortaya koymak ve il go¢ idarelerinin bu sorunlarin
¢cozlimiindeki yeterlilik diizeylerini Trabzon ili 6zelinde tespit etmektir. Bu amagla
Trabzon ilinde yasayan yirmi bir go¢menle derinlemesine miilakat yontemiyle
goriisme yapilmistir. Gorlismelerden gogmenlerin genel olarak il go¢ idaresinden
memnun olduklar1 sonucu ¢ikmistir. Ancak bununla birlikte birtakim hizmetlerde
aksamalarin yasandig1 tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Goég, Gogmen, 11 Gog Idaresi.

THE PROBLEMS OF IMMIGRANTS IN TURKEY AND EFFECTIVENESS
OF PROVINCIAL MIGRATION MANAGEMENTS: THE EXAMPLE OF
TRABZON

ABSTRACT

In the last thirty years, developments related to migration fact in Turkey have
obliged to establish an independent organization for carrying out works and
procedures of migration. As a result of this obligation, the Directorate General of
Migration Management and its provincial organizations (provincial migration
managements) were established. The aim of the study is to reveal the problems of
immigration in Turkey and to determine the adequacy levels of the provincial
immigration managements in the solution of these problems in the province of
Trabzon. To that end, an in-depth interview was executed with twenty one
immigrants living in Trabzon. The outcome of the interviews is that the immigrants
are generally satisfied with the provincial immigration management. However, it has
been determined disruptions in some services.

Keywords: Migration, Immigrant, Provincial Migration Management.

“ Ars. Gor., Karadeniz Teknik Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Calisma Ekonomisi ve Endiistri
[liskileri Anabilim Dali, Tiirkiye, aysenurgonulacan@ktu.edu.tr

- Ars. Gor., Karadeniz Teknik Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kamu Yonetimi Anabilim
Daly, Tiirkiye, cagricolak61@ktu.edu.tr



2317

Giris

Tarihinin her doneminde Tiirkiye, ¢esitli nedenlerden otiirti go¢ alan bir iilke
olmustur. ilk dénem goglerinin en belirgin &zelligi, genellikle Tiirk kokenli veya
Tirk kimligine kolay uyum saglayacak Kkitleler tarafindan gerceklestirilmeleridir.
Ancak son yillarda, bu kitlenin heterojenlestigine tanik olunmaktadir. Bagka bir
deyisle, Tirkiye, artik etnik kokeni ve go¢ nedeni onceki gogmen kitlesine gore
farklilik arz eden ve daha ¢ok “yabanci” olarak nitelendirilen gégmen gruplara ev
sahipligi yapmaktadir.

Yeni tanisilan bu olguya yonelik politika tiretme ihtiyaci, Tiirkiye’de goc
konusunda bazi kurumsal reformlara yol agmistir. Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii
(GIGM) ve tasra birimi olarak il gb¢ idareleri, go¢ konusunda daha etkin politikalarin
iiretilmesi ve uygulanabilmesi amaciyla bu baglamda degerlendirilecek kurumlardir.

Bu baglamda g¢alismanin amaci, Tiirkiye’de gd¢ olgusuna iliskin sorunlar
ortaya koymak ve il go¢ idarelerinin bu sorunlarin c¢oziimiindeki yeterlilik
diizeylerini Trabzon ili 6zelinde tespit etmektir. Bu amacla Trabzon ilinde yasayan
yirmi  bir gd¢menle, derinlemesine miilakat yontemi ile goriismeler
gerceklestirilmistir.! Goriismecilere gd¢ olgusu ve kurum performansina ile ilgili
sorular yoneltilmistir.

Calismanin ilk boliimiinde Tiirkiye’de go¢ ve gdcmen olgusuna, ardindan
Tiirkiye’nin go¢ alan iilke konumuna gelmesine deginilmistir. Ugiincii béliimde Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii ve il go¢ idarelerine iliskin bilgiler verilmistir. Dérdiincii
boliimde ise alan arastirmasi bulgulari analiz edilmistir.

1. Kavramsal Cerceve: Tiirkiye’de Go¢ ve Gocmen

Tiirk dil kurumu “gd¢”iin tanimini; “ekonomik, toplumsal, politik nedenlerle
bireylerin veya topluluklarin bir lilkeden baska bir iilkeye, bir yerlesim yerinden
bagka bir yerlesim yerine gitme isi, tasginma, hicret, muhaceret” olarak yapmustir.
Go¢, cok boyutlu bir kavram olmakla birlikte, nedenlerine gore kategorize
edilebilmektedir. Goniillii-zorunlu, i¢-dis, ekonomik-politik, stirekli-gegici goc vb.
kategoriler bu baglamda degerlendirilebilir (Icduygu vd., 1998, s. 216).

Go¢ taniminin uluslararas: literatiirde de belirli olgular iizerinden yapildig:
gorilmektedir (Sinha, 2005, s. 404). Trewarta (1969, s. 136), gogiin c¢esitli
anlamlarmin oldugunu, siirekli ikamet etmeye, insan iradesine ve degisimle iliskili
olduguna vurgu yapmustir. Clarke (1965, s. 123), gocii bir¢cok kisinin maddi
imkanlarinin degigmesini igeren bir hareket olarak degerlendirmistir. Demko ve
digerleri (1970, s. 286)‘ne gore ise goc tamimlari, genellikle ikamet, is yolculugu,
sinirlarin degigmesi gibi 6lgiitler tizerine kuruludur.

Gociin son donemlerde en sik goriilen ve ¢alismanin temelini olusturan tiirii
olan zorunlu gog; savas, terdr, toplum baskis1 vb. nedenlerle daha giivenli bir yere
yapilan, ani ve plansiz goclerdir. Genelde kitlesel olarak yapilan zorunlu gogiin

! Aragtirmanin ortaya ¢ikarilmasinda destegini esirgemeyen Trabzon il Gog Idaresi Miidiirii Ramazan
LATIFOGLU, il go¢ uzman yardimcilart Samet KAMBER, Oya KOROGLU ve Mehmet Akif
POLAT a tesekkiir ederiz.
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kaynaginda politik ve askeri birtakim olaylar yer almaktadir. Daha acik bir ifadeyle,
zorunlu go¢, genel olarak savaslardan, i¢ karisikliklardan kaynaklanan; Ozelde
“ter0r” olgusuyla yakindan ilgili olan ve bazen de siyasi gelismeler, antlagmalar
sonucunda gelisen ¢esitlenmelerle kendisini gostermektedir (Tasg1, 2009, s. 186).

Zorunlu ve kitlesel goclerin en dramatigi olan miiltecilik; aglik, kuraklik gibi
dogal afetlerin yan1 sira 6zellikle de uzun ve etkili savaslarin varlig1 nedeniyle genis
cografyalarda biiyiik niifuslarin yer degistirmesiyle etkili olan bir siirectir. ilk etapta
gecici, sonrasinda ise kalict bir statiiyle gelenler, hem go¢ edenler hem de

karsilayanlar agisindan olduk¢a 6dnemli sorunlar barindirabilmektedir (Nerse ve Tiirk,
2016, s. 174).

Simon (2010, 42-4)’a gore zorunlu gogmenler mekan, go¢ etme nedeni ve
zaman Ol¢iitlerine gore li¢ gruba ayrilmaktadir. Mekana gore siniflandirmalarda, tilke
smirin1 gegenler “miilteci”, “siginmaci”, “uluslararast gd¢menler” gibi terimlerle
ifade edilirken; {ilke sinirlar1 icinde kalanlar ise, “iilke i¢inde yerinden edilmis
kisiler”, “iilke i¢i gog¢menler” olarak tanimlanmaktadir. Nedene gore yapilan
siniflandirmalarda ise, iltica igin basvurduklar1 iilkede miilteci olarak kabul

edilmeleri 6nemlidir (Hazan, 2012, s.185).

Gog¢ iliskin terimlere bakildiginda bir kavram kargasasinin oldugu
goriilmektedir. “Miilteci” kavrami, 1951 Birlesmis Milletler Miilteci S6zlesmesinde;

“Irk1, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi
diisiinceleri yiiziinden, zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin
vatandast oldugu {ilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin korumasindan
yararlanamayan, ya da s6z konusu korku nedeniyle, yararlanmak istemeyen veya bir
tabiiyeti olmayip bu tiir olaylar sonucu 6nceden yasadigi ikamet iilkesinin disinda
bulunan, oraya donemeyen veya séz konusu korku nedeniyle donmek istemeyen her
sahis” olarak tanimlanmaktadir (www.goc.gov.tr).”

Tirkiye bu sozlesmeye taraf olmus ancak cografi ¢ekinceleri nedeniyle
kisitlama koymustur. 6458 sayil1 Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanununun 61.
maddesinde yer alan miilteci taniminda, sézlesmedeki tanimin Oniine “Avrupa’da
meydana gelen olaylar sebebiyle...” kalibmnin getirildigi goriilmektedir. Yani
Tiirkiye, Dogu tilkelerinden gelenleri miilteci kapsamina girseler bile, miilteci olarak
tanimlamamus, bu kisileri iiciincii lilkelere yerlesene kadar “misafir-siginmaci” olarak
kabul etmistir. Nitekim son yillarda Tiirkiye’nin c¢evre lilkelerinde meydana gelen
pek cok olay, bu konudaki ¢ekincesini hakli kilmistir (Deniz, 2014, s. 186).

“Sigimmac1”, gog literatiiriinde siklikla karistirilan kavramlar arasinda yer
almakta ve aslinda “miilteci olarak kabul edilmek iizere bagvuru yapmis ancak heniiz
kabul edilmemis kisiler” olarak tanimlanmaktadir. 6458 sayili Kanunun 62.
maddesinde “sartli miilteci” tanim1 da yapilmaktadir. Bu tanimda yukarida yer alan
miilteci taniminin Oniine “Avrupa iilkeleri disinda meydana gelen olaylar
sebebiyle...” kalib1 getirilmistir. S6z konusu kanunun 63. maddesinde “ikincil
koruma” tanimi da yapilmstir:

“Miilteci veya sartlh miilteci olarak nitelendirilmeyen, ancak mense iilkesine
veya ikamet {ilkesine geri gonderildigi takdirde, 6liim cezasina mahkim olacak veya
olim cezas1 infaz edilecek, igskenceye, insanlik dis1 ya da onur kirici ceza veya
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muameleye maruz kalacak, uluslararasi veya {lilke genelindeki silahli c¢atisma
durumlarinda, ayrim gozetmeyen siddet hareketleri nedeniyle mense iilkesinin veya
ikamet {ilkesinin korumasindan yararlanamayan veya s6z konusu tehdit nedeniyle
yararlanmak istemeyen yabanci ya da vatansiz kisiye, statii belirleme islemleri
sonrasinda ikincil koruma statiisii verilir.”

6458 sayili Kanun’da uluslararasi koruma sisteminin yani sira “gegici
koruma” adli bir statii de yer almaktadir. Kitlesel go¢ durumlarinda, devletlerin geri
gondermeme yukiimliliikleri ¢ergevesinde lilke sinirlarina ulasan kisilere bireysel
statli belirleme islemleri ile vakit kaybetmeden, acil bir sekilde belirli haklar
saglamay1 hedefleyen bu koruma sekli, Suriyeliler diisliniilerek hazirlanmistir.

2. Tarihsel Cerceve: Tiirkiye ve Go¢ Alan Ulke Olma Durumu

1980’11 yillarda kiiresellesme olgusu ile birlikte Tiirkiye’de yasanan gog
trafigi degismis ve go¢ veren iilkeden go¢ alan iilke konumuna gegis yasanmistir. Bu
siirecte kiiresellesme olgusunun yami sira komsu iilkelerde cereyan eden politik
olaylar ve Kkitle iletisim araglarinda ve teknolojide yasanan gelismeler de 6nemli rol
oynamustir (Igduygu vd., 2014, s. 46).

Tiirkiye tarihin her doneminde go¢ alan bir iilke olmustur ve bu gogler genel
itibariyle cevre tilkelerde yasayan Tiirklerin veya Tiirk kimligine kolay uyum
saglayacak kisiler tarafindan gerceklestirilmistir. Ancak son yillarda, geldigi ilke,
etnik koken ve gelis amacina gore cesitlilik gosteren ve daha ¢ok “yabanci” olarak
nitelendirilen gogmen gruplarin akimlarina sahne olmustur (Unal, 2009, s. 70).

Yogun olarak Avrupa iilkelerine misafir gogmen gonderen Tiirkiye’nin son
otuz yilda “go¢ alan bir iilke” haline gelmesini tetikleyen birden ¢ok neden vardir.
Bunlardan ilki ve en Onemlisi, komsu {ilkelerde yasanan politik ve ekonomik
calkantilardir. Ozellikle, Afganistan, iran ve Irak’ta yasanan ¢oziilmeler sonucunda
binlerce insan Tiirkiye’ye go¢ etmistir. Bu insanlarin Tiirkiye’yi tercih etmesindeki
en Onemli etken, Turkiye’nin Asya ve Avrupa arasinda koprii vazifesi gérmesi ve bu
gruplarin iicilincii iilkelere gegis i¢in Tiirkiye’yi transit iilke olarak kullanmalaridir
(Unal, 2009, s. 71).

Tiirkiye’nin go¢ alan iilke konumuna gelmesi farkli 6zellikler tasiyan dort
ayr1 donemde incelenebilmektedir (Igduygu, 2015, s. 281): ilk doénem Iran Devrimi
sonrasint i¢ine alan 1979-1987 yillaridir ve bu dénem ‘ortaya ¢ikis donemi’ olarak
adlandirilmaktadir. Olgunlasma donemi olarak adlandirilan ikinci donem ise 1988-
1993 tarihlerinde 600.000 Irakli Kirt’iin gelisini ifade etmektedir. Doygunluk
donemi Ortadogu’dakilere ek olarak Afrika ve Asya’dan gelenlere taniklik edilen
1994-2000 tarihlerini kapsamaktadir. Kurumsallasma doénemi ise 2001 yilindan
giiniimiize kadar olan siireci igermektedir. S6z konusu miilteci gruplarinin ortak
ozelligi, Tiirkiye’yi transit lilke olarak kullanip Avrupa’ya ge¢mis olmalaridir. (Kara
ve Korkut, 2016, 5.157 ).

Son yillarda go¢ denildiginde akla ilk olarak Suriyeliler gelmektedir.
Suriyelilerin {iilkelerinin i¢inde bulundugu durumdan otiirii gerceklestirdigi go¢
hareketleri diger kitlesel akinlardan birgok 6zellik bakimindan farklilasmaktadir. ilk
fark, Suriyelilerin gdgiiniin daha genis bir zamana yayilmasidir. Ikinci olarak,
Tiirkiye, Suriye’deki ¢atigmalarda istemeden de olsa taraf olmustur ve bu nedenle bu
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kitlenin gd¢ hareketiyle ilgili inisiyatif almak zorunda kalmistir. Son fark ise
Tirkiye’nin gelen bu miiltecilere dini kimlik tabanli bakmasi ve agik kapi siyaseti
izlemesinde goriilmektedir (Kiris¢i ve Karaca, 2015, s. 308).

Tim bu diizenli ve dilizensiz yasanan goc¢ hareketleri Tiirkiye’nin; siyasi,
ekonomik ve sosyolojik oOzellikleri iizerinde oldukga etkilidir. Uluslararast gog
hareketliligine bakildiginda diger iilkelerin ¢ogunlukla goclere yonelik kisitlayici
konumlar alma yolunu sectikleri goriilmektedir. Tirkiye ise son otuz yildaki
doniisiimii de goz oniinde bulundurarak go¢ konusuna iliskin yeni politikalar liretme
cabas1 gostermektedir (Kartal ve Basc1, 2014, s. 277). 1994 Iltica Yonetmeligi, 2003
Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkinda Kanun, 2005 Iltica ve Go¢ alanindaki
Tiirkiye Ulusal Eylem Plan1 ve 2006 iskan Kanunu Tiirkiye’de gdce yonelik bakis
acisini, degisime olan egilimi ve direnme noktalarin1 gostermeleri agisindan 6nemli
metinlerdir (Igduygu vd., 2014, s. 60 ).

3. Goc Idaresi Genel Miidiirliigii ve Tasra Uzantilar1 (Il Go¢ Idareleri)

Tiirkiye’de go¢ olgusuna iligkin tablonun karmasiklagsmasi ve Emniyet Genel
Midiirliigiiniin bu baglamda yetersiz kalmasi, go¢ ve gocmen islemleri konusunda
hizmet verecek miistakil bir birimin ortaya g¢ikarilmasin1 zorunlu kilmistir. Bu
zorunluluktan hareketle 6458 Sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu
cikartlmistir. 04.04.2013°te TBMM’de kabul edilen ve 11.04.2013 tarih ve 28615
saylli Resmi Gazete’de yayimlanip yiirilirliige giren 6458 sayili Kanun’un 103.
maddesinde GIGM’in kurulusu diizenlenmistir.

“Go¢ alanma iliskin politika ve stratejileri uygulamak, bu konularla ilgili
kurum ve kuruluglar arasinda koordinasyonu saglamak, yabancilarin Tiirkiye’ye giris
ve Tiirkiye’de kaliglari, Tiirkiye’den cikislari ve siir dist edilmeleri, uluslararasi
koruma, gecici koruma ve insan ticareti magdurlarinin korunmasiyla ilgili is ve
islemleri yiiriitmek iizere Icisleri Bakanligina bagli Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii
kurulmustur.”

flgili kanunun 104. maddesinde yer alan GIGM’in gorev ve yetkileri
sunlardir:

e  Gog alanina iliskin, mevzuatin ve idari kapasitenin gelistirilmesi, politika
ve stratejilerin belirlenmesi konularinda ¢aligsmalar yiiriitmek ve Bakanlar Kurulunca

belirlenen politika ve stratejilerin uygulanmasini izlemek ve koordine etmek;

e Go¢ Politikalart Kurulunun sekretarya hizmetlerini yiirtitmek, Kurul
kararlariin uygulanmasini takip etmek;

e  Gogcle ilgili is ve islemleri ytirtitmek;
e 5543 sayili Iskan Kanununda Bakanliga verilen gorevleri yiiriitmek;
e Insan ticareti magdurlarinin korunmasina iliskin is ve islemleri yiiriitmek;

e Tirkiye’de bulunan vatansiz kisileri tespit etmek ve bu kisilerle ilgili is
ve islemleri yiirlitmek;
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e Uyum siireglerine iliskin is ve islemleri yiiriitmek;
e  Gegici korumaya iliskin is ve islemleri yiiriitmek;

e Diizensiz gi¢le miicadele edilebilmesi amaciyla kolluk birimleri ve ilgili
kamu kurum ve kuruluslar1 arasinda koordinasyonu saglamak, tedbirler gelistirmek,
alinan tedbirlerin uygulanmasini takip etmek;

e Kamu kurum ve kuruluslarinin go¢ alanina yonelik faaliyetlerinin
programlanmasina ve projelendirilmesine yardimci olmak, proje tekliflerini
degerlendirmek ve onaylamak, yiiriitiilen ¢alisma ve projeleri izlemek, bu ¢aligsma ve
projelerin uluslararasi standartlara uygun sekilde yiiriitiilmesine destek vermek

e Genel Midirliik, gorevleriyle ilgili konularda kamu kurum ve
kuruluslari, tiniversiteler, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektér ve
uluslararasi kuruluslarla is birligi ve koordinasyonu saglamakla yetkilidir.

e  Genel Miudiirliigiin bu Kanun kapsamindaki her tiir bilgi ve belge talebi,
ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan geciktirilmeden yerine getirilir.

Ote yandan 6458 sayili Kanun’un 109. maddesinde GIGM’in ilgili mevzuat
hiikiimleri ¢ergevesinde tasra teskilati kurmaya yetkili oldugu yer almaktadir. Yasal
dayanagini bu maddeden alan go¢ idaresi tasra teskilatlarinin kurulus, goérev ve
calisma ilkeleri 14.11.2013 tarihli 28821 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
yonetmelikte belirlenmistir. “Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii Tasra Teskilat1 Kurulus,
Gorev ve Calisma Yonetmeligi” isimli bu metnin 4. maddesinde her il ve ilgede ilgili
mevzuat uyarinca midiirliikkler kurulacagi yazmaktadir. Ayn1 maddenin 3. fikrasina
gore Kanun ve ilgili diger mevzuatin 6ngordiigii is ve islemler illerde, valilige bagl
olarak goérev yapan il go¢ idaresi miidiirliigi, ilgelerde ise kaymakamliga bagl olarak
gorev yapan ilce goc idaresi miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. Ayrica geri
gonderme merkezi, kabul ve barinma merkezi ve insan ticareti magdurlar1 siginma
evleri, miidiirliiklere bagli alt birimler olarak ifade edilmektedir.

Yonetmeligin 5. maddesinde yer alan il gé¢ idaresi miidiirliiklerinin gorevleri
ise sunlardir:

e Diizenli ve diizensiz gogle ilgili is ve islemleri yliriitmek;
e  Uluslararasi korumaya iligkin is ve islemleri yiiriitmek;
e  Gegici korumaya iliskin is ve islemleri yiiriitmek;

e 5543 sayilh iskdn Kanunu kapsaminda Genel Miidiirlilkce belirlenen
gorevleri ytiriitmek;

e Insan ticaretiyle miicadele ve magdurlarin korunmasimna iliskin is ve
islemleri yiiriitmek;

e Vatansiz kisilerle ilgili is ve islemleri yiiriitmek;

e Uyum siireclerine iliskin is ve islemleri yiiriitmek;
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e Diizensiz gocle miicadele edilebilmesi amaciyla kolluk birimleri ve ilgili
kamu kurum ve kuruluslariyla isbirligi yaparak bu alanda koordinasyonu saglamak;

e Yabancilar, uluslararas1 koruma basvuru veya statii sahipleri ile
vatansizlar ve insan ticareti magdurlariin kendilerine mevzuat kapsaminda taninan
haklara erisimini saglamak amaciyla ilgili kamu kurum ve kuruluslariyla isbirligi
yapmak;

e Kanunda 6ngoriilen kurul ve komisyonlarin aldig1 kararlarin uygulanmasi
amaciyla ¢alismalar yapmak;

e Kamu kurum ve kuruluslarinin gog¢ alanina yonelik faaliyetlerine destek
vermek ve bu faaliyetlerin sonuclarmi takip etmek, proje tekliflerini Genel
Miidiirliige sunmak;

e Gorev alanlartyla ilgili konularda iiniversiteler, mahalli idareler, sivil
toplum kuruluslart ve 6zel sektorle is birligi yapmak;

e  Genel Miidiirliik gé¢ aragtirmalarina destek vermek;

e Kanun kapsaminda islem gorenlerin kisisel verilerini ilgili mevzuata ve
taraf olunan uluslararasi anlagsmalara uygun olarak almak, korumak, saklamak ve
kullanmak;

e Kanun ve diger mevzuatla il miidiirliigiine verilen gorev alaniyla ilgili
verileri toplamak ve analiz etmek;

e Ilde bulunan insan ticareti magdurlar1 siginma evi, geri gdénderme ile
kabul ve barinma merkezlerinin is ve isleyisine iliskin Genel Miidiirliik¢e verilecek
gorevleri yapmak;

e Il miidiirliigiiniin isleyisi ve personeliyle ilgili diizenleyici tedbirleri
almak ve uygulamak;

e Genel Miidirliigiin gorev alaniyla ilgili is ve islemlerden dolayr Genel
Miidiirliikk veya tasra birimleri husumetiyle agilan ve il miidiirliiklerine intikal eden
yargl mercilerindeki davalar1 ikame, takip ve miidafaa ile icra dosyalarimi takip
etmek;

e Geri gonderme merkezleriyle ilgili olarak; diizensiz gd¢menlerin geri
gonderme merkezine giris islemlerini yapmak, geri gonderme merkezinin kurallara
uygun sekilde isleyisini saglamak, geri gdnderme merkezlerindeki sinir dis1 edilecek
yabancilarla ilgili is ve islemleri yiirlitmek, yabanci tarafindan bedeli kargilanamayan
acil ve temel saglik hizmetlerinin {icretsiz verilmesini saglamak, yabanciya;
yakinlarina, notere, yasal temsilciye ve avukata erisme ve bunlarla goriisme
yapabilme, telefon hizmetlerine erisme imkanini saglamak, yabanciya; ziyaretgileri,
vatandast oldugu iilke konsolosluk yetkilisi, Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek
Komiserligi gorevlisiyle goriisebilme imkanini saglamak, cocuklarin yiiksek yararini
gozetmek, aileler ve refakatsiz ¢ocuklarin imkanlar dl¢iistinde ayr1 yerlerde kalmalar
icin uygun ortam hazirlamak, cocuklarin egitim ve 6gretimi konularinda ilgili birimle
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isbirligi yapmak, geri gonderme merkezini ziyaret etme izni verilen kurum veya
kuruluglarin ziyaretlerini saglamak;

e Kabul ve barinma merkezleriyle ilgili olarak; uluslararasi koruma
basvuru veya statii sahipleriyle ilgili is ve islemleri yiirlitmek, bu kisilerin
merkezlerin kapasitesine bagli olarak barinma, iase, saglik, sosyal ve diger
ihtiyaclarimi karsilamak, merkezde barinanlarla ilgili sevk/takip ve merkezler arasi
koordinasyonu saglamak, merkezin iyilestirilmesine yonelik gerekli calismalar
koordine etmek;

e Insan ticareti magdurlar1 siginma evleriyle ilgili olarak; insan ticareti
magdurlarinin  si§inma evine giris islemlerini koordine etmek, insan ticareti
magdurlarinin siginma evinde barinmasini saglamak, saglik hizmetlerine, psikolojik
destege, sosyal hizmet ve yardimlara, hukuki yardima, egitim ve 6gretime, mesleki
egitim ve isglicii piyasasina ve diger uygun goriilen hizmetlere erigimini temin
etmek, insan ticareti magdurlarinin bu alanda faaliyet gosteren ilgili sivil toplum
kuruluglart ile wuluslararasi kuruluslar tarafindan saglanabilecek danigsmanlik
hizmetlerine erisimini temin etmek, insan ticareti magduru ¢ocuk ise 3.7.2005 tarihli
ve 5395 sayili Cocuk Koruma Kanununun yetkili ve gorevli kildigit makam veya
merciiler ile iletisime gegmek, insan ticareti magduru yabanci ise terciime hizmeti
saglanmasi, vatandasi oldugu iilkenin biiylikelgiligi veya konsolosluguna, rizasi
halinde bilgi verilmesi, vatandasi oldugu iilke biiyiikelgilik veya konsolosluk
yetkilileriyle goriisme imkani taninmasina iligkin is ve islemleri yiirlitmek, vatandasi
oldugu veya ikamet ettigi iilkeye goniillii olarak geri donmek isteyenlerin giivenli
geri doniislerinin yapilmasina iliskin is ve islemleri kolluk ve ilgili makamlarla
koordine i¢inde yiiriitmek;

e  Genel Miidiirliikge verilecek diger gorevleri yapmak;

Ilgili yonetmelik cercevesinde drgiitlenen ve 81 ilde Valiliklere bagl olarak
gorev yapan il go¢ idarelerinin misyonu, uluslararasi koruma basvurusunda bulunan,
insan ticareti magduru olan ve iilkemize uyum saglamaya ¢alisan yabancilar bagsta
olmak iizere tiim yabancilarin is ve islemlerini, insan odakli politikalar gelistirerek
¢ozmeye caligmaktir.

GIGM, tasra gorevlerini 6458 sayili Kanun’un gegici 1. maddesi uyarinca
yapilan protokol ile Emniyet Genel Midirliiglinden devralmistir. Devir,
18.05.2015°te 81 ilde es zamanl olarak gerceklesmistir. Devirle birlikte Il Emniyet
Miidiirliiklerinin Yabancilar Sube Miidiirliiklerince yapilan yabancilarla ilgili biitiin
islemler 11 Gog Idaresi Miidiirliikleri tarafindan yiiriitiilmeye baslanmustir.

4. Arastirmaya Iliskin Bilgiler
4.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Calismanin amaci; Tiirkiye’nin go¢ konusuna iligkin politikalar tiretme
cabasinin bir {iriinli olan il go¢ idaresinin etkinligini, hizmet ettikleri go¢menlerden
elde edilen veriler aracilifiyla ortaya koymaktir. Bu amacla Trabzon ilinde il gog
idaresine gelen yirmi bir gé¢menle derinlemesine miilakat yontemi ile goriismeler
gerceklestirilmistir. Gorlismeler il go¢ idaresi terciimani ve Tiirk¢e bilen gdgmenler
araciligiyla yapilmis ve bir goriisme ortalama yirmi dakika siirmiistir.
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4.2. Arastirmanin Evreni

Arastirma evreni, Trabzon il Goé¢ Idaresi Miidiirliigiiniin hizmet alanindan
olusmaktadir. 6458 sayili Kanun cercevesinde kurulan Trabzon 11 Gog¢ Idaresi
Miidiirliigii, 18.05.2015 tarihinden itibaren yabancilarin is ve islemlerini Il Emniyet
Miidiirligiinden devralarak 1 il go¢ idaresi miidiirii, 7 il go¢ uzman yardimcisi, 1
avukat, 2 veri hazirlama ve kontrol isletmeni ile yiiriitmektedir.

GIGM tarafindan; illerdeki is yogunluguna gore yapilan gruplandirmada B
kategorisinde yer alan Trabzon Il Gog¢ Idaresi Miidiirliigiinde 8 ¢alisma grup
baskanlig1 (CGB) bulunmaktadir:

e  Arastirma, Istatistik-Projeler CGB

e Diizenli Go¢ CGB

e Diizensiz Go¢ CGB

e  Hukuk isleri CGB

e Insan Ticareti Magdurlarim Koruma CGB
e  Uluslararast Koruma CGB

e Uyum ve iletisim CGB

e Yonetim-Destek Hizmetleri CGB

Trabzon I Go¢ Idaresi Miidiirliigiiniin temel amaci, miiltecilerin hayata
tutunmalar1 ve sehre uyum saglamalaridir. Bu amag¢ dogrultusunda, cesitli
paydaslarla (Genglik ve Spor Il Miidiirliigii, Halk Saghk Miidiirliigii, Halk Egitim
Miidirliigii vb.) faaliyetler yiiriitmektedir. Tiirk¢e dil kurslari, beceri kurslari,
cocuklarin egitim-0gretime kazandirilmasi, sosyal yardimlar, kiiltiirel ve sanatsal
etkinlikler bu baglamda ifade edilen faaliyetlere 6rnek gosterilebilir.

Trabzon’da il go¢ idaresinin hizmet alaninda bulunan yabancilarin hukuki
statiilere gore kategorize edilmesinde ii¢ grup 6n plana ¢ikmaktadir:

e Ikamet izni
e  Uluslararast Koruma
e Gecici Koruma

Ikamet izni sahipleri, gecerli pasaportlar1 bulunan veya pasaport yerine gecen
belge ile iilkemize giris yapan yabancilar1 ifade etmektedir. Bu kategorinin
cogunlugunu Ogrenciler olusturmakta, ayrica kisa ve uzun donem ikamet izni alan
aileler ve insan ticareti magdurlart da bu kapsamda degerlendirilmektedir.
Trabzon’da 126 farkli iilkeden yaklasik 3200 ikamet izni sahibi bulunmaktadir.
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Cogunlugunu Aczeri, Suriyeli, Giircii, Afgan, iranli ve Ruslarin olusturdugu bu
kategorinin Trabzon’daki yabancilar arasindaki oranm %38 dir?.

Uluslararast1 Koruma; 1rki, dini, taabiyeti, belli bir toplumsal gruba
mensubiyeti veya siyasi diisiincelerinden dolay1 zulme ugrayacaginmi diistindiigii igin
tilkesinin disginda bulunan, bu iilkenin korumasindan yararlanamayan ya da soz
konusu korku nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanciya statii belirleme islemleri
sonrasinda verilen statiiyii ifade etmektedir. Trabzon’da 3168 kisi uluslararasi
koruma kapsaminda bulunmaktadir. Bu kategorideki yabancilarin %74’
Afganlardan olusmaktadir. Afganlarin go¢ etmesinde etkili olan unsurlar; glivenlik
sorunlar1, etnik grup catismalari, issizlik ve Iran’in Afganlara yonelik politikalar:
seklinde Ozetlenebilir. Ayrica uluslararasi koruma statiilii yabancilarin sayisi,
Tiirkiye’de ulusal capta Irak-Iran-Afganistan seklinde siralanirken, Trabzon’daki
siralama Afganistan-Iran-Irak seklindedir. Bu durumun olusmasinda Trabzon’da
faaliyet gosteren Afganistan Hazaralar1 Derneginin rolii biyiiktiir. Uluslararasi
koruma statiisiindeki yabancilarm %]13’iinii olusturan Iranlilarin gd¢ etme
nedenlerinde bas: Iran’daki kat1 rejim ¢ekmektedir. Cesitli politik nedenlerin ve bask1
korkusunun yan sira, Iran rejiminin din degistirmeye yonelik yaptirimlari itici neden
olarak ifade edilebilir. Bu kategorideki cogunluk siralamasinda {igiincii olan
Iraklilarin oran1t %9’dur. Giivenlik sorunu ve mezhep catismasi bu kesimin gog
etmesinde en etkili etkenlerdir. Son olarak uluslararasi koruma statiisiindeki
yabancilarin Trabzon’daki toplam yabancilar arasindaki orani %37°dir.

Gegici koruma; iilkesinden ayrilmaya zorlanan, ayrildigi iilkeye geri
donemeyen, acil ve gecici koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak sinirlarimiza
gelen veya smirlarimizi gecen yabancilara yonelik bir yasal kalis hakki tiiriidiir.
Tiirkiye’de ozellikle Suriye uyruklu yabancilar ile anilan bu izin tiirii kapsaminda
Trabzon’da 1998 gecici koruma statiilii yabanci (Suriyeli) bulunmaktadir. Bu
rakamin toplam yabanci sayisina orani ise %25’tir.

Kuruldugu tarihten itibaren Suriyelilerle 6zdeslestirilen GIGM ve il gog
idareleri, sanilanin aksine, bir¢ok farkli statii ve uyruktaki gé¢menlerin is ve
islemlerinin yiiriitilmesinde faaliyet gostermektedir. Nitekim Trabzon’daki gé¢men
kompozisyonuna bakildiginda, Afganlarin sayis1 goze ¢arpmakta ve goc teskilatinin
yalnizca bir uyruga yonelik hizmet verdigi tezi ¢lirlimektedir.

4.3. Arastirmada Elde Edilen Bulgular
4.3.1. Demografik bulgular

Arastirma kapsaminda 12 kadin ve 9 erkek sigimmaci ile goriisiilmiistiir.
Gorligmecilerin yas araligl, 28-43 arasinda degismektedir. Egitim durumlari okuma
yazma bilmeyen ile lisansiistii egitim arasinda degismektedir. 14’1 evli iken, 6’s1
bekar, 1’i duldur. 5 Afganli, 12 Suriyeli, 3 Iranl, 1 Irakli ile goriisiilmiistiir. Gog
etme siireleri 2 ay ile 5 yil arasinda degismektedir. Trabzon’u tercih etme
nedenlerinin genel olarak akraba-tanidik tavsiyesi oldugu gézlemlenmistir.

? [kamet izni sahipleri kategorisi arastirma kapsamina dahil edilmemistir.



2326

4.3.2. Gog Siirecine Dair Bulgular

Goriismecilere gocten onceki yasantilar1 ve go¢ kararini nasil aldiklarina dair
sorular yoneltilmistir. Afgan ve Suriyelilerin iilkelerindeki savasi, iranlilarin bireysel
can giivenliklerinin olmamasini ve Irakli siginmacinin ise is ve iilke vatandaghigi
amagli go¢ karar1 aldig1 gézlemlenmistir. Go¢ kararini nasil aldiklarini ise su sekilde
ifade etmislerdir;

“Afganistan’da savas var. Intihar saldirilar: cok. Abim sehit oldu. Okul yok.
Ben anneyim, anne olarak c¢ocuklaruimin iyi bir gelecegi olmast igin gé¢ karart
aldim.” G.3

“Evliligimde yasadigim sorunlar sebebiyle esimden bosanmak istedim ancak
esim beni oliimle tehdit etti. Siddet gordiim ve kagmak zorunda kaldim. Oldiirmeye
calisiyordu beni. Oglumu kagirdi. Sehir degistirdim ancak yine buldu beni. Disart
ctkamiyordum. Ablamin evinde 10-15 giin saklandiktan sonra oglumla birlikte
Tiirkiye'ye gog ettim.” G.2

“Bir firma ile anlasmam vardi. Calistigim firma araciligiyla geldim yani.
Ancak geldikten sonra firma kapandi. Ama ben burayi ¢ok sevmistim. Dénmek
istemedim.” G.5

“Ben Haseki sehrindeydim. Ziraat miihendisligi okuyordum ve polislik
yvapryordum. Savas ¢iktiginda biliyorsunuz tiim karsi gelenleri isten ¢ikarttilar.
Deyrizor’a gectim orda da DAES geldi. DAES egitimli, tiniversiteli kimseyi
istemiyor. Kafamdan vuruldum ve Sanlwrfa’ya hastaneye getirildim. Iyilestikten
sonra gidip ailemi aldim ve buraya geldim.” G.11

Gortismecilere goc ettikten sonra Tiirkiye’de yasadiklart sorun ve sikintilar
sorulmustur. Genel olarak dil bilmemekten kaynakli sorunlar yasayan siginmacilar,
maddi kaynakli sorunlar, g¢alisamama gibi sorunlarla da Kkarsilastiklarini dile
getirmislerdir.

“Dile getirilemeyecek zorluklar yasadim. Hala da yasiyorum. Dil sorunu
nedeniyle is bulamiyoruz. Bu nedenle de maddi sikintilar yasiyoruz. Bor¢larimiz da

var.” G.1

“Esim hasta, ameliyat olmasi gerekiyor. Cok zor is bulup, ¢ok zor ¢aligiyor.
Bir ev sattik onun parasi ile gecinmeye ¢alisiyoruz.” G.3

“Antep 'te ¢ok sikintilar yasadik. Kalabaliktan ve Suriyelilerin yogun olmasi
sebebiyle insanlar bikmis vaziyette ve bize ¢ok kétii davraniyorlar. Haklilar. Ancak
vine de hakareti hak etmiyoruz. Siz bizi misafir olarak kabul ettiniz en azindan
misafire davranwr gibi davranabilirsiniz. Zorumuza gidiyor. Yanlis yapan insan
elbette var ama bes parmagin begsi bir mi?”" G.12

“Kadin olarak Trabzon’da yasamak noktasinda zorlandim. Burada hi¢
tamdigim yok. Bir otelde is buldum ancak burada bir kadinin otelde ¢alismast iyi
degil. Maddi stkinti yasiyorum o yiizden.” G.2

“Cok fazla anlatilacak sikintiyla karsilasmadik agik¢asi. Burada dogum bile
yaptim kotii hi¢ bir sey ile karsilasmadim.” G.13
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“Hastaneler ve ilaglar ¢cok pahali, maddi a¢idan zaten sikintilarimiz var.”
G.5

Gogmenlere yasadiklari sikintilart agsmada Tiirkiye’de en ¢ok hangi kurumlara
basvurduklar1 soruldugunda genel itibariyle soyle bir siralama yaptiklar
gbzlemlenmistir;

“Siginmact ve Goég¢menlerle Dayanisma Dernegi (ASAM), Il Gé¢ Idaresi,
Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi, Valilik”.

4.3.3. Kuruma Dair Sorular

Goriismecilere kurumdan aldiklar1 hizmetlere iliskin yoneltilen sorulara su
cevaplar alinmistir;

“Kayit yaptirdik. Kimlik verdiler. Trabzon disina ¢ikmak igin izin belgesi
veriyorlar. Bunlarin disinda kurumlar arasi yonlendirici, aract oluyorlar. Cocuklara
egitim, ogretim hizmetleri yonlendirmeleri yapilmadi. Saghk hizmetleri ile ilgili bir
yvonlendirmede almadik.” G.1

“Cocuklarimin okula yazilmasinda yonlendirme yaptilar. Saglik hizmetlerine
yvonlendirme yapildi.” G.3

“Yiiz yiize goriigme yapildi. Kayit, izin belgeleri ve saglik sebepli islem
yvapildi.” G.4

“Kimlik ¢ikarttim, kayit yaptirdim. Sigortalarimiz agildi, hastanelerden
vararlanabiliyoruz.” G.6

Kurum personeli davraniglarinin nasil oldugu soruldugunda ise genel olarak
hepsinin, kurum personelinden memnun oldugu gézlemlenmistir.

“Kurum  personelinden  tamamen  memnunum.  Giiler  yuizlii ve
yardimseverler.” G.3

“Antepte iken kurumun yogunlugundan personelin davramislari da pekiyi
degildi. Ancak Trabzon’da personel ¢ok ilgili ve yardimsever.” G.12

Kurum hizmet ve faaliyetlerinden haberdar olup olmadiklar1 konusundaki
sorulara verilen cevaplar, uluslararas1 koruma statiistindeki yabancilarin (Afgan, Irak
ve Iran) kurumla iletisimlerinin daha iyi oldugu sonucunu gostermektedir. Suriyeliler
ise genel olarak kurum faaliyetlerinden haberdar olamadiklarini, birtakim hizmet ve
faaliyetleri kuruma gittiklerinde tesadiifi olarak 6grendiklerini belirtmislerdir.

S6z konusu kurumdan hizmet alan go¢menler olarak kurumun yapmasi
gerekenlere iligskin ornekler istendiginde ise su cevaplara rastlanilmistir;

“Kurum genel olarak iyi bir hizmet vermekte ancak sikdyet olarak
algilanmazsa gsunlari séylemek istiyorum. Personelin bilgi vermesi gerekiyor. Ancak
personel bilgi konusunda eksik ve bu da islemlerimizin aksamasina ve gecikmesine
neden olmakta. Ben bu bilgi eksikligi yiiziinden hem vakit hem de para kaybettim.
Bence kurum, personeline yeterli bilgi saglamak icin kurslar diizenlemeli. Isleri ile
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ilgili donamim sahibi olmalari saglanmali. Bir go¢meni nasil yoénlendirmeleri
gerektigini bilmeliler.” G.4

“Kurumlarin terciimanlara ihtiyaglart var. Suriyeli sayisi her gecen giin
artmakta bu nedenler kurumdaki personel sayisi az ve yetersiz kalmakta. Bu
kurumlarda Suriyeliler ¢alistirilabilir. Onlar hem kendi halklarimin dilinden anlar
hem halinden. Bir¢ok problemin iistesinden béylece de gelinebilir. Ayrica yaptigim is
dolayisiyla biliyorum ki, suan Suudi Arabistan’da da isler karisiyor, son aldig
kararlardan sonra oradan da geleceklerdir daha. Boyle bir durumda, onlar hep
tatile geldikleri Trabzon ve Izmir’i bilirler ve bu iki sehre akin edeceklerdir.
Trabzon 'un personel sayisini arttirmast sart.” G.12

“Bir gé¢men ilk olarak gég¢ idaresine bagvurur. Burada onlara nerde kalinir,
nasil geginiliv, buranmin kiiltiirii, yasantisi ile ilgili bilgiler verilmeli. Bunun yani sira
birde kurumda terciiman olmali. Terciiman yokken ben iki kelimemi ¢evirmesi icin
gidip parayla terciiman getiriyordum. Bu sikinti tabi.” G.20

Gortismecilerin ifadelerinden de anlasildig tizere il gog idareleri, gogmen igin
bir ilde bagvurulan ilk yer 6zelligi tasimaktadir. Bu nedenle s6z konusu kurumlar
gocmenler agisindan biiylik 6nem ve anlam tagimaktadir.

Sonuc¢

Komgu iilkelerinde son yillarda yasanan gelismeler, Tiirkiye’yi de derinden
etkilemis ve beklenmedik kitlesel goglerle karsi karsiya birakmistir. Tirkiye’ye
aniden gelen ve sayilar1 giin gectikge artan gdg¢menlere yonelik etkin bir gog
politikasi olusturmak bu baglamda zorunlu hale gelmistir. Bu zorunlulugun bir {iriinii
olarak GIGM ve ona bagl tasra teskilatlar (il go¢ idareleri) kurulmustur. Calismada
il gd¢ idaresinin etkinligi gogmenlerin goriisleri lizerinden Trabzon ili 6zelinde tespit
edilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular neticesinde, savas sebepli zorunlu ve ani
go¢ eden bireylerin maddi sorunlarin yani sira dil bilmemekten kaynakli birgok
sorunla karsi karsiya kaldiklari gdzlemlenmistir. Trabzon 11 Gog¢ Idaresinin bu
baglamda Halk Egitim Miudiirliigii ile ortaklasa diizenlendigi Tiirk¢e dil kurslar1 ile
bu sorunun asilmast i¢in ¢aba gosterildigi sdylenebilir.

Ote yandan, herhangi bir sorun aninda en sik basvurulan kurumlarin hangileri
olduguna iliskin cevaplarda, goriismeci uyruguna gore farkliliklar tespit edilmistir.
Suriyelilerin  genel olarak sorunlar1 agsmada kurumlara bagvurmadiklari
gozlemlenmis, hatta cogunlugu bir sorun yasamadigini ifade etmistir. Afganlarin ise
herhangi  bir sorunla karsilastiklarinda ilk  olarak ASAM’a bagvurduklari
gozlemlenmistir. Ancak bu bulgular, Suriyelilerin bir sorun yagamadan sehre kolay
bir sekilde entegre olduklar1 anlamina gelmemektedir. Nitekim kurum personeliyle
yapilan goriismelerde, uluslararasi koruma statiisiindeki Afgan, Irak ve Iranlilara
kolay ulasildigr ancak gecici koruma statiisiindeki Suriyelilere ulasma konusunda
sorun yasandig bilgisine ulasilmigtir.

S6z konusu gocmenler, il go¢ idaresinden aldiklar1 hizmetleri; kayit
yaptirmak, kimlik c¢ikartmak, kimlik yenilemek, sehir dislarina ¢ikislar icin izin
belgesi almak, bebekler i¢cin as1 yonlendirmesi almak, egitim ve saglik hizmetlerine
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yonlendirilmek seklinde siralamis ve c¢ogunlugu bu hizmetlerden memnun
olduklarmi1 beyan etmislerdir. Go¢gmenlerin Trabzon il Go¢ Idaresi personelinin
yaklasim ve davranislarindan memnun olduklari, personeli yardimsever ve ilgili
bulduklar1 gézlemlenmistir. Ancak genel olarak kurumun hizmet ve faaliyetlerinden
haberdar olamadiklarini ifade etmislerdir. Bu konuda, Afganlarin derneklesmeleri ve
kendi iclerinde birlik olmalarindan 6tiirii haberlesme aglarmin gii¢lii oldugu
gozlemlenmistir. Suriyeliler i¢in bdyle bir durumdan bahsetmek miimkiin degildir.
Bu sorunun yasanmasinda, kurumda kadrolu terciimanin bulunmamasi ve interaktif
bir gogmen haber platformunun il go¢ idaresi veritabaninda inga edilmemis olmamasi
onemli rol oynamaktadir. Bu acidan Ingilizce, Arapga ve Farsca gonderilecek SMS
ve maillerle, kurum hizmet ve faaliyetleri yabancilara duyurulabilir.

Goriismeciler, genel olarak il go¢ idaresi ve personelinden memnuniyetlerini
dile getirmislerdir. Ancak baz1 goriigmeciler, il go¢ idaresi personel sayisinin yetersiz
oldugunu, mevcut personelin yer yer bilgi ve donanim eksikligi yasadigii ve bu
durumun kendi hayatlarina olumsuz yansidigini ifade etmislerdir. Ayrica
kurumlardaki terciiman eksikligine de vurgu yapmigslardir. Artan gé¢men sayist géz
ontinde bulunduruldugunda kurumlardaki terciiman sayilarinin da artirtlmasi yerinde
olacaktir.

Goriismelerden Trabzon 11 Go¢ Idaresinin gelecekte karsilasabilecegi olast bir
riske iliskin bilgiler de elde edilmistir. Suudi Arabistan’daki politik gidisatin Suriye
benzeri bir siirece yoneldigi ve boyle bir durumun yasanmasi halinde Suudlarin
yogun olarak Trabzon’a akin edeceklerine iliskin goriislere rastlanilmistir.
Dolayisiyla Trabzon 11 Gog Idaresinin bu ihtimali géz oniinde bulundurmasi ve
kurumdaki personel sayisin1 artirmasi gerekmektedir.
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